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ELM HAQQINDA BOZi KOLAMLAR
Qtiwэt elmdadir bagqa сiir heg kэs,
Не9 kэsэ iistiinliik еуlэуэ Ьilmэz!
Нэr uca ri.itЬэdэп biliniz, fэqэt,
Alimin rtitbэsi uсаdtr ancaq!

Nizami Gэпсэчi

Gэпс dost! МэtlэЬэ kеgmэzdэп эччэl, уэпi <Веупэlхаlq
arketinq>in еlmi-пэzэri чэ tacri.ibi mэsэlэlэriпэ baxmazdan опсэ,
]1m> anlaylýlna, опuп mаhiууэtiпэ, mэzmuпuпа, mэqsэdiпэ, чэzi
lэriпэ чэ funksiyalarrna, еlэсэ dэ <elm haqqtnda>> mi.itэfэkkirlэriп,
losoflartn чэ аlimlэriп dediklэri Ьэzi gоzэl чэ dэуэrli kэlаmlаrа
Lqqэt уеtirэk.

Elm - ictimai gtiur fоrmаlаrtпdап biridir; insan fэаliууэtiпiп
ir sferastdtr; bagqa sоzlэ, insantn эmэli чэ пэzэri fэаliууэtiпiп ёzi.i-
эmэхsus bir sahэsi olub, tэЬiэtiп, сэmiууэtiп чэ tэfakktirtin inkiqaf
anunlart haqqrnda biliklэr sistemidir. Elm - сэmiууэtiп mэhsuldаr
tiччэlэriпiп чэ ictimai hэуаtrп mi.iхtэlif sаhэlаriпiп inkiqafina giiclii
lsir еdэп Ьir vasitadir чэ опuп iqtisadi-sosial пэtiсэlэri эчэzеdil-
rэzdir. Onun эsаs чэ baqlrca funksiyasr hэqiqэtlэri, рrеdmеt, hаdisэ
э рrоsеslэriп mahiyyoti, daxili эlаqэlэгi haqqrnda toplanmrg biliklэri
istеmlэ9dirmэkdir.

indi elmin эsаs funksiyasr hэqiqэtlэriп, predmet, hadisэ чэ
,rоsеslэriп mаhiууэti, daxili эlаqэlэri haqqrnda toplanmrg biliklэri
istemlэqdirmэkdir.

Mi,iasir dёчrdэ elm hэqiqэtэп tam mэhsuldаr qiiччэуэ gev-

ilmiqdir. indi elmi ideyalarrn yaranmasl ilэ onun istehsalatda tэtЬiq
:dilmэsiпэ kimi olan vaxt xeyli aza|maq|a, yeni texnika чэ texnolo-
5iyanrn iqtisadi-sosial inkiqaf sаhэlэriпэ tэtbiqi эmэk mэhsuldarlrýrnr
lэ altnan sэmэrэпi xeyli уiiksэltmэуэ imkan чеrir. Dtinyada Yегiп
;tini peykinin buraxrlmast, insantn kosmosa uguýu, atom епегjisiпdэп
Jinc mэqsэdlэr tigi.in istifadэ еdilmэsi, idara olunan istilik-niivэ sintezi

рrоЬlеmiпiп hэlli чэ s. elmin mэhsuludur.
Аlimlэrimiziп riyaziyyat, fizika, kimya, biologiya, astrono-

miya чэ s. еlmlэr sаhэsiпdэki elmi эsэrlэri dtinya gёhrэti qazanmtgdr.
Мi,itэfэkkirlэr, filosoflar чэ alimlar (аqillэr) еlmэ hэmigэ

ytiksэk qiymэt vermiq чэ elm haqqrnda 9ох gёzэl чэ qiymэtli kalamlar
dеmiglэr. Опlаrdап Ьэzilаriпэ diqqэt уеtirэk.
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Мэhэmmэd РеуýэmЬэr demiEdir:
- <Elm riitЬэsiпdэп daha ytiksэk Ьir ri,itbo уохdur>.
- <Веgikdэп mэzаrа qэdэr elm оуrэпiп>.
- <Elm miisэlmапrп qeyb olmug malrdrr; harada goriirs

altr>>.

ОrэЬ xalq mэsэliпdэ deyilir: <Tэhsil (tэlim, elm ý.А
sэгчэtdir, onu tэtЬiq еtmэk isэ kamillikdir>.

Нэzrэt ali (Oli эleyhissalam, inram Oli Oli ibn Obu Talit
597-б60 h.) хэlifе olmaqla yanaýl, hэm da islam diinyastntn оп пtiГuz!
elm хаdimlаriпdэп olmuqdur, О, ёz dovri.intin an savadlt gсхsiууэi
lэriпdэп biri olmaqla, elmin Ьu чэ уа digэr sаhэlэriпdэ qiуmэti
fikirlэr soylэmigdir. Oli eleyhissalamtn xalq arastnda daha genig yayr.
mrr; <100
giiniimi,izэ
demiqdir:

hikmэtli fikirlэri чэ kэlаmlаrr> пэsildеп-пэsilэ kеgэrэk Ь1

gэliЬ gatmrgdrr. О, elm (tэhsil, zэkа, aýrl) haqqrnd1

1. <ýэrаfэt elm чэ эdэЬlэdir, эsl-пэсаЬэtdэ deyil>.
2. <Aýrllr (elmli - ý А ) insantn zэппi dэ gеrgэk olar>
3. кОп boytik эsl-пэсаЬэt эdэЬli olmaqdrr>.
4. <On Ьёуtik dочlэt aýrldrr (elmdir, zakadrr - ý.А.). YэЦ

aýrllr kimsэ hэqiqэtdэ mohtac deyil, Ьэlkэ dэ artr(
dочlэtlidir>.

5. KTamah olan bagda aýrl (elm, zэkа -- ý А ) olmaz>. 
l

6. <Aýrllr (elmli, zэkаlr - ý А.) kimsanin dili tirэуiпiп dalrndq
оlаr, Yэпi aýrllr adam qabaqca soziintin yaxýl чэ pisin
fikirlэqiЬ dantgar>. 

i

7 , <Kiginin qоdэr чэ hоrmэti ёz sэу чэ galrqqanlrýrna gёrэdir>
(Вах: Нсzrэti Olinin kэlаmlаrr. Bakt, <Оrпэk> пэgriууаtr
l99l, s. 16).

<Elm> aýlrn (эqliп, zэkапtп, zehnin ý А ) grraýrdrr>!
(lampasrdrr -- ý.А.). Qэdim аzэri аtаlаr sбzi.i. i

l

Qэdim yunan filosofu чэ alimi Aristotel (с.а.384 - е.э.З22)
demiEdir: <Тэhsilэ (еlmэ - ý А ) gоrэk aýacr kimi baxan kоlэdir>.

ýэrq аdэЬiууаtrпrп gёrkэmli пtimауэпdэlэriпdэп Ьiгi, dahi
mtitэГэЁkir, filоsо'Г чэ 9аir" Sэdi ýirazi (I l S4- l29l) elm vj alim
haqqrnda agaýrdakr qiуmэtli kэlаmlаrr demiq;dir:
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1. <Elm эqidэli olmaq tigiindtir, diinya malr yrýmaq iigtin
deyildir>.

2. <ýahlar alimlэrin mэslэhэtiпэ daha gox mёlrtacdtr, пэiпki
alimlcr gаhlаrlп mэrhэmэtiпэ>>.

З. KUg 9еу эЬэdi yaýamaz: - Mal tiсаrэtsiz, elm mtibahisэsiz
чэ hёkmdаr siyasэtsiz>.

4. <iki adam dinin чэ dovlэtin diigmэпidir: - hэlim olmayan
hakim, elmi olmayan alim>.

5. <Oxuduýuna аmаl еtmэуэп alim mэgэl gэzdirэп kоrа
Ьэпzэr>.

6, KKim бztiпdэп 9ох Ьilэпlэ mtiЬаhisэ еtsэ ki, biliyi mey-
dana gtxstn, biliksizliyi оrtауа 9жаr)).

7, кСаhillэrэ bag qogan alim hёrmэt gёzlэmэlidir. Cahil adam
hеучэrэlik чэ uzllnguluqda аlimэ iistiin gэlsэ, tээссfiЬli.i
deyildir, gtlnki hэmigэ dag сэчаhiri stпdlгаr>>.

8. <Alim avamlarln sэhчlэriпэ goz yummalrdrr. Bunun hэr iki
tэrаfэ ziyam чаrdш: bu tэrэfiп эzэmэti azalar, о tэrэfiп
сэhаlэti аrtаr>.

9, <ýeytan эmэli heg kime уаrаýmаz, хi.isusilэ аlimэ! Qiinki
elm qeytana qаrýl Ьir silahdrr, silah sahibi isэ dtigmапэ эsir
diigsэ, ri,isvaygrlrq Ьir пе9э qat artrq оlаr>.

10. (... эmэlsiz alim barsrz аРаса, elmsiz zahid qaplslz ечэ
охýаг,..).

11. <Оlkэ афllr (elmli, ziyalr, zэkalr - ý.А.) adamlarla (alim-
lэrlэ - ý.А.) gоzэllэпэr, din pak аdаmlаrlа mоhkэmlэпэr>.

12. Aýrllr adamtn axmaqdlar qargrstnda susmaýr tээссiiЬli.i
deyildir. Qi.inki паýаrа sэsi tar sэsiпэ, sаrmаýlq iyi isэ эпЬэг
qoxusuna hэmiqэ i,istiin gэlэг>,

13. <Кtigэ itlэгiпiп оч itini gёrmэуа gozi.i olmadrýr kimi,
hi.iпэrsizlэгiп dэ htiпэr sahibini gёrmэуэ gёzlэri olmaz,
hay-kiiy qораrаrlаr, lakin qabaýa gэlmэkdэп qоrхаrlаr,
уэпi rэzil adam sэпэtdэ (elmde - ý А ) Ьiriпэ iisttin gэlа bil-
mэdikdэ bohtana baglayrb onun tisttiпэ dtigэ Ьilэr>.

14. KElm oxuyub эmэl еtmэуэп adam, уеr siirtib toxum
sэрmэуэп эkiпgiуэ Ьэпzэr!>

15. (iki adam havayt zэhmаt gэНЬ, faydasrz аmэk sэrf еdэr:
biTi yrýrb уеmэуэп, о biri bilib еtmэуэп>.
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Мiitэfэkkir - ;air Sэdi ýirazinin agaýrdakr gеri ciz mэzmt
nuna, dэriп mэпаslпа, ytiksэk tэlim-tаrЬiуэчi эhэmiууэtiпэ gol
пэzэгi-diqqэti сэlЬ edir:

<<Nacahan ýamda bir iýtigaq diiqdti,
Нэrэ Ьа9 gottiriib qagdl bir yana.
Elmli, kamalh kэпdli ovladr,
Gedib чэzir oldu gaha, sultana.
Lakin fэrаsаtsiz чэzir balast,
Кэпdlэrdа dilэndi hеу yana-yana.
Ata mirastnt istэуirsэпsэ,
Qah9lb atantn elmini ёуrэп!
Qiinki dёчlэtiпi Ьir gi.in igiпdэ,
Havaya sочuruЬ хэrс еdэсэksэп>>.

Вйtбчliikdэ, elmin эhэmiууэtiпiп gtiсlэпmэsi, ETT-nin siirэ
lапmэsi, ёztinii bilavasitэ biliyin daha genig эhаli tэЬэqэlэriпiп эчаzs,
sэrчэtiпэ gevгilmasindэ gоstэrir.

n
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Д ха r Ьау сапdа yii lcs а lc i xt i s as l t к I q t is adE > lar
О r du sttпtttt у ar adilmas шлlа пtii s til s п а л, ;)

avazsiz xidmatlari оIrпus ДzаrhаJlсап Diiylat
iqtisad (Jпiyersitetiпitt 75 illik уuЬilеуiпа hasr

edilir.

GiRiý

Bazar iqtisadi sistеmiпэ kegid ýэrаitiпdэ сэmiууэtiп hэrtэrэfli
>qqisi, inqilabi уепilэ9diгilmэsi, dеmоkrаtiklэqdirilmэsi va опuп
iуэ dоýru mtitэrэqqi hэrэkэti yalrntz оlkэпiп iqtisadi-sosial inkiga-
Ln si.irэtlэпdirilmэsi yolu ilэ tэmiп еdilэ Ьilэr. Odur ki bu, mtiasir
lsadi strategiyamrzrn эsаs апа xэttini tэqkil еtmэlidir. Мэhz buna
.э dэ iqtisadiyyatrn biittin sаhэlэriпdэ iglarin kеуГrууаtса yaxýl-
drtlmastna уёпэldilэп kompleks plantn i9lэпiЬ haarlanmast
uridir. Bu isэ, ёz почЬэsiпdэ elmi-texniki tэrэqqiпiп, elaca dэ
baqcrl diinya ёlkэIаriпdа qazamlan эmэli ig tэсrtiЬаlэriпiп tэtbiqi
tstnda сэmiууэtiп maddi-texniki bazasrnrn эsaslt sчrаtdэ tэzэlэ-
tэsini, ictimai-iqtisadi mЁпаsiЬэtlэriп tэkmiilэ;dirilmэsiпi, эmэуiп
lzmununda чэ хаrаktеriпdэ, еlэсэ da iпsапlапп maddi чэ mэпэчi
yatrnda yeni dэуigikliklэr Ьа9 vermasini, siyasi чэ ideoloji tэsisatlar
teminin daha da fэallaqmasrnr ёzi,iпdэ tam эks еtdirmэlidir.

Zаmап kegdikcэ, бlkаmizdэ bazar mtiпаsiЬэtlэri daha genig

,sэt alacaq, istehsal mtiпаsiЬэtlэгiпiп хаrаktеri, mahiyyati dэуi;эсэk
о, yeni mэzmчп kэsЬ еdэсэkdir. Вuпа sэЬэЬ isa, Ьаzаг iqtisadi sis-

mi gэrаitiпdэ эmtээ-рчl mtiпаsiЬэtlэriпа, dэуэr qanununa, bazartп
luna, чэzifэlэriпэ чэ s. mэsэlэlэгэ olan mi,inasibatlэrin эsаslt surэtdэ
lyigmэsi, уепilэgmэsi чэ Ьu dэуэг kateqoriyalartntn, пеhауэt ki, tэ-

rгtifаt hэуаtrшп оп planrna kegirilmэsi оlmu;dur.
Kegmig imperiya siyasэtli ittifaqa (SSRi-уэ) xas olan mэrkэzi

.anlagdrrma sistemi, vahid dovlat miilkiyyэtinin hёkmrапhýt, res-
rЬlikаlаrагаsl dtigtintilmэmiq чэ daha 9ох siyasi mаqsэdlэr gtidэn
lsэrгiifаt эlаqэlаri, kegmig SSRI mэkапlпdа olmug digэr respubli-
аlаr kimi, АzогЬаусап iqtisadiyy atrnda da uzuп mi.iddэt saýala bil-
rэуэсэk уаrаlаr qoymugdur, Xiisusila dэ qаrýl (9ох uz8qgo-
lnliklэ iglэnilmiq> sэпауе strukturunun asrlrlrq рriпsiрl__аgiцр"tФkэц-
rэsi miistaqilliyimizi qazandrýrmtz vaxtdan tэпэzzЁ|э.,чg;r.qпý? .r9ý-
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publikamrzrn digэr mi.istэqil respubIikalarla oIan iqtisadiist,
эlаqэlэriпiп kэsilmasi пэtiсаsiпdэ iqtisadiyyatrmrz iflic чэziуу
dtigmiigdtir. О da mэlumdur ki, tэпэzziilэ чýгауап iqtisadiyyat
пе9э ilэ уtiksэltmэk, gэtiп dэ olsa, miimkiindiir. Lakin azadlrýt, l
tэqilliyi, эrаzi bi.itovliiyi.inii qazanmaq yolunda respublikamlz ei

boyu tarixin эп azablr yollarrnr kegmiq, miпlэrlэ qurЬапlаr чеrm]
doýma torpaqlarrmrz qэhid qanr ila suvarrlmtgdrr. ТэЬii ki, Ьеlэ q

уоllаrlа elmi, texniki, mэdэпi, iqtisadi-sosial чэ milli inkigafiп
hazrrki sэчiуусsiпэ gэlmаk о qэdэr da asan olmamtqdtr.

Etiraf еtmэliуik ki, yeni iqtisadi ;эrаit Ьir srга qlobal iqtis
sosial mэsэlаlэriп optimal hэlliпi tэIэЬ edir. Qiinki hэr Ьir iqtisadi1
temin оztiпэmэхsus х{isusiууаtlэгi чаrdш. Опlаrr эtrаflr буrэпm{
чэ эmэli igdэ tэtЬiq еtmэdэп heg Ьir mtiчэffэqiууаtэ nail olT]

mtimkiin deyil,
Bazar iqtisadi sistemi dedikdэ, bu, Ьаzаr mi,iпаsiЬэtlэri ilэl

lачаsitэ baýlr olan Ьir gox miiгэkkэЬ iinsiiriin (dочlэtiп siyasi чэ i1

sadi сэhэtdэп mtistэqilliyi, аmtээ чэ хidmэtlэr bazarr, kapital bazi
эmэk bazarl,, valyuta bazart чэ s.) mэсmusu, i.izvi чэhdэti va Ьirlсqц
kimi baga dii;tilmэlidir. Оgэr bu iiпstirlэгdэп (<Ьаzаru tэgkil е{

еlеmепtlэrdэп) Ьiri pozulmug оlаrsа onda hэmiп <Ьаzаr>> oz f1

liyyэtini поrmаl уеriпэ уеtirэ Ьilmэz. 
;

Bazar iqtisadi sistеmiпэ kegid 9ох gэtiп, mэsul, ciddi чэ u{
stirэп bir prosesdir. Burada эsаs чэ son mэqsэd сэmiууэtiп hэуаt t|

zinin эsаslr sчrэtdэ уепidэп qurulmast, insanlartn mэпаfеlэriпэ i

xunmadan, оlkэdэ iqtisadi-sosial inkigafl yeni zirчэlэrэ gаtdrrrц
mаqsэdilэ эmэуiп пэtiсаlэriпо yiiksэk malaq hissinin oyadrlmasrd
Bazara kegid mаrkэziп эmri ilэ iqlэmэуэ, kimdэпsэ asrlrlrýa, эlэ\
шmhlrýa, siini suгэtdэ yaradrlan mэhsullаr qrtlrýrna чэ s. son q{
mаýа imkan чеrir.

Bazar iqtisadi sistemi ;эrаitiпdэ iglэmэуiп ba;lrca gэrti <rе

sosializm>dэ movcud olan <рlап-Ьаzаr> anlaytgrndan, <bazar-plaI
(<tэlэЬ-tэklif>) anlayr;rna kegilmэsidir. Веlэ ki, Kreal sosializm>r
эmtээ чэ хidmэtlэriп timumi hэсmi опlаrа olan эsl tэlэьаt naza
altnmadan planlagdrrrlrrdr. Nэtiсэdэ bezi эmtээ пёчlэri tizrэ qrtlr
Ьэzilаri iizгэ isэ tаlэЬаtdап arttq эmtаэlаr ylýrlrb qahrdr, Bazar iqtisa
sistеmiпdэ isэ эksiпа, bazartn tэlэЬiпэ uуýuп olan эmtээlэr (mа
sullar, хidmэtlэr) istehsalr чэ опlаrlп reallagdrrrlmasr i.isullart qar;rlrc
эlаqэlэпdirilir.
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Оdur ki, ёlkэmizdэ yeni iqtisadi sistеmэ kegid пэiпki tэkсэ is-
эhsаlgrlаrdап, tэsаrri.ifаtgrlаrdап, kommersantlardan, Ьizпеsmепlэr-
эп, hэm dэ tэlэЬэlэrdэп, miiэllimlэrdэп, аlimlэrdэп чэ рrаktiklэrdэп,
1tisadgrlardan чэ mi,ihэпdislэrdэп, stravi эmэkdаglаrdап чэ miiэssisэt
эhЬэrlэriпdэп dэ yeni mtiЫtdэ, yeni qaydada iqlэmауi tэlэЬ edir. Bu
;э, soztin genig mэпаsrпdа, onlartn hэr birinin yeni sistemin tэlэЬ-
lriпэ uyýun <tэlim kursш>пuп kegmэsini zэruri edir.

Qiinki miiаsir gэrаitdэ yeni xarakterli - yrýcamlrlrýa, уtiksэk
rэпэчi kеуfiууаtlэrэ, dэriпЬiliуэ, уiiksэk erudisiyaya, genig dtinya-
оri.iqtiпэ чэ diiqtiпсэ tэrziпэ malik olan, iqtisadiyyatrn tэ9kili чэ idаrэ
dilmэsiпэ yeni qaydada (<insanlartn potensial tэlэЬаtlаrrпtп tam
dэпilmэsi>> baxtmtndan) yanagmaýr Ьасаrап giiclii miitэхэssislэr -

adrlar tэlэЬ edilir. Веlэ ki, indi olkэmizin iqtisadiyyattnda чэ onun
аhэlэriпdэ mаliууэ-tэsэrгi.ifаt fэаliууэtiпiп tэgkili, planlagdrrilmast чэ
Jагэ edilmэsi sistеmiпdэ yeni elmi пэzэriууэlэr, metodlar чэ ilsullar
эtЬiq ediliг. Вu пэzаriууэlэri, metod чэ iisullarr ёуrэпэп bir 9ох yeni
эпlэr iqtisad чэ kommersiya yёntimlii ali чэ orta ixtisas mэktэЬlэ-
iпdэ tэdris edilir. Веlэ fэпlэrdэп biri dэ KMarketinq>dir. Нэlэ 1980-ci
,lэriп эччэllэriпdэп baglayaraq, kegmi; SSRi-nin Ьir gox iqtisad чэ
ommersiya yёntimlti ali mэktэЬlэriпdэ bu kursun tэdrisiпэ baqlanrl-
nrgdrr.

Marketinq anlayrqt 9ох geni; чэ эhаtэli sosial Ьir proses ol-
naqla, о, Ьir strа аsреktlэri (rэqаЬэt mtibarizэsinin sэmэrэli tэtbiqini;
atrg imkanlarr geniq olan mэhsullаr istehsaltnt tэgkil еtmэуi чэ onun
tэсmiпi dэqiq mtiэууэп etmayi; mtiхtэliГ bazar seqmentlarinda poten-
ial tэlэЬаtrп dinamikasrnrn оуrэпilmэsiпi; bazar miiпаsiЬэtlэriпэ
iyýun olan gevik qiуmэt mexanizminin yaradilmastnr чэ опuп dirzgtin
ormalaqdrrtlmastnt; mэhsul чэ хidmэtlэriп biitiin istehlakgrlar i.igtin
yni dэrэсэdэ эlчегigli olmastnt чэ bu mэqsэdlэ miinasib vasitэgilarin
еgilmэsiпi чэ s.) оziiпdэ Ьirlэgdirir.

indi isэ о, ёlkэmiziп (еlэсэ dэ vaxtt ilэ kegmi; SSRi mэkапtпdа
llmug va bu giin mi.istэqil dочlэtlэr kimi fэаliууэt gёstэrэп digэr
ilkэlэriп) Ьir gox ali чэ orta ixtisas mэktэЬlэriпdэ tэdris edilir.

Umumiууаtlэ, опu da qeyd еtmэk laamdtr ki, bu giin <Маr-
letinq> elmi bir fэпп kimi, goxlartmrz tigiin hэlэ yenidir, tэzэdir. Yэпi

кМtiэssisэ> dеdikdэ istэпilэп tэsэгriifаtgrlrq suЬуеktlэri (firmа, ;irkэt, konsern,
sahmdar саmiууэti чэ s,) baqa dtigi.iliir.
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biz bu elm haqqrnda, baqqa sоzlэ, onun еlmi-пэzэri, metodoloji ,,

tэсriiЬi mэsэlэlэri haqqrnda kifауэt qэdэr Ьiliуэ, sэriqtэуа чэ эmq
чэrdiglаrэ malik deyilik. Bu da, tэbiidir. Qiinki kegmig SSRI dёvrtind
bu еlmэ <kapitalist istehsal iisulunun tэ9kili va idara edilmэsi kопsец
siyasr> kimi,baxrllrdr. Sabiq <Sочеtlэr оlkэsi>пdэ bu elm sаhэsiпэ aii
аdэЬiууаtlаr da уох dэrэсэsiпdэ idi,

Son illэr эrziпdа оlkэmizсlэ bazar mtiпаsiЬэtlэriпiп, ilk no1
Ьэdэ miixtalif istiqamэtli sahibkarlrq fэаliууэtiпiп inkiqafi, xarici iqt
sadi fэаliууэt imkanlartnrn gепiglэпmэsi чэ s. bazarln idara еdilmэs
nin elmi konsepsiyast hesab еdilэп marketinqэ чэ onun tэdqiqiпэ mq
rаýr xeyli arttrmtgdtr. indi hэr bir mtiэssisэ rэhЬэri yaxýl baqa diiqi]
ki, Ьаzаr iqtisadi sistemi gэrаitiпdэ mi,iэssisэпi kegmig рriпsiрlэгl{
metod чэ i.isullarla idаrэ еtmэk miimktin deyildir.

Odur ki, Ьаzаr miiпаsiЬэtlэri qэrаitiпdэ mtiэssis
fэаliууэtiпiп tэqkili, planlaqdrrtlmast чэ idагэ edilmэsi,
tinq konsepsiyastntn еlmi-пэzэri, metodoloji чэ tэсriiЬi
tэtbiqi yolu ilэ mi.imki,indiir,

Gёriiпdiiуti kimi, marketinq goxsaylr чэ mi,ixtэlif novlii mэt]

sullarz (хidmэtlаг, ideyalar чэ s.) istehsalgrlarlnln, еlэсэ dэ опlапп is

tehlakgrlarrnrn (milyonlarla sadэ alrcrlarrn) hэуаtrпdа чэ iglэriпd
miihtim rol oynayrr. Dеmэli, bazat iqtisadi sisteminin уаrапmаsl v

inkigafi mtiэssisэlэriп tэsэrri,ifаtgrlrq fэаliууэtlэriпdэ marketinq kor
sepsiyasrndan genig istifadэ etmayi zэruri etmigdir. Qiinki marketinqi
tэtЬiqi hэm sahibkaгlar, hэm dэ istehlakgrlar iigiin iqtisadi сэhэtdэ
gox faydalrdrr. Bu faydanr чэ sэmэrэliliуi yalnrz marketinqin эsаr

larlntn оуrэпilmэsi чэ эmэli tэtbiqi рrоsеsiпdэ hiss еtmэk mi.imkiir
diiг. Оdur ki, indi <Marketinq> kursu bazar iqtisadi sistemi yolu il
inki;af еdэп biitiin ёlkэlэriп ali чэ orta ixtisas mэktэЬlэriпdэ tэdrj
edilir. Веlэ ki, sahibkarlrq Гэаliууэtiпiп mtiхtэlif sferalarr iigtin
sэчiууэli mtitэхэssislэr (marketoloqlar, marketinq хаdimlэri) hazl
layan uпiчеrsitеtlэгdэ, institutlarda, miiхtэlif istiqamэtli biznes
tэЫэriпdэ чэ s. опuп ёуrэпilmэsi zэruridir.

Onu da qeyd еtmэk lazrmdtr ki, di,inya miqyaslnda mагkеtiп,1

ideyalarrnrn geniq yayrlmasr va tэЬliýi iqiпdэ Ьiг 9ох milli чэ Ьеупэl

эпiп tэsэrri.if{
yalnrz markq
miiddэаlаrrпrt

2 кМэhsul> dedikdэ, insanrn fiziki чэ zchni (aqli) эmэуiпiп nэticasi (

mэlumаt, кidmэt, ideya, miiэууап iqlэmlэr, estetika mэhsullагt чэ s.)

tutulur.
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alq assosiasiyalar, о сtimlэdэп, ictimai fikirlэriп чэ Marketinqin ёу-
эпilmэsi tizrэ Ачrора Сэmiууэti, Веупэlхаlq Marketinq Fеdеrаsi-
ast, Amerika Marketinq Assosiasiyast, Bёyiik Britaniyanrn Маrkе-
.nq institutu, Hindistan Marketinq чэ idаrаеtmэ institutu, Moskva
}еупэlхаlq Marketinq чэ Menecment Akademiyasr (l997) чэ s. mii-
iim rоl оупауrrlаr.

Mtistэqil dёvlэtimiz tэrэfiпdэп qarýlya qoyulmug чэziГэlэr
ompleksinin diqqэtlэ ёуrэпilmэsi чэ hэlli yollartntn axtarrlrb taprl-
faslnl, еlэсэ dэ marketinqin эsаslаrt ilэ yaxrndan tanrg olma imkan-
rrtnl tэmiп еdэ Ьilасэk yeni dэrsliklэr, dэrs чэsаitlаri, ltiýэtlэr чэ
rэlumat kitablarr hэlэlik уох dэrэсэsiпdэdir. Оdur ki, onlartn iglэпiЬ
tazrrlanmast zэrurэti meydana grxrr. Еlэ bu baxrmdan da, biittin bu
;еуilэпlэri пеzэrэ alaraq, <Marketinqin эsаslаrD>, <<Marketinq> чэ
lВеупэlхаlq marketinq> kurslart iИrэ respublikamtzda ilk dэrsliklэr
rizim tэrэfimizdэп hаztrlапmlý чэ 9ар еdilэrэk genig oxucu ktitlэsiпэ
аtdrrrlmrqdrrЗ,

Bazar iqtisadi sistemi qэrаitiпdэ KMarketinq> elminin eyezsiz
olunu чэ эhаmiууэtiпi, еlэсэ da genig oxucu ki.itlэsinin Ьu еlmэ olan
юуtik hэчэsiпi чэ mаrаqlаrlпl пэzэrэ alaraq, <Marketinqin эlifbasr>
:itabrnt (dэrs vэsaitini) hazrrlamaq qэrаrlпа gэldik.

Kitabda marketinq anlaytgt, еlэсэ dэ marketinq konsepsiya-
lnrn tэrkiЬ еlеmепtlэгi (mэhsul-аmtээ, qiymэt, bёlgii, hэчаslэпdirmэ
,э s.) haqqrnda qtsa mэlumаtlаr, sаdэ, aydrn чэ baqa di,igiilэп dildэ
эrh edilir. Istifadэ sэчiууэsiпi asanlaqdrrmaq mэqsэdilэ, kitabda
пэlumаt xarakterli btitiin mаtеriаllаr б Ьёlmэdэ (marketinq anlaytgt,
)azar, mэhsul, qiуmэt, sattg чэ Ьеупэlхаlq marketinq Ьёlmэlэriпdэ)
1ruplaqdrrrlmrqdrr.

Umumiууаtlэ, bu kitabrn mйэllifi tэrаfiпdэп кМагkеtiпq>>э dair Ьir пе9а dэrslik чэ
dэгs чэsаitlэri (Ьэzilаri miiqtэrаk) hаагlапtпigdtг. Вuпlаrtп slraslna agaýldakrlarr
aid etmak оlаr: ý.O,Axundov, M.O.Axundov. iqtisadiyyat:'sahibkarhq, Ьаzаr
mi.iпаsi-Ьэtlэri, maгketinq va sэmаrэlilik. Elmi-kiitlavi malumat kitabr. Bakr,
1992, s.272; ý.O.Axundov, M.O.Axundov. bazar iqtisadiyyatrnrn эsаslаrt.
Ensiklopedik liiýat. Dэrs vasaiti. AzDiU <Marketinq>> kafedrast, Bakr 2000,
s.7З2; Qrsa izahlr liiýэt. II пэ9ri Bakr,s.666; ý.O.Axundov, Marketinqin эsаslаrr.
Dэrslik, Bakr, 2001 , s.572; ý.O.Axundov. Marketinq. Dэrslik, II пэgri. I hissэ,
Bakl 2003, s.592; ý.O.Axundov. Marketinqin эlifЬаsr. Dэrs чэsаiti, AzDiU
<Marketinq>> kal'edrasr, Bakr 2004, s.488; ý.O.Axundov. ВеупэIхаlq marketinq.
Dэrs vasaiti, AzDiU KMaгketinq>> kafedrast, Bakr 2004, s.650; ý.O.Axundov.
Веупэ[хаlq marketinq. Dэrslik, Bakr 2005, s.632; ý.O.Axundov. Marketinq
anlayrgr. Dэrs vэsaiti, AzDiU KMarketinql> kafedrasr, Bakr 2005, s.З80.
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Тэqdim еdilэп dэrs vэsaiti aqagrdakr б Ьёlmэdэп iЬаrэtdir: ,

1. Marketinqinэsaslarr.
2. Bazar,
3. Мэhsul.
4. Qiуmэt. l

5. Satrq. 
l

6. Веупэlхаlq marketinq.
Dэrs vэsaiti АzэrЬаусап Respublikasl Тэhsil Nazirini,

23.06.2000-ci il tarixli 628 saylr эmri ilэ tэsdiq edilmig <Marketinql
kursu tizrэ olan пi.imuпэчi рrоqrаIшпа uyýun olaraq haztrlanmtgdш. 

1

Dэrs vэsaiti hаzrrlауагkэп mаrkеtiпqэ aid olan Ьir gox эспэЬ
ёlkэlэriп, еlэсэ dэ respublikamzln iqtisadgr аlimlэri чэ mtitэхэssislq
rinin dэrс etdirdiklэri аsэrlэrdэп чэ эdэЬiууаt toplusundan geniq ist{
fаdэ edilmigdir. О da qeyd еdilmэlidir ki, respublikamrzda da bu sal
hэdэ xeyli ig goriilmiiqdiir. l

Охuсulаrа tэqdim еdilэп bu dэrs чэsаiti digэrlэriпdэп fэrql
olaraq, marketinq sisteminin эsаs еlеmепtlэriпi kompleks halda, qls:
formada, hэm dэ опuп еlmi-пэzэri, metodoloji чэ tэсriiЬi аsреktlэriц
gэrh еtmэуэ tэgэЬЬi.is gosteTilmiqdir. l

Мtiэllifэ kitabr 9ара hаztrlауаrkэп, опuп kеуfiууэtiпi1
уiiksэldilmэsiпэ уопэldilmi9 tэkliflэriпi чэ tэnqidi qеуdlэriпi bildirmii
iqtisad еlmlэri doktorlarr, рrоfеssоrlаr T.O.Hiiseynov, ý.H,Hacryer,{
Z.О.Sэmэdzаdе, А.ý.ýэkэrэliуеч, T.O.Quliyev, M.O.Axundor,{
А. Н. Sэmэdоч, Н. В. Allahverdiyev, М, С. Atakigiyev, С.С. Мэmmэdо!
S.H.Aýayev, F.O.Quliyev, K.A.ýahbazov чэ A.H.Taýryev yolda;lar{
ёz minnэtdarlrýrmr Ьildiтirэm. 

l

Dэrs vэsaitinin gapa hazrrlanmasrnda mtiэllifэ yaxrndan ko'
mэklik gёstarmig AzDiU-nin <Marketinq> kafedrasrnrn эmэkdаqlаj
rrna: Е.Q.Кэгimочауа, G.i.Qап-zаdэуа чэ S.S.Мэmmэdочауа kom'
рtitеr tэrtibatrnda bёyiik эmэуi чэ хidmэti olan S.i.ibrahimqlzlna
kitabrn пэfis qaydada gap edilib i;rq iizii gёrmаsiпdэ boyiik zэhmэt
чэ эziууэti olan mэtЬээ rэhЬэri Valeh Mayrlova sэmimi tэqэkktiri.imi,
ьildirirэm.

Kitabrn yaztlmastnda чэ пэ9r еdilmэsiпdэ miiэllifэ yaxtndar
kбmэklik gёstэrdiklэriпа gёrэ i.e.n. С.С. Мэmmэdоча чэ Е.М
Оliуечэ sэmimi minnэtdarlrýrmr bildirirэm.
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Dэrs vэsaiti: 1.6-1.31 , 2.|-2,10, 3.1-3.5-ci раrаqrаflаrr Е.М,
tliуечlэ; 3.6-3.13, 5.1-5.4-ci.i раrаqrаflап i.e.n. С,С. Мэmmэdочlа чэ
.I-4.11, 5,5-5.|0, 6.2, б-6-сr раrаqrаflаrr isэ i.e.n. С.С. Мэmmэdоч
э Е,М. Oliyevlэ Ьirlikdэ yazmrgdш. KElmi anlayrq va tеrmiпlэriп
iýэti> isэ Е.М. Oliyevla Ьirlikdэ tэrtiЬ edilmigdir.

Dэrs vэsaiti ali, оrtа ixtisas чэ kollec, mэktэЬ mi.iоllimlэri va
llэЬэlэri i.igtin пэzэrdэ tutulmupdur. Еlасэ dэ, о, tэсriiЬi-mаrkеtо-
>qlar (marketinq хаdimlэri), iq adamlart, mепесеrlэr, idаrэеtmэ
эчiууэlэriпdэ galrgan rэhЬэr iggilэr, yeni nov эmtээ istehsalgrlarr чэ
lэсэ dэ orta mэktэЬlэriп yuxarl sinif ;аgirdlэri (ilk почЬэdэ abi-
rriепtlэr), hэm dэ mаrkеtiпqlэ miistэqil maraqlananlar tigtin dэ fay-
ah оlа Ьilэr.

Dэrs vэsaiti tэqdim еdilэп Гоrmаdа чэ stildэ, еlасэ dэ Аzэr-
aycan dilindэ sistemlaqdirilmiq ilk tэgэЬЬi.islэrdэп biridir. Нэсmсэ
igik olduýundan Ьurаdа KMarketinq>in biitiin tэrэflэriпi чэ genig
riqyaslr elmi чэ praktiki mэsэlэlэriпiп hamtstnr tam эhаtэ еtmэk
rtimktin olmamtg чэ heg gtiЬhэsiz ki, noqsanstz olmayacaqdrr. Нэmiп
ёqsanlart, rэу, arzu чэ tэkliflэriпi miiallifa gatdrran (Unvan: Bakt,
;tiqlaliyyэt kiigэsi, 6, АzэrЬаусап Dочlэt iqtisad Univeгsiteti,
Marketinq> kafedrasr) hэr Ьir охuсuуа о, эччэlсэdэп ёz tэqэkkiiriiпti
ildirir.
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I BoLMo. MARKETiNQ ANLAYIýI ,l

1.1. Мдкквтiшq шарiк? О, ttayi va NEco OyKat{iK?

Marketinq - Marketinq termini ingilis diliпdэ "mаrkеt" s{
ziindэn gottiriil{ib "bazat" mэпаslпl чегir. Bu iqtisadi чэ ictimai fэа
liууэtiп эп zэгuri чэ esas пёчlаriпdэп biri; Ьаzаrtп tэlэЬаtrпrп ёугq
пilmэsiпа vэ опuп aktiv qeydiyyatrna (ugotuna) yonэldilmig miiэq
sisэdaxili idаrэеtmэsiпiп yarlmsistemi; Ъаz,аt iqtisadiyyatr yolu ili
inki9aГ еdэп ёlkэlэriп miiэssisэlэriпdэ (Гrrmаlаrrпdа, qirkэtlэrdэ чэ s.,

idаrэеtmэ tisulu olub, tэlэЬаt (bazar, satrg) аmillэri mэsэlэlэriпii
эtrаfll оуrэпilmэsi чэ onlarrn aktiv qeydiyyatr ila mэqýul olunmast
ehtiyaclarrn чэ tэlэЬаtrп tэdачiil vasitasilэ оdепilmэsiпэ уёпэldilmil
insan fэаliууэti пёчi.i. Bagqa sоzlэ, bu, buraxtlan mэhsuluп satrgr tigi.i1

эlveriqli gerait yaratmaq, onun kеуfiууэtiпi, ge;idini чэ istehsal hэý
mini istehlakgrlarrn tэlэЬаtrпа uyýunlagdшmaq mэqsэdi ilэ Ъаzаl,

qэrаitiпiп tэhlili чэ proqnozlaqdrrrlmasrdtr. Marketinqin fэlsэfаsi 9о]
sаdэdir: <<еlэ mэhsul istehsal et ki, onun satrqr tэmiп edilmi; olsun>i
Yаlшz Ьеlэ olduqda, mi.iэssisэ bazarda ёziiпэ mёhkэm уеr tuta Ьilэ,
чэ onun gэliri dэ уtiksэk olar. 

i

Вэzi mtitэхэssislэriп Гtkriпсэ, marketinq miiasir mtiэssisэlаrd{
firmаlаrdа эmtэаlэriп tэkrаr istehsalr рrоsеsiпdэ fэаliууэtiп tэgkil
sistemidir. Bu zaman tэsэrriifаt fэаliууэti i.izrэ olan qэrаrlаrtп эsastrl
bazartn tэlэЬlэri, altctlartn rеаl ehtiyaclart, onlartn эmtээlэгэ чэ xid
mэtlэrэ olan tэlэЬаtt, hэmiп mi,iэssisэlэriп, Гtrmаlаrrп istehsal-satl
imkanlaгr tэ9kil edir.

istehsalrn inki;afr чэ mi.irэkkэЬlэ9mэsi, yeni mэhsul nёvi.ini.il
yaradrlmast, texnika чэ texnologiyanrn mоdеrпlэ;dirilmэsi, dizaynrl
yaxqrlaqdrrtlmast istehsalgrnt mэсЬur edir ki, о, эччэlсэdэп insanlartl
чэ sahibkarlarrn tэlэЬlэriпi dэqiq ёуrэпmэlidir. Bu, опuп iigi.in zэru
ridir ki, mtiassisэ mэhsul (хidmэt) istehsal еtmэk mэqsэdilэ xeyli miq
darda mаliууэ, эmэk чэ material resurslartnr hаdэr уеrэ sэrf etmэsin.

Marketinq ХХ эsriп эччэllэriпdэ ABý-da meydana gэlmiq
mэhsullаrrп sattgrnda оlап рrоЬlеmlэrlэ эlаqаdаr olaraq son begillik

-) Bu Ьсilmэdэ: 1.6-1.Зl-сi раrаqrаflаr Е.М. Olievlo Ьirgэ yazrlmrgdrr
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;dэ bir gox inkiqaf etmiq kapitalist ёlkэlэriпdа genig yayrlmrgdrr, Bu
ulun tэtbiqinin son mэqsэdi firmаlапп maksimum gэlirlэriпi tэmiп
mэkdiг. Marketinqin tэtЬiqi tэlэЬаtrп чэ qiуmэtiп intensiv оуrэпil-
эsi чэ proqnozlagdtrtlmastnrn пэtiсэlэri эsаsrпdа mэhsullаrrп isteh-
h чэ satlgtnrn tэgkilini, reklamdan genig istifadэ edilmэsini, istehsa-
r hэчаslэпdirilmэsiпi, mаllаrtп saxlamlmast va dagtnmast рrоsеslэ-
дэ miiasir чэ miitэrэqqi iisullarrn genig tэtbiqini, istehlakgrlara tex-
ki чэ digэr xidmat пёчlэriпiп gёsiэrilmэsiпi чэ s. hэуаtа kеgirmэуi
lzэrdэ tutur,

Оlkэdа Ьu iisulun оуrэпilmэsiпэ чэ bu sаhэdэ ixtisaslr kadrlar
rzrrhýrna baglanrlmrgdrr. indi АzэrЬаусап Dёчlэt iqtisad Universite-
rdэ "Marketinq" ixtisasr iizrэ уiiksэk ixtisaslr "marketoloq"lar ha.
rlапtr. Еlэсэ dэ digэr ali ча orta ixtisas tэhsili чеrэп tэdris mi.iэssi-
lэriпdэ dэ "Marketinqin эsаslап" Ьir fэпп kimi kegilir.

Оlkэ mtiэssisэlэriпiп (firmаlаrrпrп, girkэtlэriпiп чэ s.) mi.istэqil
агаq хаriсi Ьаzаrlаrlа эlаqэsiпiп gепiglэпdirilmэsiпdэ bu iistilun
tbiqinin Ьёуiik iqtisadi-sosial эhэmiууэti чаrdrr. Оdur ki, bu sаhэdэ
пэli i9lэr apartlmastna ba;lanmtgdrr.

Marketinq miirэkkэЬ чэ ciinamik sistem olub, miiэssisэ (fiгmа,
rkэt чэ s.) fэаliууэtiпiп idаrэ olunmaslnl, bazara istiqаmэtlэпdiril-
,эsiпi tэmiп еdiг. О, tэgkilati-texniki, iqtisadi, sosial чэ s. sаhэlэri
ztiпdэ Ьirlэ9dirэп idаrэеtmэпiп apartct чэ hэllеdiсi funksiyastdш.
.arici чэ ёlkэ mtitэхэssislэri arastnda hэlэlik marketinqin timumi qэ-
ul edilmiq tэrifi yoxdur.

Аmеrikа Marketinq Assosiasiyaslnln (АМА) fikriпсэ <<Маr-

ctinq эmtээlэr чэ хidmэtlэr axlnlnln istehsalgllaгdan alrcrlara (is-

:hlakgrlara) istiqаmэtlэпdirilmэsi ilэ baýlr olan sahibkarhq fэа-

ууэtidir>. Britaniya marketinq mэsэlэlэri institutunun verdiyi tэrifdэ
;э, ((marketinq - istehlakgrnrn mi.iэууэп эmtээlэrэ (хidmэtlэrэ) olan
lrcrlrq qabiliyyэtinin miiэууэп edilmэsi чэ bu qabiliyyэtin real gег-

эkliуэ 9ечrilmэsi, еlэсэ dэ hэmiп эmtээпiп (xidmэtin) son istehlak-
rya gatdrrrlmast пэtiсэsiпdэ firmа tэrэfiпdэп пэzэrdэ tutulmug gэliriп
ltnmasl (digэr mэqsэdlэrэ nail olunmasr) чэ s, bi.ittin kompleks iggti-
аr fэаliууэtiп tэqkili чэ idаrэ edilmэsi i,izrэ firmanln эsаs funksiyasr-
.lr)>.

Umumiууэtlэ, indiki gэrаitdэ marketinq ёz kёhпэ mэпаslпl
,ttib kegmigdir. Вir gox iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа о, Kbiznes fэlsэГэsi>,
lsatrg Ьаzаrlаrrшп yaradrlmast>, <tэlэЬlэ tэklifin uzlаgdrrrlmаы,, tar az-

25



laqdrrrlmas v>, <<bazar fэаliууэtiпiп konsepsiyast>>, кmiiЬаdilэ чаsitэsi
tэlэЬаtrп чэ ehtiyaclaгrn оdэпilmэsiпэ istiqаmэtlэпdirilэп ins2
fааliууэtiпiп novi.i>>, Kistehlakgrlartn эmtээlэrэ (хidmэtlэrэ) olan tэl]
battnl эччэlсэdэп gёrэ Ьilmэk, onu idаrэ еtmэk чэ tэmiп еtmэk tis!
ludur>, <miiэууэп hэуаt standartlaгlnln yaradtlmast>, <эmtээlэrJ
(хidmэtlэriп) istehsalgrlardan istehlakgrlara gatdrrrlmasr prosesil
qеуri-miiэууэпlik sэчiууэsiпiп аrаdап gёtiiriilmэsi prosesi чэ s. kir{
qiуmэtlэпdirilir. Вir gox xarici оlkэ iqtisadgtlarrntn fikriпсэ, mаrkd
tinqin 2000-э yaxln tэriГi чаrdrr. l

Marketinqin mtiasir izahr (qэrhl) bazar konsepsiyastntn idar
еdilmэsi kimi, mtiэssisэпiп, fi rmапtп, koorporasiyanrn istehsal-satrq rJ

tiсаrэt fэаliууэtiпiп tэ9kili чэ idаrэ edilmэsi sistemidir. Оmtээlэril
i9lэпiЬ hazrrlanmast, istehsalt чэ sattgt, yaxud хidmэt gёstэrilmэsi si{

teminin mэqsэdi Ьаzаrlп чэ altcilartn (istehlakgrlarrn) real ehtiyaclal
чэ tэlэЬlэriпiп dэriпdэп чэ hэrtэrэfli ёуrэпilmэsi пэtiсэsiпdэ gэliri
altnmast чэ arttrtlmaslna istiqаmэtlэпdirilmэlidir. Marketinq еlэ эпl
tээlэriп iglэпiЬ haztrlanmaslnt, istehsalrnr чэ sattqtnt tэ9kil еtmэуi nC

zэrdэ tutur ki, hэqiqэtэп hэmiп эmtээlэrэ alrcr Ьёуtik maraq gёstэrl
чэ onlara hэqiqi tеlэЬаt var.

Marketinqin zэruriliуiпэ ehtiyac yalnrz istehsalrn чэ Ьаzаrrп id
kigafinrn miiэууэп mэrhэlэsiпdэ уаrапrr. Нэr bir ёlkэпiп ёziinti]
inkiqaf хiisusiууэtlэriпdэп asrlr оlаrаq, marketinq fэаliууэtiпэ sэmэrэt
yanaýmaq tаlэЬ оluпur. Yаlшz Ьеlэ olduqda, hэmiп оlkэпiп miiэssis|
чэ firmаlаrtшп tэsэrr{ifаt fэаliууоtiпэ onu tэtЬiq еtmэk чэ onlarrl
istehsal-satr; чэ tiсаrэt fэаliууэtiпiп sэmэrэliliуiпiп уtiksэldilmэsiп
nail olmaq mtimktindtir. Вuпuп эsаs чэzifэlэri a;aýrdakrlardrr: bazal
rrп оуrэпilmэsi, tэlэЬаtrп strukturu va dinamikasl, istehlakgrlarrn zov|

qii чэ arzlJlarl haqqrnda sэhih informasiya toplamaq; саri чэ реrl
spektiv tэlэЬаtа mi,ivafiq olan эmtээlэriп istehsalrnr tэqkil еtmэlс
mi.ixtэlif yarmarkalartn, sэrgilэriп kegirilmэsi, rеklаm, giizа;tlэr vl
qiуmэt siyasэti, seгvis хidmэti gбstarilmэsi, zэmапэtlэr vasitэsi il|

mэhsuluп satrgr tigtin эlчеri;li gэrаit уаrаtmаq чэ s.

Мэhsuluп tэyinatrndan, sattq bazartndan asth olaraq а;афdаk
maгketinq почlэгiпi fэгqlэпdirirlаr: а) kiitlэvi tэlэЬаt olan istehlal
mаllаrtпm marketinqi; Ь) istehsal-texniki tэyinatlr mэhsullаrrr
marketinqi; с) daxili marketinq; 9) ixrac marketinqi; d) Ьеупэlхаl<

marketinq.
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Оlkэпiп bazar mi,iпаsiЬаtlэriпэ kegidi ilэ эlаqэdаr marketinq
rэsэlэlэriпэ diqqэt arttrtlmtg чэ о, istehsalrn idare olunmasr sistemi-
n zэruri еlеmепtiпэ gечrilmэkdэdir.

Marketinq konsepsiyasrnr tэtЬiq еdэп mtiэssisэlэriп уtiksэk is-
hsal-satlq пэtiсэlэriпэ nail olmalart опuп qloballagmaslna, genig-
пmэsiпэ, Ьеупэlmilэllэgmоsiпэ чэ iqtisadiyyatrn biitiin sаhэlэriпdэ, о
imlэdэп Ьеупэlхаlq tiсаrэtdэ dэ tэtbiq еdilmэуэ baElandr. Вuпuп
ltiсэsiпdэ isэ Ьеупэlхаlq marketinq meydana grxdr. Hal-hazrrda
эупэlхаlq marketinqin mэzmuпuпа dair mtitэхэssislэr arastnda fikir
rliуi уохdur. Веlэ ki, onlar Ьеупэlхаlq marketinq anlaytgtnt чэ onun
.ahiyyэtini mi.ixtэlif сiir izah еdirlэr.

Мэlum olduýu kimi, beynэlxalq iqtisadi эlаqэlэr sferastnda
arketinq anlayrgtna aydrnlrq gэtirilmэsi mi.ihiim эhэmiууэt kэsЬ edir.
lэhz buna gоrэ dэ Ьеупэlхаlq marketinqin mаhiууэtiпiп agrqlanmasr
) опuп daxili mаrkеtiпqlэ olan эsаs fэrqlэriпi Ьilmэk zэruridir.
еупэlхаlq mаrkеtiпqэ miiхtэlif уапаgmаlаr movcuddur. indi onlartn
эzilэri ilэ tanrq olaq чэ marketinqin чэzifэlэriпэ, mэqsэdiпэ,
:iпsiрlэriпэ, funksiyalarlna чэ fоrmаlаrrпа bir qэdэr aydrnlrq gэtirэk.

1.2. Амвкiкд BizmBsiNDa aSAs pEýaLoR (saNaTLaR)

Amerika Ьizпеsiпdэ эsаs ре9эlэr (sэпэtlэr) - bizneslэ mэgýul
lan sэпэt (реqэ) sаhiЬlэri чэ miitэхаssislэr. Вuпlаrа agaýrdakrlar aid-
ir: mепесеrlэr; iqtisadgrlar; kadrlar tizrэ iggilэr; kargiizarlrq iqgilэri
;giizar informasiyantn hэrэkэtiпiп idаrэеdilmэsi ilэ mэ9ýul olan
[erk, mtiqtэrilэriп qэbulu tizrэ klerk, kаtiЬlэr чэ stenoqraflar, texniki
:daktorlar чэ rеfеrепtlэr); mэlumаtlаrtп toplanrlmasr чэ tэhlili ilэ
rэgýul olan iqgilar (statistik klеrklэr, statistik апаlitiklэr - riyaziyyat-
llаr, mэlumаt registratorlart, elmi-texniki mэlumаtlаr tizrэ mtitэхэs-
slэr чэ kitabxana iggilэri); marketinq iizгэ miitэхэssislэr (marketinq
лhэsi tizrэ mi,itэхэssislэr, gэхsi istehlak sаhэsi i,izrэ tadqiqatgr-iqti-
rdgrlar чэ istehlak tizrэ psixoloqlar); son mэhsuluп istehsah sаhэsi
zrэ mепесеrlэr (marketinq iizrэ kоmэkgilэr, istehsal tizrэ mепесеr
omэkgisi, istehsal iizrэ mепесеrlэr); рэrаkэпdэ чэ topdansattg tizrэ
,gilэr (рэrаkэпdэ tiсаrэtdэ sattctlar, topdansatrg tiсаrэt iqgilэri, vitrin-
lr чэ sэrgilэr tizrэ mtitэхэssislэr, iri univermaqlarda аmtаэlэriп gёп-
эrilmэsi ilэ mэ9ýul olan iggilэr); rеklаm sаhэsiпdэ iqgilэr (геklаm i.izrэ
tепесеrlэr, rеklаm referatlart, kommersiya rэssаmlаrr); ictimaiyyatlэ
[аqэ sаhэsiпdэ galrgan iggilэr (satrq i.izrэ kompaniyanln пiimауэпdэsi,
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firma-istehsalgrntn agenti, satrg tizrэ mепесеrlэr); istehsal чэ пэqliу1
i.rzrэ galrgan iggilэr (lауihэgilэr, konstruktorlar, sэпауе dizаупеrlэ
kеуfiууэt iizrэ mtifаttiglэr, mепесеrlаr - эmtээlаriп altnmast чэ gёпс
rilmэsi tizrэ disреtgеrlэr); qiуmэtli kaýrzlaг чэ mаliууэ эmэliууаtli
sаhэsiпdа mэgýul olan iggilэr чэ hiiquqgtinaslar. l

Qeyd edildiyi kimi, Ьаzаr iqtisadi sistemi yolu ilэ inki9af edl
firmalarda Kmarketoloq> реgэsi (sэпаti) miistэsna rоlа malikdl
<Marketoloq> kimdir? О, пэ ilэ чэ песэ mэgýul olur? l

1.3. МдккЕтоLоQ KiMDiR? О, Na i1-o ча NEco маýёuL oLuR?

Marketoloq - sэпауесэ inkiqaf etmiq QэrЬi Avropa оlkэlэriпi
ABý-da чэ Yaponiyada marketinq xidmэti sistemindэ эsаs, apar.
pega sahibi, mtitэхэssisdir. 

i

Marketoloq - Ьаzаr iqtisadiyyatr gэrаitiпdэ mtiэssisэlэriп
liууэt sferalarrnda tez-tez rastlaqrlan чэ bir-biri ilэ qar;rlrqlr чэ
эlаqэdэ olan: tэlэЬ, tэklil istehsal, ehtiyac, mal (эmtээ),
mtiЬаdilэ, sёчdэ, bazar, qiуmэt чэ s. ilэ bilavasitэ baýlr olan,
iqtisadi-sosial аmillэriп mаhiууэtiпi, mэzmuпuпu, чэzifэlэriпi vo
kamil Ьilэп, elmi ara9dtrmalat чэ tэdqiqatlar араrmаýt, пэtiсэlэr с

хаrmаýt чэ elmi tёчsiуаlэr чеrmэуi Ьасаrап marketinq i.izrэ miitaxa
sisdir. Мэlum olduýu kimi, marketinq - iqtisadi чэ ictimai fэаliууэtr
эп zаruri чэ эsаs пёчlэriпdэп biridir. Onun baglrca mэqsэdi - ýэхsi l

ictimai tэlэЬаtr ёdэуэ Ьilэп miqdarda эmtээ sattqt igini hэуаtа kegl
mэk, istehsalrn yi.iksэk sэmэrэliliуiпi чэ gэlirliliyini tэmiп еtmэkdt
Мэhz bu mэqsэdlэriп hэуаtа kеgirilmэsiпdэ marketoloqun xidmC
эчэzsizdir. l

Marketinq хidmэti sistemindэ galrqan biitiin rэhЬэr iЕgilэr 
1

aparlcl miitэхэssislэr (о сiimlэdэп, marketoloqlar da) idаrэеtmэ kad
lartna olan iimumi tэlэЬlэrэ (yrýcamlrq, уiiksэk mэпэчi kеуfiууэtlэr 1

s.) tam cavab чеrmэlidirlэr. Bundan эlачэ, опlаr marketinq sahasin1
ёziiпэmэхsus sэсiууэчi xtisusiyyэtlarini Ьilmэli чэ onunla bilavasi
baýlr olan tэlэЬlэrdэп хэЬэrdаr olmalt, i9in gedigi эsastnda onlal
ciddi аmэl еtmаlidirlэr. Marketoloqlara olan tэlэЬlэrэ aqaýrdakrla
aid еtmэk оlаr:

. dэriп Ьiliуэ, ytiksok erudisiyaya чэ geniq diinyagёrtiýiil
malik olmalr. Baqqa sёzlэ, о, ETT-nin son паiliууэtlэri
izlэmэk bacarrýtna, kommersiya fэаliууэti чэ istehsal sah
lэri ilэ yaxlndan tantq olan, yaxgr mi.itэхэssis чэ sэrigtalil
qabiliyyatinэ malik olmalr;
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. miixtэlif regionlarda чэ оlkаlэrdэ yaýayan, ауrt-ауrt fэа-
liууэt sаhэlэriпdэ galrgan mi.iхtэlif dЁпуаgёriiqiiпэ, аdэt-
1эrэ, хаsiууэtlэrо чэ s. malik olaninsanlarla samimi tэmаsdа
olmaýr, onlarla i.imumi dil tapmaýl чэ s, bacarmah;

. hэmiýэ уепiliklэrэ, уiiksэk dэrэсэli dinamizmэ can atmalr;

. mahir diplomat olmalt, ziddiyyatlэri sэьrlэ, tэmkiпlэ чэ
rеаl qaydada hэllеtmэ bacarrýrna malik olmalr;

о yiiksэk mэпэчi kеуfiууэtlэтэ (igiпdэ dэqiqlik, genig qэlЬli-
lik, уtiksэk mэdэпiууэt, 9эп, gtilэriiz чэ s, хiisusiууэtlэriпэ)
rnalik olmalt чэ s.

Маrkеtiпqэ dair yazllmlý iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа Ьэzэп marke-
лqi эmtээпiп satrgr чэ reklamr kimi da tэqdim еdirlэr. ОlЬэttэ, 9ох
iirэkkэЬ <marketinq kompleksi>nin tэrkiЬ hissэlэri hesab еdilэп,
rzага gticli,i tэsir gёstэrэп sattq чэ reklamtn уеri, rolu чэ эhэmiууэti
tшlmаzdtr. Bunu he9 ctir iпkаr еtmэk dэ olmaz. Аmmа Ьizэ Ьеlэ

;lir ki, mаrkеtiпqэ чеrilэп dar gэrgiчэli Ьu tэrif heg dэ onun iqtisadi-
,sial mahiyyэtini tam аgmш. Нэqiqэtdэ isэ marketinq daha geniq,
rаtэli, 9ох ;ахэli чэ dэriп mэzmuпа malikdir. Веlэ ki, miiэssisэ mэh-
Llun istehsalrna baglamazdan xeyli эччэ1 эmtээ bazartnt tэdqiq еdir,
hlillэr aparlr, hanst пёч yeni эmtээ istehsal еdэсэуiпi dэqiqlэgdirir.
eni пёч эmtаэ istehsalrna baqlamazdan hэlэ xeyli эwэl hэmiп эmtэ-
,э dair ideyalar yaranlr. Bu ideyalar <ixtisaslagdrrrlmrq auditoriyada>
:nig mtizаkirэ edilir, onlarrn igэгisiпdэп эп yaxýlsl, mtinasibi sеgilirчэ
llnrz bundan sопrа onun istehsalr haqqrnda fikirlэqilir. Bundan
)пrа onun sattqr tigiin hanst bazarm daha эlчеrigli olmasr daqiq
rtiэууэп edilir чэ qэti qэrаr gжагtltr. Yа|пlz bundan sonra mtiэssisэ
rэhsul istehsalrna Ьаglауrr. Dеmэli, qeyd еdilэп iglэriп hamtst аmtээ
tehsalrndan xeyli эччэl hэуаtа kegiriliг. Sопrа mahsul istehsal edilir,
rtr; bazartna gшartltr, reklam cdilir va sattltr. Аmmа onu da пэzэrэ
lmaq lazrmdrr ki, mtiэssise эmtээпi satdrqdan sопrа da, уэпi onun
ltrgtndan sonrakt tаlеуiпэ dэ bigana qala Ьilmэz. Qiinki о, altctlaгtnt
lm itirэ Ьilэr. Buna gёrэ dэ, miiэssisэпiп marketoloqu dэqiq
ilmэlidir ki, onun эmtээsiпiп altctst hэmiп mэhsuluп kеуfiууэtiпdэп,
;tehlak хаssэlэriпdэп, texniki-iqtisadi gёstэriсilэriпdэп, davamlrlrýrn-
.an, uzuпёmtirltiliiуi,iпdэп, istismart zаmап| qarýlya 9шап gatrqma-
aazlrqlardan чэ s. rаztdtг уа уох? Еlэ.оэ dэ marketoloq maraqlanma-
Ldlr ki, istehlakgr aldrýr hэmiп эmtээпi (burada, sоhЬэt эsаsэп,
;tehsal-texniki tэyinatlr mэhsullаrdап gedir) поrmаl istismar еdэ
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bilirmi? Yaxud bu igdэ ona hэr hanst Ьir mэslэhэt чэ уа kёп
laztmdшmr? Мi.iэssisэ satdlýr mэhsuluп zэmапэt dёчriiпdэ, еlэсэ
опdап sonrakr istismar dёчri.iпdэ dэ istehlakgrya hanst хidmэtl
уеriпэ yetira Ьilэг? Vэ bu хidmэtlэri песэ tэgkil еdэ Ьilэr? Biittin
mэsэlэlаrlэ ciddi mэ9ýul olmaq, bilavasitэ, miiэssisэпiп marketoloc
пuп эsаs чэzifэlэriпdапdir. Oks halda, Ъazar iqtisadiyyatrnda miihi
чэ hэlledici аmillэгdэп hesab еdilэп, qargrlrqlr miiпаsiЬэtlэr (эlаqэ
эks эlаqэ prinsipi) pozulmuq оlаr va miiэssisэ altctsrnt itirэ bil
Dеуilэпlаr Ьiг daha si.ibut еdir ki, marketinq fэаliууэti mэhsul istehr
еdэп hэr Ьir mi.iэssisэdэ istehsaldan 9ох-9ох эччэl baglaylr, son
mэhsul istehsal оluпur, bёlgii араrtltr, эmtээ satthr чэ onun satrgrnd
sопrа da, уэпi istehlak sferastnda da marketinq fэаliууэti davam ed
Demali, marketinqin baqlrca mэqsэdi - istehlakgrlarla mоhkэm l

uzun miiddэtli эlаqэ (qar;rlrqlr hёrmэt prinsipi эsasrnda) yaratmaq1
onlartn ehtiyaclarrnr kеуfiууэtlэ чэ tam бdэmэk пэtiсэsiпdэ oziini
уiiksэk gэliriпi tэmiп еtmэkdir. Bagqa sоzlэ, mtiэssisэdэ marketind
istehlak-grnrn tэlэЬiпi vaxttnda, tam, dэst чэ kеуfiууэtlэ odam]
hesabtna ёztintin gэliriпiп arttrrlmastnt tэmiп etmэlidir. Gёrtindiit
kimi, marketinq 9ох geniq gэrgiчэli, эhаtэli, miirэkkэЬ, dinamik, sos|
va idаrэеdiсi Ьir prosesdir. I

Bagqa sёzlэ, sahibkar (mtilkiyyэtgi) эччэlсэdэп istehlakgrnrn J

istэdiyini dэqiq mi.iэууэп еtmэli, sonra lazrmi mэhsulu istehsal i
mэlidir. Bu zаmап hэmiп mahsulun qiуmэti опuп kеуfiууэtiпэ uyýl
olmaqla, istehlakgr iigtin dэ mi.inasib olmalr чэ istehsalgrnrn da gэ
almastnt tэmiп еtmэlidir. Dеmэli, marketinq yanaýmaslntn эsаsti
qargrlrqlr mэпfээti паzэrэ almaqla, mtigtэriуэ уiiksэk хidmэt tэqil
еdiг. Bu da, ёz пёчЬэsiпdэ, iqtisadiyyatda miiэууэп gэtiпliklэr уаr|
drr. Веlэ ki, tэсri.iЬэdэ milyonlarla istehlakgrlarrn чэ опlаrrп gd

mtixtэlif чэ dэуiqэп ehtiyaclarrnln normal tэmiп еdilmэsi iqindэ Ь

gox gatinliklэr qargrya 9жlr. Bu zaman isэ кgёгiiпmэz эl>> kёmэуэ gэl
чэ чэziууэtdэп gtxmaqda sahibkara kёmэk edir.

Dеуilопlэrdэп Ьеlэ пэtiсэуэ gэlmэk оlаr ki, mtiasir marketir
tэk satrqla kifауэtlэпmэmэli, daha gox пэ чэ песэ istehsal еtmэу
yollarrnl буrэпmоli, mэhsuluп sattgtndan sопгаkr taleyi ilэ dэ cid
mэ9ýul olmalrdrr. Yalnrz Ьеlэ olduqda, bu, hэr iki tэrэf (istehsalgt ,

alrcr) i.igiin iqtisadi сэhэtdэп sэrfэli оlаr.
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l,4. Мдкквтirtq - вu cUNUt{, SABAHIN чо Gol,ocoyirt BlMipiK
XXI эsriп baqlanýrclnda dtinya iqtisadiyyatrnda surаtlэ baq

чеrэп qloballagma prosesi bir daha опu siibut edir ki, bйtiin dtinya
dinamik оlkэlэriпiп inki;afi опlапп yagadrqlarr ictimai qurulugdan
asrlr olmayaraq, yalntz onlartn bir-birila qargrlrqlr эlаqэlэri gаrаitiпdэ
mtimkiindi,ir. Веlэ ki, heg Ьir оlkэ ayrrlrqda inki9af еdэ Ьilmэz.

Son illаг эrziпdэ mtistэqil АzэrЬаусап Respublikasrnrn da
Ciinya tэsэrrtifаt sisteminэ inteqrasiyasr giiсlэпir чэ о, Ьеупэlхаlq
эmэk Ьбlgi.isiiпdэ fэаl i;tirak edir. Bu isэ, ёz почЬэsiпdэ istehsalrn
)sas qovýaqlarr hesab еdilэп miiэssisэlэriп (firmаlапп, girkэtlэriп,
Ьirliklэгiп, kопsеrпlэriп чэ digэr tэsэrriifаt tэqkilatlarrntn) tэsэrriifаt
Гэаliууэtlэriпiп sэrЬэstliуiпiп чэ mэsuliууэtiпiп hэrtэrэfli gепiglэпmэ-
;ina эIчеri;li qэrаit yaradtr. Biittin bu dеуilэпlэг isэ, oz почЬэsiпdэ
rэmiп istehsal qovqaqlarrnrn ЬirЬа;а xarici bazar|ara gжmаq imkan-
arr haqqrnda daim dilqtiпmэуi, onu realla;drrmaq iigi.in эmэli iqtisadi
lэ elmi-texniki tэdЬirlаr sistemini iqlayib hazrrlamaýr tэlэЬ edir.

Odur ki, Ьаzаr iqtisadi sistemi yolu ilэ inkigaf еdэп ёlkэmiziп
пiiэssisаlэri (firmаlаrr, ;irkэtlэri чэ s.) tэrэfiпdэп diinya tэsэrri,ifаt
istemindэ, еlэса dэ dtinyanrn ayrl-ayrl арагlсl miiэssisэlаri (firmаlаrr,
irkэtlэri чэ s.) sэчiууэsiпdэ baq чеrэп rеаl iqtisadi чэ elmi-texniki уе-
riliklэri ilk пёчЬэdэ istehsal-satrg fааliууэti sahasindaki miiэssisэdaxili
Jаrэеtmэпiп konkret fоrmа чэ metodlarlnln ёуrэпilmэsi zэrurэtiпi
reydana glxarlr.', АzэrЬаусап mtiэssisэlаriпiп чэ digэr tэ9kilаtlаrrп genig for-
rada xarici bazarlara glxmasl о zаmап sэmэrэli ola Ьilаr ki, хаriсi
1tisadi fэаliууэt sаhэsiпdэ galr;an miitэхэssislаr (marketoloqlar - Ьа-
аr хаdimlэri, mепесеrlэr чэ s.) konkret bazar|arn уа bazar konyuk-
]raslnln dэуigmэsiпi пэzаrэ almaqla, Ьеупэlхаlq kommersiya sov-
эlа9mэlаriпiп (Ьеупэlхаlq marketinqin) пэzэгiууэsiпi чэ praktikasrnr
эriпdэп mэпimsэsiпlэr,

Yuxanda dеуilэпlэriп praktiki аhэmiууэtiпi пэzэrэ alaraq, bi-
m hэг birimiz <Веупэlхаlq marketinq>in mi.iassisadaxili (firmadaxili
э s,) idаrэеtmэ sisteminin чэ Ьеупэlхаlq kommersiya эmэliууаtlаrtпtп
эуаtа kеgirilmэsiпiп эп vacib пэzэri чэ tэсrtiЬi mэsэlэlэriпэ ciddi fikir
:rmэliуik. Веlэ ki, sэпауе miiэssisэlаriпdэ (firmаlаrtпdа, 9irkэtlэriпdэ
) s.) marketinq fэaliyyэtinin mаhiууэti, mэzmuпu чэ mэqsэdi,
arketinq faaliyyэtinin tэgkili va texnologiyasr mэsаlэlэriпе bazarln
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kompleks tэdqiqi, marketinq рrоqrаlшпrп эhаtэli i;lэпilmэsi tэсrti,
Ьэsi, rеklаmlп чэ texniki xidmэtin tэ9kili чэ s, daxil еdilmэklэ dаiп
diqqэt mэrkэziпdэ olmalrdlr

Marketinq - sэrfэli mtiqtэrilаriп axtartlrb taptlmast, sахlашl.
masl чэ gепiglэпdirilmэsi haqqrnda elm va mэdэпiууэtdir (mэhаrаtdir
bacarrqdrr).

XXI эsr dtinya tаriхiпэ <informasiya эsri>> kimi daxil olur. Bt
isэ, oz псiчЬэsiпdэ kompaniyalardan gэlэсэуэ inamla baxmaýt v:
ёztiпэ Ьеlэ Ьir sual чеrmэуi - <Мэп ёz fэаliууэtimdэ hanst dэyigiklik.
lэri еdэ Ьilэrэm ki, пэiпki yalntz yagamaýrmr tэmiп edim, hatta уiiksэl.
miiчэffэqiууэtlаrэ nail ola bilim?> Bu sualrn сачаЬtшп dtrzgtin taprl:
mastnda чэ опuп hэуаtа kеgirilmэsiпdэ miiаsir marketinq metodla]
rlшп чэ tisullarrnln буrэпilmэsi va эmэli i;da tэtЬiqi kёmэуimizэ gэl|
Ьilэr. 

l

Zэппimizсэ, XXI эsriп ilk riiЬiiпdэ marketinqin baghca чэzifэsi

- zamanln tаlэЬi ilэ Ьа9 чеrап dэуi9ikliklэгi diqqэtlэ izlэmэk чэ бi
fэаliууэtiпi daim ona уёпэltmэkdiг. Еlэ bu da onun giicti чэ gэtinlikj
lэridir. Мэhz buna gёrа dэ mtiasir чэ yeni marketinq texnologiyala
rtпdап geni; istifаdэ еdэrэk, daimi dэуigэп чэ dinamiki inkiиfda ola1
Ьir ;эrаitdэ diizgiin qэrаr qэЬul еtmэk zаruridir. 

l

Yeni qэrаitdэ istэr daxili чэ istэrsэ dэ xarici Ьаzапп 9аýrrrgrп{
mtiэssisэпiп fэаliууэtiпiп tэkmillэgdiгilmэsiпэ чэ yaxqrlagdrrrlmasrn{
marketinq diizgiin reaksiya чеrmэlidiг 

i

Btiti,in dtinya miqyasrnda olduýu kimi, АzэгЬаусапdа da ma{
ketinq dinamiki inkigafdadlr. Bu isэ, АzэrЬаусап marketinq praktl
kasr iigiin tаmаmilэ konstruktiv Ьir hаldrг. Оччэllэr marketinq Kxal!
satr; fэаliууэti> kimi qiуmэtlэпdirilirdi. indi isэ bu Гrkirdэп tаdгiсэ{
uzaqlagaraq mаrkеtiпqэ Kmiiasir idаrаеtmэ konsepsiyast> kimi Ь{
xrlmaýa baglanrlmrgdrr. Buna gёrэ dэ bu gi.in marketinqin biitii]
diinyada kegirdiyi <уепilэqmэ istiqamэti> АzэrЬаусап tэсrtiЬэsiпi|
tэkmillэgdirilmэsi iigiin dэ 9ох zэгuridir.

Mi.iasir diinya mаrkеtоlоqlап marketinq fэаliууэtiпi tэlэЬil
yaradrlmasl чэ onun himауэ edilmэsi, kompaniyaya oz gэlir payrnr
gёtiirillmэsiпэ imkan чеrэп bir proses kimi qiуmэtlэпdirirlэr. Маrkt
tinq imkanlarr - istehlakgrlarrn tэlэЬiпi ёdэmэk gэrti ilэ ёziina da хеу,

gаtirilmэsiпi tэmiп еdэ Ьilэп imkanlardtr. Bununla kompaniya iste}

lakgrlar iigi.in уtiksэk чэ faydalr kеуfiууэtlэrэ malik olan mэmulаtlz
dasti уаrаtmаq, btitiin Ьuпlаrt isэ kompaniyantn adtntn, markastnl
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mэhsul nigantntn niifuzunun qaldlrrlmasr паmiпэ hэуаtа kegir-
llidir. Eyni zamanda oz mahsulunun istehsalrna gэkilэп хэrсlэriп
rksimum dэrэсаdэ aqaýr sallnmasr qеуdiпэ qalmaq da 9ох zэruridir.

Digэr mtihiim сэhэt marketinq fэаliууэtiпiп strateji чэ ореrа-
аlэtlаriпiп daim tэkmillэqdirilmэsi zэruriliуidir. Kompaniyanrn

1qэtiпiп daimi olaraq bazartn ёуrэпilmэsiпэ уёпэldilmэsi, tэkсэ
:uri olan mэlumаtlаrtп toplanilmastnr deyil, hэm dэ эtrаf miihitin
yiqmэsinin marketinq lауihэlэ9dirilmэsiпi, еlэсэ dэ, |azlm gэldikdэ,
mа (mtiэssisэ) tэrэfiпdэп <hticuma kеgmэk) taktikastnr hэуаtа ke-
mэk imkanlart yaradrr. Bu isэ, marketinqin tэdqiqat funksiyasrnrn
cigafinda yeni kеуfiууэt yanagmasr kimi qiуmэtlэпdirilmаlidir.

Miiasiг dёчгdэ marketinq kоmрlеksiпэ - yalnrz эmtээ, qiуmэt,
lgi.i чэ аmtээпiп istehsalgrdan istehlakgrya irэlilэdilmэsi prosesi kimi
xmaq эslа diizgiin hesab еdilэ Ьilmэz. Marketoloq (marketinq ха-
ni) Ьа9а diigmэli чэ aydtn dэrk etmэlidir ki, istehlakgr tigtin Ьu,

ýun olaraq, faydalrlrq, dэуэrlilik, эlчеriqlilik чэ mэlumаtlапdrrrl-
rqdrr. Qargrya qoyulan mэqsаdэ gatmaq iigiin marketinq чаsitэlэri-
l kombinasiyasr mэhz bu эsаsdа qurulur. Bu чаsitэlэr isэ ёz пёчЬэ-
rdэ daim tэkmillэgdirilmэ tэlэЬ edir. Веlэ ki, эmtээ sаhэsiпdэ эmtээ-
r difГerensasiyantn эsаslпl tэqkil edan instrumental чэ emosional
уэriп yi.iksэldilmэsi iigtin axtarrqlar aparrlrr. Еlэсэ dэ marketinqdэ
rmэtiп эmэlэ gэlmэsi sаhэsiпdэ dэ psixoloji аsреktlэr gtiсlэпdirilir.
>m dэ эmtээlэriп ЬirЬаgа sattqt formasl, о сtimlэdэп, internet vasi-
iilэ satrgr giinii-gi.indэn gепiqlэпir, Вuпuп пэtiсэsiпdэ inteqrasiyanrn
гmаlа;mаsr prosesinin gi.iсlэпmэsi dэ hiss edilir.

Mi,iasir marketinqda yeni kеуfiууэt dэуiqmэlэriпdэп biri dэ
imi эlаqэlэriп inkigafr prosesi hesab edilmэlidir. Yэпi istehsalgrlar,
ttctlar чэ istehlakgtlar arastnda olan mtiпаsiЬэtlэriп inkiqafinda da
,lilэуiqlэr hiss edilir. Ba;qa sоzlэ, Kmarketinqdэn sочdаlэqmэlэr -
лrkеtiпqэ mtiпаsiЬэtlэr> prinsipinin hэуаtа kеgirilmэsi gtinti-gtindэn
пiqiэпir. Вurаdа sоhЬэt опlапп: sёчdэlэqmэпiп i9tirakgilart, mtigtэ-
эr, tэrэfdаqlаr, klubun tizчlэri, hэmsаhiЬlэr чэ s. arastnda mtiхtэliГ
rtпуоrluq эlаqэlэriпiп yaradrlmastndan gedir. Bu prosesin inki-
Гrпdа istehlakgrlar tigtin tэklif еdilэп mэhsullаrrп va хidmэtlэriп
ydahlrýlnrn уiiksэldilmэsi, еlэсэ dэ опlаrtп altnmastna gэkilэп хэrс-
,in azaldrlmasr mtistэsпа rоlа malikdir.
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1.5. кМдкквтiшq> чо <тiсдкот> ANLAYIýLARININ MoZMUNU ча
MoNAsI впчiпiкмi?

ОlЬэttэ, уох!
МэtlэЬэ kеgmэzdэп эччэl, Ьu suala bir qэdэr aydrnlrq gаtirэk
Вэzi iqtisadgrlar кmаrkеtiпq>lэ кtiсаrэt>i eynilэgdirir, onlar

hэr ikisinin eyni mэzmuп чэ mэпа kэsЬ etdiyini dеуirlэr. Нэttа Ьэz1
кtiсаrэt>iп <mаrkеtiпq>э пisЬоtэп daha genig чэ эhаtэli mэfhu
olduýunu da qeyd еdiгlэr. 00000,.. 

l

Zеппimizсэ, Ьеlэ fikirlorlэ qэtiууэп razrlaqmaq olmaz. Qiin
Ьuпlаrtп (<Маrkеtiпq>lэ <Тiсаrэt>iп) hэr biri mаhiууэtсэ, mэzmuпl
vэ mэпаса Ьir-Ьiriпdэп kэskiп fаrqlэпir. Baqqa sбzlэ, <Marketinq
daha genig чэ эhаtэli anlayrqdrr. <Тiсаrэt> isэ yalnrz onun bir hiss
sidir, уэпi onun bir iinstiriidi.ir. 

i

indi bu anlayr;larrn hэr birinin izаЬпа Ьir qэdэr diqqэ1
yanaýaq. l

<<ТiсагэЬ пэdir? О, пэ ilэ чэ песэ mэ;ýul оlur? 
i

Оwэlсэ, опu qeyd еdэk ki, tiсаrэt - insan эmэуi ila baýlr gеш

чэ gохýахэli sosial-iqtisadi fэаliууэt sаhэsidir. Тiсаrэt insan cami
уэtiпiп mёчсud olduýu апdап bu giiпэ kimi olmuq чэ gаlэсэkdэ 

1

olacaqdrr. Odur ki, biz сэmiууэtdа ticaratin уеriпi, rolunu чэ аhэmi
уэtiпi azaltmaq fikriпdэп 9ох uzaýrq, 

l

Sabiq Sovet dёчrtiпdэ пэýr еdilэп iqtisadi эdэЬiууаtlаr|
кТiсагэD mэfhumuпа Ьеlэ Ьir tэrif verilirdi: кТiсаrэt - iqtisadiyya|
mi,istэqil sahэsi olub, istehlak geylarinin (эrzаq mэhsullаrr, palt]
ayaqqabr чэ s.) tэdачiiliiпti hэуаtа kegirir>. Bagqa bir эdэЬiууаt1
<tiсаrэt>э Ьеlэ bir tэrif verilmi;dir: кТiсаrэt - аmtээ tэdavtili.int
опuп istehsal dаirаsiпdэп istehlak dаirэsiпэ hэrэkэtiпi temin edl

xalq tэsэrrtifаtr sаhэsidiг. Xarici, Ьеупэlхаlq чэ daxili tiсаrэtф
iЬаrэtdirа>. l

Опu da qeyd еdэk ki, iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа <tiсаrэt> sбi

Ьэzэп <<Al-ver>>, Kalqr-satqu) чэ s. kimi dэ i9lэdilir. l

Опu da qeyd еdэk ki, кtiсаrэt>э чеrilэп bu tэrif sabiq SS1

dёчrtiпdэп qalmrqdrr. Веlэ ki, bazar iqtisadi sistemi (Kkapitall
istehsalr iisulu>) ;эrаitiпdэ hэmiп tаrif ёz mэzmuпuпu Ьir qэQ
dэуiqir. Yэпi indi <<tiсаrэt> hэm dэ istehsal чаsitэlэriпiп (istehsi

l

а АzэrЬаусап Sovet Ensiklopediyast,IX cild, Bakr, 1986, sэh,292.
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:niki tэyinatlt mэhsullаrtп, уэпi maqrn-mexanйmlorin, avadanlrq-
ln, xammaltn, mаtеriаllаrtп, yanacaýtn чэ s.) tэdavi.iltinii hayata
;irir.

Рrоf.i.О.FеуzullаЬэуli чэ dos.A.ý.Olizadэ <tiсаrэt>>iп mi.iasir
ifini a;aýrdakl kimi чеrirlаr: <<Тiсаrэt - hэr ci,ir эmэk mэhsullаrrпlп
istehsal-ticarэt хidmэtlэriпiп pullu miibadilэsinin inkiqaf etmig

,mastdtr. МtiЬаdilэ insan сэmiууэtiпiп ilk рillэlэriпdэ meydana
miqdir. О, mal istehsalrndan da эччэl movcud olub чэ mal istehsa-
tn meydana gэlmэsiпiп gэrtlэriпdэп birini tэqkil edir... Тiсаrэt
li.iуi.iпdэ daim tэkrаrlапап alqr-satqr аktlаrlшп mэсmusudur. О,
llu mal mtibadilэsinin inkigaf etmig эп ytiksэk formastdш, hiiquqi
fiziki gэхslаг аrаsmdа, ayrrlrqda fiziki gэхslэriп ёzlэri чэ htiquqi
lslэr arastnda iqtisadi mtiпаsiЬэtlэr уаrаdап fэаliууэt sаhэsidir.
.isadi пэzэriууэ поqtеуi-пэzэriпdэп isэ о, iqtisadi kateqoriyadlrs>>.

Аmmа hэmiп istehsal чаsitэlэriпiп satr;rndan sопrа <tiсаrэt>
iэssisэlэri ona heg Ьir texniki qulluq, yaxud da servis хidmэti gёs-
mir. Onun buna heg Ьir imkanr da уохdur.

Yuxartda qeyd еdilэпlэrdап gёriindiiyii kimi, <Тiсаrэt>>, stiztin
riE mэпаstпdа, <<geniq tэkrаr istehsal> prosesinin 4 mэrhэlаsiпdэп
.ehsal, bёlgi.i, tэdavtil - miibadilэ чэ istehlak) yalntz birini
Lbadilэni (tэdaviilti) эhаtэ edir, уэпi hэуаtа kegirir.

Yuxartda dеуilэпlэrdэп Ьеlэ bir пэtiсэуэ gэlmэk olar ki,
;аrэO> у а|пlz mэhsullarrn tэdavtiltinii (mi,ibadilэsini) hэуаtа kegirir,

<Marketinq> anlayrqr isэ daha genig va эhаtэli mэfhumdur.
indi <Marketinq>in izahrna Ьir qэdэr yaкndan diqqэt уеtirэk.

чэlа, опu qeyd еdэk ki, iqtisadi аdэЬiууаtlаrdа <Marketinq>in
)0-dэп gox tэrifiпiп olduýu qeyd edilir. Bu isэ bir daha onun daha
tig mэzmuпа malik olduýunu эуапi surэtdэ siibut edir. Bizim
гimizсэ, KMarketinq> mэfhumuпuп (termininin) mэzmuпuпu аýа-
akr kimi izah еtmэk оlаr.

<Marketinq - yeni mэhsuluп уаrапmа ideyaslntn meydana
Jiyi andan baglayaraq, опuп yaradrlmaslnln эsаs mэrhэlэlэriпi
ni mэhsul haqqrnda tэklifin axtartlmast, mэhsul haqqrnda эп yaxýl
yalarrn segilmэsi, miimktin olan satr; hэсmiпiп tэhliliп aparlmasl,
hsulun iqlэпilmэsi, уэпi опuп istehsalr iigiin texniki-iqtisadi
эdlэr hazrrlanmast, tэсrtiЬi istehsal чэ mэhsuluп sattgt, yeni mэh-

).Feyzullabэyli, A.ý.Olizadэ Ticarat iqtisadiyyatr. I hissэ, Bakr, 2002, sah.11
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sulun istehsal чэ kommersiya сэhэtdэп mэпimsэпilmэsi чэ s.), еlэсэ л

mtiэssisэdэ (firmada, qirkэtdэ чэ s.) опuп istehsalr, bбlgi.isti, tэdачii
уэпi опuп sattql, sаtцtп hэчэslэпdirilmэsi чэ istehlakr эmэliууаtlаrlц
hэуаtа kegirilmэsi рrоsеslэriпi tam эhаtэ еtmэk, еlэсэ dэ hэm
mэhsulun istehlakr zamanl ona hэr tэrаfli servis хidmэtlэгiпiп gёstэr
mэsi чэ s. bu kimi iglэriп kompleks qaydada tagkili, planlagdrrrlma
чэ idаrэ edilmэsini эhаtэ еdэп insan fэаliууэtlэriпiп mэсmusudu
(Axundov ý.а ).

Marketinq haqqrnda daha genig чэ
olmaq tigiin onunla bilavasitэ baýlr olan
уеtirэk,

!

эtrаflt tэsэччi.irэ mах
bozi kэlаmlаrа diqq

1.5.1. <Maгketinq> haqqrnda пэ dеmiglэr?

Mi,iasir klassik iqtisad mэktэЬlэriпdэ marketinq anlayrqr1
baxr; eyni deyildir. Agaýrda опа verilan tэriflэriп Ьэzilэriпi qeyd еdэl

Marketinq: i

о iqtisadi чэ ictimai fэаliууэtiп эп zэruri чэ эsаs пёчlэriпdl
biridir;

о klassik baxtmdan о, ilk почьэdэ mэhsullаrtп istehsalgild
dan istehlakgrlara gatdrrrlmasr ilэ Ьilачаsitэ baýlr olan ý

hibkarlrq fэаliууэtidir; l

. bazartn tэlэьаttпlп оуrэпilmэsiпэ чэ опuп aktiv qeydiyy
trna (ugotuna) уёпэldilmig miiэssisэdaxili idаrэеtmэпiп d
sistemidir;

. bazar iqtisadi sistemi yolu ilэ inkiqaf еdэп бlkэlэl
mtiэssisэlэriпdэ idаrэеtmэ iisulu olmaqla, tэlэЬаt апl
lэriпiп буrэпilmэsi чэ aktiv qeydiyyatinrn hayata kJ
rilmэsidiг; l

о эmtээlаriп istehsalgrlardan istehlakgrlara 9atdlrllmasr рrоJ
siпdэ уеriпэ уеtirilэп miixtэlif fэаliууэtlэriп mэсmusudurJ

о miiasir sahibkarlrýln fэlsэfэsi чэ metodologiyasrdrr;
о zаmап, уеr чэ mtilkiууэt Гауdаlаrrпtп altnmarrnu ryu]

drlmasrna) kёmэklik (yardrm) gёstэrэп fэаliууэtlэ1
mасmusudur; l

. ehtiyac чэ tэlэьаtrп tэdачill чаsitэsilэ оdэпilmэsiпэ уопэl
insan fэaliyyati nбviidiir;

. bazartn idаrэ edilmэsi konsepsiyastdtr va s.
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Bagqa s<izlэ, marketinq istehsal olunan mэhsulun satrqr iigtin
verigli zэmiп yaratmaq, onun kеуfiууэtiпi, gegidini чэ istehsal
юmiпi Ьilачаsitэ istehlakgrlarm talэbatrna uyýunlagdrrmaq mаqsэdi
> bazartn kompleks tэhlili чэ pгoqnozlagdrrrlmasr prosesidir.

Marketinq - fenomen deyil, о, istеhsаl-tэsэгrtifаt чаsitэsidir.
[arketinqin fэlsэfэsi gox sаdэdir: <<еlэ mэhsul istehsal еtmэli ki, onun
Ltrqt tэmiп edilmig olsun>>. Yаlшz Ьеlэ olduqda, уэпi hэmiп <prinsip>
)zlэпildikdэ, miiэssisэ Ъаzаrdа ciztinэ mohkam уеr tuta Ьilэr чэ опuп
lliri dэ уiiksэk оlаr.

Bazar iqtisadi sistemindэ miiэssisэпiп gэliri tэkсэ опuп istehsa-
пdа mбчсud olan хэгсlэriп azaldrlmastndan asrlr deyil. Gэlir hэm dэ
эуli dэrэсэdа Ьаzаrrп чэ rэqiЬlэriп tadqiqinэ пэ sачiууэdэ diqqэt yeti-
lmэsiпdэп, mэhsuluп kеуГrууэtiпdэп, опuп bazarda mtiчэffэqiууэtlэ
рlilэdilmэsi iqinin tэqkiliпdэп чэ s. astlrdtr.

Bizim Ъаzаr fэаliууэti haqqrnda оlап biliklэrimizin эsаstпdа
riiasir marketinqin эsаs miiddэаlаrt dayana Ьilэr. О, mtiэssisэпiп
zardakt fэаliууэtiпiп biitov Ьiг sistemi olduýu iigi.in, sahibkarlrq
lsэfэsiпiп чэ metodologiyasrnrn inkiqafina daha 9ох tэsir edirc.

1.6. МдккЕтiNQ - MUossisoNiN BAzARDA oLAN FoALiyyoT
SiSTEMiDiR

Bi.itiin sistеmlэr kimi, marketinqin dэ istiqаmэtlэri, metodlarr
r mэqsэdlэriпiп reallagdrrrlmast iizrэ чэzifэlэri чаrdtr. Maгketinqin
tiqаmэtlэгi dedikdэ, mэhsuluп kеуfiууэti чэ 9e9idi, qiymэtinin
ormallagdrrilmast (эmэlэ gэlmэsi), sattgtn tэ;kili чэ kommunikasiya
thэsiпdэ араrilап siуаsэt baqa diigiiltir.

Marketinq fэаliууэtiпdэ tэtbiq, edilan эsаs metodlara isэ

;aýrdakrlar: ugot (qeydiyyat), tэhlil, mоdеllэgdirmэ, proqnozlagdrr-
la, lауihаlэqdirmэ чэ kоrгеktэ еtmэ aid edilir.

Marketinq fэаliууэtiпiп, еlэсэ do опuп metodlarrnrn iqtisadi-
>sial, texniki чэ hiiquqi эhэmiууэtlэriпi пэzэrэ аlаrаq, опlаrа Ьir
оdэr yaxtndan diqqэt yetirilmэlidir. Qiinki <Marketinq> kursunda
пlаrа gox tez-tez rast gэliпir.

ý.O.Axundov Marketinq, Darslik, I hissэ, Bakr 2003, sэh.l2-13
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Marketinq fэаliууэti - mtiэssisэlэriп bazarda olan fэаliууэtidir
Вu fэаliууэt aqaýrdakrlarr эhаtэ edir: bazarda mэhsullаrа olal
potensial tэlэЬаtlаrlп чэ ehtiyaclartn чэziууэtiпiп, onun dinamika]
slnln, 9эrаitiпiп, hаdisэlэriп rеаl gediginin чэ опuп inkigaf perspeld
tivlэrinin daqiq пэzэrэ altnmastnr; mi.iэssisэlэrdэ istehsahn bazarr1
movcud potensial tэlэЬlаriпэ uyýunlaqdrrrla Ьilmэ imkanlarrnrJ
ara;drrrlmasrnl; tэlэЬаtrп mэhsul bazartntn yaradrlmaslna ча fоrm{
lagdrrtlmastna fэаl tэsiг gёstэrmэsiпi; mэhsullаrrп rеаllаqdrrrlmаs
gэгаitiпэ, tэlэЬаtrп dауigmэsiпэ чэ s. Bu kimi mэsэlэlэrэ gevik mtind
siЬэtlэriп gёstэrilmэsiпэ пэzаrэtiп hэуаtа kе9irilmэsiпi чэ s.

Marketinq fэаliууэtiпiп metodlarlna isэ agaýrdakllar aiddirl
эtrаf miihitin (mtiоssisэуэ, firmауа чэ s. пisЬэtэп) tэhlili (Ьurауd
bazarlar, tэсhizаt mэпЬэlэri чэ s. daxildir); istehlakgrlarrn (alrcrlarrd
tэhlili; movcud чэ hэm dэ gэlэсэk dovr tigiin planlagdrгrlml
mэhsullаrlп ёуrэпilmэsi; mэhsul hэrэkэtiпiп чэ sattgtn planlaqdrгrl
masl; tэlabatrn formala;maslnrn (уаrапmаstпrп) чэ sattgtn hэчэslэi
dirilmэsinin tэmiп еdilmэsi; qiуmэt siуаsэtiпiп tэmiп olunmasl
marketinq fэаliууэtiпiп Ьir sistem kimi idаrэ еdilmэsi чэ s, l

Marketinq sistemi, i.imumiууэtlэ, aqaýrdakt mэsэlэlэriп: bazz
rrn kompleks буrэпilmэsiпiп (tэdqiqinin); potensial (rеа1) tаlэЬаtrп v
оdэпilmэуэп ehtiyaclarrn mtiаууэп edilmэsinin; mэhsul (хidmэt) 9e9ic
чэ qiуmэtiп planlaqdrrtlmastntn; bazarda movcud olan tэlэЬаtл
mtimki.in qэdэr 9ох ёdэпilmэsiпэ nail olmaq mэqsаdilэ tэdЬirl{
sisteminin i9lэпiЬ haztrlanmaslmn; sattqtn planlaqdlrrlmastrun 1
hayata kеgirilmэsiпiп, istehsalrn tэgkili чэ idаrэ еdilmэsiпiп tэkmi1
1э9dirilmэsi i.izrэ tэdЬirlаr sisteminin haztrlanmastnln чэ sаirэп{
kompleks hэlliпi пэzэrdэ tutur,

Marketinq sisteminэ daxil olan bu mэsэlаlэriп kompleks hal{
hэllini hэуаtа kеgirmэk i.igiin yuxarrda gоstэrilэп metodlardan geni
istifаdэ edilmэlidir. Веlэ ki, altnmrq пэtiсэlэгiп hэqiqiliyini tэmi
еtmэk mэqsэdilэ mаrkеtiпqdэ арагllап tэhlil dtizgiin, hэrtэгэfli, о!
yektiv чэ tэnqidi хаrаktеr dagrmalrdrr. Оgэr bu, Ьеlэ olmazsa, mёчсr|
olan rеаl чэziууэti standartlar чэ рriпsiрlэr пэzэriууэsiпdэ qэЬJ
еdilэпIэrlэ mi.iqауisэ еtmэk miimkiin olmaz чэ пэtiсэdэ dэ gorilld
igdэп heg bir sэmэrэ alnmaz. Odur ki, marketinq tэdqiqatlart dtizgi|
чэ keyГiyyatli tэqkil еdilmэlidir. Вэzi (konkret mэsэlэlэr iizrэ zэrц
hesab edildikdэ) xiisusi epizodik tэdqiqatlardan da istiГada etm{
olar. Bu gбstэrilэп qaydalar ilэ aparrlmrg marketinq tэdqiqatlari
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эtiсэsiпdэ эldэ edilmig (yaradrlmrq) qiymatli informasiya bazasl
Larketinqin рrоqrаml чэ strategiyasrnt i9layib hаzшlауаrkэп чэ
:oqnozlart tэrtiЬ еdэrkэп zэгuridir.

Marketinq fэаliууэtiпdэ kэmiууэt чэ kеуГrууэt baxtmmdan
эаrtlап tэhliliп еlеmепtlэri <iqtisadi рrоsеslэriп mоdеllэgdirilmэsi>
retodlartntn эsаs tэrkiЬ hissэsi kimi grxrg еdiг. Onu da qeyd еtmэk
ztmdtr ki, marketinq tэdqiqatlartnr араrаrkап logistik чэ riyazi
,оdеllэgdirmэ metodlarrndan geniq istifadэ olunur. Веlэ ki, logistik
Lodello;dirmэ metodundan (perspektiv inkigaf рrоЬlеmlэriпi ayrrca
эуd еtmэk qэrti ilэ) proqnozlaqdrrrlan iqtisadi-texniki рrоsеslэriп
эуfiууэtса dtizgiin, уэпi olduýu kimi yazrlrgr (эks etdirilmэsi) zaman|
tiГаdэ оluпur. Bela ki, hэr bir model original obyekti tam чэ diiriist
is еtdirmэlidir. Logistik mоdеllэ9dirmэdэ рrоsеslэriп (hаdisэlэriп)
llavasitэ bag чеrmэ ardrcrllrýr, onlartn qargrlrqlr эlаqэsi чэ эhэmiууэti
isusi <<ssenari>> (i9in planr) эsаsшdа quruluг. Bu <ig plam>ntn
rtiЬiпdэki biitiin еlеmепtlэr isэ digэr metodlarm tэtbiqi ilэ aparrlan
:oqnozlartn пэtiсэsiпdэ эldэ edilir.

Оmtээ Ьаzаrtшп konyrrkturaslntn proqnozu (hэr hansr bir
)чrdэ кtэlэЬlэ tэklif> arastnda olan пisЬэti mi.iэууэп еdэп gэrtlэri
)zэrэ almaqla) bazara 9жlý iigtin эlчеrigli (mi.inasib) taktikanr
tiэууэп еtmэk i.igtin zэruridir. Оmtээ bazart konyukturasrnrn inki-
Гtш рrоqпоzlаgdrrаrkэп statistik materiallardan чэ <statistik-
rtimal> mоdеllаriпdэп da geniq istifadэ edilir.

7. MUossisoМtt BAzAR FoAl,iyyoTi - MARKETiNQiN oByEKTi KiMi

Birbaqa mэtlэЬэ kеgmэzdэп аччэl <Marketinqin эsаslаrlD
trsunda чэ digэr ixtisas fэпlэriпdэ tez-tez rastlaqdrýrmz чэ bilavasitэ
arketinqin obyekti kimi grxrq еdэп mtiэssisэ ilэ baýlr olan Ьэzi
rlayrglarrn чэ tеrmiпlэriп izahrnadiqqэt уеtirэk. Qtinki Ьuпlаrr
lmэdап marketinq sisteminin miiэssisэпiп fэаliууэti ilэ bilavasitэ
.ýlr оlап bir gox еlmi-пэzэri, metodoloji чэ praktiki mэsаlаlэriпi
rzgtin dэrk еtmэk, ёуrэпmэk, aragdtrmaq, tэhlillэr араrmаq,
tiсэlэr 9lxarmaq чэ elmi сэhэtdэп эsaslandtrtlmrq tочsiуэlэr чеrmэk
Lin оlаr.

Мiiэssisэ. Мiilkiууэt fоrmаstпdап (dёчlэt, kollektiv, xiisusi чэ
asrh olmayaraq, bu <Мtiэssisэlэr haqqrnda>> Qanuna uyýun olaraq
radtltr, ictimai tэlэьаtrп ёdэпilmэsi чэ mэпfэаt эldэ edilmэsi
lqsэdilэ mэhsullаr istehsal еdэrэk опu sаtш, iglэr чэ хidmаtlэr уеriпэ
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уеtirir. Мiiэssisэ - iqtisadiyyatn biiti.in sаhэlэriпdа (sэпауеdэ, kэr
tэsэrriifаttпdа, tikintidэ, nэqliyyatda, rаЬitэdэ, еlmdэ чэ elmi xir
mэtdэ, tэchizatda, tiсаrэt dаirэsiпdэ чэ digэr istehsal чэ xidm
sаhаlэriпdэ) fэаliууэt gоstэrэп mi.istэqil dочlэt чэ Гэrdi mtiэssisэlэ
xi.isusi, kigik чэ orta mtiэssisэlэr чэ уа baqqa miiэssisэ, elmi-tэdqiqd
lауihэ-kопstтuktоr tэqkilatr, yaxud da bagqa tэqkilatdrr. I\dtiэssii
hiiquqi gэхs kimi gжrg еdэп mtistэqil tэsэrrti{аt subyektidir. Нэr d
miiЬssisэ tэgkilati-hiiquqi fогmаsr gёЪtэrilmэklэ xi,isusi ada malik oli
Мtiэssisэпiп fэаliууэti adr yuxartda qeyd еdilэп qanunla чэ АzэrЬаl
can Respublikasrnln digэr qanunvericilik aktlarr ilэ tэпzimlэпJ
Мiiэssisэ qanunvericilik aktlarr ila qadaýan еdilmэуэп, oni
пizаmпаmэsiпdэ пэzэrdэ tutulan istэпilэп nov tэsэrriifаt fэаliууаti l

mэqýul ola Ьilэr. Lakin Respublika Milli Mэclisi tэrэГrпdэп miiэуу{
еdilэп fэаliууэt пёчlэri ilэ miiэssisэ, yalnrz xtisusi raztltq (lisenzif
aldrqdan sопrа mэgýul оlа Ьilэr. Oks tэqdirdэ, bu, qэti qadaýandtr. l

<<Мiiэssisэlэr haqqrndu Qanun. Bu qanun (1994-cii
respublikamzln эrаzisiпdэ Гэаliууэt gёstэrэп miiэssisэlэгiп tэgkilа
hiiquqi fоrmаlаrmt, onlartn yaradrlmast, idагэ edilmэsi чэ Гэаliуу,

ргiпsiрlэriпi ёziiпdэ эks etdirir. Еlэсэ dэ miiэssisэlэriп tэsаrriil
mtistэqilliyina чэ hiiquq ЬэrаЬэrliуiпэ tэmiпаt уагаdrr. ОtКэri
Konstitusiyaslna uуýuп оlаrаq tэrtiЬ edilib чэ tasdiqlэnmig'bu qanr]
mi,iэssisэlэriп tэsэrrtifаt fэаliууэtiпiп iqtisadi-htiquqi эsаslаrlпt miiC

уэп еtmэklэ iqtisadiyyatrn asas maddi-istehsal sаhоlэriпdэ (sэпауеd
tikintidэ, kэпd tэsэrriifаtrпdа чэ bagqa sаhэlэrdэ) istehsal vasitэli
i.izэriпdэ miilkiyyэtin пёчlэriпi miiэууэпlэ9dirir. Еlэсэ dэ о, mi,il

sisэnin idаrэ olunmasrnda, dёчlэt, hэm dэ sahibkarlrq fэаliууэtir
эsаs mэsэlэlэriпiп (hэm dэ ictimai mэsэlэlэriп) hэlliпdэ эr4
kollektivlэrinin yaxtndan igtirak еdэ Ьilmэ imkanlarrnr daha 

1

geniglэndirir. Веlэliklэ, bu qanun iqtisadiyyatrn inki;afinrn bir st

zэruri mэsэlэlэriпiп hэlliпdэ bazar iqtisadiyyattnrn asas рriпsiрlэr|
daha da dэriпlэgdirir. Вurауа: idаrэеtmэпiп iqtisadi metodlarrnrn 

i

iisullartnrn giiсlэпdirilmэsiпi, fэаliууэtlэriп поrmаl чэ diiz$
apartlmasmda iqtisadi mехапizmlэrdэп geniq istifadэ edilmэsil
demokratik эsаslаrtп dэriпlэqdirilmэsiпi чэ ёziiпi.iidагэпiп inki1
etdirilmэsini пэzэrdэ tutaraq, miiэssisэlэrlэ dочlэt hаkimiууэti
idагэеtmэ orqanlart arastnda оlап mtiпаsiЬэtlэriп miiэууэпlэgdi1
mэsiпi чэ tэпzimlэпmэsiпi aid еtmэk оlаr. l

I
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Мtiэssisэпiп пёчlэri чэ fогmаIаrr. Bu qanunguluýa uyýun
llaraq miiэssisэпiп Ьir 9ох почlэri (dочlэt, kollektiv, xtisusi чэ
1arrgrq) vardtr. Bu isэ, onun tэgkilati-hiiquqi fоrmаlаrr adlanrr.
Иiiэssisэпiп tэ9kilati-hiiquqi fоrmаlап dedikdэ, Ьurауа: dёчlэt mtiэs-
isэsi, fэrdi (аilэ), gэrikli (tam ortaqlr), paygr чэ gэrikli (kommandit
lгtaqlrqlar), mэhdud mэsuliууэtli mtiэssisэlэг чэ sэhmdаr сэmiууэti
Iaxildir.

Мiiэssisэlэriп fэаliууэtlэгiпiп davamh чэ уа davamsz olmasr,
loyiikliiyti чэ уа kigikliyi, oztintin чэ уа bagqasrnrn ehtiyacrnr оdэmэ
1abiliyyэti, tэk уа 9ох sаhiЬэ malik olmast, dёчlэtэ чэ уа tizэl 9ахsэ
laýlrlrýr, kapitalist, kooperativ чэ уа sosialist tipli quruluglarda fэаliу-
lэti mi.iэssisэпiп ёуrэпilmаsiпэ, опuп tэriflэпdirilmаsiпэ manegilik
оrэtmir. Мtiэssisэlэrdэ эmэk, sэгmауэ чэ digэr istehsal аmillэriпiп чэ
rasitэlэrinin planh, dэqiq чэ sistemli Ьir gэkildэ Ьiг аrауа gэtirilmэsi
,aztmdtr.' Osas gэrt Ьu iqtisadi vahidin fayda эmэlэ gэtirmэsiпэ
faramastdtr. Bu mэпаdа mtiэssisэ sozti geni; bir anlayrg kimi qаr-
ilmlza 9u(1r.

Yuхаrrdа qeyd еdilэпlаrdэп gёriindiiyii kimi, insanlartn
:htiyaclarrnr сidэmэk i.igtin mal istehsal еdэп iqtisadi чэ texniki Ьir
zahid mtiэssisэ adlanrr. yэпi mal istehsal еdэп hэr сtir kollektiv
niiassisэdir. Bu kollektivlэr arastndakr fэrq onlartn sosial, htiquqi чэ
qtisadi baxtmdan aralartndakr mtixtalifliklэrdir. Мi,iэssisэlэriп i.ig

)sas mэqsэdi vardrr:
о istehsal аmillэriпi эldэ еtmэk;
. mal istehsal еtmэk;
о istehsal еtdiklэri malr (хidmэtlэгi) satmaqla mэпfээt

qazanmaq.
Mtiassisэnin idаrэ edilmэsi mёчсud mэsrэflэrlэ уiiksэk qаzапс

lldэ edilmэsi yoni.imtindэn араrtltr. Bu baxrmdan mtiэssisэ mallarln
.stehsal olunduýu ча satrldrýr hэr уеrdэ, insanlartn ehtiyaclarrnr
эirЬаgа чэ уа dolayr yolla ёdэmэk mэqsэdi ilэ iqlэуэп чэ уа iglэdilэп,
istehsal аmillэriпiп mtitэnasib пisЬэtdэ Ьirlэgdirilmэsi ilэ meydana
gэlэп hэr bir iqtisadi чэ texniki чаhidэ deyilir.

Bu tэrifэ gёrэ, mi.iassisэ mal istchsal еdэп, istehsal etdiyi
mаllаrr (хidmэtlэri) insan ehtiyaclarrnr бdаmэk tigi.in bazarlara tэklif
эdэп iqtisadi Ьir vahid olmast baxtmrndan fэrqlэпdirilir, Вir mtiэssi-
;эпiп insan ehtiyaclarrnr ёdэmэk mэqsэdilэ mal istehsal еtmэsi fayda
[gэlir) yaratmaqdan bagqa Ьir gey deyildir. Qiinki faydalr olan hэr
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ýеуdэ Ьir ehtiyacr оdэmэk xi,isusiyyэti vardrr. iqtisad elmi, hэr hanl
Ьir ehtiyacr ёdэmэk хtisusiууэtiпэ malik olan hэr geyin fayda
olduýunu qэЬul edir. Bu baxtmdan 9ёгэk, su, hava пэ qэdэr faydal1
drrsa, siqaret gэkэпlэr iigtin siqaret dэ bir о qэdэr faydalr sayrlrr. Вuц
gоrэ da, Ьir iqtisadi vahid olan mtiэssisэпiп baqlrca iki хiisusiууэl
оrtауа grхtr: 

l. iqtisadi (maddi) mallarr hasil еtmэk, istehsal еtmэ|
mэqsаdi ilэ fэаliууэtdа olmasr;

. iqtisadi (maddi) mаllагrп ortaya 9lxmasl iigiin lazrm gэlэl
istehsal аmillэriпiп Ьir аrаdа olmast. 

l

Bu iki xtisusiyyэt Ьiгlэqdikdэ, mtiэssisэ dediyimiz iqtisadi vahit
meydana grxrr. Bu xtisusiyyatlarin Ьirlэgmэsi uzuпmiiddэtli dэ oll
Ьilэr, qrsa vaxth da, Мэsэlэп, kэпddэ tэkЬаgrпа 9огаk Ьiýirэп bi
qadrntn эmэуi ilэ, gбrэk sехiпdэ Ьigirilэп gоrэуiп istehsalr son пэtiсэd
ehtiyacr eyni sэчiууэdэ qargrlasalar da, hэr ikisi mi,ixtэlif vaxt эrziпф
Ьir аrауа gэlэп аmillэriп qlsa чэ uzun mi.iddэtli Ьirlэqmэsi пэtiсэsiпd
meydana gэlэп mi.iэssisэdir. Eyni sёzlэri kэпddэ yerli iсrа orqanl
qэhэrdэ ;эhэr iсrа hakimiyyэti чэ dочlэt sэчiууэsiпdэ dочlэt idаrэеtm
orqanlartna da aid etmek оlаr. Вuпlаrtп da hеr biri mi.ixtэlif sэчiууеl
чэ olgiilii mtiэssisэlэrdir. Dеmэli, ечdэп dочlэtэ qэdэr, ayaqqa!
rэпglэуэпdэп avtomobil zavodunadck mi.ixtэlif ci,ir, miixtalif xtisusi1
уэtli чэ ёlgtili.i olan iqtisadi чаhidlэriп hэr biri miiэssisэdir. Btitii}
bunlarr timumilэqdiгэrэk mtiэssisэпiп xtisusiyyэtlarini agaýrdakr kiп}
qeyd еdэ Ьilэrik:

о miiэssisэ insan ehtiyaclarrnr оdэуэсэk iqtisadi (maddi) mz
istehsal еtmэk чэ хidmэtlэr gоstэrmэk mэqsэdi ilэ galrqrr;

. bu mэqsэdlэ istehsal аmillэriпi Ьir araya gэtirir;
о miiэssisэпiп mэqsэdi пэ olursa olsun, о, bir tэýkilatdrr;
о mtiэssisэ Ьir iqtisadi vahiddir;
о mtiэssisэ iqtisadi чэ уаrаrlt mal (хidmэt) istehsal edir;
о mtiassisэ texniki Ьir galrgma vahididir;
о oz ehtiyacrnr чэ уа baqqastnrn ehtiyacrnr оdэmэk ilgii

istehsal Гэаliууэtiпdэdir;
о uzun mtiddэtdэ чэ уа qrsa miiddэtdэ galrqa bilir;
. sahibi bir fэrd чэ уа biT пе9э 9эхs dc ola bilir;
. miilkiyyэti оzэl gэхslэriп чэ уа dёчlэtiп dэ оlа Ьilэr v

hiiquqi gэхsdir.
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Maddi istehsal. Bu, insanlartn gaxsi (yaxud ictimai) maddi чэ
эпэчi istehlaklarrnr ёdэmаk mэqsэdilэ maddi пеmэtlэriп уаrа-
lmastnda bilavasitэ iqtirak еdэп biiti.in istehsal sаhэlэriпiп mэсmu-
Ldur. Вurауа: sэпауе, kend tэsarri.ifatr, tikinti, ytik naqliyyatt, isteh-
1а хidmэt gоstэrэп rаЬitэ, еlэсэ dэ tiсаrэt, maddi-texniki tэmiпаt,
timai iаgэ, tэdаriik, sattg чэ s. daxildir.

Мiiэssisэпiп rentabelliyi, Вu, miiэssisэlэrdэ, iqtisadiyyat
,hэlэriпdэ, biitovltikdэ ёlkэ iqtisadiyyatrnda tэsэrri.ifаt vahidlэrinin
mэrэlilik gоstэriсilэriпdэп biri olub, miiэssisэlэriп gэlirinin эsаs
[ehsal fondlarr чэ dёчriууэ чаsitэlэri dэуэrlэri сэmiпэ olan nisbэti
mi (fаizlэ) tэуiп edilir.

Мэhsuluп mауа dэуэriпiп yiiksэk (yaxud agaýr) olmast
tehsalrn rentabelliyinin sэчiууэsiпi mtiэууап edir. <Rentabellik>
rmini fransrz diliпdэ olan <<rепtа> soziindэn gёtiiriilmiig чэ <geri
lytartlma, gэlirlilik, qoyulan хэrсi gжаrmа, sэmэrэlilik, qazanclrlrq>
эпаlаrtпt чеrir. Bu, bazar iqtisadiyyatr qэrаitiпdэ: sahibkarrn
tpitaldan, miilkdэп vэ уа torpaqdan miiпtэzэm surэtdэ aldrýr gэlir
чiууэsidir. Bagqa sёzlэ, istehsalrn rentabelliyi (Pi) эldэ olunan gэlirlэ
пэпfээtlэ) (G) istehsalda tэtЬiq еdilэп эsаs istehsal fondlarr (Foi) чэ
>rmala;drrrlan dёчriууэ чаsitэlэriпiп (Dv) сэmiпэ olan пisЬэti kimi
аizlэ) miiэууэп olunur.

Yэпi:

Pi = G xl00I l рз1* Dv
Мi.iэssisэdэ istehsalrn rentabelliyi (Ri) ilэ yanagr, ауrl-ауrl

.ahsullarrn dэ rentabelliyi (RM) hеsаЬlапrг. Вurаdа эsаs mэqsэd hэr
r поч mэhsuluп ayrrlrqda istehsahn timumi sачiууэsiпэ etdiyi tэsiri
,a;drrmaqdtr. Вu, agaýrdakr di.isturla miiэууэп edilir:

__л_ xt00
lMD

;rada: М - mэhsul vahidinin gэtirdiуi rпэпfээti;
Тмп - mэhsul vahidinin tam mауа dэуэriпi gоstэrir.
Мэhsul vahidinin gэtirdiyi mэпfээt (М) topdansatrg qiуmэt ilэ

пuп tam mауа dэуэriпiп fэrqi kimi tэуiп edilir.
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Мiiэssisэпiп ictimai оziiпiiidаrэоtmэ orqanl. Bu, mёчсud qa
nunlarla mtiэууэпlэ9dirilir. Вurауа: эmэk kollektivi ýurasl, sэdrlэ
(direktorlar) 9urasl, ixtiragrlar, sаmаrэlэqdiriсilэr, yaradlcrlrq, qadtnla
чэ чеtеrапlаr сэmiууэtlэri чэ mi,ivafiq normativ hi.iquqi aktla
эsаstпdа эmэk miiпаsiЬэtlэri igtirakgrlarrnrn tэsis еtdiklэri digэ
ictimai Ьirliklэr чэ s. daxildir.

мtiэssisэdэ material rеsчrslаrrпа tэlэьаtrп hesablanmas:
istehsal prosesinin fasilэsizliyini va ahэngdarlrýrnrn tэmiп edilmэsind1
maddi-texniki rеsurslаrа tэlэЬаttп tam чэ dэqiq hеsаЫапmаsr mtiq
tэsпа rоlа malikdiг. ТэlэЬаtrп di,izgi.in hesablanmamasr у1

materiallartn gattqmazlrýrna чэ уа da эksiпэ, поrmаdап artrq ehtiyal
lапп уаrапmаslпа sэЬэЬ оlur.

istehsal рrоqrаmlпrп уеriпэ уеtirilmэsi iigiin materiala tэl1
batrn hesablanmasr qaydalarr miiхtэlifdir. Bu metodlar Ьir-Ьiriпdэ1
mtiэууэп qэdэr fэrqlэпirlэr. Hesablama metodlartndan эп geni
yayrlanr birbaga hesablama metodlarrdrr. Material rеsurslаrtпа tэll
bat: mэmulаt i.izrэ hesablama metodu; hissэ (detal) iizгэ hеsаЬlац
metodu; oxgarlrýrna gёrэ hesablama metodu (analoji metodj
пiimuпэчi tэmsilgiуэ gёrэ (tipik пtimuпэуэ gora) hesablama metodi
чэ dinamik эmsаllаrа gёrа hesablama metodu ilэ miiэууэп edilir. 

Щ
metodlar istehsal рrоqrаml чэ materialdan mаsrэf normasr bu чэ 1i

digэr gэkildэ mэlum olduýu zаmап tэtЬiq еdilirlэr.
Мtiэssisэпiп istehsal sаhэsi. Bu, mэhsul hazrrlanmasl рrоsl

sinda uуЕuп (eyni cins) эmэliууаtlаrtп (iglэriп) уеriпэ yetirildiyi
уеrlэriпiп mэсmusudur.

Мtiэssisэпiп idагэ еdilтпэsiпiп tэgkilinin эsаslаrl. Мэlumdur lc

Ьэ9эr сэmiууэti - qeyri-adi miirэkkэЬ, аmmа 9ох miitэhаrrik, dai
dэуiqэп, inkigaf еdэп чэ tэkmillэqэп Ьir sosial orqanizmdir. Опч
daxili inkigaf mэпЬэуi mэhsuldаr qi.iччэlэrdэ (ETT-nin nailiyya
lэriпiп tэtЬiqi ilэ) Ьа9 чеrэп inqilabi dэуi;ikliklэrdir. Оdur ki, insant
tэЬiэtэ tэsir giicii daim аrtrr.

idаrэеtmэ dеdikdэ, istehsahn qarýIslna qoyulmuq konkrl
mэqsэdlэrэ еп az хэrсlэrlэ gatmaq iigtin эmэk kollektivlэrina, еlэсэ с

опlапп fэаliууэtlаriпiп tэqkili, planlagdtrtlmast чэ qarqrlrqlr эlаqэlаl
dirilmэsi (uzla;drrrlmasr) mэqsэdilа tэsirеtmа tэdЬirlэriпiп mэсmus|

уэпi kompleks tэdЬirlэr sistemi baga diigiiliir, Мi.iэssisэпiп ida
еdilmэsi ёlkэпiп qanunlaгtna, hаЬеlэ miiэssisэпiп пizаmпаmэsii
uyýun olaraq hэуаtа kegirilmэlidir. Onun idаrэеtmэ orqanlarrn|
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tгukturuпu, 9tat vahidlэrini чэ опlаrtп saxlanmast хэrсlэriпi mi.istэqil
llaraq mtiэssisэ ёzii miiэууэп edir. Mtilkiyyэtgi mtiэssisэпiп idаrэ
dilmэsi bilavasitэ onun ozii (yaxud mi.ivэkkil etdiyi оrqапlаr) tэrэ-
iпdэп hэуаtа kegirilir. Adr gэkilап qanuna gоrэ, fэrdi (аilэ) чэ dбчlэt
niiqssisэsi istisna olmaqla, digэr mi.iэssisэlэriп idаrэ edilmэsi
laygrlarrn {imumi yrýrncaýr (konfransr), idаrэ hеуэti, sэhmdаr сэmiу-
,эtiпdэ, hэm dэ пizаmпаmэdэ пэzэrdэ tutulduýu halda, mi.igаhidэ
urаsr tэrэfiпdэп hэуаtа kegirilir. Fardi (аilэ) чэ dёчlэt miiэssisэsinin
dаrэ edilmэsi <Мtiэssisэlэr haqqrnda.,,, Qanuna uyýun olaraq
lilavasitэ tэsisgi tэrэfiпdэп miistэqil olaraq hэуаtа kegirilir.

Мiiэssisэпiп mэпfээti. Bu, кМiiэssisэlаr haqqrnda> Qanunla
пiiэууэп edilir. Мэпfээt - milэssisэlэrdэ tэsэrrtifаt fэаliууэtiпэ aid
паliууэ пэtiсэlэriпiп baqhca i.imumilэ;dirilmig gostэricisidir. Мiiэssisэ
эrэfiпdап Ьi.idсэуэ чеrgilэri чэ digэr оdэпiglэri чеrdikdэп sonra altnan
.alis mэпfээt onun tam sаrэпсаmrпdа qаlrr. Мtiэssisэпiп qэЬul
dilmi9 пizаmпаmэsiпdэ digэr qayda пэzэrdэ tutulmayrbsa, mtiэssisэ
alis mэпfээti ozti mi.istэqil surэtdэ istifadэ еdэ Ьilэr.

1.8. МдккЕтiNQ FoAl,iyyaTi ýaRAiTiNDo MuossisoDa isтвнsдur.l
TaýKLI

1.8. 1 . FiTmada istehsal fэаliууэtiпiп tэgkili

Firmada marketinq fэаliууэtiпiп mэqsэd чэ чэzifэlэriпiп izahr-
,а kеgmэzdэп эччэl, <istehsal> пэdir чэ опu песэ baga dii;mэli? -

uаltпа cavab чеrmэуэ galrgaq.
istehsal - ehtiyaclarlmzl бdэуэсэk mal чэ хidmэtlэriп miqda-

lnl чэ уа faydastnt аrtшmаýа уопэldilэп btitiin fэаliууэtlэriп mэс-
lusu. istehsal ona gёrэ lazrmdrr ki, bizi эhаtэ еdэп mtihitdэ ehti-
aclartmtzt сidэуэп mal чэ хidmэtlэr kifауэt qэdэr dеуillэr. Вuпlаrrп
riqdarrnt чэ уа Гaydasrnr arttrmaq mэqsэdi ilэ, insan hоkmэп hэг
ansr Ьir mtiэssisэпiп gtiсiiпэ аrхаlапаrаq onlart (mal чэ хidmэtlэri)
oxaltmalr чэ istifаdэsiпэ эп 9ох ehtiyac olan уеrlэrэ чеrilmэlidir. Bu
,rosesin hamtst iqtisadda "istehsal еtmэk" kimi adlandrrrlrr. Оdur ki,
еlэ bir пэtiсэуэ gаlэ Ьilэrik ki, hэr hanst bir mahn miqdarrnr аrtшmаq
;tehsaldrr. Bundan ba;qa, maltn miqdarr dэуigmэdэп опuп faydasrnr
rttrmaq da istehsala ЬэrаЬэr tutulur. Bu hal a;aýrda gёstэrilэп dord
эkildэ hэуаtа kеgirilэ bilir.
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ýэkil dэyi9ikliyi ilэ istehsal. Вu halda malr fiziki чэ уа kimуэч
dэуi9kэпliуэ uýrаdаrаq опuп faydasr аtrtrtltr. Buna misal оlаrаd
gопdэп ayaqqabr, pargadan kostyum, siiddэп qatrq чэ уа уаý alrn,
maslnl чэ s. gёstэrmэk olar. Biitiin hallarda miqdarda dэyigiklik о1.

masa da, fayda baxtmtndan xeyli dayigkэnlik gёrtiri.ik. I

Мэkап dэуigdirmэk yolu iiэ' istehsil (faydanrn artrrrlmas|
baxtmtndan). Bu ,rоr, i.t.hrai malrn gox оlduýu'уеrdэп dagrnrb dahl
az olan уеrlэrэ apartlmastdrr. Bu halda hэmiп maltn faydasr gохаltr
Qiinki Ьu mala daha 9ох ehtiyacr olan istehlakgrlar ondan 9ох faydl
аlrrlаr. Bu igi hэуаtа kе9irэп tiсаrэt iggilэri hэmiп maltn mэkаl
faydasrnr аrttгаrаq istehsalgr rolunda grxrg eda Ьilirlэr.

Zаmап aэyi9iKtiyi ilэ istehsal (faydanrn arttrtlmast baxrmrn]
dan). Bu Ьir 9ох mallarin апЬаrlаrdа sахlашlаrаq daha gox tэlэЬ olu|
nan vaxtlarda satrqa buraxtlmasr ilэ эldэ edilir. Мэsэlэп, tez хаrаt
olan mallardan эti, tэrэчэzi, yumurtant чэ bu kimi mallart soyuq gэJ

rаitdэ, soyuducularda saxlayaraq daha 9ох ehtiyac duyulan vaxtlardl
satrga Ьurахmаq zаmап dэyigikliyi ilэ istehsal еtmэуэ misaldrr.

Miilkiyyэt dэуiqkэпliуi yolu ilэ istehsal (faydanrn аrtrrilmаs
baxtmtndtn). Bu halda miilkiyyэtin sahibinin dэуiqilmэsi ilэ malrn fay;
dasr arttrrla bilir. Мэsэlап, АЬqеrоп baýlarrnda istifadэsiz qalar1
torpaqdan Ьir hissэnin Ьir qэхsэ satrlmasl чэ hэmiп gэхsiп hэmir
torpaqda Ьir kigik mtiэssisэ tikmэsi чэ уа kэпd tэsэrrtifаtr mэhsullаri
уеtigdirэrэk satmast о torpaýrn mtilkiууэt dэуigilmэsi пэtiсэsiпdl
faydasrnr аrt[mlý оlur. Вu hala da miilkiyyэt dэуigkэпliуi yolu ilJ
istehsal deyilir. I

indi isэ "istehsal prosesi" чэ "istehsal паzэriууэsi"пiп oziintir
iqtisadi mаhiууэtiпэ bir qэdэr aydrnlrq gэtirmэk yaxýl olardr. I

istehsal prosesi - xammaltn чэ yarrmfabrikatlarrn hапl
mэhsulа (mэmulаtа) gечrilmэsiпi tэmiп edan рrоsеs. Мэsэlэп, magtnl
metal, раr9а чэ digэr mэhsullаrrп istehsal prosesi bir пе9э ardtctl
mэrhоlаdэп (mэmulаtrп lауihэlаqdirilmэsi, istehsal texnologiyasrnrrl
i9lэпiЬ haztrlanmasl, laztm olan lэvazimattn, tэrtiЬаtrп lауihэlэgdiril:
mэsi, avadanlrqlarrn planlaqdrrrlmast, dagtnmast чэ saxlanmast, hissэ
lагiп, yarlmfabrikatlarrn чэ mэmulattn haztrlanmast, yrýrlmasr
nizamlinmasl, пэzаrэt edilmэsi va s.) tэqkil оluпur. istehsal рrоsеs
mtiэssisэпiп fааliууэtiпiп эsаsrпr tэqkil еdir.

istehsal пэzэriууэsi - istehsal insan ehtiyaclarrna gёrэ qrt olar
hэr сtir mal чэ хidmэti meydana gэtirmэk чэ bunun da пэtiсэsiпdl
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Isanln faydalanmastnt tэmiп еtmэk fэаliууэtidir. Qrsa gэkildэ istehsal
fауdа yaratmaqdrr. istehsal tэkсэ mal чэ хidmэtlэr уаrаdап va уа

nlartn faydasrnr аrtrrmаýа уi.iksэlэп btiti.in fэаliууэtlаriп mэсmu-
rrdur. istchsalrn bag чеrmэsi iigtin istehsal аmillэriпэ (эmэk sэrmауэ
эЬii sэrчэtlэr) чэ tэsэЬЬtigkаrlаrа ehtiyac чаrdtr. istehsahn yaradrldrýl
э уа hэуаtа kegirildiyi tэ9kilata iqtisad еlmiпdэ mi,iэssisэ чэ уа firmа
eyilir, Firmа bir adamdan чэ уа bir gox adamdan tэgkil оluпа Ьilэr.
)nun vart az da оlа Ьilэr, milyonlarca da ola Ьilэr. Firmаlаrtп istehsal
rоsеsiпdэ istifadэ etdiyi mаllаrа (хаmmаllаrа, mаtеriаllаrа, уапа-
аýа чэ s.), avadanlrqlara, эmэk haqqrna чэ s. gэkdiуi хэrсlэr toplanr-
,r чэ bu, Гrrmапtп istehsal хэrсlэriпi tэ9kil edir. Gэlirlэ хэrс arastnda
)rq - qazancdrr. Qazanctn ytiksak olmast tigtin satrqdan эldэ оluпап
эliriп gox olmast firmапt hэmigэ diigtindiiriir. Lakin sэrЬэst bazat
itisadiyyatrnda arzlrg tэlэЬ tarazlrýr пёqtэsiпiп mёчсud olmast
эЬэЬiпdэп qiуmэt hэmiqэ firmапtп istэdiyi kimi уiiksэk olmur. Оdur
i, эп yiiksэk qazanct firmа istehsal хэrсlэriпi aza|tmaq yolu ilэ эldэ
tmэуэ 9alrgrr. Веlэliklэ, firmапtп mэqsэdi istehsalr azaltmaqla
iymэtin уtiksэlmэsiпэ dэ nail olmaq чэ Ьuпuпlа da qazanclnl
rtrrmаqdtr.

Mi,iasir dочrdэ diinya эmtээ bazaгtnda Ьаý чегэп ciddi
эуi9iliklэr hэr Ьir firmашп tэsэrrtifаt fэаliууэtiпdэ "xarici miihitэ"
yýunlagmaq mэqsэdilэ yeni чэ mtixtalif чаsitэlэrdэп, fоrmа чэ
letodlardan istifadэ еtmэуi zэruri edir. Вuпlаr isa hаr Ьir ёlkэdэ 9ох
ariantlt olmaqla, konkret iqtisadi gэrаitdэп, milli эпэпэlаrdэп, xarici
azarlara istiqаmэtlэпmэkdэп чэ bu kimi digэr аmillэrdэп asiltdrr. Bu
;lэriп mtiчэffэqiууэtlэ hэуаtа kеgirilmэsiпdэ ilk пёчЬэdэ: "elmi-
fqiqat чэ tэсri.iЬэ-kопstruktоr iglэri (ETTKI) - istehsal-satrq" tiglti-
tindэn tэgkil edilmig чэ Ьir-Ьiгiпdэп qargrlrqlr asrlrlrqda olan vahid
1tisadi sistem mi,istэsпа rоlа malikdir.

istehsalat qёЬэsi fэаliууэt sahэsinin sеgilmэsiпdэ, rэqаЬаtqа-
iliyyэtli mэhsuluп iglэпiЬ haztrlanmastnda, istehsal еdilmэsiпdе чэ
etrg strategiyastntn hэуаtа kеgirilmэsiпdэ Ьilачаsitэ mэsuliууэt
aýlylr,

istehsalat gёЬэsiпiп tэsэrriifаt fэаliууэtiпiп эsastnt: yeni пёч
iahsullarrn iglэпiЬ haztrlanmasl чэ onlartn tэсri.iЬэ-stпаq Ёgtin ni.imu-
эlэriпiп istehsalrnrn tэqkili; dэstlэgdiriсi mэmulаtlаrtп haztrlanma-
Lnrn planla;drrrlmasr чэ haztr mэhsulrin yrýrlmasl; istehsalrn material
эsurslаrt ilэ tachizi чэ mэhsuluп kеуГrууэtiпэ пэzаrэt; istehsala,
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mэhsulun satlýlna чэ sattýdan sonrakl хdmэtэ timumi rэhЬэrliу
hэуаtа kеgirmэk tэ9kil edir.

istehsal gоЬэsiпdэ maгketinq fэаliууэti aqaýrdakrlart эhаtэ edir
marketinq tэdqiqatlarrnr араrmаýr;
istehsalat gоЬэsi iu;zrэ marketinq proqramlnln
hazrrlanmasrnl.

о

о
I

i9lэпi!

Firmada markctinq fэаliууэtiпiп mэqsэdi чэ strategiyasi
Fiгmаdа marketinq fэаliууэtiпiп mэqsаdi чэ strategiyastnr ёуrэпmэуi
baqlamazdan эччэl, "marketinq fэаliууэtiпiп" anlaylýlmn mэzmuпuпi
чэ onun metodlartna yaxrndan пэzэr salaq.

Marketinq fэаliууэti - mtiэssisэlэriп (firmаlаrtп, girkэtlэriп
s,) bazarda olan fэаliууэti. Bu, aqaýrdakrlarr эhаtэ edir: а)
чэ хidmэtlэrэ оlап tэlэЬаttп, ehtiyaclarrn vэziyytini чэ
bazarda mёчсud olan hэqiqi ;эrаiti, hadisalэrin gedigini чэ on
inkigafinl dэqiq пэzэrэ almaýr; Ь) istehsalr bazarln чэ altcrlar
mёчсud potensial tэlэЬlэгiпа (ehtiyaclarrna) uyýunlagdrra
imkanlarrnr; с) tэlэЬаttп, эmtээ чэ хidmэt bazartntn
fэаl tэsir gоstаrmэуi; 9) эmtээlэriп (хidmэtlэriп)
ýэrаitiпэ, tэlэЬаtrп dэуigmэsiпэ чэ s. gevik mtiпаsiЬэt
пэzаrэt еtmэуi ve s.

Marketinq fэаliууэtiпiп metodlart - bu, agaýrdakrlarr
ЬirlэЕdirir: а) эtrаf milhitin (mtiэssisэуэ, firmауа чэ s.) tahlilini,
raya Ъаzаrlаr, tэchizat mэпЬаlэri чэ s. daxildir; Ь) i
(alrcrlarrn) tэhlili; с) mёvcud ddчr чэ gэlэсэk iigtin plan
аmtээlэriп ёуrэпilmаsiпi; q) эmtээ hэrэkэtiпiп чэ satrqtn planlaqd
maslnl; d) tэlэЬаtrп formalagdrtlmastntn (yaranmasrnrn) чэ sattqtn
чэslэпdirilmэsiпiп tэmiп edilmэsini; е) qiуmэt siyasэtinin tэmiп ol
maslnl; marketinq fэаliууэtiпiп Ьir sistem kimi idаrэ еdilmэsiпi

Mtiasir dочrdэ marketnqin mэqsэdi - mtiэууэп vaxt
miiэssisэпiп (firmапrп, girkэtiп, tэgkilatrn чэ s.) marketinq fэаliууi
tinin bilavasitэ mэzmuпuпu mi,iэууэпlэqdirэп gоstэriсilэг чэ keyfiyy{
хiisusiууэtlэri; эmtээпiп (хidmэtiп) keyfiyyэtini уiiksэltmэk, опq
эldэ еdilmэsi gэraitini yaxgrla;dlrmaq, Ьеlэliklэ dэ, son пэtiсэdэ ollJ

эhalisinin hэуаt sэчiууэsiпiп уiiksэldilmэsiпi tэmiп еtmэk.
Marketinq strategiyast - mi,iэssisэlаriп, firmanrn imk

tэhlili, mэqsэdiпiп sеgilmэsi, planlarrnrn iqlэпiЬ haztrlanmast
marketinq tэdЬirlэriпiп hэуаtа kegirilmэsi, onlartn r
пэzаrэt edilmэsi prosesi. Marketinq stгategiyaslmn 4 эsаs nёvii чаr
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. mбvcud olan эmtээlэri satmaq iigiin miiэssisэпiп эпэпэчi
olan Ьаzаrа пisЬэtэп sattgrn gепiglэпdirilmэsiпэ imkan чеrэ
Ьilэп Ьаzаrа daxil olmast;

о yeni чэ daha miitэrэqqi эmtээlэriп iqlэnib haztrlanmast
(эпэпэчi bazardan tэkmillэqdirilmig, modernlэ9dirilmiq,
yaxud daha mi.iasir эmtээlэriп sastlg hэсmlэriпiп artt-
rrlmasr);

о bazarrn geniglэndirilmэsi (yeni Ьаzаrlаrtп movcud olan
эmtээlэriп satrg hэсmiпiп yiiksэldilmэsi);

о diversifikasiya (yeni Ьаzаrlаr iigtin yeni эmtээlэr istehsal
еtmэk).

Marketinq strategiyasrmn iglэпiЬ hazrrlanmast - эmtээпiп (xid-
ltin) Ьэуэпilmig ideyasrna uyýun olaraq ilkin marketinq strate-
/aslnln yaradrlmast, haztrlanmasl.

3.2. istehsalat Ь<ilmэsiпiп эsаs istiqаmэtlэri tИrэ siyasэtin iglэпilmэsi
va эsaslandrrrlmasr

Firmanrn хаriсi iqtisadi fэаliууэti. Firmапtп istehsalat чэ еlэсэ
digэr Ьёlmэlэriпiп tэsаrrtifаt fааliууэti iizrэ siyasэti i;lэуiЬ

zlrlamaýa baglamazdan эччэl, "xarici bazar"a grxmaýr qarýlslna
lqsэd qoyan hэг bir firmашп xarici iqtisadi fэаliууэti haqqrnda olan
ilаhizэlэri, fikirlэгi чэ s. dэriпdэп оуrэпilmэli, tэhlil еdilmэli чэ
ivafiq qэrаr qэЬul olunmalrdrr.

Firmашп xarici iqtisadi fэаliууэti - Miistэqil dёчlэtdэ Ьаzаr iq-
adiyyatrna kegid gэrаitiпdэ xarici tiсаrэt, xarici бlkэlэrlэ iqtisadi чэ
ni-texniki эmakdaqlrýrn daha da geniqlэndirilmэsi чэ опuп yeni
пэl tizэriпdэ qurulmastna xi,isusi diqqэt yetirilmэlidir. Веlэ ki,

,ti.in di,inya ёlkэlэri ilэ faydalr tiсаrэt чэ elmi-texniki эlаqэlэriпiп
riqlandirilmэsi чэ dэriпlэqdirilmэsi ictimai istehsalrn sэmэrэliliуiпiп
ksэldilmэsiпэ miisЬэt tэsir gоstэrir, Опu da пэzэrа almaq lazrmdrr

Ьеупэlхаlq эmэk b<ilgiisiiniin iistiinliiklэrindэn tam istifadэ
ilmэsi timumi inkigafrmrzrn tэrэqqisiпэ эlчегiqli zэmiп уаrаdrг.
kэdэ energetika, yanacaq-xammal sаhэlэri, mаýlпqауlгmа, kэпd
эrrtifаttпп, naqliyyattn, xalq istehlakr mallarr istehsahnln inkigaf
lirilmэsi чэ istehsalrn ixtisasla;drrrlmasr чэ kooperativlэ;dirilmэsi
rэsiпdэ xeyli ig gёrtilmэlidir,

Мi.iэssisэ (firma, girkэt чэ s.) diýэr ёlkэlэriп mtiэssisэlэri чэ tэ9-
atlarr ila: а) birbaga iqtisadi-istehsal эlаqэlэri уаrаdrr, эmэkdа;lrýrп
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iqtisadi gэrtlэriпi miiэууап edir; Ь) kooperasiya чэ хidmэtlэr gos
tэrilmэsi iizrэ ixгac-idxal iigiin gопdэrilэп mэhsuluп (mэmulаtrп) 9е9i
dini чэ hэсmlэriпi rаzilа;dtrtr, maddi rеsurslапп чэ miivafiq texnik
sэпэdlэriп чеrilmэsiпi hэуаtа kеgirir; с) elmi-tэdqiqat, lауihэ-kоп
struktor чэ eksperiment iqlэri араrlr; 9) miiэssisэ qabaqcrl diinya бlk:
lэriпiп чэ inkiEaf еtmэkdэ olan ёlkоlаriп firmаlаrr ilэ iqtisadi эlаqэlэl
qaг9rlrqlr fayda чэ htiquq ЬэrаЬэrliуi рriпsiрlэri эsasrnda hэуаt
kеgiгmэk hiiququna malikdir; d) iхrас iigiin xeyli mэhsul (iglэ;
хidmэtlэr) gёпdэrilmаsiпi (уеriпэ yetiгilmэsini) tэmiп еdэп mi.iэssis
ixгac-idxal эmэliууаtlаrtпt sэrЬэst hэуаtа kеgiгmэk чэ Ьu mэqsэdlа
iigi,in tэsэrrtifаt hesablr xarici tiсаrэt firmаst yaratmaq hiiququna mz
likdir.

Fiгmашп elmi-texniki siуаsэti. Firmantn elmi-texniki siуаsэt
ilk пёчЬаdэ onun elmi-texniki miihiti ilэ Ьilачаsitэ baýlrdrr. Mah
Ьuпа gоrэ dэ biz опuп izahrna Ьir qэdэг diqqэt уеtirэk.

Firmашп elmi-texniki mЁhiti - Ьэ9эr сэmiууэtiпiп inkigafind
elmi-texniki tэrэqqi (ЕТТ) mtistэsпа rоlа malikdir. ЕТТ - elm r
texnikantn Ьir-Ьiri ilэ qarqrlrqlr эlаqаdэ miitэrэqqi inkiqafidrr.

Qeyd еtmэk laztmdш ki, XVI-XИII эsrlэrdэ
inkigafi пэtiсэsiпdэ еlmi-пэzэri чэ texniki fэаliууэt Ьir-Ьiriпэ yaxl
lagmaýa ba;ladl, Еlэ hэmiп dочrdэп dэ ЕТТ уаrапdt чэ
inkiqaf mэrhэlэlэriпэ kegdi. ETT-in inkigafi tаriхiпdэ З bёytik
(kompas, bartt чэ kitab gapr) xi.isusi эhэmiууэtэ malik olm
МэМ Ьu kэ9flэr elmi va texniki fэаliууэtiп tizvi чэhdэtq
Ьirlа9mэsiпiп (ittifaqtntn) эsаslпl qoymuqdui. K.Marksln sёzt ]

dеsэk, "... manufaЁtura dovrii iri sэпауепiп ilk elmi чэ texni|
iiпsiirlэriпi inkigaf etdirmigdir". Magtnlr istehsalrn meydana gэlm{

йИrI эsгiп sonlarrnda) "еlэ-Ьеlэ" texniki Ьir hаdisэ оlmаmrqdrг. В
ondan Ьir qэdэr эччэl уаrапIшý чэ inkiqaf etmiq elm (riyaziyy{
mexanika, fizika чэ s.) sаhэsiпdэ olan паiliууэtlэriп чэ texniki сэh]
dэп уеtkiпlэqmiq ixtiragrlrq qabiliyyatinэ malik оlап mahir sэп
karlarrn "elmi-texniki" biliklэrinin, mэhsuldаr yaradlcrlrqlartntn n:

сэsi olmuqdur. Нэm9iпiп, Cems Uattrn icad etdiyi Ьuхаr magmt tэl
onun ;эхsi "texniki-konstruktor" fэаliууэti пэtiсэsiпdэ deyil, еlэсэ
"elmin mэhsulu" kimi dэyэrlandirilmalidir. Dеmэli, ЕТТ - еlmlэ t,

nikanrn yaxln чэ mеhгiЬап "dostluýu", qargtlrqlr va Ьirgэ fэаliууэtl
пэtiсэsiпdэ bag чеrir. Bagqa sоzlэ, опlаr bir-birinin stirэtli inkiqal
tamin еdirlэr. Веlэ ki, mýasir dёчrdэ Ьir 9ох texniki mэsэlэlэ
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рэlliпdэ "texniki elm" sаhэsiпdэ gahqan пi.imауэпdэlэrlэ yanaýl,
rioloqlar, fizioloqlar, psixoloqlar, mэпtiqgilэr, dilgiinaslar чэ s. iqtirak
;dirlэr.

Q"yd еdilmэlidir ki, texniki tэrэqqiпiп siirэtlэпmэsiпэ iqtisa-
liyyat чэ istehsalrn tэqkili, iqtisadi-sosial proseslarin optimal vari-
lntda idаrэ edilmэsi чэ s, bilavasita чэ уа dolayr yolla tэsir gоstэrir.
fэпi elm texnikant arasrkэsilmэz уе dinamik inkigafda olan bir
;iiччэуэ gечirir. Texnika da oz почЬэsiпdэ еlm qarqrsrnda "borclu"
tralmtr, опuп hэrtэrэfli tэгэqqisiпi hэчэslэпdirir. Еlmlэ texnikantn
izvi чэhdэti (ЕТТ) iqtisadiyyatrn bйttin sаhэlэriпi (sэпауе, kand
,эsэгriifаtt, пэqliууаt, rаЬitэ, sэhiууэ, tэhsil, mэigэt чэ s.) эhаtэ edir.
3э9эriууэtiп "kosmosu fэth etmэsi", mэhz elmla texnikanrn Ьiгgэ
Ъаliууэtiпiп nэticэsidir va s.

Dеуilэпlэr Ьir daha stibut edir ki, miiasir dёчrdэ dэ bizim mёч-
:udluýumuzun чэ inkigaГrmztn эп эsаs чэ aparlcl amili mэhz elmi-
.exniki miihitdir (tэrаqqidir). Yeni чэ miitэrэqqi texnologiyalartn
.эtЬiqi yeni-yeni хаrtiqэlэr чэ mёсtizэlэr yaradrr. Мэsэlэп, antibio-
.iklэriп, insan orqanlartnrn transplantasiyast (orqanizm toxumala-
:rnln чэ уа orqanlarrnrn bagqa bir оrqапizmэ чэ уа hэmiп orqanizmin
)aýqa Ьir уеriпэ calanmast), portativ (yrýcam, yi.ingi.il, yanda gэzdirilэ
эilэп) kоmрiitеrlэriп, cib telefonlarrntn, yeni miiasir avtomobillэrin,
,elevizorlarln чэ s. yeni texnologiyalarrn tэtbiqinin Ьэhrэlэridir. Еlэсэ
lэ, ЕТТ Ьэgэriууэt tigtin zэruri olan чэ xeyirli mэhsullаrlа yanaýl,
lэhqэtli mэhsullаr чэ э9уаlаr da (atom bombast, эsэЬ-раrаlitik qaz,
lvtomat silahlar чэ s.) yaradrlmastna asash zэmiп уаrаdlr.

Onu da qeyd еtmэk lazrmdtr ki, hэr bir yeni texnologiya
)ztiпdэп эччэlki kёhпэ texnologiyanl эчэz edir. Мэsэlэп, elektronika
;аhэsiпdэ miiasir tranzistorlarrn istehsalr elektron lаmраlаrr istehsal
эdэп sэпауе sаhэlэriпiп fэаliууэtiпi, surэtgжаrап qurýularrn (mеха-

цizmlэriп) kэgfi kopirovka kaýrzlarrnrn istehsalrnr dbyandtrdt, avto-
mobil sэnayesinin inkigafr dэmir yolu nэqliyyatr qэЬэkэsiпiп inkigafinr
чэ s. xeyli lэпgitdi.

Yeni texnologiyalar yeni bazar|ar чэ marketinq imkanlarr
yaradrr. Odur ki, mаrkеtоlоqlаr elmi-texniki mi,ihitlэ bilavasitэ baýlr
clan aqaýrdakt 4 эsаs эпэпэуа daim diqqэt уеtirmэlidirlаr:. ETT-nin stirэtlэпmэsiпэ. Bu g{in bizim tigiin adi gбrtiпэп

Ьir srra mэhsullаr (televizorlar, soyuducular, avtomatik
qabyuyan чэ paltaryuyan mаýtпIаr, kompi.iterlэr, mobil
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telefonlar чэ s.) yiiz il bundan ёпсэ уох idilэr. ETT-nl
inkigafi ilэ baýlr texnologiyalartn оmrti xeyli qrsalrl
Мэsэlэп, ilk уа^ makinasrntn ёmrii (bazarda oldu!
miiddэt) 25 il, опuп ikinci пэsliпiп (elektromexanil
modelinin) оmri.i - 15 il, tigtincti (elektron) пэsliпiп omrl
сэmi - 1 il чэ s. olmuqdur. Dеmэli, birinci пэsil|
mtiqауisэdэ i.igiincti пэsil yazr maktnalarrnrn timumi omr{
tэхmiпэп 3,6 dэfэ qrsalmrqdrr. Вu, yeni texnologiyalari
inkigafinrn siirэtlэ gеtmэsiпi эуапi surэtdэ эks etdirir, I

. elmi tэdqiqatlarrn чэ lауihэlэriп iglэпiь hazrrlanmasrrl
ауrrlап чэsаitlэriп аrtшdmаsr; l

о mёчсud эmtэаlэriп miiэууэп qэdэr tэkmillэýdirilmэsi; l

;rff;Тl',:"-.Ёffi Жu"'"l;." qlo ballaqma prosesi,'l1
почЬэdэ sэпауесэ ytiksэk sэчiууэdэ inkigaf etmiq ауrl-ауrl qabaq(
diinya ёlkэlэriпdэ ETT-nin stirэtli inkigafi чэ onun пэtiсэlэriпiп rеi
hэуаtа (iqtisadiyyat sаhэlэriпэ) tэtbiqi пэtiсэsiпdэ Ьа9 чеrir. Оdur (
ayrrlrqda gottirtilmtig hэr Ьir оlkэпiп ёztintin daxilindэ, еlэсэ
<dtinya оlkэlэri sistemi> (Kdi.inya tаsэrriifаtt>) miqyasrnda bag
hэr Ьir ЕТТ, уэпi hэr bir yenilik (yeni mэhsul, kэ9f, ixtira, ideya чэ
уtiksэk qiуmэtlэпdirilir, уэпi miiхtэlif iisullarla miikafatlandrrr
Мэsэlэп, 1969-cu ildэп baqlayaraq) hаr ilin yekununa gоrэ (

miqyasrnda) mtixtэlif elm sаhэlэri iu,ztэ qazandrqlan уiiksэk
уаtlэrэ (yeni mэhsullаrа, kэqflэrэ, ixtiralara, ideyalara чэ s.), еlэса
miihiim эhэmiууэt kэsЬ еdэп еlmi-пэzэri mэsэlэlэriп hэlliпо gёrэ
Ьir elm sаhэsiпdэ) bir аlimэ (Ьэzэп da eyni Ьir mэsэlэпi Ьirgэ hэll eda
Ьir пе9э аlimэ) Nobel mtikafatr чеrilir. О сi.imlэdэп, <Iqtisadiyyat
sаhэsiпdэ dэ hэr il Ьir пэfэr аlimэ Nobel miikafatr tэqdim edilir. Odr
ki, son 35 il (l969-2004-ci illэr) эrziпdэ Nobel mi.ikafatrna layi
gёrtilэп аlimlэriп siyahrsrnr burada чеrmэуi zэruri hesab etdik. Qi.inl
bu adlarr Ьilmэk hэr bir oxuou iigiin dэ maraqlr ola Ьilэr.

<iqtisadiyyat>> tizrэ Nobel miikafatr laureatlarrnrn siyalus
Nobel mtikafatlarr - illik beynэlxalq mtikafatlar; onlart tэsis etm
isve9 mtihэndis-kimyagrsr, ixtiragr чэ sэпауе9i АlГrеd Bernhar
Nobelin adrdrr. 1901-ci ildэп чеrilэп, Nobelin чэsiууэtiпэ эsаsап onu
ёltimi.iпdэп sопrа qalan kapital Nobel fondunu tэgkil etmigdi
Оччэllэr 31 mln. isveg kronast olan hэmiп mэЬlэýiп |2,4o/o-i (3,i
mln. krопа) Bakrdakr KNobel qardaqlarr> 9irkэtiпdэп Д.NоЬеlэ dti9э
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,hmin hesabrna idi. Вu чэsаit sэhm, istiqraz чэ borcda уеrlэqdiril-
,iqdiг. Onlardan gёttirtilэп gэlir hэr il 5 il ЬэrаЬэr hissэуэ boltiniir чэ
obel miikafatr formastnda Гtzikа, kimya, fiziologiya, yaxud tibb чэ
lэЬiууаt sаhэsiпdэ эп yeni паiliууэtlэr чэ эччэlki iglэrэ, hэmgiпiп,
ilhti mоhkэmlэпdirmэk sahэsindaki fэаliууэtэ gоrэ чеrilir.

l968-ci ildэ isveg Dочlэt Banktntn 300 illik yubileyi gэrэfiпэ
1tisadiyyat sаhэsiпdэ dэ miikafattn tэsis еdilmэsilэ эlаqэdаr оlаrаq,
эr bir bank Nobel fonduna mtikafat mэЬlэýi qэdэr чэsаit kоgi.iri.iг.
u, Alfred Nobelin чэsiууэtпаmэsiпdэki siyahrya hэlэlik birinci чэ
]gапэ эlачэdir. Nobel mtikafatr tizэriпdэ A,Nobelin tэsчiri чэ miiva-
q уа^ olan qrzrl medal, diplom чэ miiэууэп mэЬlэýdэ pul gеkiпdэп
ttobel fondunun illik gэliriпdэп astlr оlаrаq 30-70 min АВý dollarr)
lаrэtdir.

Agaýrda l969-2004-cii illэr эrziпdэ iqtisadiyyat tizrэ Nobel
ii,ikafatr lаurеаtlаrrшп siyahrsr чеrilir:

l969-cu il. Yan Tinberq (Niderland) чэ Riqnar Frig (Norveg) -
1tisadi рrоsеslаriп tэhliliпdэ riyazi metodlartn tэtЬiqiпэ gоrэ.

l970-ci il. Ро1 Samuelson (АВý) - Ьеупэlхаlq tiсаrэt, mаkrо-
1tisad, istehlak dэуэri чэ baqqa пэzэriууэlэriп inkigaf etdirilmэsina чэ
'rrnyada geniq yayrlmrq dэrslik yazdlýrna gёrэ,

l97l-ci il, Saymon Kuznes (АВý) - iqtisadi arttmtn tэdqiqiпэ
d Ьir пе9э elmi эsэrlэriпэ gёrэ.

|972-ci il. Con Hiks (ingiltora) va Еrrо Konne (АВý) - iqtisadi
Lrazlrýtn чэ iqtisadiyyatrn saýlamlaqmast пэzэriууэsiпэ hэsr olunmug
lэrlэriпэ gёrэ.

1973-cii il. Vasiliy Vasilyevig Leontev (АВý) - <Хэrсlэr-Ьurа-
,lrq> (Kiqtis adi-tiyazi balans>) metodunu iglэyib hazrrladrýtna gбrэ.

1974-cii il. Fridrik Fоп Hayek (Almaniya) чэ Нuппаг Myurdal
sчеgrэ) - pul sаhэsiпdэ пэzэriууэlэrэ, iqtisadi, sosial чэ struktur
аdisэlэriпiп qarqrlrqh asrlrlrýl i.izrэ konyuktur чэ tэhlil iqlэriпэ gёrэ.

1975-ci il. Tyuallinq Kumpans (АВý) чэ Leonid Vitalyevig
.опtоrоч (SSRi) - rеsurslагdап optimal istifаdэеtmэ пэzэriууэsiпi
lэуiЬ hazrrladrфna gоrэ.

|976-ct il. Milton Fridmап (АВý) - istehlak, pulun tarixi чэ
эzаriууэsi tэdqiqatlartna gёrэ.

|977-ci it. Bertil Ulin (isчеgrэ) чэ Ceymis Mid (iпgiltэrа) -
еупэlхаlq tiсаrэt чэ sэrmауэпiп (kapitalrn) hэrаkаti sаhэsiпdэki
lэriпэ gбrэ.
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1978-ci il. НеrЬеrt Saymon (АВý) - iqtisadi tэqkilatlarda q:
rаrlаrtп qэЬul edilmэsi рrоsеslэriпdа novatorluq tэdqiqatr sahsindэl
iglэriпэ gёrа.

l979-cu il. Аrtur Aykus (iпgiltэrа) чэ Теоdоr ýuls (АВý)
iqtisadi inkigafin (xtisusilэ inkiqaf еtmэkdэ olan ёlkэlэrdэ) рrоЫеп
lэriпiп novatorluq tэdqiqatlna, опuп хiisusiууэtlэri sаhэsiпdэ yaradr,
tэdqiqatlartna gёrэ.

l980-ci il. Lourens Kleyn (АВý) - iqtisadi mоdеllэriп yaradr
masr чэ опlаrtп iqtisadi siyasэtin ekonometrik tэrэddi.idlэriпiп tэhlil
nin tэtbiqi iizrэ iglэriпэ gёrэ.

l981-ci il. Ceymis Tobin (АВý) - mаliууэ Ьаzагlаrtпrп istehla]
mэgýulluq, istehsal чэ qiуmэtlэr tizгэ qэrаrlаrtп qэЬul еdilmэsiпэ tэsi
sаhэsiпdэki iqlэriпэ gоrэ.

1982-ci il. Соrс Stiqler (АВý) - sэпауе quruluqu (strukturu
Ьаzаrlаrtп fэаliууэti, dёчlэt tэпzimlэпmэsiпiп rolu, onlarrn sэЬэЬlэ
чэ пэtiсэlаri sаhэsiпdэ olan tэdqiqat iqlаriпэ gёrэ.

l983-cii il. Сеrаr DеЬгеу (Frапsа) - iimumi iqtisadi miivazin]
пэzэriууэsiпi iqlэуiЬ hazrrladrýrna gёrэ.

l984-c{i il. Rigard Stoun (iпgiltэrэ) - milli hesablama sistец
nin yaradrlmasrntn tэhlili sаhэsiпdэ etdiyi эsаsh уепiliklэrэ gёrэ, 

l

1985-ci il. Frапkо Modilyani (italiya) - mаliууэ bazart J

yrýrmrn (эmапэtlэriп) dinamikasr sаhэsiпdэ пэzэriууэпiп эsаslагr iiz{

mtihiim tadqiqatrna gёrэ.
l986-cr il. Cems Byukenen - iqtisadiyyatla siуаsэtiп чэhdq

tizra dёчlэtiп siyasэtinin sosial рriпsiрlэri sаhэsiпdэ aparrlan ictirr{
segim пэzэriууэsiпi inkigaf еtdirdiуiпэ gоrэ.

1987-ci il. Robert Solou (АВý) - iqtisadi arttm пэzэriууэsi1
etdiyi эsаslt elmi уепiliklэrэ gоrэ.

l988-ci il. Moris AIle (Fransa) - Ьаzаrlаr паzэгiууэsiпэ etdi

уепiliklэriпэ чэ resurslardan sэmэrэli istifadэ edilmэsi sahэsindq
istifаdэsiпэ gёrэ.

1989-cu il. Tryuqve Xaavelmo (Norveg) - ekonometriyar1
ehtimal asaslartnln aydrnlagdrrtlmast чэ eyni vaxtlr iqtisadi stгt{

turlаrm tэhlili sahasindэki i;lэriпэ gёrэ.
1990-cr i[. Наrri Markovis (АВý), Мегtоп Miller (АВý) 

i

Uilyam ýаrо (АВý) arasrnda геsurslаrrп optimal Ьёlgiisiiпэ tэk!
чеrmэsi рrоЬlеmi trzrэ tэdqiqatlarrna gёrэ. 

l

l

54



199l-ci il. Ronald Kouz (iпgiltэrэ) - sочdэlэgmэ хэrсlэri чэ
riilkiyyэt hiiququ рrоЬlеmlэri sаhэsiпdэki iglоriпэ gоrа.

I992-ci il. Неrri Веkkеr (АВý) - аilэпiп formalagmastnt idаrэ
imэk tigtin mikroiqtisadi tэhlilin tэtbiqi dаirэsiпiп gепiglэпdirilmэsi
лhэsiпdэki iglэriпэ gёrэ.

1993-cii il. Robert Fokel (АВý) чэ Duqlas Nort (АВý) - iqtisa-
i tarix sаhэsiпdэki iglэriпэ gсirэ.

1994-cti il. Con Neg (АВý), Con Xargani (АВý), Rеухагd
elten (Almaniya) iggiizar oyunlar пэzэriууаsiпiп i;lэпilmэsi чэ опuп
1tisadiyyata tэtbiqi sаhэsiпdэki iqlэriпэ gоrэ.

l995-ci il. RоЬеrt Lukas - kigik (АВý) - sэmэrэli gбzlэmэlэriп
rkigafi чэ tэtЬiqi. Вu эsаsdа makroiqtisadi tэhlilin tэkmillэgdirilmэsi
э iqtisadi siyasэtin tэГэkkiirtimtizdэ dэriпlэgmэsi sаhэsiпdэki iglэriпэ
5rэ.

1996-cr il. Cems Mirliz (АВý) чэ Uilyam Vikri (iпgiltэrэ) -
;simmetrik mэlumаtlаr qэrаitiпdэ hэчэslапdirmэпiп iqtisadi пэzэriу-
эsiпэ verdiklari Гundamental elmi уепiliklэriпэ gёrа.

l997-ci il. RоЬеrt Меrtrоп (АВý) чэ Miron ýoulz (АВý) -
irэmэlэriп qiуmэtlэпdirilmэsiпiп miiэууап edilmэsinin yeni iisul-
rtпа gоrэ.

l998-ci il. Amartiya Sen (Hindistan) - эhаliпiп maddi rifah
лltшп iqtisadi tэЫiliпэ gэtirdiyi уепiliklэriпэ gёrэ.

1999-cu il. Robert Mondell (АВý) ёlkэlэriп valyuta
rverenliyindэn imtina edib vahid valyuta tэsэrriifаtrпа daxil olma-
rlпlп sэmrэliliуiпi asaslandtrdtýtna va Ьuпuп iglэmэ mexanizmini
дiiэууэп еtdiуiпэ; mёhkэmlэпdirilmiq чэ <iizэп>> mtibadilэ kurslartntn
эуri-sэmэrэli olmasrna dair olan iqlэriпэ; Avropanrn pul vahidinin
,evronun) yaradllmasr ideyasl tlzrэ olan i;lэriпэ gоrэ.

2000-ci il - Ceyms Hekman (АВý) va Daniel Makfadden
\вý).

2001-ci il - Соrс A.Akerlof (АВý), Maykl Spens (АВý) va
ozef Stiqlits (АВý).

2002-ci il - Daniel Kaniman (АВý) чэ Vеrпоп L.Smit (АВý).
2003-cii il - Robert Enqel (АВý) чэ Klayv Qrеусеr (АВý).
2004-cii il - Еdчаrd Preskot (АВý) чэ Fin Kidlanq (Norveg).
Elmi-texniki ideyalar чэ опlаrtп tэtbiqi - elmi ideyalaгrn (ixtira-

rtп, kэ;flеriп, yeni qanunauyýunluqlarrn mi.iэууэп edilmэsi чэ s.)
rrandrýr vaxtdan onlartn сэmiууэtiп iqtisadi-sosial hayati sаhэlэriпэ
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tэtЬiqiпэ baglanrldrýr vaxta kimi kе9эп miiddэt. Оччэllэr bu mtiddl
gox Ьёуi,ik оlurdu. Вuпа sэЬэЬ isэ, hэmiп elmi ideyalarrn tэtЬiqi iigtl
kiГауэt qэdэr maddi-texniki bazanrn olmamast idi. Elmi-texnil
tэrэqqiпiп stirэtlэ inkigafi bu ideyalarln yaranmasr ila onlarrn istohsat
tэtЬiqi arasrnda olan miiddэtiп gеt-gеdэ qrsalmaslna gэrаit yaradri
Оgэr bu mtiddat kе9эп эsrdэ Ьir пе9э onillik tэlэЬ еtmiqdirsэ (mэsэlэl
fotoqrafiyanln yaradrlma чэ iglэmэ prinsipi ideyasr ilэ fotoaparat1
yaradrldrýt vaxt arastnda olan mtiddэt 100 ildэп gox, telefonda 50 i
radioda 30 il чэ s. olmugdur), indi hэmiп mtiddэt bir пе9э ilэ qэdq
(tranzistoгlar чэ |azet - 5 il, inteqral sхеmlэri - 3 il чэ s.) qrsaldrlmrgdr1

Firmапrп ge;id siyasэti. Firmаdа istehsal еdilэп mэhsullаrrп gd

gidi (nomenklaturast) эччэlсэdэп mэlum olmalrdrr. Оччэlсэ biz "mэ}1
sulun geqidi (nomenklaturast)" anlaytEtna bir qэdэr aydrnlrq gэtirэk. 

l

Мэhsullаrtп nomenklaturast - istehsal mi.iэssisэlэriпiп, (firm{
lartnrn, qirkэtlэriпiп чэ s). tэsэrri.ifаt fэаliууэtiпiп эsаs gёstэriсilэril
dэп biri olmaqla, istehsal olunan mэhsuluп (mэmulаtrп) genii
lэпdirilmig siyahrsr. Bagqa sоzlэ, bu, mэhsul пёчlэriпiп (cinsi, naturi
ifаdэsiпdэ) adlarrnrn siyahrsrdrr,

indi isэ mэhsul gegidi ilэ baýlr olan Ьэzi tеrmiпlэriп izahr1
пэzэr salaq.

Qegid siyasэti - mэhsul (хidmэt) geqidinin tэlэЬаtа uyýil
inkigafinrn, tэkmillэgdirilmэsiпiп чэ уепilэgdirilmэsiпiп hэуаtа keq
rilmэsi tizrэ iqtisadi siyasэt. l

Qe;idin idаrэ еdilmэsi - mэhsullаrrп (хidmэtlэriп) ge;idini
Ьilачаsitэ tэkmillэgdirilmэsi чэ yaxqrlagdrrtlmasrna уопэldilэп kоri
pleks tэdЬirlэr sistemi. l

Qeqidin inki;afi - ёlkэ эhalisinin hэqiqi ёdэmэ qаЬiliууэ!
tэlэЬiпi tam tэmiп еtmэk tigiin mэhsullагrп (xidmэtlarin) пёчlэriпii
tiplэrinin чэ 9е9idlэriпiп inkigaf etdirilmэsi чэ tэkmillэ9dirilmэsi.

Qegid sabitliyi - mtiэууэп mtiddэt (dovr) эrziпdа istehsi
olunan mallarrn чэ уа gоstэrilэп хidmэtlэriп geqidinin geni;liyi r

dэуigmэzliуi.
Qegidin planlagdrrrlmasr еlеmепtlэri - bu, aqaýrdakrlart эhа

edir:
. altctlartn movcud чэ potensial tэlэьаtrпrп чэ uуýuп bazarc

istehlak ehtiyaclarr qanunauyýunluqlartntn mtiэуус
еdilmэsi;

. miiэssisэпiп, firmantn чэ altctntn mочqеуiпdэ movcr
rэqiЬ mэlumаtlаrrп qiуmэtlэпdirilmэsi;
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. yeni mэlumatrn mэпimsэпilmэsi, Ьurахilап mэhsullаrrп
, tаkmillэ9dirilmэsi, еlосэ da istehsal olunan эmtээlэriп

tэtbiqinin yeni iisullart чэ sferalaTr (sаhэlэri) mэsэlэlэriпiп
hэlli;

. аhсtlагtп tэlэьlэriпэ uyýun olaraq mэmulаtlаr iizrэ
siyahrlarrn iglэпiЬ hazшlanmasl;

о istehsal imkanlarrnrn (qiуmэtlэr, maya dауэri va rentabellik
mэsэlэlаri daxil еdilmэklэ) ёуrэпilmэsi;

о potensial alrcrlarrn kоmэуi ilэ mэhsul srnaýtntn kegirilmэsi;
о slnaq пэtiсэsiпdэ altnan gоstэriсilэr tizrэ tэkliflэr hапr-

lamaq чэ istehsalgrlara tэqdim еtmэk;
. mэhsul satrgr tizrэ tэkliflэriп hааrlапmаsl чэ s.

indi isэ mэhsullаrrп geqidi чэ onun planlaqdrrrlmast qaydasrna
)axaq.

Мэhsullаrrп gegidi чэ опчп planlagdrrrlmast - yeni mэmulаt уа-,adllmast ideyasrndan baglamrý чэ onun satrgdan 9rxarrldrýr vaxta
1эdэr olan biiti.in mэrhэlэlэrdэ buraxrlan mэhsuluп gegidinin tэhlili,
rlanlaqdrrrlmast чэ ona пэzаrэtiп fasilэsiz hayata kegirilmэsi prosesi.
}u, mamulattn gэlэсэk istehsalrna чэ satrqrna, hэmiп mэmulаtrп ge;id
;iyahrlarrnrn чэ xarakteristikalarrnrn istehlakgrlarrn tэlэЬlэriпэ uyýun-
agdrrrlmastna istiqamэtlэndirilmi; biittin fэаliууэt псiчlэriпiп plan-
agdrrrlmasldrr. Baqqa sёzlэ, geqidin planlagdrrrlmast dedikdэ, onu аrа-
lrkэsilmэz чэ fasilэsiz bir proses kimi dэrk еtmэklэ, istehsal olunacaq
пэhsullаrrп (хidmэtlэriп) segilmэsi, onun уепilэgdirilmэsi, tэkmil-
эqdirilmэsi, onlartn xarakteristikasrnrn чэ istehlak хаssэlэriпiп bilava-
lita alrcrlarrn (istehlakgrlarrn) tэlэЬlэriпэ tam uyýunlagdrrrlmasl чэ s.

izrэ biittin fэаliууэt почlэriпi ёziinda Ьirlэ9dirir,
Мэhsul gegidinin planlagdrrrlmast Ьir sша mэrhэlэlэrdэ hэуаtа

<egirilir ki, опlаr da a9aýrdakrlarr эhаtа edir: alrcrlarrn (istehlakgrlarrn)
:ari чэ potensial tэlэЬаtlпrп mtiэууэп edilmэsi; istehsal olunacaq
пэhsullаrrп istifаdэ olunma metodlartnrn чэ {isullarlnln, еlэсэ dэ alr-
:tlаrtп bazarln miivafiq sеqmепtiпdэ оzlэriпi aparmasl хi.isusiууэtlэri-
rin tэhlili; mэhsul gegidinin tэhlili, mэhsullаrrп rэqаЬэt qabiliyyэt-
iliyinin qiуmаtlэпdirilmэsi; miiэssisэdэ istehsal olunan mэhsullаrrп
хidmэtlэriп) alrcrlarrn tэlэЬlэriпэ uyýun gэlmэ saviyyэsinin miiэууэп
:dilmэsi; rэqiЬ miiэssisэlэriп istehsal etdiklэri mahsullarrn (хidmэtlо-
'in) gegidinin tahlili; onlartn охýаr mэhsullаrrпrп qiуmэtlэпdirilmеsi;
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yeni mэhsullаrm buraxtlmasl чэ istehsalda olan mэhsullаrrп key-
fiууэtсэ tэkmillэgdirilmэsi; miitэхэssislэriп iqtirakr ilэ qiymat, mауа
dэуэгi, rentabellik, mэпfээt (gэlir, qazanc) чэ s. gёstэriсilэri пэzэrе
almaqla yeni чэ tэkmillэgdirilmig mэhsullаrrп istehsal-satrq perspek-
tivlarinin mtiэууэпlэgdirilmэsi чэ s.

istebal texnologiyasr. Kistehsal texnologiyasr> anlaytgtmn
izahrna kеgmэzdэп эччэl, <<Texnologiya> va onunla Ьilачаsitэ Ьаýh
olan Ьэzi termin чэ anlayrglartn izahtna Ьir qэdэr aydrnlrq gэtirэk.

Texnologiya - еlm sаhэsi olub, tэЬiэt mэhsullаrrпlп glxarrlmas.
чэ опlаrtп emal еdilэrэk istehlak gеуlэriпэ, istehsal чаsitэlэriп:
gечrilmэsi tisullarrnr чэ рrоsеslэriпi ёуrэdir. Texnologiya mэhаrэt
ustahq, bacarrq, Ьесэrmэ чэ hazrrlanma metodlartntn mэсmusudur
Веlэ ki, yalnrz Ьu iпсэlik чэ bacartq пэtiсэsiпdэ mi,irэkkэЬ konstruktir
quruluga malik olan qэпаэtсil, etibarlt, rahat, tэhliikэsiz чэ эtrа]
miihitin girklэпmэsiпэ imkan чегmэуэп texnika istehsal еtmэ1]
miimki.indtir. Bagqa sёzlэ, о, hэr hanst istehsal fэаliууэti sаhаsiпdэ hэ1

hansr bir mэhsul nёviintin hazшlanmastnda istifаdэ olunan qayda vi
чэrdig рrоsеslэriпiп mэсmusudur. Osas чэ hэllеdiсi komponent 

I

texnoloji рrоsеs hesab еdilmаklэ, о, verilmig tэsir obyektinin уаrа1
drlmasrna istiqаmэtlэпdirilmig ardrcrllrqdrr (texnoloji эmэliууаtdrr)
Вuпlапп hэr biri isэ oz пёчЬэsiпdэ hэr hansr bir tэЬii рrоsеsэ (fizik]
kimуэчi, bioloji чэ s.) va insan fэаliууаtiпа эsаslапtr. Fiziki, mexaniki
kimуэчi, bioloji чэ s. texnologiya пёчlэri movcuddur. МехапiЩ
texnologiya - xammaltn чэ materiallartn mэhsullаrа (mэmulаtlаr{
gечrilmэsi рrоsеslэriпi (bu zаmап ilkin amak эgуаlаrtпtп tэrkiЬi v;

daxili quruluqu dэyi;ilmir) оуrэdir. Mexaniki i;lэпmа рrоsеslэriпi{
asas qruрuпа metallarm чэ qeyri-metal materiallarlnln mэmulаtlаr1
gечrilmэsi рrоsеslэri (эriпtiпiп fоrmауа uyýun toktilmэsi чэ plasti'
dеfоrmаsiуа proseslari, sёktilmэуэп Ьirlэgmэlэriп qa
haztrlanmast, konstruksiya mаtеriаllагtшп kаsmэ
mexaniki yrýma proseslэri чэ s.) tэgkil edir. Мэsэlэп, taxtadan mebe
metaldan tбkmэ, kэsmэ, эriпti, qaynaq, dёуmэ va s. iisulla mirхtэl
maýln чэ cihaz hissэlэriпiп hаzшlапmаsl, sement чэ azbestin lif
tullantrlarr qarrqrýrndan gifеr, su Ьоrulаrr, i.izli.ik рlitэlэr чэ s

mаtеriаllаrtшп hazшlanmast mexaniki iglэпmэ рrоsеsiпэ aidd
Кimуэчi texnologiya isэ kimуэчi 9ечirmаlэrэ эsаslапtr чэ
mahiyyэtini а9уаlаrrп daxili quruluqunda чэ tэrkiЬiпdэ bag
эsaslt keyfiyyэt dэуiqikliklэri tэ9kil edir. Baqqa sёzlэ, kimyэvi рr
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]amanl эýуапlп fiziki xi,isusiyyэtlari ilэ yanagr, опuп aqreqat чэziууэti,
rimуэчi tэrkiЬi чэ daxili qurulugu da dэуiqir, Мэsэlэп, tэЬii qazln
iimуэчi i.isulla iglэпmэsi пэtiсэsiпdэ metandan hidrogen, etilen,
шеtilеп, metil spirti чэ s. mэhsullаr; аýас materiallarrnrn hidrolйi ilэ
ikipidar, zift, kamfora, vinilin, spirt, kanifol чэ s. аltшr.

l . 8. з. istehsalrn maddi-texniki rеsuтslаrlа tэсhizi
Bu, iqtisadi-ictimai formasiyanrn (kapitalizm чэ s,) ёztiпэ-

пэхsus хiisusiууэtiпdэп чэ хагаktеriпdэп asilt olaraq, istehsal рrоsе-
;inin fasilэsizliyi чэ аhэпgdаrlrýrпr tэmiп еtmэk mэqsэdilэ опu istehsal
lаsitэlэri ilэ tэmiп еdэп ictimaiiqtisadi proses. Kapitalizm сэmiу-
rэtiпdэ bu, kapitalist istehsahmn son mэqsэdiпэ, уэпi опuп уеgапэ
,эkапчеriсi qiiwosi оlап izafi dэуэriп istehsalr чэ miimktin qэdэr опuп
;oxaldrlmastna хidmэt еdir. Bagqa sёzlэ dеsэk, kapitalist istehsalr oz-
)zliiуiiпdэ miiэууэп istehlak dэуаriпэ, еlэсэ dэ аmtээпiп ёztiпэmэхsus
кtisusiууэtiпэ tаmаmilэ laqeyd qalrr чэ onun son mэqsэdi yalnrz чэ
ya|nlz hэr чаsitэ ila izafi dэуаriп ktitlэsini arttrmaq, bununla da
rstehsal olunmuq hэr Ьir mэhsul (mэlumаt) пёчiiпdэ haqqr оdэпilmэ-
nig (эmэk haqqr kimi fэhlэlэrэ чеrilmэmig) daha gox эmэуi mэпimsэ-
пэk mэqsэdiпэ nail оlmаqdrr. Odur ki, kapitalizmdэ istehsal vasi-
.эlэriпiп bёlgtisii чэ tэdачiilti kэskiп чэ daim giiсlэпэп rэqаЬэt mii-
эаrizэsi, bazar hэrс-mэrсliуi gэrаitiпdэ davam еdir. Bu isэ, ёz почЬэ-
;inda kapitalist istehsalt prosesinin gеdi9iпdэ bu чэ уа digэr material
:esurslart пёчlэriпiп чэ istehsal чаsitэlэriпiп (magrn, avadanhq чэ s.)

iegilmэsinda sэmаrэlilik mэsэlэlэriпiп пэzэrэ altnmast imkanlartnr
пэhdudlаgdrrtr чэ istehsalrn istehsal чаsitэlэri ilэ tэсhizi plansz, bazar
пi,iпаsiЬэtlаri чэ kоrtэЬii fэаliууэt gёstэrэп iqtisadi qanunlar эsаstпdа
лраrlhr.

Тэпzimlэпэп Ьаzаг iqtisadiyyatrnda ictimai mэhsuluп tэkгаr is-
.ehsalr prosesinin biittin mэrhэlэlэri (istehsal, Ьёlgii, tэdavtil чэ
stehlak) Ьiг-Ьiri ilэ qargrlrqlr tэsirdэ чэ эlаqэdэ olmaqla, сэmiууэtiп
.qtisadi qanunlartntn fэаliууэtiпэ эsаslапtr va Ьurаdа эmtээlэriп
:эdачtilti tэlэЬаtа uyýun оlаrаq hэуаtа kegirilir, BaEqa sбzlэ, сэmiу-
уэtdэ istehsal чаsitэlаriпiп bёlgtisii чэ tэdaviilti dэ "bazat-plan"
эriпsiрi i,izrэ араrilш.
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1.8.3.1. istehsalrn yeni texnika ilэ tэmiпаtr

Bu, istehsal potensiallndan sэmэrаli istifаdэ еtmэk imkan.
lartntn (avadanlrýrn igindэ nёvbэliliyin arttrtlmasr, qabaqcrl texnika v:
texnologiya эsаslпdа onun daim tэzэlэпmэsi, эmэk mэhsuldarlrýrnrr
hэr vasitэ ilэ уiiksэldilmэsi) tam hэуаtа kеgirilmэsidir, Mi.iэssis:
бziintin maddi-texniki bazasrmn fasilэsiz surэtdэ mоdеrпlэ9dirilmэs
рrоqrаmшr fоrmаlаgdtrш, istehsalrn yeni texnika ilэ tэchiz olunmas
чэ уепidэп qurulmast tizra daim ахtаrщlаr араrш чэ onu reallagdrr
mаýа galrgrr. Yeni qanuna эsаsэп mi,iэssisэ aqaýrdakr hi.iquqlara ma
likdir: а) oz qtiччаlэrilэ чэ mtiqavilэ эsastnda mёчсud istehsalatrn уеп
texnika ilэ tэmiп edilmэsi, уепidэп qurulmast чэ gепiglэпdirilmэs
iglэriпi hэуаtа kеgirmэk, hаЬеlэ qeyri-istehsal tэуiпаtlr оЬуеktlэriri
tikilmэsi iigiin lауihэ-smеtа sэпэdlэriпi hazrrlamaq; Ь) kollektivir]
tэsэrriifаt hesablr gэliri чэ bank krеditlэri hesabrna tikilэn istehsal v]
qeyri-istehsal tэуiпаtlr оЬуеktlэriп layihэ-smeta sэпэdlэriпi чэ titu]
siyahrstnr tэsdiq еtmэk; с) podratgrlarla razrlagaraq gёrtilэп tikinti{
qurа9drrmа iqlэriпiп сэdчэliпi tэsdiqlэmэk; 9) lауihэ sэпэdlаriпi tэrtit
еdэп idагэ чэ tэ9kilаtlаrdап kёhпэlmig lауihэlэri qэЬul еtmэmэk. 

,

1.8.3.2. Fiгmапrп kаdr siyasэti i

Mi.iasir dёчrdэ mtiэssisэlэrdэ (firmаlаrdа, girkэtlэrdэ u. ,J
mtihэndis-elektron texnologiyalarrndan чэ miirэkkэЬ avadanlrqlarda1
genig istiГаdэ еdilmэsi ixtisaslr fэhlэlэrа чэ miihэпdislэrэ olan tэlэЬаJ
аrtrrtr. Веlэ ki, yeni, mtirэkkэЬ чэ texnoloji avadanlrqlar уiiksэ1
ixtisaslr kаdrlаr tэlэЬ edir. Опu da yaddan 9жагmаq о|mаz ki, elm ц
texnika пэ qэdэr inkiqaf еtsэ чэ ёztiniin ап yiiksэk zirчэsiпэ gatsa bel1

уепэ сэmiууэtdэ <<insan amili>nin rolu эчэzеdilmэzdir. Оdur ki, insar
Kinsan amili>, <insani mtiпаsiЬэtlэriп meydana gэlmэsi>, кkаdrlаг1

реgэkаrlrýr чэ ustahýt>, <<kadrlartn haztrlanmasl)), <kadrlarrn attestq
siyast> чэ s. mэsэlэlэrэ Ьiг qэdэr yaxrndan diqqэt уеtirэk.

iпsап - tarixi prosesin, Yer iizэriпdэ maddi чэ mэпэчi mэdl
пiууэtiп inki;afinrn subyekti, hэуаtrп digar fоrmаlаrr ilэ genetik Ьаý
оlап чэ Ьu fоrmаlагdап эmэk аlэtlэri istehsal еtmэk qabiliyyэtinэ gёl
sеgilэп aydrn пitqэ, tэfэkkiir чэ 9tiurа malik olan biososial varlrq.

insan amili - elmi чэ fэlsэfi kateqoriya olub, сэmiууэtdэ ictimt
miiпаsiЬэtlэri эks etdirir. insan haqqrnda qanun bu gtin on plana gi

kilir. insanlarrn imkan чэ bacartqlartntn tam aqkar edilmэsi, опlаr1
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эrtэrэfli inkigafi, demokratik ideal uýruпdа tam formalagmast,
{rksэk mэdэпiууэt, daim gепiglэпэп demokratik ictimai чэ istehsal
эуаtrпdа yaýamaq qabiliyyэti ruhunda tэrЬiуэ edilmэsi - insan amili-
in fэаllаgmаslпrп baglrca чэ эsаs yoludur. Biittin Ьuпlаr isэ, mtistэqil
эmiууэtdэ insanrn уеriпэ чэ rоluпа yeni qaydada baxmaýr tэlэЬ edir.
nsan yalntz iggi qtivvasinin dagryrctst olmayrb, eyni zamanda canlt чэ
rtiэууэп ictimai miiпаsiЬэtlаr sistemindэ fэаliууэt gёstэrэп qэхsiууэt-
ir. insan ictimai tэrэqqiпiп bazisidir чэ эsastdtr. insan problemi ta-
ixi, sosial, diinyagбriiqli.i чэ mэпэчiууаt хаrаktеriпэ malikdir. О, is-
эhsаl чэ ictimai tэfэkkiirtiп, mэпэчiууаt чэ эхlаqtп daha da inkigaf
tdirilmэsi ilэ Ьilачаsitэ эlаqэdаrdrr.

Bagqa sоzlэ dеsэk, insantn mаhiууэti, ayrlca Ьir fэrdэ xas olan
rtiсэrrэd Ьir qey deyildir. insanln mаhiууэti ёz gеrgэkliуiпdэ biitiin
:timai mtiпаsiЬэtlэriп mэсmusudur. Мэhz buna gёrэ dэ insana sosial
ir varlrq (iggi, ziyalr, mtitэfэkkir, чэtапdаý ча ictimai xadim) kimi
ахmаýа эsаs verir. insantn yaradrcrlrq qаЬiliууэti tэЬiэtiп verdiyi
llant olmaytb, tarixi inkiqafin mэhsuludur. iпsашп mаhiууэtiпi
rtiэууэп еdэrkэп gёstэrmэliуik ki, эmэk insan hэуаttпtп daimi hэrэ-
эtчеriсi qtivvэsidir, Bu, Ьizэ эsаs verir ki, insan amilinin fэallaqdrrrl-
rasr i.igtin ictimai mi.iпаsiЬэtlэri (ilk почЬаdэ iqtisadi miiпаsiЬэtlэri)
rэqsэdусiпli,i, planauyýun чэ hэrtэrэfli tэkmillэgdirэk. Yalnrz bu yolla
lkэmizdэ miihtim рrоЬlеmlаr kompleksinin optimal variantda hэll
lilmэsiпэ, istehsalrn idаrэ еdilmэsiпiп sэmэтэli чэ gevik mеха-
tzminin yaradrlmaslna чэ Гэаliууэtiпэ nail olmaq m{imkiin оlаr.
,dur ki, bu tэkmillэ;dirmэ ёlkэпiп iqtisadi-sosial inkiqafint stirэt-
пdirmэk iigiin dочlэt tаrэfiпdэп iglэпiЬ hааrlапmlq tэdЬirlэr siste-
jпdэ mэrkэzi чэsilэ hesab edilir.

insani miiпаsiЬаtlэriп meydana gэlmэsi - miiэssisэпiп idаrэ
Llnmasl саmiууэtdэ "insani mi.iпаsiЬэtlэriп meydana gэlmэsi" ilэ
lачаsitэ baýlrdlr. Ba;qa sоzlэ, idаrэеtmэпiп elmiliyi bu tэdqiqatlarrn
qkilati-davranr; qaydalartnln anla9rImasr yolunda istifadasindэn 9ох
rhdrr. Bu yanagmanln tэdqiq etdiyi suаllаr Ьuпlаrdr: insan dav-
ntgt, insanlararast эlаqэlэr, qruрlаrrп davranrqlart, hэчаslэпdirmэ
ullart, liderlik, tэ9kilatlarda dэуiqmэ чэ inki;af.

insani mtiпаsiЬэtlэr ilk dэfэ "Vestern Elektrik" ;irkэtinin
kaqo yaxrnlrýrndakr Начtоrпэ fabrikastnda uzun bir miiddэt (l920-
illэriп ortalart l930-cu illэriп эччэllэriпdа) bir-birinin ardtnca gэlэп
r gox aragdrrmalarla baglanrlmrgdrr.
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Наrчаrd Universitetindэn Elton Мауо ve F.Rosthlisberqeгir
rэhЬэrliуi ilэ galrgan tэdqiqatgrlarrn yuxartda adr qeyd oluna1
fаЬrikdэ qruplar halrnda iglэуэп goxsaylr iqgilэriп аrаsmdа apardrqla
"Начtоrпэ srnaqlaгt" kimi tanrnan bu tэdqiqatlar эччэlсэ igrqlal
dtrma, isitmэ, уоrulmа, diпсэlmэ zаmапlап чэ s. Ьu kimi fiziki am!
lэriп iqgilarin mahsuldarlrýrna olan tэsirini оуrэпmэуэ hэsr edilmi9di|
Lakin bu amillorin yaxqrlagdtrtlmastnrn mэhsuldаrlrýrп уiiksэlmэsiЦ
mtisЬэt tэsir еdэсэуi пэtiсэsi altnmamrqdrr. Мэsэlап, bir srnaqda iqr{

landtrmantn artmast пэtiсаsiпdэ mэhsuldаrlrq аrtmцdtr, lakin igrc

landtrma эччэlki sэчiууэsiпэ endirildikdэ, mэhsuldаrhq епmэk эч1

ziпэ уепэ dэ ytiksэlmigdir. Bagqa sоzlэ, Ьэzап fiziki qэrtlэriп уа:
qrlagmadrýr halda mэhsuldаrlrýrп artdrýr mi.iqаhidэ edilmigdir. Bunu
пэtiсэsiпdэ tэdqiqatgrlar diqqatlэrini fiziki аmillэrdэп sosial 1

psixoloji аmillэrэ уёпэltmiýlэr,
iggilэriп iglэуэrkэп mtiпаsiЬэtlэriпэ diqqэt еdэп чэ оlgmэ yoi

ilэ onlarr mi,igаhidэ еdэп аmillэrэ baqgrlrq еdэп Elton Мауо эsаsq
insani miiпаsiЬэtlэriп mýydana gэlmэsi kursunun banisi sayr11

Е.Мауо bu tэdqiqatlarrn sonunda sosial sistem паzэгiууэsii
yaratmtqdш. 

I

Веlэliklэ, Начtоrпэ araqdrrmalarr (tэdqiqatlarr) ilэ miiэssi1
tэgkilatgrlrýrnrn bir "sosial sistem" olduýu, Ьu sistemin эп baqlr
iinstirtintin "insan" olduýu паtiсэsiпэ gэliпmi;dir. Мtiэууэп t
tэqkilat iginda bir аrауа gэlэп qэхslэriп ёz аrаlаrtпdа qеуri-rэst
qruplar yaгatdrqlarl, qrupun хiisusiууэtlэriпi isэ hэmiп gэхslэriп mal
olduqlarr iпаmlаr, чэrdiqlэr, mэqsэdlэr, эпэпэlэr чэ digэr хаsiууэtlэr1
miiэууэпlэqdirdiуi чэ Ьеlэ yaradrlmrg qrupda ёz tiпstiууэtlэriпiп !
sirinin fiziki аmillэriп tэsiriпdэп iisttin olduýu miiэууэпlэ;dirilmi;di{

Начtоrпэ tэdqiqatlarr istэr istifadэ etdiyi iisul чэ texni]
baxrmtndan, istэr miiqаhidэ чэ tэhlil еtmэуэ сэlЬ edilmiq gэхslэriп1

baqrndakr tэЬii mtiпаsiЬаtlэriпdэ dэуigikliklэr olacaýr kimi ehtimalla|
gогэ insan amilinin эhэmiууэtiпi qeyd etmiq чэ "insan"rn ciddi !
qэkildэ tэdqiqat оЬуеktiпэ gечгilmэsi sаhэsiпdэ эhэmiууэtli olmuqdr]

Каdrlаrrп haarlanmast - mtiasir dёчrdэ elmi-texniki 
I

iqtisadi-sosial tэrэqqiпiп surэtli чэ dinamik inkiqafi, istehsai
mi.irэkkэЬlэqmэsi чэ hэсmсэ artmast, ауrl-ауr1 sаhэlэr чэ miiэssisэ]
(Ьirliklэr) arastnda iqtisadi-istehsal xarakterli tэsэrri,ifаt эlаqэlэrir|
goxalmast чэ dэriпlэqmэsi, maddi чэ mэпэчi рrоsеslэrdэ Ьа9 ver{

daim gепiqlэпэп qarErlrqlr эlаqэlэr iqtisadiyyatrn btitiin sаhэlэrir|
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iiksэk пэzэri чэ эmэli чэrdiglэrэ уiуэlэпmig ali чэ orta ixtisas tahsilli
аdrlаrlа tэmiп olunmastnrn эhэmiууэtiпi daha da arttrtr.

Yeni iqtisadi islahata kеgidlэ эlаqэdаr xalq tэhsili sisteminin
aha da inkiqaГr, ёlkэпiп miitэхэssislэrэ чэ ixtisaslr fэhlэ kаdrlаrа
llэbatrntn tam оdэпilmэsi, tahsil fоrmаlап чэ kаdr hazrrlrýrnrn btittin
эsilэlэriпdэ (рillэlэriпdэ) iqin sэmэrэliliуiпiп уiiksэldilmэsi mэsэlэ-
rrinin эhэmiууэtiпi daha da аrttпr.

Yeni эsаslr iqtisadi qэrаitэ - bazar iqtisadiyyatlna kеgilmэsi, hэr
еrdэ inamla islahatlaгa baglantlmast чэ Ьuпuпlа эlаqэdаr olaraq
lsan amili rolunun artmasr, biittin mэsэlэlэriп icrastnda опuп
эllеdiсi эhэmiууэt kэsЬ еtmэsi ilэ yanaqr miistэqil сэmiууэtimizdэ hэr
э еdilirsэ, hamtst уаIrпtz аdаmlапп maddi чэ mэпэчi tэlэЬаtrпr эп
оlýuп чэ tam ёdэmэуэ уопэldilmi;dir. Вuпlаr isэ ёz пёчЬэsiпdэ ali
а orta ixtisas tэhsilli miitэхэssislэriп (еlэсэ dэ ixtisaslr fэhlэlэriп)
aarlanmasr, опlаrrп ixtisas sэчiууэlэriпiп daim artrrrlmast, bёltiq-
iirtilmэsi чэ istifadэsinin dэqiq planlagdrtlmastnt on plana gэkir.
iеlэ ki, yeni эsаslr iqtisadi islahata kegilmэsi, mtiэssisэlэriп (bir-
klэriп) tam tаsэrrtifаt hesabr чэ ёzi.iпi.imаliууэlэ9dirmэ эsastnda
ilэmэlэri, hэr уеrdэ demokratik эsаslаrtп gепi;lэпdirilmэsi чэ
ztini.iidarэnin daha da inkigaf etdirilmasi, biiti.in sаhэlэrdэ insan
mili iqtirakrnrn gепiglэпmэsi чэ ETT-nin inkigafinda kadrlarrn
parlcl чэ hэllеdiсi rolunu аrttrtr.

Qeyd еtmэk laztmdtr ki, Ьаzаr iqtisadi sistemi yolu ilэ inkiqaf
dэп оlkэlэrdэ kаdг siyasэtinin оzi.iпэmэхsus хiisusiууэtlэri vardtr.
}agqa sёzlэ, sabiq SSRi dёчri.iпdэ (sosializmdэ) mбvcud olan kadr
iуаsэti bu giin iigiin, yani kapitalist istehsal tisulu (bazar iqtisadi
istemi) yolu ilэ inki;af еdэп {irmalarda (miiэssisэlэrdэ, girkэtlэrdэ va
.) qэЬul еdilэ Ьilmэz.

Fikrimйi aydlnlagdrrmaq iigiin hal-hazrrda ABý-rn Ьйпеs
isteminda mёчсud olan эsаs реqэlэriп (sэпэtlэriп) tэsnifatrna diqqэt
еtirэk.

1.9. MЁassisaDa yERiNo yETiRiLoN iýLoRiN QRupLAýDIRILMAsI

istehsal fэаliууэti ilэ mэ9ýul olan miiэssisэlэr (firmаlаr,
irkэtlэr, tэ;kilаtlаr чэ s.) bir gox iglэr kompleksini (mэqsэdli bazar-
arrn sеgilmэsi, hэmiп bazar|arda i,insiyyэt auditoriyalarr ilэ sэmэrаli
lаqэlэriп yaradrlmast, mtibadilэnin asanlaqdrrrlmast, tеzlэ9dirilmэsi
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va reallagdrrrlmasr mэqsэdilэ kompleks tэdЬirlэr рlашпtп hazt1
lanmast чэ hэуаtа kegirilmэsi чэ s.) уеriпэ уеtirirlэr.

Movcud iqtisadi эdэЬiууаtlаrdаt istehsal fэаliууэtiпi hэуаtа
kеgirэп miiэssisаlэrdэ уеriпэ уеtirilэп эsаs iqlэr aqaýrdakr б qruрdz
сэmlэ9dirilir:

1. Bazatla Ьilачаsitэ baýlr olan эsаs i;lэr: marketinq
tэdqiqatlarrnrn арагtlmаst, istehlakgtlaгttt (mi.iэssisэlэгiпl
firmаlаrrп, qirkэtlэriп, tэ9kilаtlаrtп, idаrэlэriп, qruрlаrrпl
fэrdlэriп чэ s.) davrantglarrnrn tэhlil edilmэsi, Ьаzаr testJ
lэriпiп kеgirilmэsi, bazarla эlаqэdаr olan mэlumаtlаrlп
(informasiyalarrn) mtitэmаdi оlаrаq toplanrlmast, hэmiц
malumatlarrn tэhlil edilmэsi, gоzlэпilэ Ьilэп tэhltikэlэriц
mi.iэууэпlэqdirilmэsi, Ъаzаrtп seqmentlэgdirilmэsi, mэq sэdli
Ьаzаrlаrtп sеgilmэsi чэ s.

2, Оmtээ (хidmоtlэr) ilэ эlаqэdаr gоriilэп iglэr: yeni mэhsullаi
yaratmaq, movcud olanlart inkigaf еtdirmэk, istehl
lakgrlarrn ehtiyaclarrna чэ tэlэЬаtlаrrпа cavab чеrmэуэrl
mэhsullаrr miiэууэпlэ;dirmэk чэ Ьuпlаrtп istehsalrnt kэsl
mэk, эп yaxýl mаrkа adlarrnt, kеуfiууэt niganlarrnr, qab1
laqdrrma materiallartnt sеgmэk, эmtээпiп оlgtilэriпi]
dizaymnt, rэп.g formatlartnr,_ tэmiпаt чэ texniki хidmэt
imkanlarrnr miiэууэпlэgdirmэk чэ s.

3. ВЫgti kanalr чэ эЙtээоiп irэlilэdilmэsi ilэ эlаqэdаr gёriilэri
iqlэr: movcud оlап bёlgii kanallartnr tэhlil еtmэk, эr,]

эlчеrigli bёlgti kanalr (yaxud da kanallarrnr) sеgmэk]
vasitэgi marketinq firmаlаппt miiэууэпlэgdirmэk, эmtэапir]
dagtnmast, anbarlagdrilmast, уtiklэпilmэsi, boqaldrlmasr vi
s. iqlэгi уеriпэ уеtirmэk чэ s.

4. ФуЙ"i'Б ,tiq.Oi. 
-goitii.n 

iql.r, qiymatqoyma strate]
giyalartnr, metodlarrnr, hеsаЫаqmа qaydalartnt чэ gtizэq,
gэrtlэriпi mi.iэууэпlэgdirmэk, rэqiЬ firmаlаrtп qiуmэ,
strate-giyalartnt tэdqiq еtmэk, qiуmэt sэчiууэlэri il:
miiqaisэ еtmэk чэ s,

5. Нэчэslэпdirmа (stimullagdrrma) ilэ эlаqэdаr gоriilэп iqlэr
stimullaqdtrma чаsitэlэriпi tэhlil еtmэk, rеklаm mi.iraci
эtlэriпi hazrгlamaq, reklamtn yayrnlanmasr tigtin iпfоrmа
siya yayrmr чаsitэlэriпi sеgmэk, rеklаmtп tэsir giici.ini.
ёlgmэk, satrg аgепtlэriпi igэ сэlЬ еtmэk, bunlara tэliп
чеrmэk чэ yetigdirmэk, sэrgi, уаrmаrkа чэ miiхtэli
kampaniyalar kеgirmэk чэ s.

'Tuncar Lokal. Maгketinqin idаrэ оluпmаsl. Uludaý Universiteti паgrlаri, IV пэ9r
Вursа, 1994,s.20-24.
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6. Marketinqinidaro olunmasr ilэ эlаqэdаr gёriilэп iqlэr:
marketinq чэzifэlаriпi чэ mэqsэdlэriпi mi.iэууэпlэqdirmаk,
fэаliууэt planlartnr haarlamaq, tэgkilat strukturlart fоrmа-
laqdrrmaq, рlапlаrt hэуаtа kеgirmэk, mi.iхtэlif qёЬэlаrlэ
olan koordinasiya эlаqэlэriпi tэпzimlэmэk чэ пэtiсэlэгi
yoxlayaraq qiуmЪtlэпdiimэk чэ s.

l. 10. МдккЕтiNQ KoNsEpsiyAsI
Вir gox эdэЬiууаtdа <marketinq> termini Ьаzаг iqtisadi sistemi

iэraitinda istehsalrn Ьilачаsitэ konkret altcrlarln tэlэьаtlаrrпtп tamin
:dilmэsiпэ уопэldilэп idаrэеtmэ чэ tэsэrrtifаtgrlrq fаlsэfэsi kimi izah
:dilir. Marketinq ёz tэrifiпiп genig mэпаstпdа isэ sоsiаl-idаrэеtmэ
>rоsеsi kimi dэrk edilir, опuп kоmэуi ilэ ауrr-ауrr iпsапlаr (onlarrn
1ruplarr) mэhsullаr yaradtlmastnda чэ опlаrrп tэdavtiliindэ istэdik-
эriпэ nail оlurlаr.

Marketinq konsepsiyasr dedikdэ, mtiэssisэпiп Ъаzаrа
stiqamэtlэndirilmig aktiv (fэаl) fэаliууэtiпiп inkigafinda olan biittin
пэrhэlэlэri хаrаktеrizэ еdэп ilkin (baqlanýlc) чэziууэti baqa dtigiiliir.

Marketinq konsepsiyastntn istehsal, эmtээ, satrg, istehlak,
:lэсэ dэ Ьirlэ9mig (inteqrasiya edilmig), sosial-ictimai чэ strateji
rontimlti formalart movcuddur.

Marketinq konsepsiyaslnln эsаslпdа isэ: tэlэЬаt, arzu (istak),
.эlаЬ, tэdачi.il, sочdэlэýmэ чэ bazar anlayrglarr durur (gэkil 1.2) .

1.1-ci gэkildэп gёriindtiyii kimi, adlart yuxartda qeyd еdilэп
rэmiп anlayrqlar bir-biri ilэ sж, qargrlrqlr чэ dialektik эlаqэdэdirlэr.

Indi hэmiп anlayrglarrn hэr Ьiriпэ ayrrlrqda пэzеr salaq.

$эkil 1.1. Marketinq konsepsiyast
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1. ТэlэЬаt
Нэr ýеу tэlэЬаtdап baglayrr. ТэlэЬаt anlaytgtntn эsаsmd

Z.Freydin, A.Maslounun чэ baqqalartntn mоtiчlэgdirmэ (motivasiya
пэzэriууаsi чэ istehlakgrlarrn bazardakr dачrашglап dауашr. Оп
gёrэ dэ 9ох vaxt dеуirlэr: Kmarketinqin эsаs чэzifэsi - tэlэЬаtr tapma
чэ onu tэmiп еtmэkdir>

Dеmэli, marketinq konsepsiyastntn mi.iэууэп edilmэsinin v
istifadэsinin эsаstш iпsашп ehtiyacrnrn оdэпilmэsi tэgkil edir. Ehtiya
- insan tэrэГtпdэп пэуiпsэ gattgmamazlrýrnrn hiss olunmastdtr. 

l

Dеуilэпlэrdэп Ьеlэ Ьir пэtiсэуэ gэlmэk оlаr ki, tэlэЬаt - genl
mэпаdа insanlartn biittin ehtiyaclarrnrn mэсmusudчr. В"яd
сэmiууэtiпiп movcud olduýu ilk апlаrdап baqlayaraq, insanlarr]
hэуаt fэаliууэtiпiп эsаs mэqsэdi mэhz tаlэЬаtlаrrп ёdэпilmэsidi]
<ТаlэЬаt> <tэlеЬ>dэп daha geni; mэfhumdur. Веlэ ki, tэlэЬ tэlаЬаtr
yalnrz ёdэmэ qabiliyyэti ilэ (pulla) tэmiп еdilэп hissэsidir, Baqq
sбzlэ, tэlэЬ bazara grxarilan tэlэЬаtdrr. Bazat iqtisadi sisteminC
<tэlэЬаD (tэlэЬ-tэklif> kateqoriyalarr ilэ qargrlrqlr эlаqэdэ чэ i.izr
dialektik чэhdэtdэdiгlэr. l

ТэlэЬаt опuп оdэпilmэsi iigtin potensial imkanlarrn mбvcrJ
olmasrndan xeyli эччэ1 fэаliууэt gёstэrir. ТэlэЬаt сэmiууэtiп inkigi
sэчiууэsiпdэп asrlr оlаrаq daim dэуi;ir, inkiqaf edir чэ ёz эksi]
<tэlэЬаtlаrtп artmast)) qanununda taprr. l

Bu qanun timumi iqtisadi qanunlardan biri olub, ictiml
talabatrn inkigaf istiqаmэtlэriпi kеуfiууэt чэ kаmiууэtсэ ёzi.iпdэ эЦ

etdirir. Сэmiууэtiп inkigafi ila эlаqэdаr оlаrаq, tэlэЬаt arttr чэ d

mаhiууэtiпi dэуiqir. Bela ki, bir tэlэЬаt пёчi.i аrаdап 9lxlr, onu
эчэziпdэ isэ digэr tэlэЬаt уаrапlr. Dеmэli, tэlэЬ чэ tэlэЬаt dail
dэуi;эп чэ inkigaf еdэп dinamik рrоsеslэrdir. Odur ki, bu sэЬэЬd:
tэlэЬаtrп dаirэsi daim gепi;lэпir, qurulugu kеуfiууэtсэ dэуigir, еlэса с

intellektual чэ sosial tэlэЬаt аrtrr, fiziki tэlэЬаt isэ эksiпэ, get-gec
aza|tr, K.Marks tэlэЬlэ tэlэЬаt araslndakl mtirэkkэЬ, tizvi чэ qarqrlrc
эlаqэпi gox diizgiin izah еdэrэk gёstэrmi;dir ki, <tэlэЬ bazarc
mэhsullаrа tэqdim еdilэп tэlabatdrr>.

insanrn ehtiyaclarr goxsaylr чэ miixtэlif olur. insanlar istiliy
havaya, suya, qidaya, paltara, еч-е9iуэ, kеfэ, уеуiЬ-igmэуэ, tэhltikэsil
lik hissiпэ, qargrlrqlt anlagmaya, hоrmэtэ, ёzi.iпiidэrkеtmэуэ чэ
daim ehtiyac hiss еdirlэr. Bundan эlачэ, insan istirаhэtэ, tэhsilэ i

digэr fэаliууэt почiiпэ dэ can attr. Аmmа hэr bir ehtiyac ауrl-ау
qэхslэr (fэrdlэr) tэrэfiпdэп miiхtэlif сtir qэЬul edilir. О, ilk почЬэi
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,rdin mэdэпi чэ gэхsi чэziууэtiпdэп ЬirЬаЕа asrlrdш. Веlэ ki, hэr bir
rtiyac insantn mэdэпiууэtiпdап чэ qэхsi хiisusiууэtlэriпdэп astlt
laraq, spesifik fоrmа altr чэ tэlэЬi miiэууэп edir. Сэmiууэtiп iqtisadi-
>sial inkigaf sэчiууэsiпdэп asilr olaraq опuп iizчlэriпiп tэlэЬаtt arttr,
эпiglэпir чэ уа эksiпэ, aza|lr.

Dеmэli, insan tаlэЬаttпtп artmast (уа azalmasr). ilk пёчЬэdэ
эmiп оlkэпiп iqtisadi-sosial .чоziууэtiпdэп asrlrdrr. Inkiqaf etmig
lkэlэrdэ (АВý, Almaniya, Iпgiltэrэ, Frапsа, Yaponiya чэ s.)
rlэЬаtrп sэчiууэsi dэ уiiksэk оlur. Miiasir dочrdэ insanlarrn tэlэЬаtr
:htiyaclarr) daim dэуiqir, уэпi о, dinamik prosesdir, Hal-hazrrda 261'
rilyon amerikalr ildэ 67 milyard yumurta чэ 2 milyard сiiсэ (toyuq)
tehlak edir, daxili ачiахэtlаrdэ 24l mlrd. km. mэsаfэ qэt edir, 4 mlп.
llэЬэ kollec mtiэllimlэriпiп apardrqlart dоrslэrэ (mэ;ýэlэlэrэ) gedir чэ
Amerikalrlarrn tэlэЬаtrпr ёdэmаk iigtin hэr il l50 mlп. ton polad, 4

rlrd. kv. m. pambrq par9a чэ s. istehsal edilir. Bu, АВý iigiin zэruri
lan mэhsullаrrп ya|ntz kigik Ьir hissэsidir. Веlэ ki, hэr il ABý-da б,7
:ln. АВý dollarr hэсmiпdэ mэhsuldап istifadэ edilir U241.

Onu da qeyd еtmэk lazrmdrr ki, insan tэlаЬаtlаrrпrп Ьэzilэri
ktuallagaraq insanlarl onun ёdэпilmэsi yollarrnr чэ iisullartnt axtartb
rpmaýa mэсЬur (tэhrik) edir. Мэhz buna gёrэ dэ, mаrkеtiпqlэ
la;ýul olan iqtisadgr аlimlэr чэ praktiklar Ьu mэsэlэуэ daim diqqэt
ёstэrmig чэ tэlэЬаtrп mоtiчlэgdirilmэsi (tэhrikеtmэ, mэсЬuгеtmэ,
аdаrеtmэ) пэzэriууэsiпi iЕlэуiЬ haztrlamrglar. Bu пэzэriууэпiп Ьir
е9э novi,i чаrdtr. Аmmа Ьuпlаrtп sшasmda эп yaxýlsl чэ genig
ayrlanr Ziqmund Frеуd чэ Ачrааm Maslou tэrаfiпdэп haztrlanmrg
эzэriууэ hesab edilir.

Нэmiп пэzэriууэdэ Ьеlэ hesab edilir ki, tэlэЬаtlп insan tigiin
эruriliуiпdэп чэ эhэmiууаtlilik dэrэсэsiпdэп asrlr olaraq, о, miiэууэп
:rаrхik ardrcrlhqla dtiztiliir, ilk эччэl, insan tigtin эп vacib чэ zэruri
lan fizioloci tэlэЬаt, ikinci пёчЬэdэ isэ digэr (az эhэmiууэtli) tэlаЬаt-
лr оdэпilir. Bu оdэпildikdэп sопrа insan fэаliууэtiпiп hэrэkэtчеriсi
оtiчlэri: sosial tоlэЬаt, hёrmэtэ layiq olma tэlаЬаtr чэ s, tэmiп edilir

}6].

2. Ehtiyac (arzu, istak)
F'эrdiп (9эхsiп) mэdэпi sэчiууэsiпэ чэ 9эхsiууэtiпэ uyýun

lагаq konkret fоrmа almrq tэlэЬаtdrr. Вэzэп buna kопkrеtlэgdirilmig
llэЬаt da dеуirlэr.

3. ТэlэЬ
Bu, pulla tэmiп olunan tэlэЬаtrп bir hissэsidir.

4. МэЬul
Bu anlayrq kitabrn V Ьоliimtiпdэ эtrаflr gэrh edilmiqdir
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5. Тэdачiil
Вu, эmtээ dэуэгi fоrmаstшп dэуiqmэsi prosesi olub, istehsalri

bёlgti чэ istehlakla эlаqэlэпdirilmэsidir. 
I

6. Sёчdэlэqmэ 
1

Bu, Ьilачаsitэ sattct ilэ alrornrn gэхsiпdэ, iki tэrэf arastnda bal
чеrэп kommersiya mi.iЬаdilэsidir. Sочdэlэ9mэ prosesinin поrmаl h1
yata kegirilmэsi yalntz agaýrdakr gэгtlэr daxilindэ baq чеrэ Ьilэr:

i

uЁu;imiiаууэп dауэrэ malik olan эп azt2 obyektin mёчсudl
onun icrasrnrn razrlaqdrrrlmrg gartlэrinin olmasr;
iсrа еdilmэ mi.iddэtinin dэqiq mi.iэууэп еdilmэsi чэ

Um
raztlagdшrlmrg yerin mtiэууэп olunmast. l

umiууэtlэ, sёчdэlэ9mэ qэrtlэriпэ ciddi эmэl еtmэk ёlk,
qanunvericiliyi tэrэfiпdэп qоruпur чэ опа himауэ edifir|
Мiitэхэssislэriп fikriпсэ [35; l 14; |2З], эgэr miiЬаdilэ, elmi bir fэпi
hesab еdilэп marketinqin эп ba9lrca mэfhumudursа, onda sёчdэlэ9m
dэ marketinq sаhэsiпdэ эsаs ёlgti vahididir. Onu da qeyd еtmэJ
lazrmdtr ki, marketinq konsepsiyastnda ёzi.iпэ эsаs уеr tutaj
<sёчdэlэqmэ> anlayrgr bizi <Ьаzаr> anlayrgrna daha gox yaxrnlagdlrr1
Bagqa sёzlэ, о, bazar fэаliууэtiпiп поrmаl gеdigiпэ giicli.i tэsir еdэi
эsаs еlеmепtlаrdэп Ьiгidir.

7.Bazar
Bu anlayr;rn genig izahr kitabrn 1.2-ci Ьоlmаsiпdэ эtrаflr

edilmi;dir.

1.1 l. МдккЕтiNQ KoNsEpsiyAsININ ToKAMuLu I

<Marketinq> termini ilk dэfэ ABý-rn iqtisadi эdэЬiууаtlur,r,О]
XIX аsriп sonlartnda чэ ХХ эsriп эччэllэгiпdэ istifadэ edilmiqdir. В|

tеrmiп bazar fэаliууаtiпiп idаrэеtmэ sisteminin tэkmillэgdirilmэ{
zэrurэtiпdоп yaranmrgdrr. Bu isэ, ilk почЬаdэ ауrl-ауrl sahibkarlrl
fэаliууэtlэri strukturlartnda satrq Гэаliууэtiпiп, idагэеtmэ sistemini
daha yiiksэk sэчiууэsiпiп tэmiп еdilmэsi zэrurэtiпdэп irэli gэlmigdil
Мэhz Ьuпа gёrэ dэ, marketinqin уаrапmаst еlэ hэmiп рrоЬlеmlэri}
hэlliпа istiqаmэtlэпdirilmigdir. I

1902-ci ildэ ABý-rn эп bёytik чэ apaгtcr: Migiqan, illinoy ri

Harvard uпiчеrsitеtlэriпdэ <Marketinqin эsаslаrt> kursu i.izrэ i!
miihаzirэ kurslагt oxunmaýa baqlanmrqdш. Bu kurslаrdа эsаsэп sat|

qtn, tiсаrэtiп чэ reklamtn sэmэrэliliуiпiп tэmiп olunmast mэsэlэlэi
tэdris olunmugdur [86].
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iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа marketinqi yarandrýr gi.indэn bu giiпэ
limi 4 mэthэlэуэ Ьёliirlэr:

1. Istehsal mэrhэlэsi
XIX эsriп ахшlаrrпdап Ьаglауаrаq ХХ эsriп 20-ci illэriпэ kimi

,llan dёчr marketinq konsepsiyaslnm уаrапmаsl ча inkigafinrn birinci
пэгhэlэsi hesab edilir. Iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа Ьu mэrhаlэ <istehsal
поrhэlэsi> dэ adlandrrrlrb. Нэmiп mэrhэlаdэ sahibkarlar (mi.iэssisэlэr,
irmаlаr, qirkэtlэr чэ s.) arastnda rэqаЬэt уох idi. Odur ki, istehsalgrlar
<пэ istehsal еtsэm, onu sata Ьilэrэm> пэzэriууэsi эsаsrпdа iglэmэуа
isttinliik чеrirdilэr. Нэmiп dочrdэ sаhiЬkаrlаг (istehsalgrlar) Ьеlэ
lesab еdirdilэr ki, madam ki, mэhsчlа bazarda tэlэЬ yiiksэkdir,
lеmэli, tаklifэ ydrntz mэhsul istehsalrnr аrtrmаq yolu ilэ чэ yaxud
stehsalrn tэkmillэqdirilmэsi ilэ nail olmaq mtimktindiir. Ba9qa sоzlэ,
)u zaman sahibkar istehsal hэсmiпi arttrmaq mаqsэdilэ yeni metod чэ
лsullаrr axtartb tapmaq чэ onu istehsal рrоsеsiпэ tэtЬiq еtmэk
iraqqrnda diigi,iпmэli оlurdulаr. Odur ki, hэmiп dочrdэ marketinq
<onsepsiyasr Kistehlak konsepsiyasp> adlandtrtltrdt. О, mэhsul istehla-
ппdа хэrсlэriп azaldrlmaslna va эmэk mэhsuldarlrýrnrn yi,iksэldil-
mэsiпэ istiqamэtlэndirilirdi. Bundan bir qэdаr sопrа isэ, marketinqin
кэmtээ konsepsiyast> formalagdr. Нэmiп konsepsiyaya g<irэ, sahib-
<аrlаr Ьеlэ hesab еdirdilэr ki, эgэr onlarrn istehsal etdiklэri mэhsul-
Lartn kеуГrууэti уtiksэk чэ qiуmэti mi.inasibdirsэ, onda istehlakgrlar
rэmiп mэhsullаrа mаrаq gёstэrэсэklэr.

2. Satrg mэrhэlэsi
Вir miiddэt kegdikdэn sопrа aydrn oldu ki, qazaшc (gэlir) эldэ

эtmэk tigtin tэkсэ mэhsuluп olmast kifауэt etmir. Оdur ki, ХХ asrin
20-30-сu illэriпdэ marketinqin ikinci mэrhэlэsi - <satt9 mэrhэlэsi>
iKsatrg konsepsiyast>) fоrmаlа;mаýа bagladr. Bu mаrhэlэdэ miiessi-
;эlэr (firmаlаr, qirkоtlэr чэ s.) arastnda olan rэqаЬэt gtiсlэпmауэ
baqladr. Оdur ki, sahibkarlar <<sata Ьilэсэуim mэhsulu (хidmэti, igi,
ideyanr чэ s.) istehsal еtmэliуэm> пэzэriууэsiпi qэЬul еtmэk mэсЬuriу-
уэtiпdэ qaldrlar. Bu konsepsiyanrn mаhiууэti опdап iЬаrэt idi ki,
istehlakgl tэklif оluпап mэhsulu о vaxt alacaqdrr ki, sattct onun
reallagdrrrlmastnda mtiэууап саhdlэr gёstэrmiq olsun U 3l].

3. MaTketinqin idаrэ edilmэsi mэrhэlэsi
l929-L9ЗЗ-сii illэrdа dtinya iqtisadiyyatrnda bag чеrэп iqtisadi

Ьёhrапlаr gёstэrdi ki, bazat iqtisadi sistemindэ iqtisadiyyatrn
mtirэkkэЬlэ9dirilmэsi чэ dэriпlэgmэsi, tэsэrriifаt mtiпаsiЬэtlэriпiп
inhisargr чэ dёчlэt inhisargr formalartnda tэпzimlэпmэsiпdэki tэkа-
mtil, daxili чэ xarici satrq Ьаzаrlаппdа olan rэqаЬэt mtibarizэsinin
kэskiпlэqmэsi чэ s. biittin bu рrоsеslэr пэzэriууаgilэriп чэ praktiklэrin
diqqэtlэriпiп bu vacib mэsэlэуэ yёnэldilmasini zэruгi etdi, Опlаr ilk
почЬэdэ mэhsullаrrп bazarda sattgtntn tэgkiliпэ, firmalartn <эtrаГ
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mtihit>la olan qargrlrqh эlаqэlэriпiп оуrэпilmэsiпэ dair problemlari_
araqdrrrlmaslna, tэhliliпэ, elmi пэtiсэlэriп чэ qаrаrlаrtп ýжаrtlmаsrпi
diqqэt уеtirmэk mэсЬuriууэtiпdэ qaldrlar.

Мiitэхэssislэr Ьеlэ yekdil bir fikrэ gэldilэr ki, mtiэssisэlэri.
idаrэеtmэ sistеmiпэ marketinqin tэtЬiq еdilmэsi zэrurэti qagrlmazdrX
Qdur ki, marketinq konsepsiyastnr hэmiп dovrdэki tэsэrriifаtgrlrl
fэаliууэtiпiп Ьаzаr qэrаitiпэ uyýunlaqdlrmaq - yegana grxrg yolu kiп]
qэrаrа alrndr. Bunun пэtiсэsiпdо isэ marketinq sahibkarlrq struld
turlart fэаliууэtlэriпiп idаrэ edilmэsi sisteminin эsаs tэrkiЬ hissэsin!
gevrildi. О, mэhsullаrrп bilavasitэ istehsalgrlardan istehlakgrlarJ
gatdrrrlmast prosesini stirэtlэпdirmэуа, onlartn reallaqdrrrlmasr tigtiJ
miinasib qэrаitiп fоrmаlаgmаslпа yaxgr zэmiп yaratdr, Еlэ bu dёчrdl
dэ, marketinqi yeni Ьir iqtisadi пэzэriууэ kimi ауlrmаq чэ oni
уаzmаq iigiin ilk сэhdlэr gostэrilmiqdir. Маrkеtiпqэ 2 эsаs yanagml
(institusional - bolgi,i чэ funksional) kimi baxrlmrgdrr [l31]. Oed
birinci yanagmada marketinq makroiqtisadi planda - miiэssisэlэd
ta9kilatlar чэ qэхslэr arastnda mэhsullаrrп hэrэkэti пэzэriууэsi kirrl
baxtlrrdrsa, ikinci yana;mada marketinq - mtiэssisэdэ mэhsullаrrп sd
trqr iizrэ funksiyalarrn kompleksi kimi baqa dtiqiiliirdii. Bu уd
паgmаlаrtп hэr ikisinin mэhdud xarakter dagtmastna Ьахmауаrаo
опlаr bazar iqtisadi sisteminin mtiэssisэlэri qargrsrna qoyulmuý эsа
рrоЬlеmlэri - bazarla olan qargrlrqlr mtiпаsiЬэtlэri, bazardakr davrani
tэrzlэriпi, опlаrа aktiv tэsirеtmэ yollartnt miiэууэпlэ9dirmэуэ чэ s. Ь1

kimi mэsэlэlэri miisЬэt hэll еtmэуэ kёmэklik gоstэrirdi. Marketin,
konsepsiyasrna Ьеlэ baxrg ХХ эsriп 70-ci illэriпiп эччэllаriпэ kiП
davam ЬtШ. Нэmiп dочrэ kimi sэпауесэ inki;af etmig diinyi
ёlkэlэriпdэ mэhsullаrrп istehsal hэсmlэriпiп siirэtlэ artmast чэ bunul
isэ rеаl tэlэЬdэп xeyli ytiksэk olmast vэziyyati istehsal-sat{
рrоsеslэriпiп qar;rlrqlr эlаqэdэ чэ чэhdэtdэ tэпzimlэпmэsiпiп уеr1
sisteminin yaradrlmast zэrurэtiпi qargrya gшаrdr. Yaranmrq Ьеlэ bi|
gэtiп чэziууэtdэп glxlýln уеgапэ yolunu, mtitэхэssislэr marketinl
пэzаriууэsiпdэ эsаs- aksenti, yalnrz konkret istehlakgrya, опuп rе|
tэlэЬаtrпа (ehtiyaclarrna) уопэltmэkdэ gёrtirdi.ilэr.

4. Sosial maTketinq mэrhэlэsi
XX-ci аsriп 70-ci illэriпdэп sопга эtrаГ miihitda Ьа9 чеrэ-

hаdisэlэriп (эtrаГ miihitin girklэпmэsi, atmosfer tarazlrýrntn pozul
masl чэ s.) siirэtlэ artmasl qabaqcrl di.inya ёlkэlэгiпdэ olan sahiL
kаrlаr (istehsalgllar) qarqrsrnda bir gox эlачэ чаzifэlэr чэ бhdэliklа
qoydu. Вuп]аrа эmэl еtmэdэп mi.iчэГfэqiууэtэ nail olmaq qеуr;
mi.imkiin idi. Odur ki, bunlara (istehsalgrlarrn hiiquqlarrnr
qorunmaslna; эtrаf mi.ihitэ, аtmоsfеrэ чэ dolayr yolla эhаliпi
saýlamlrýrna zэrэr чегэ Ьilэп mэhsullаrtп чэ хidmэtlэriп istehsalrnr
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ayandlrllmaslna; уэпi iý sаhэlэriпiп agrlmastna чэ s.) sozsiiz эmэl
Jilmэsi Ksosial marketinq> anlaytgtnrn эhэmiууэtiпi xeyli arttrdr.

Сэdчэl 1.1
Marketinq i п inkisaf tаriхiпiп as as паrhэ]еlоri (d бчrlэr)

50-бO-сl
ilIэr

1976-ci il

8O-ci illэr

l990-cr il

l992-ci il

199З-сii il

1995-ci il
90-cr
illэriп

axtrlnda

Веlэliklэ, hal-hazrrda mёчсud оlап miiаsir marketinq kon-
эpsiyasr formalagdrrrldr, Вu yeni konsepsiyaya uyýun olaraq miiэssi-
bnin tаsэrri.ifаt fэаliууэti уаirпп bazarn rеаl vэziyyэtini пэzэrэ

Таriх,
dёчr Маrkеtiпqdэ Ьа9 чегmig hаdisэlэr

1902-ci il sэrьаst пrаr kursu

l908-ci il
kommersiya marketinq tэqkilatr yaradrlmrqdrr. АВý-m

bir srra iri sэпауе kompaniyalarrnda ilk marketinq gоЬэlэri

1920-ci il

1926-cr il

ABý-da Milli Marketinq чэ Reklam Assosiasiyast yaradt-
lmrqdrr; sопгаlаr опчп эsаslпdа Amerika Marketinq Сэ-
miyyэti fоrmаlаgdrrrlmrgdш. l973-cii ildэ isэ о, Аmеrikа
Маr Asso

З0-40-сr
illэr

tisadi сэhэtdэп inkiqaf etmiq di.inya оlkэlэriпiп Ьir goxun-
da milli aradllmt
Веупэlхаlq Marketinq Tэ9kilatr (Веупэlхаlq Marketinq
Fedeгasiyasr, ictimai fikirlоr чэ marketinq mэsэlэlаri iizrэ
Ачrора сеmiууэti va Ачгора Marketinq Akademiyasl daxil

ТРР-пiп пэzdiпdэ marketinq mэsэlэlэri i.izrэ seksiya

SSRI-nin Ьir gox iqtisad tэmауiillii ali mэktэЬlэriпdэ
maгketinq kursu tэdris еdilmэуэ baslanrlmrsdrr.
RSFSR Ali Soveti Rэуаsэt Неуэtiпiп KRSFSR Nаzirlэr
Soveti пэzdiпdэ sistemli tэdqiqat чэ marketinq institutunun
tэskili haqqrndu qэrаr qэЬul edilmisdir.
Rusiyada KMarketinq> iurnalr пэýг еdilmэуэ baqlanmrgdlr
Rusiyada <Spros> (<ТэlэЬ>) jurnaltmn пэgriпэ baqlanmtgdrr
va S.

Rusiya Marketinq Assosiasiyasr (RMA) yaradllmrsdlr
Маrkеtiпqэ aid Ьir 9ох dэrsliklэriп, dэrs чэsаitlэriпiп,
liiýэtlэriп чэ mэlumаt kitablarrnrn (tаrсiimэ чэ orrjinallarrn)
пэЕri si.irэtlэ artmrqdtr.
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almaqla hэуаtа kеgirilmэlidir. Bagqa sёzlэ, о, mtiassisэnin mэhsu.
luпuп optimal reallagdrrllmasna yёnaldilmig istehsal-satr9 fэаliууэt]
lэriпiп kompleks tэgkilini чэ maksimum gэlir эldэ еdilmэsiпi tэmiп
еtmэklэ yanaýl, mэhsullаrrп istehsalgrlardan istehlakgrlara gatdtrtlma-
stnr hayata kеgirэп proses kimi хаrаktеrizэ edilirdi. Еlэсэ dэ, о, isteh.,
lakgrlarrn ehtiyac чэ tэlэЬаtlаrlпа, опlапп dtizgiin qiуmэtlэпdirilmэ-
siпэ, gэlэсэkdэ bag чеrэ Ьilэсэk hэr hansl dэуigikliklэr оlаrsа da, bunq
эwэlсэdэп uyýunlagdtnlmalrdtr.

Biitiin bu dеуilэпlэri эtrаflr чэ dэqiq tэhlil еdэrэk marketoloq-
mtitэхэssislэr [86] Ьеlэ yekdil qэпаэtэ gэlmiqlэr ki, miiasir dёчrdэ
iqtisadiyyatrn miiхtэlif sаhэlэriпdэ чэ sfеrаlаrtпdа fэаliууэt gёstэгэп
btitiin mi.iэssisэlаriп эп vacib рrоЬlеmi hаzш mэhsuluп sattgtruri
tэ9kilidir. Bu igin optimal variantda, эп az хэrсlэrlэ hэуаtа kеgirilmэ,
siпdэ isэ уеgапэ grxrg yolu чэ эsаs чаsitэ - marketinq konsepsiyastntr
genig tэtbiqidir. Yalnrz bu tisulun tatbiqi ilэ hazrr mэhsullаr погmа
reallagdrrrla Ьilэr, пэtiсэdэ mэhsul istehsahmn hэсmi аrtаr va

miiэssisэпiп gэliri dэ goxalar. Веlэliklэ dэ, sahibkarlrq strukturlаr
fэаliууэtlэriпiп уi.iksэlэп templa inkigafi tэmiп оluпаг, эhаliпiп tarn

mэqýullчýuпа nail оluпаr чэ son пэtiсаdэ isэ, сэmiууэtiп i.rzvlorinir
yaýaylý tэrzi daha da yaxqrlagar.

Qeyd еdilэпlэrdэп gёrtindi,iyti kimi, marketinq dtinya iqtisa1
diyyatlnrn bazar iqtisadi sistemi yolu ilэ inkigafrnrn biitiin mэrhэlэ|
lаriпdэ biznesin fеlsэfэsi kimi grxrq etmi; чэ indi dэ olduýu kimi qahr. 

,

Dеуilэпlэrdэп goriindiiyi.i kimi, ХХ эsrdэ marketinqin inkigai
tarixi Ьir 9ох mэrhэlэlэr kegmigdir [1l9]. Bu, сэdчэI 1.l-dl
gбstэrilmigdir.

1.12. МдккЕтiNQ KoNsEpsiyAsININ MuAsiR izднI

Вэzi mi,itэхэssislэriп fikriпсэ, marketinq konsepsiyasrnti
miiasir izahl mi.iэssisэlэrdэ эmtээlэriп tэkrаr istehsalr prosesindl
fэаliууэtiп tэ;kili sistemidir. Bu zaman tэsэrriifаt fэаliууэti iizrэ olai
qэrаrlаrtп эýаslпl: bazartn tэlэЬlэri, altctlartn rеаl ehtiyaclart, опlаrtl
эmtээlэrэ olan potensial фullа tэmiп olunan) tэlэЬаtt, hamit
miiэssisэlэriп istehsal-satrg imkanlarr чэ s. tэgkil edir.

istehsalrn dinamik inkigafi va onun daim mtirэkkэ
yeni mэhsul пёчiiпiiп yaradtlmast, texnikanrn чэ texnologiy
mоdеrпlэgdirilmэsi, dizaynrn yaxqrlaqdrrtlmast чэ s. istehsalgrnr (s

nl) mасЬur edir ki, о, эччэlсэdап insanlartn чэ sahibkarlarl
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эlэЬlэriпi dэqiq сiуrэпsiп. Qiinki mi.iэssisэ mэhsul istehsal еtmэk tigtin
eyli miqdarda mаliууэ, эmэk чэ material resurslarr sэrf edir. Odur ki,
eal tэlэЬаtrп dэqiq ёуrэпilmэsi чэ опа da uyýun mэhsul istehsal
dilmэsi zэruridir. Oks halda, istehsal edilmig mэhsul satrlmaz чэ
Lэtiсэdэ miiэssisэ ziуапа diigаr.

Qeyd edildiyi kimi, marketinq ХХ эsriп эwэllэriпdэ ilk dэfэ
\Bý-da meydana gэlmigdir. Мэhsullаrrп satrgtnda olan bir 9ох
lrоЬlеmlэrlэ эlаqаdаr оlагаq, о, son Ьеgilliklэгdэ daha genig чiisэt
.lmtq чэ Ьir gox inkigaf etmiq kapitalist оlkэlэriпэ dэ yayrlm-rgdrr. Bu
tsulun tэtbiqinin son mэqsэdi - miiэssisэlэriп maksimum gэlirlэriпi
эmiп etmakdir.

Marketinqin tэtbiqi - tэlэЬаtrп чэ qiymotin intensiv ёуrэпilmэsi
,э proqnozlaqdrrrlmastntn пэtiсэlэri эsаstпdа mэhsullаrrп istehsah va
atrqtntn tэ;kiliпi, reklamdan geniq istifadэ edilmэsini, istehsaltn
rэчэslэпdirilmэsiпi, mаllапп saxlamlmast чэ dagtnmasl рrоsеslэriпэ
ntiasir чэ mi.itэrаqqi tisullarrn tэtbiqini, istehlakgrlara texniki чэ digэr
:idmэt пёчlэriпiп gбstэrilmэsiпi чэ s. пэzэrdэ tutuг. Оdur ki, hэr bir
niistэqil ёlkэпiп (о сtimlэdэп bizim бlkэпiп) miiэssisэlэriпiп sэrЬэst
llaraq xarici bazar|ar|a olan iqtisadi-istehsal аlаqэlэriпiп gепiqlэп-
lirilmэsiпdэ bu iisulun tэtbiqinin bбyiik iqtisadi-sosial эhэmiууэti
,ardtr.

Marketinq mtirэkkэЬ dinamik чэ 9ох aspektli sistem olmaqla,
пtiэssisэ fэаliууэtiпiп idаrэ edilmэsini чэ опuп Ьilачаsitэ bazara
рtiqаmэtlэпdirilmэsiпi tэmiп edir. О, tэgkilati-texniki, iqtisadi-sosial
zэ s. sаhэlэri ёztinda Ьirlэ9dirmэklэ, idаrэеtmэпiп aparlcl чэ hэllеdiсi
unksiyasrnr hэуаtа kegirir. Qeyd еtmэk lazrmdrr ki, hэlа iпdiуэ kimi
narketinqin timumi qэЬul edilmig tэrifi уохdur.

Amerika Marketinq Assosiasiyaslnln (AMA-nrn) fikriпсэ,
narketinq - mэhsullаr ахlшшп istehsalgrlardan istehlakgrlara istiqa-
пэtIэпdirilmэsi ilэ baýlr оlап sahibkarlrq fэаliууэtidir.

Britaniyanrn Marketinq Мэsэlаlэri institutunun verdiyi tэrifdэ
.sa, <<marketinq istehlakgrnrn mtiэууэп mэhsu]lаrа olan alrcrhq qabi-
iiyyэtinin miiэууэп edilmэsi чэ bu qabiliyyatin rеаl gеrgэkliуэ gevril-
tTtэsi, еlэсэ dэ hamin mэhsuluп son istehlakgrya gatdrrllmast пэtiсэ-
siпdэ mtiэssisэ tэrэfiпdэп пэzэrdэ tutulmug gэliriп alrnmast (чэ уа
Cigar mэqsэdlэrэ 9atrlmasr) чэ s. biitiin kompleks iggiizar fэаliууэtiп
tэqkili чэ idаrэ edilmэsi ilzrэ mtiэssisэпiп эsаs funksiyasrdrn [15].
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ABý-rn Наrчаrd Biznes МэktэЬiпiп professoru Tom Вопоmа1
nln tэЬiriпсэ dеsэk: <Marketinq kоmрапiуашп (miiэssisэпiп,,
Гtrmапtп, 9irkэtiп чэ s. - ý.А.) 9эхsi gэlir эldа etmosini tэmiп еtmэk,
mэqsэdilэ, эmtээпiп pula dэуi;dirilmэsiпi чэ bununla da istehlak-]
grlairn ehtiyaclarrnrn оdэпilmэsiпi hэчэslэпdirэп bir funksiyadlr,l
vasitэdir> [209]. Yaxql marketinq miiэssisэdэ sэrf еdilэп хэrсlэгiп!
miiqаЬiliпdэ daha уtiksэk satrg hэсmiпэ nail olmaýa, уiiksэk gэlir,
(qazanc) gёttirmэуэ чэ rentabelli iqlэmэуэ hэчэs oyadrr чэ imkanl
уаrаdrr. Оdur ki, bizneslэ mэ9ýul olan heg kэs mагkеtiпqdэп kэпаr|
qaga Ьilmэz. Веlэ ki, istehlakgrlarla olan hэr bir эlаqэ marketinqi
olmaqla, burada эsаs чэ baglrca mэsэlэ onun kеуГrууэtidir. Odur ki,l
hэr Ьir biznesmen marketinqin keyfiyyэtinin оугэпilmэsiпа пэ qэdэrl
vaxt sэrf еtmэsiпi dэ dэqiq bilmэlidir,

Опu da пэzаrэ almaq laztmdtr ki, ETT-nin mtiasir inkigafit
;эrаitiпdэ marketinqin mэпаst dэуiqir, опuп tэtЬiq sаhэlэri genigloniг,1
mi.irэkkэЬlэ9ir чэ dэriпlэ9ir. Веlэ ki, Ьir gox iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа о,1

<biznes fэlsэГэsi>, <sattq Ьаzаrlаrtпrп yaradrlmast>>, <<insanlarrn tэlэ1
batlaTtntn tam оdэпilmэsiпэ yonэldilmiq istehsalrn чэ sattgm tэgkiliпiц
чэ idаrэ edilmasinin kompleks sistemi>, <tэlэЬlэ tэklifiп uzlaqdrrrlmas1
(tarazlaqdrrilmast)>, <<bazar fэаliууэtiпiп konsepsiyast>>, <miibadil{
чаsitэsilэ tэlэЬаtrп чэ ehtiyaclarrn ёdэпilmэsiпэ istiqаmэtlэпdirilэпi
insan fэаliууэtiпiп nёvti>>, <istehlakgrlarrn mэhsullаrа оlап tэlэЬаtrп{
эччэlсэdэп gоrэ Ьilmэk, onu idаrэ еtmэk чэ tэmiп еtmэk tisulu>,
кmiiэууэп hэуаt standartlartntn formalagdtrtlmast, yaradtlmasr>,,
<birba;a istehlakgrlara уёпэldilmi; чэ bazar mэsэlэlэriпiп komplek{
qaydada hэlli чаsitэsidir>, <<istehsalgrlarla (satrcrlarla) istehlakgrlarrri
(alrcrlarrn) bazarda olan qar;thqlr fэаliууэtidir>, <<Ьаzагrп tэlэЬаtrпа|
istiqаmэtlэпdirilmiq istehsal-satr; чэ tiсаrэt fэаliууэtiпiп idаrэ еdilmэJ
sinin mэqsэdi, рriпsiрlэri чэ nretodlart sistemi>, <mэhsullаrrп istehsalJ
grlardan istehlakgrlara gatdrrrlmast рrоsеsi)), кqеуri-miiэууэпlik sэчiу-
yэsinin aradan gottiriilmэsi prosesi> чэ s. kimi adiandrrrlrr (qiуmэt.l
lэпdirilir). Bir gox xarici оlkэ iqtisadgtlartntn Гtkriпсэ, marketinqC
чеrilэп tэriflэriп sayr hэdsiz dэrэсэdэ goxdur чэ bu, 2000-na yaxtndtr

[l5;41; ll1; 119; l25; 14l].
iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа чеrilэп bir gox saylr tаriflаriп эsаslаrtпа

diqqэt yetirdikdэ mэlum оlur ki, onlarda Ьir gox ortaq сэhэtlэr (uy-

ýunluqlar) чаrdr. Нэmiп uyýunluqlarr agaýrdakr qaydada sistem-
lэgdirmэk оlаr:

о mаrkеtiпч - insanlartn. firmаlапп, qirkэtlэriп чэ s,

ehtiyaclarrnr чэ tэlabatlartnt оdэуir;
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. marketinq - эmtээlэriп (mэhsullаrtп, iqlэriп, хidmаtlэriп,
ideyalarrn чэ s.) mtibadilэsini asanlaqdtrrr, tеzlэ9dirir va
reallagdrrrr;

о marketinq - fэаliууэtlэr kompleksini эtrаf mtihitin dауigэп
goxsaylr аmillэriпiп tasiri altrnda уеriпэ уеtirir;

о marketinq - goxsaylr fэаliууэt sаhэlэriпdэп iьаrэtdir;
. marketinq - idаrэеtmэуэ ehtiyacr olan btittin sаhэlэrdэ

mёчсud fэаliууэtlэri эwэlсэdап planlaqdrrmalr, tэqkilati
strukturlar уаrаtmаlr, рlапlаr iglэпiЬ haztrlanmalr, idаrэ-
еtmэ strukturlart arasrnda koordinasiya эlаqэlэri mоhkэm-
lэпdirilmэli, fэаliууэtiп real пэtiсэlаri уохlапrlаrаq qiуmэt-
lэпdirilmэlidir.

1.12.1. Marketinqin miiаsiг йаhr

Bazar konsepsiyastnrn idаrэ edilmэsi, mtiэssisэпiп istehsal-satrg
уа tiсаrэt fэаliууэtiпiп tэgkili чэ idаrэ edilmэsi sistemi kimi чеrilir.
Иэhsullаrrп i;lэпiЬ hazшlanmast, istehsalt чэ sаtщr sisteminin эsаs
пэqsэdi - bazarrn чэ alrctlartn real ehtiyaclarrnln чэ tэlэЬlэriпiп dэqiq
rэ hэrtэrэfli ёуrэпilmэsi пэtiсэsiпdэ gэliriп altnmast чэ artrnlmaslna
stiqаmэtlэпdirilmэlidir. Marketinq еlэ mэhsullаrrп iglanib haztrlan-
naslnl, istehsalrnr чэ satt;tnt tэ9kil еtmэуi пэzэrdэ tutur ki, hэqiqэtап
rэmiп mэhsullаrа altctlar Ьёуiik maraq gёstэrir чэ onlara hэqiqi tэlэ-
;at var.

Marketinqin zэruгiliуiпэ ehtiyac, yalntz istehsalrn чэ bazartn
nkigafinrn miiэууэп mэrhэlэsiпdэ уаrашr. Нэr bir ёlkэпiп oziina-
nэxstls inkigaf хiisusiууэtlэriпdэп asrlt olaraq, marketinq fэаliууэtiпэ
lэmэrэli уапаýmа iisulu tэlэЬ оluпur. Yalmz Ьеlэ olduqda, hэmiп
llkэnin mtiэssisэlэriпiп tэsэrriifаt fэаliууэtiпа marketinq sistemini
эtЬiq еtmэk, опlаrtп istehsal-satrg чэ tiсаrэt fэаliууэtlэriпiп sаmэrэ-
iliyinin уiiksэldilmэsiпэ nail olmaq miimktindiir. Marketinqin эsаs
lэzifэlэriпэ agaýrdakrlar daxildir: bazartn ёуrапilmэsi; tэlэьаtrп
,trukturu чэ dinamikasr; istehlakgrlarrn zovqti чэ аrzulаrr haqqrnda
эhih informasiya toplamaq; cari чэ perspektiv tэlэЬаtа mtivafiq olan
lmtээlэriп istehsalrnr tэgkil еtmэk; mtrхtэlif yarmarkalartn, sэrgilэriп
legirilmэsi; rеklаm, giizэgtlэr чэ qiуmэt siyasэti; sеrчis хidmэti gёstэ-
ilmэsi; zэmапэtlэr vasitэsi ilэ mэhsuluп satt;t tigi.in эlчеriqli gэrаit
laratmaq чэ s.
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Мiitэхэssislаr mэhsuluп tэуiпаttпdап чэ satrg bazartndan asr]
olaraq agaýrdakr marketinq nёvlarini fэrqlэпdirirlэr:

. ktitlэчi tэlэьаt olan istehlak mallarrntn marketinqi;
о istehsal-texniki tэyinatlr mэhsullаrrп marketinqi;
. daxili marketinq;
. iхrас maгketinqi;
о beynalxalqmarketinq.

Оlkэmйiп bazar miiпаsiЬаtlэriпэ kegidi ilэ эlаqэdаr olarac
marketinq mэsэlэlэriпэ diqqэt arttnlrr чэ о, istehsalrn tэgkil
planlagdrrrlmast чэ idаrэ olunmast sisteminin zэruгi elementin
9ечrilir.

l . 1 3. МдккЕтiNQ KoNsEpsiyAsININ онАто MiQyAsI

Мi.itэхэssislэriп fikriпсэ, mэhsullаrtп гealizasiyasmdan эld
еdilэп hэr Ьir dollarrn 50 faizi (Ьэzэп dэ daha gox hissэsi) marketirrr
хэrсlэriпiп ёdэпilmэsiпэ sэrf edilir. Bu onunla эlаqаdаrdrr ki, y{iks{
inkiqaf etmiq dtinya ёlkэlэriпdэ marketinq fэаliууаtiпэ ciddi fik|
verilir. Мэsэlап, ABý-rn iqtisadiyyatrnrn mi,ilki sаhэlэriпdэ iglэуd
timumi iqgilэriп 25-З0 faizi yalnrz marketinq fэаliууэti sferalarrný
(рэrаkэпdэ чэ topdansattq tiсаrэtdа, пэqliууаtdа, апЬаr tэsэrrtifаtrl
da, rаЬitэ чаsitэlэriпdэ, еlэсэ dэ istehsal, mаliууэlэ9dirmэ, xidm{
kэпd tаsэrrtifаtt, hasiledici чэ digэr sаhаlэrdэ) galr;rrlar [200]. l

Араrrlап рrоqпоzlаr gбstэrir Н, gэlэсэkdэ dэ ABý-da чэ еlэJ
dэ digэr inkigaf etmig diinya ёlkэlэriпiп bilavasitэ marketinq fэаliууа
sferalarrnda galrganlartn xtisusi gэkisi уепэ dэ уiiksэk olacaqdrr. 

l

Marketinq iqtisadi чэ ictimai fэаliууэtiп эп baqlrca nбvlarindC
biri olmaqla, onun эhаtэ miqyasr gox geniq чэ эhаtэlidir, Вurаl
эmtааlэrэ tэlabatrn чэ ehtiyaclarrn (Ьаzаr, satr;) amillэrinin, уэпi rd
чэziууэtiп оуrапilmэsi; bazarda olan mёvcud potensial imkanla{
tэdqiqi; miiэssisэdэ istehsalrn bilavasitэ alrcrlairn potensial imkal
lаrtпа uyýunlagdtrllmast; tэlэЬаtrп чэ эmtаэ bazarlntn yaradrlma|
эmtээlэriп realla;drrrlmast чэ s. bu kimi mэsэlэlэr daxildir. Baql
sбzlэ, marketinq fэаliууэtiпiп miqyasr - эmtээlэrэ qiуmэt qoyulmal
апЬаrlаgdrrmа; qablagdrrma; tiсаrэt markastntn yaradrlmast; sat
tiсаrэt iggilэriпiп sеgilmэsi, оуrэdilmэsi чэ istifadasi; kreditj
пэqlеtmэпiп; sosial mэsuliууэtiп; рэrаkэпdэ satlý diikanlarrr
уеrlэqdirilmэsi tigi.in miinasib yerin sеgilmэsi; istehlakgrlarrn (alr

76



trlп, mi.iýtэrilэriп) оугэdilmэsi чэ kompleks tэdqiqi; topdansatц чэ
эrаkэпdэ tiсаrэtiп; reklamtn; iсtimаiууэtlэ olan mtiпаsiЬэtlэriп
llаqэlэriп); bazar tэdqiqatlarrnrn tэ9kilinin чэ пэtiсэlэriпiп tэhlilini;
rэhsullarrn planlagdrrilmastnt; mэhsullаrа satrqdan sonra zэmапэtiп
еrilmэsi, servis хidmэti чэ bu kimi mэsэlэlэri tam эhаtэ edir.

Мiitэхэssislэriп fikriпсэ, marketinqin эhаtэ miqyasrndan
5hЬэt gеtdikdэ, о da qeyd edilmэlidir ki, marketinq hэm dэ Ьilачаsitэ
nunla heq bir эlаqэsi оlmауапlаr iigtin dэ 9ох faydalrdrr. Мэsэlэп,
rarketinqin рriпsiрlэri miiхtэlif реýэ чэ sэпэt sаЫЬlэri (hэkimlэr,
tiquqgiinaslar, idаrэеtmэ i.izrэ mэslэhэtgilэr, mtihаsiЬlэr, mаliууэ-
ilэr, elmi igqilэr чэ kопstгuktоrlаr, iqtisadgrlar, statistiklэr, qеугi-
ommersiya miiэssisэlэri, tэ9kilatlarr, idаrэlэri чэ s.) tэrэfiпdэп dэ
;tifаdэ еdilэ Ьiliпэr. Qйnki Ьu sэпэt sаhiЬlэriпiп hэr biri iigtin dэ
,asiyentin (hэkimiп уашпа gэlэп хэstэпiп, mtigtэriпiп, altctntn, vergi
,dэуэпlэriп чэ s.) hэqiqi tэlэЬаtrпt soruqub ёуrэпmэk, Ьilmэk, baqa
,iigmэk, dэrk еtmэk чэ ёdэmэk mэqsэdilэ эmэli tэdЬirlэr gёrmэk gox
эruridir.

Мэhz buna gёrа dэ, опlаrtп bir goxu dz iqlэriпdэ marketinq
rrinsiplэrini tэtЬiq еdir, Ьпr mэqsаdlэ marketinq tэdqiqatlarl арапr,
eklamla mэ9ýul оlur чэ s.

Biitiin bu dеуilэпlэr, marketinq fэаliууэti miqyasrnrn gox genig
llmastnt Ьir daha эуапi surаtdэ siibut edir,

1.14. МдпкЕтiNQiN itчкi9аг KoNsEpsiyAsI

Bu, bazarln tэlэЬаtrпа istiqamэtlэndirilmig istehsal-satrq чэ
iсаrэt fэаliууэtiпiп idаrэ edilmэsinin maqsэdi, рriпsiрlэri чэ metod-
arr sistemidir.

Miiasir marketinq konsepsiyasl yeni ýэrаitdэ чэ Ьаzагtп indiki
zэziууэtiпdэ miiеssisэlэriп satrq fэаliууэtlэriпiп tэ9kiliпэ olan baxrgr
lks etdirir. Mtiasir marketinq konsepsiyaslnln эsаsl - yeni va daha
пtitэrэqqi mэhsullаr istehsalrnrn tэ9kili prinsipidir. Еlэ пёч mэhsчllаr,
lэ hэсmdэ istehsal edilmэlidir ki, опlаr bazarda yaxýl sattlstn.

inkigaf etmiq dtinya оlkэlэriпiп tэсriiЬэsi siibut edir ki, sahib-
сагlаr oz marketinq fэаliууэtlэriпi beq эsаs уапаýmа (konsepsiya)
lsastnda qururlаr:

l. istehsalrn tэkmillэgdirilmэsi konsepsiyasr.
2. Оmtээпiп tэkmillоgdirilmэsi konsepsiyasr.
3. Kommersiya sэуlэriпiп gi.iclэndirilmэsi konsepsiyasr.
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4. Bazar konsepsiyasr.
5. Sosial-etik marketinq konsepsiyasr [35; |07; |2З; |24; I42|

Bu, gэkil 1.2-dэ gostэrilmigdir

$akil 1 . 2. Sahi bkarll q fэаliууэ ti пiп ierarxiya kons epsiyast

Bu konsepsiyalar Amerika iqtisadiyyatr taгixinin miiхtэli]
mэrhэlэlэriпi чэ ion эlli ildэ bag u...r, эsаs iqtisadi, sosial чэ siyas
dэуiqikliklэri ёztiпdэ tэсэssiim etdiriT. inkiqafin iimumi meyli - эsаi
qiivvэnin - istehsal чэ эmtээdэп kommersiya sэуlэriпэ, istehlakg
tizэriпэ kеgirilmэsi, istehlakgl чэ sosial-etika рrоЬlеmlэriпэ уопэ1.
dilmэsidir.

indi hэmiп konsepsiyalarrn hэr biгinin izahrna ауrlса пэzэ]
salaq.

istehsalrn tэkmillэgdirilmэsi konsepsiyasr. Bu konsepsiyz
istehsalgrlarrn эllэriпdэ rэhЬэr tutduqlarr va genig istifadэ etdiklэri эr
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rоhпэ уапаýmа metodlarrndanbiri hesab edilir. Bu konsepsiya stibut
pdir ki, istehlakgrlar genig yayrlmtq, эlveri;li чэ mi,inasib qiymэti olan
гпаllаrа qargr хеуirхаh оlасаqlаг.

Odur ki, mi.iэssisэ rэhЬэrliуi ёz sэуlэriпi istehsalrn tэkmil-
эqdirilmэsiпdэ, bёlgii sisteminin sэmэrэliliуiпiп artrrtlmastnda сэm-
эgdirmэli чэ Ьu sаhэdэ lazlm olan btittin эmэli tэdЬirlэri hэуаtа
<еgirmэlidir. Bu konsepsiya iki halda tэtЬiq еdilэ Ьilэr:

l. Оmtээуэ olan tэlэЬ-tэklifdэп i.isti.in, уэпi gox olduqda. Bu
halda rэhЬэrlik diqqэtini istehsalrn gепiqlэпdirilmэsiпiп
metod чэ tisullartntn axtarrltb taprlmaslnda (istehsal
hэсmlэriпiп artlrtlmasrnda) сэmlэgdirmэlidir.

2. Оmtээпiп mауа dэуэri hэddiпdэп arttq yuxarr olduqda чэ
onun aqaýr salrnmast tigtin эmэk mэhsuldаrlrýrпrп
уtiksэldilmэsi 1azrm gэldikda.

Оmtээпiп tэkmillэgdirilmэsi konsepsiyast
' В., konsepsiya istёhsalgrlarrn эldэ ,jhb", tutduqlarr daha bir
)sas уапаgmаdш. Вuпuп эsаs mahiyyati ondan iЬаrэtdir ki,
stehlakgrlar эп yiiksэk kеуГrууэt, эп yaxgl texniki-iqtisadi gёstэriоilэr
la istismar хаssэlэri, sэсiууэчi хiisusiууэtlэri tэklif еdэп эmtээlэrэ
largr daha gox meyl еdэсэkdir. Odur ki, miiэssisа ciz qtivvэsini
)mtэапiп daim tэkmillэ;dirilmэsiпэ istiqamэtlэndirmэlidir. Вu
<onsepsiya <marketinq fэrаsэtsizliуi>>пdэп irэli gэlir.

Kommersiya sэуlэriпiп qiiclэndiTilmэsi konsepsiyasr
Bu konsepsiyaya Ьir gox istehsalgrlar эmэl edir. Yапаýmашп

эir novii siibut edir ki, эgэr miiэssisэ satrg чэ опuп hэчаslэпdirilmэsi
;аhэsiпdэ эhэmiууэtli dэrэсэdэ sэу gсistэrmэzsэ, istehlakgrlar onun
nallartnt qaneedici miqdarda almayacaqlar чэ пэtiсаdэ miiэssisэ
rоrmаl i;lэуэ Ьilmэуэсэk чэ опuп gэliri dэ a;aýr diiqacэkdir.

Bazar konsepsiyasr
Bu, sahibkarlrq fэаliууэtiпdэ пisЬэtап daha yeni чэ miitэrаqqi

уапаýmа metodu hesab edilir. Onun эsаs mэzmuпuпu, miiэssisэпiп
]arýlslna qoyduýu mэqsэdlэriпэ nail olmastntn эsaslnl mэqsэdli
oazarlartn ehtiyaclarrnrn чэ tэlэЬаtlаrrпrп miiэууэпlэ;dirilmэsiпdэ
лrzu,оluпап qэпаэtЬэхqliуiп rэqiЬlэrdэ olduýundan daha sэmэrэli чэ
mэhsuldаr iisullarla tэmiп olunmast tэ9ki1 edir. Marketinq konsep-
;iyanrn эsаs iqtisadi mаhiууэtiпi - <ТэlэЬаtlаrt axtartb taprn чэ onlart
5dэуiп>, Kistehsal еdэ Ьilэсэуiпiz mэhsul satmaýa сэhd gоstэrmэk-
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dэпsэ, sata Ьilэсэуiпiz geyi istehsal еdiш>, <Malr уох, miigtэriпi sevinl
(Qoy siz dеуэп olsum> чэ s. Bu ctir yanaqmanr <C.K.Penin> firrri
maýazalartntn gaýtrtgr ёziinda сэmlэgdirir: <Мiigtэriпiп хэrсlэdiуi ha
bir dollarrn mэпа, kеуГrууэt чэ qэпааtЬэхqlik hissi ilэ эчэz olunmal
tigtin qiivvэmiz gatan har Ьir qeyi еtmэliуiЬ [35].

Qox zaman kommersiya sауlэriпiп giiсlэпdirilmэsi konsex
siyasr bazar konsepsiyalarr ilэ qarrqdrrrhr. T.Levitt [26] onlarr agaýl
dakr kimi fэrqlэпdirir: Satrg iizra kommersiya sэуlэri - satrctnrn eht
yaclarl tizэriпdэ, bazar konsepsiyast isэ - altctnrn ehtiyaclarr iizэriпd
сэmlэ9mэdir. Satrq tizrэ kommersiya sэуlэri sattcmtn эmtээпi паý
pula gечirmэk аrzusu tizrэ qayýrdrr, bazar konsepsiyast isa mtiqtэr
lаriп ehtiyaclartntn эmtээ va Ьu аmtээпiп yaradrlmast, gёпdэrilmэsi r
пэhауэt, istehlakr ilэ baýlr olan Ьir srга аmillэriп kёmэkliуi ilэ ёdэпi
mэsi haqqrnda qayýrdrr,

Bazar konsepsiyasr - tэgkilattn ёz mэqsэdlэriпэ gatmastnl
эsаsr kimi istehlakgrda qэпаэtЬэхqlik hissinin yaradrlmaslna уёпэlil
kompleks marketinq sэуlэri ilэ mёhkэmlэпdirilmiq miigtэri ehtiya1
lartna чэ tэlэЬаtlагlпа sэmtlэ9mэdir, istiqаmэtlэпmэdir. 

l

Bazar konsepsiyast - mtiэssisэпiп Ьilачаsitэ istehlakgrnln suчl
renliyi пэzэriууэsiпэ tэrэfdаr olduýunu эks etdirir. Мiiэssisэ istehla|
gtlara laztm olan qеуlэri Ьurахrr чэ onlartn tэlэЬаtlаrrпtп tam оdэпi
mэsi hesabrna yiiksak mэпfээt эldэ еdir. 

l

Sosial-etik marketinq konsepsiyasr
Вu marketinq konsepsiyasr son illэr эrziпdа уаrапmtý va :

сачап konsepsiyalardan biridir. Bu konsepsiyaya gёrэ miiэssisэпi
эsаs чэzifэsi - mэqsэdli Ьаzаrlаrrп ehtiyaclartnt, talэbatlarrnr чэ m]

raqlartnt mtiаууэпlэgdirmэk, istehlakgrnln чэ Ьiitёчlilkdэ сэmiууэt]
rifahrnrn miihafizэsi чэ mёhkэmlэпdirilmэsi ila yanaýl, tэlэЬаtrп аrz
olunan ёdэпilmэ sэчiууэsiпi (rэqiЬlэriпэ пisЬэtэп) daha sэmэrаli ,

mэhsuldаr чаsitэlэrlэ tamin еtmэkdir.
Marketinq konsepsiyastnr qэЬul etmig miiэssisэпiп btitt

fэаliууэti (istehsal-texniki, tэqkilati, investision чэ s.) istehlak9rlar
(alrcrlarrn) tэlэЬаtrпr чэ yaxln реrsреktiчdэ onlartn dэуi;mэsi
оуrэпmэуэ уёпэldilmэlidir. Мэhsul istehsalr аlrсtlапп tэlаЬiпdэп as
olaraq nizamlantr, galirin gottiri.ilmэsi isэ tэlэЬаtrп оdэпilmэsi i

tэmiп edilir (Bu movzu kitabrn: 1.1.4 va 1.1.S-ci Ьоlmэlэriпdэ эtrа
veгilmigdir).
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1.15. Marketinq kompleksinin эsаs еlеmепtlэri
Marketinq kompleksi (marketinq mix) anlayrgt ilk dэfэ

N.Н.Воrdоп (|962) tэrэГrпdэп i9lэdilmigdir. iqtisadi аdэЬiууаtlаrdа
marketinq kompleksinin agaýrdakr 4 эsаs еlеmепtdэп iЬаrэt olduýu
gёstarilir:

о эmtээ (product);
о qiуmэt (price);
. bёlgti (place);
о hэчэslэпdirmэ(рrоmоtiоп).
Мi.itэхэssislэr marketinq kompleksinin hэr Ьir tэrkiЬ

эlеmепtiпiп ingiliscэ olan adrmn Ьа9 hаrflэгiпi gоti.irэrэk, опu <4 Р>>

kimi adlandrrmrglar.
Marketinq kompleksinin tarkib еlеmепtlэri gэkil 1.3-dэ

gёstэrilmigdir.

$эkil 1.3. Marketinq kопрlеksiпiп tэrkib еlеrпепtlеri

1. Оmtээ (product)
insanlartn ёz istehlaklarr iigiin deyil, bazar (satrq, miiЬаdilэ)

tigiin istehsal еtdiklэri mэhsul (mamulat, xidmэt). Bagqa sёzlэ, tэlэЬаtr
yaxud ehtiyacr ёdэуэ Ьilэп, alrnmast, istifadэsi чэ yaxud istehlakr
bazara tэklif olunan hэr bir gey.

. 2. Bёlgii (place)
istehsal ilэ istehlak arastnda эlаqа уаrаdап, ictimai tэkгаr

istehsal mэrhаlэlэriпdэп biri. Bёlgii fоrmаlаrl чэ qurulu;u istehsal
tisulunun xiisusiyyэtindan asllr olaraq mi.iэууэп еdiliг. Bagqa sёzlэ

8l

istehlak9r

оmtээ
(produkt)

B<ilgii
(place)

Qiymat
(рriсе)

Нэчеs.-mэ
(рrоmаtiоп)



dеsэk, bёlgtiniin qurulugu tamamilэ istehsalrn qurulugu ilэ mtiэууэr
оluпur. Вёlgii ёzii istehsalrn mэhsuludur, tэkсэ predmet сэhэtdэr
deyil, gtinki istehsalrn уаlпz пэtiсэlэri Ьоliiпэ Ьilэr, hаЬеlэ fоrmd
сэhэtdэп dэ, giinki istehsalda miiэууэп iqtirak iisulu bёlgtintin xiisus1
formasrnr, hэr kэsiп bolgiida iqtiгak etdiyi fоrmапt miiэууэп edir. 

l

3. Qiymэt (price)
Bu, miiэssisэ (firmа, girkэt чэ s.) ilэ miigtэri (istehlakgr) arastn,

da Ьir miiЬаdilэ mexanizmidir. Qiуmэt, eyni zamanda Ьir rэqаЬэ,
чаsitэsi olduýu tigtin, marketinq kompleksinin эп vacib чэ zэrur
tarkib еlеmепtlэriпdэп biri hesab edilir.

4. Нэчэslэпdirmэ (рrоmоtiоп) l

Мi.iэssisэlэr (firmalar, qirkэtlэr чэ s.) mэqsadli Ьаzаrlаrdа mi.il
badilэni hayata kеgirmэk чэ уа tеzlэgdirmэk mэqsэdi ile эmtээlэriц
хi.isusiууэtlэri ilэ эlаqаdаr genig auditoriyalara daim iпГоrmаsiуJ
чеrmэlidir. Bu mэqsэdlэ reklam, qэхsi sattg, satlqtn hэчэslэпdirilmэsit
ictimai эlаqэlэr чэ tэЬliýаt чаsitэlэriпdэп istifada оluпur.

1.16. icTiMAi TaKRAR isтвнsдl ANLAvIýI

1.16.1. Genig tэkrаг istehsalrn mаЫууэti, tiрlэгi чэ mеуаrl

Geniq tэkrаr istehsal dedikdэ, maddi пеmэtlэriп istehsali
bбlgi.isi.i, tэdavtilii (mtiЬаdilэsi) чэ istehlakr, еlэсэ dэ i9 qiiwэsinin vl
istehsal mtiпаsiЬэtlэriпiп qarqrlrqlr эlаqэdэ olan tэkrаr istehsalr рrd
sеslэriпiп tizvi чэhdэti baqa diigtiltir.

Bu рrоsеsdэ эsаs чс араrlсl уеri ссmiууэtiп btittin iizчlэriпil
daima аrtап tэlэЬаtrпr ёdэmэk iigiin zэruri olan maddi пеmэtlэrii
(кtэlэЬ-tэklif> qanununa uyýun hэуаtа kеgirilэп) genig tэkгаr istehsal
tutчr. Веlэ ki, сэmiууэt miqyasrnda эldэ edilэn biitiin mэhsul уаlш:
tэkrаr istehsalrn пэtiсэsidir.

ictimai tэkrаr istehsal - daimi olaraq чэ fasilэsiz, еlэсэ d
qargrlrqlr srx эlаqэdэ va ardrctl axtn formastnda mёчсud olan iqtisad
эlаqаlэriп уепilэqmэsidir, tэzэlэпmэsidir. Odur ki, hэr Ьir ictima
istehsal, eyni zamanda ictimai tэkrаr istehsaldrr.

Genig tэkrаr istehsal prosesi olduqca geniq, mi.irэkkэЬ ч
goxaspektli sаhэlэrагаsr iqtisadi-istehsal эlаqэlэri gэrаitiпdэ Ьа9 veril
Bu эlаqэlэr hэm паturаl (cinsi) чэ hэm dэ dэуэr formastnda mэсm
ictimai mэhsuluп istehsalr, bёlgiisi.i, miibadilэsi (tэdaviilti) чэ istehlal
рrоsеslэriпi ёzi.inda Ьirlэgdirir.
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indi isэ istehsal, bolgi.i, miiЬаdilэ чэ istehlak рrоsеslэriпiп
zahrna Ьir qэdэr yaxtndan пэzэr salaq.

istehsal - insanlaгtn tэlэЬаtrпr оdэуэсэk mэhsullаrrп miqdartnt
,с Гaydasrnr arttrmaýa уопэldilэп bi.itiin fэаliууэtlэriп mэсmusudur.
stehsal ona gёrэ laztmdrr ki, bizi эhаtэ еdэп miihitdэ ehtiyaclartmtzt
idэуэп mэhsullаr kifауэt etmir, Bunlartn miqdarrnr чэ faydasrnt
Lrttrmaq mэqsэdilэ insan hэr hanst Ьir mi.iэssisэпiп giiсi.iпэ аrхаlа-
taraq onlart goxaltmalt чэ istifadэsinэ эп 9ох ehtiyac duyulan уеrlэrэ
,еrmэlidir (Ьах: 3.2.8).

Bбlgii - istehsal ilэ istehlak arastnda эlаqэ уаrаdап, ictimai
аkrаr istehsal mэrhэlэlэriпdэп biridir. Bёlgti fоrmаlаrt чэ quruluqu
stehsal i.isulunun хtisusiууэtiпdэп asilt оlаrаq miiэууэп edilir. Bagqa
ёzlа, bolgtiniin qurulugu tаmаmilэ istehsalrn qurulugu ilэ miiэууэп
llunur. Bolgii ёzti istehsalrn mэhsuludur, tэkсэ predmet сэhэtdап
leyil, giinki istehsalrn yalnrz пэtiсэlэri Ьоltiпэ Ьilэr, hаЬеlэ fоrmа
:эhэtdэп dэ, gtinki istehsalda miiэууэп iqtirak iisulu bolgiiniin xiisusi
brmastnt - hэr kэsiп Ьёlgiidэ igtirak etdiyi formant miiэууэп edir.

МiiЬаdilэ (tэdaviit) - aIz]J olunan hэr hansr bir obyektin
limdэпsэ altnmast чэ эчэziпdа опа hэr hanst baqqa Ьir ;eyin tэklif
:dilmэsi prosesidir, hadisэsidir.

istehlak - аmtээlэriп iqtisadi tэlэЬаtlаrrп ёdэпilmаsi рrоsеsiпdэ
stifadэ еdilmэsidir; mal чэ хidmэtlэriп faydalartndan ehtiyaclarrn
>irЬаqа бdэпilmэsi tigtin istifadэ olunmastdtr.

Опu qeyd еtmэk lazrmdrr ki, hэr Ьir istehsaltn son mэqsэdi
stehlakdrr. Yэпi istehsalla istehlak sferalan slx qar;rlrqlr чэ i.izvi
,эhdэtdэ inkigaf edir. Веlэ ki, сэmiууэtdэ istehsaltn normal чэ fasilэsiz
)аý vermэsini tэmiп еtmэk iigtin miitlэq опuп iiпsi.irlэri (еlеmепtlэri)
lo аmillэri (xammal, materiallar, enerji-yanacaq resurslart, эmэk
zаsitэlэri, ig qiivvasi чэ s. iqtisadi mi.iпаsiьэtlэr) mэсmusu tэkrаr isteh-
;al edilmэlidir. Вir mэsэlэпi dэ пэzэrdэп qag[maq olmaz ki, tэkrаr
stehsal tigiin эsаs хаrаktегik сэhэt istehsal edilmi9 mэhsullаrrп
lovlarinin sattgtntn vaxtrnda чэ поrmаl qaydada hэуаtа kegiril-
пэsidir. Yani istehsal edilmig hэr Ьiг пёч mэhsul mtitlэq reallagdr-
,rlmalrdrr. Oks tэqdirdэ, tэkrаr istehsal prosesini davam еtdirmэk
llmaz.

Тэkrаr istehsalrn 2 tipi: sаdэ tэkrаr istehsal чэ geniq tэkrаr
stehsal пёчlэri movcuddur.
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Таkrаr istehsalrn bu iki tipindэn эlачэ, опuп ёztiпэmсхsus
mеуаrlаrt (ekstensiv, intensiv чэ qallýlq tэkrаr istehsal hэdlэri da)
fэаliууэt gоstэrir.

|.Т6.2. оmumi milli mэhsul istehsalr

Umumi milli mэhsul (UMM) - сэmiууэtiп inkigaf sэчiууэsiп.
xarakteriza еdэп эsаs gоstэriсilэrdэп biridir, Вuпа Ьэzэп iimurп
ictimai mэhsul аа 1UiM) deyilir. Bu, iqtisadiyyatrn biittin madd,
istehsal sаhэlэгiпdэ - sэпауе, kэпd tэsэrrtifаtt, mеgэ tэsэrrtifаtt, tikinti
ytik пэqliууаtt, maddi istehsala хidmэt g<istэrэп rаЬitэ, tiсаrэt vl
ictimai iаgэ, maddi-texniki tэсhizаt, kэпd tasэrrtifatr mэhsullаrlпп
tэdаriikii, maddi istehsalrn digэr sаhэlэriпdэ - mэlumаt-hеsаЬlаmа v,

digэr istehsal fэаliууэti почlэri (пэ9riууаt, kino filmlэri istehsalr, meta
tullantrlarrnrn toplantlmast, tэdariikti чэ onlartn utillэqdirilmэsi, эhаl
tэrэfiпdэп опuп tэdari,ikii, gёЬэlэk, gilэmеучэ toplanrlmasl чэ s

sаhэlэrdэ) istehsal еdilэп (hazrrlanan, yaradilan) mэhsullаrrп (madd
пеmэtlэriп) dэуэrlэri mэсmusudur, Bu, hazrr mэhsuluп istehsal va

tamamlanmamlý istehsal qalrýrnrn dэуigmэsi (аrtrm yaxud aza|ma,
сэmiпа Ьэrаьэrdir.

umumi ictimai mэhsul: mаtеriаl mэsrэflэriпiп оdэпihэJ
fonduna чэ milli gаlirэ bёltintir.

iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа UMM qurulugu 4 эsаs elemen
Ьбliiпiir:

1. istifadэ еdilэп хэгсlэr.
2, Аmillэr tizrэ хэrсlэr.
з. оlачэ хэrсlэr.
4. Sahibkarrn (mtilkiyyэtginin) gэliri.

1.17. МдккЕтiNQ va sAHiBKARLIQ FoAliyyoTi

,l
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Miiasir dочrdэ mtistэqil dёvlэtimizin qar;tslnda durап
lrca рrоЬlеm оlkэпiп iqtisadi-sosial inkiqafinr tэmiп еtmэуэ
чегэп iqtisadi sistemi formalaqdtrmaqdtr. Bela bir iqtisadi sistemi
tarkibindэ bazar iqtisadi sistemi esas уеr tutur.

Uzun miiddэt inzibati-amirlik iqtisadi sistеmiпdэ yaqamrq l
indi digаriпэ, уэпi miiasir bazar iqtisadi sisteminэ kegid indiki dочrс



iqtisadi-sosial inkigafimrztn эsаs mэzmuпuпu tэqkil еtmэklэ yanaýl,
bir gox vacib рrоЬlеmlэriп hэlliпi dэ tаlэЬ edir.

Onu da qeyd еtmэk lazrmdlr ki, оlkэmizХХ эsrdэ iki dэfэ ke-
gid dёчriiпdэ: 1920-ci ilin 28 maytnda kapitalizmdэn (Ьаzаr iqtisadi
sistemindэn) sosializmэ (inzibati-amirlik iqtisadi sisteminэ), 199l-ci
ilin 18 oktyabrrnda isэ эksiпэ, inzibati-amirlik iqtisadi sistemindэn
miiasir bazar iqtisadi sisteminэ kegid dочrii ilэ qargrlagmrgdш. Вu ke-
Qid dёчrlэriпiп hэг birinin оzi.iпэmэхsus xtisusiyyэtlэri чаrdrr. Веlэ ki,
Ьiriпсi kegid dочrtiпdэ оlkэmiz goxukladlr miilkiууэtdэп hakim icti-
mai miilkiууэtэ kegmayi qarýБlna mэqsэd qoymugdursa da, indiki
kegid dёчrtiпdэ mэqsэd isэ аksiпэ, vahid dочlэt mtilkiyyэtinin эsаslа-
rrnr daýrdaraq qarlýlq iqtisadiyyat yaratmaqdrr.

Опu da пэzэrdэп qagшmaq о|mаz ki, indiki kegid dёчrii Ьir tэ-
rаfdап lokal хаrаktеrlidirsэ, digэr tэrэfdэп qlobal хаrаktеr da;ryrr.
Eyni zamanda uzun miiddat эrziпdэ 9эtiп Ьir yol kе9эп bazar iqtisadi
sisteminin da oztintin Ьir gохgэtiпliklэri чаrdш.

Bununla yanaýl qeyd еtmэk lazrmdrr ki, bazar mtiпаsiЬэtlэri-
nin inkigafi iigtin эsаs, hэlledici чэ mtiэууэпеdiсi gэrt Ьаzаr suЬуеktlэ-
rinin iqtisadi чэ siyasi сэhаtdэп tam azad olmalarrdrr. Eyni zamanda
bazar ozii dэ iqtisadi azad|tq, sэrЬэst sеgmэ чэ rэqаЬэt ЬэrаЬэrliуi
tэlэЬ edir. Оdur ki, Ьu gэrtlэrэ ciddi эmэl olunmast zэruridir. Oks
halda, heg bir mi.iчэffэqiууэt эldэ еtmэk olmaz.

1.17.1.1. Sahibkarlrq fэаliууэti anlayrgl чэ опuп mаhiууэti

Bazar iqtisadi sistemi azad sahibkarlrq fэаliууэtiпiп inkigafina
genig imkanlar agtr. Qiinki bu, bilavasita iqtisadi azadlrqla эlаqэdаr
оlur, опuп tizэriпdэ fоrmаlа;rr, inkiEaf edir чэ iqtisadi tэrэqqiпiп
aparlcl чэ hэllеdiсi еlеmепtiпэ gevrilir.

Sahibkarlrq пэdir? SaЫbkarlrq - iggi,izarlrqdrr. ,Вu, sahibkarrn
(miilkiyyэtginin) mэsuliууэti ёz tizэriпэ gotiirmэkla hэуаtа kegiгdiyi
fэаliууэtdir. Sahibkarlrýrn subyekti - ауrl-ауrl чэtэпdаglаr, yaxud da
опlаrtп miiэууэп birliyi (sahibkar kollektivi) tаrэf miiqabili оlа Ьilэr.
Sahibkarlrq fэaliyyatinin пэzэri эsаslаrt hэlэ XVIII-XIX эsrlэrdэ
qoyulmuq чэ опuп ilk уаrаdlсilагt - F.Кепе, A.Smit, C.Sey, sопrаlаr
hэmiп i;in davamgtlart - Y.ýumреtеr, F.Xayek, A.Qaynov чэ bagqa-
lart olmugdur.

Sahibkarlrq fэаliууэtiпiп inkigafinda hэlledici rol sаhiЬkаrа
(miilkiyyэt sahibinэ, mi,ilkiууэtgiуэ, mtiassisa sahibina) mэхsusdur.
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SаhiЬkаr - qаzапс эldэ еtmэk mэqsэdi ilэ baqqalarrnrn ehtiya1
crnr оdэуэ Ьilэсэk mаllаг istehsal еtmэуэ galrqan чэ bu mэqsэdlэ d1

istehsal amillэrini bir агауа gэtirmэуi Ьасаrап Ьir qэхsdir. Xalq di
liпdэ <sahibkar> - iq adamt, iqi Ьilэп, Ьасаrап, сэsur, tutduýu i9i layi1
qiпсэ уеriпэ уеtirэп, iqэ tirэkdэп giriqэ bilan bir adam пэzагdэ tutulu1
iqtisadgrlar sahibkarr istehsal аmillэriпdэп biri kimi qiуmэtlэпdiri{
mэhsulu чэ xidmati istehsal edib оrtауа gжаrmаq iigi.in tэЬii sэrчэtlэrj
эmэk, sэrmауэ чэ sahibkar аmillэriпiп bir аrауа gэlmэlэriпi qeyt
еdirlэr. Yэпi tэЬii sэrчэtlэri, эmэуi чэ sэrmауэпi Ьir аrауа gэtiri]
mэhsullаr istehsal еdэп, istelrsal olunmug mэhsullаrr bazara grxarrl
satan gэхslэr sahibkarlardlr. Опlаr bi.ittin bu iglэriп sonunda qаzаЩ
(galir) эldэ еtmэуi dii;tiniirlэr. Gёri,indtiyii kimi, sahibkar oz gэхq

maraqlartna nail olmaq mэqsэdilэ Ьir tэgkilat qurmaqda чэ bu igdJ

son istэуiпэ (arzusuna) gatmaq tigiin riskэ dэ gеtmэуэ haztr olan Ьj

Eoxsdir. i

Amerikanrn mэghur <Сепеrаl Business Consultants Irrq
kompaniyaslnln yaradtctst чэ prezidenti Kennet Kuk [l22, s.8] <sa

hibkarr - mtiэssisэпi tэqkil еdэп, idаrэ еdэп чэ potensial riskэ gё
bi.ittin mаsuliууэti ёz i.izэriпэ gоttirэп ýэхs) kimi dэуэrlапdirmiq
Goriindtiyti kimi, onun Ьu tэrifinin эsastnda Ьir-Ьiri ilэ baýlr чэ
vasitэ эlаqэdаr olan 3 эsаs sёz: <tэqkil еdir>>, <idara edir> чэ
dауапtr. МiiэlliГrп fikriпсэ, <sahibkar olmaq пэ ya)(ýl deyil>, <пэ
ki, pis deyil>. Bu ilk пёчЬэdэ <aýrlrn чэ qэlЬiп (tirэуiп)> чэ
iizvi Ьirlэgmеsidir. Demali, <biznes fэаliууэtiпi mtiчэftЬqiууэtlэ hэуаt
kеgirmэk istэуэп hэr bir sahibkar> - igin tэ9kilini va idаrэ edilmэsit
yaxgr Ьilmэli, riskin sэчiууэsiпi minimuma епdirmэуiп zэruriliуii
baga diiqmэli, onlart dэrk еtmэli чэ hэуаtа kеgirilmэsiпэ ciddi сэН
gёstэrmэlidir. I

Baqqa Ьir tэriГэ gёrэ, sahibkar mal чэ хidmэtlэr satmaq iql|

riпdэ sahib olduýu sэrmауэпi (kapital varidatrnr) tэhliikэуа qoyma
чэ уа baqqasrnrn sэrmауэsiпdэп istifadэ etmak mэсЬuriууэtiпdэ olri
О, hэm tэkЬаqrпа чэ hэm dэ bagqasrntn эmэуiпdэп dэ istifаdэ еdэri
galrqa Ьilэr. Miiassisэnin mэqsэdiпэ gatmast iigiin sahibkar insan
ehtiyaclarrnt, onlartn zovqlэrini чэ imkanlaгtnt da q
bacarmalrdrr. Xi.isusilэ, о, mёvсud istehsal qэrаiti ilэ kifa
yeni, daha miitэrэqqi yollarla istehsal еtmэk bacarrýtna sahib о
dш. О, maqsэdyбnlii fааliууэtiпi hayata kеgirmэk tigtin bir m
(tэgkilat) qurur чэ onu mi,iчэffэqiууэtlэ idаrэ еtmэуэ galtqrr, эks
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цdirdэ ziуап|а rastlagrr. Sahibkarln fэаliууэt dаirэsi 9ох genigdir. О,
.аkсэ Ьir sаhэdэ deyil, Ьir пе9э sаhэdэ dэ galrqa Ьilir. Мiiэssisэпi
;ahibkarrn ozi.i dэ idаrэ еdэ Ьilэr чэ уа bagqasrna da hэчаlэ еdэ Ьilэr,

Sahibkarrn baglrca funksiyasl:
о riski i.izэriпэ gоtiirmэk;

, о mal чэ хidmэt istehsal еtmэk mэqsэdi ilэ istehsal аmillэriпi
l Ьir аrауа gэtirэrэk insanlartn ehtiyaclarrnr оdэmэkdir.

Bu ikinci funksiya, idаrэеtmэ funksiyasrdrr. Dеmэli, sahibkar
rэm dэ idarэedicidir,

Bazar iqtisadiyyatr gэrаitiпdэ sahibkardan (miiэssisэ sahi-
сiпdэп, miilkiyyэtgidэn) уiiksэk qаЬiliууэt чэ iq bacarrýr sэrigtэsi tэlэЬ
эdilir. Sahibkarlrq qabiliyyэti - mэhsul istehsalr zamanl btittin nov
геsurslаrdап aýrllr чэ sэmэrэli istifadэ etmak, сэsаrэtlэ qэrаr qэЬul
еtmэk, istehsalr artrrmaq чэ aýrllr risk еtmэk bacarrýrdrr.

Мэlumdur ki, sahibkar - qаzапс эldэ еtmэk mэqsэdilэ baqqa-
Iartntn ehtiyacrnr ёdэуэ Ьilэсэk mаllаr (mэhsullаr, mэmulаtlаr,
кidmэtlэr) istehsal еtmэуэ galrqan чэ Ьu mэqsэdlэ dэ istehsal аmillэriпi
Ьir araya gэtirmэуi Ьасаrап qэхsdir, fэrddiг. Sahibkarrn уеriпэ
yetirdiyi igэ sahibkarlrq fааliууэti deyilir.

Ozi.intin mэzmuпuпа чэ iqtisadi mаhiууэtiпэ gоrэ xeyli
miiгэkkэЬ, gохсэhэtli чэ sonu gоriiпmэуэп sahibkarlrq fэаliууэti
haqqrnda эsаsh iqtisadi tэlimlэr ilk dэfэ kapitalizm сэmiууэtiпiп
daxilindэ meydana galmig, onun tarixi inki;afi boyu fоrmаlаqаrаq
daha da tэkmillэqmiqdir. Веlэ ki, kegdiyi bu tarixi miiddat эrziпdэ
sahibkarlrq fэаliууэtiпэ dаir olan mtiasir iqtisadi tэlim da zэпgiпlэgmiq
чэ dэriпlэqmigdir. Homin iqtisadi tэlimэ gёrэ, onun tэkаmi.iltiпiiп эsаs
чэ baglrca sэЬэЬlэri agaýrdakrlardrr:

о istehsal чаsitэlэri tizэriпdэ mtilkiyyэt пёчiiпiiп fоrmаsr (ilk
эччэl xtisusi miilkiууэt). Веlэ ki, sahibkarlrq fэаliууэti ilk
пбчЬэdэ xtisusi mtilkiууэtlэ sж эlаqэli чэ i.zvi.i чэhdэt
haltnda baq чеrir. Ba9qa sёzlэ, xiisusi mi,ilkiууэt azad
sahibkarlrq fэаliууэtiпiп iqtisadi эsаslпl, azad sahibkarlrq
Гэаliууэti isэ mi.iэууэп mэпаdа опuп reallagdrrrlmasr
(hэуаtа kеgirilmэsi) fоrmаsr kimi grxrg edir;

. sahibkarlrq fэаliууэti iqtisadi kateqoгiya olduýu iigiln
iqtisadi fэаliууэtiп miixtэlif пёчlэri . i.izгэ bir-biri ilэ
qargrlrqlr iqtisadi эlаqэlэrэ girэп Ьаzаr subyektlэri arastnda
gохsаhэli чэ miirэkkэЬ mtiпаsiЬэtlэri ёzi.iпdэ эks еtdiгir;
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о sahibkarlrq fэаliууэti mэhdud iqtisadi rеsurslаr gэraitindq
mапfээt эldэ edilmasi mэqsэdiпi gtidi.ir;

о sahibkarlrq bilavasita risklэ baýlr olan, daimi innovasiya ild
sэсiууэlэпэп sэmэrэli igg{izar fэаliууэtdir, Оdur ki, bu, эп
az mэsrэflэrlэ эmэуiп чэ istehsalrn tэgkilinin, еlэсэ dэ
опlаrtп planlagdrrtlmast чэ idаrэ еdilmэsiпiп эп sэmэrэli
tisullarr чэ metodlarrnln (optimal variantlarrnrn) tэtЬiqi ild
уiiksэk iqtisadi пэtiсэlэriп эldа еdilmэsiпэ istiqаmэtlэп.
dirilmэlidir.

1.17.1.2. Sahibkarlrq fэаliууэtiпdэ marketinqin уеri ve гоlu 
l

Bazar iqtisadiyyatr gэrаitiпdэ sahibkarlrq fэаliууэti Ьir goi
anlayr;lar чэ tеrmiпlэrlэ bilavasitэ эlаqэdаrdш. Onlardan da эsаsrпl
<biznes fэаliууэti> tэ;kil edir. KSahibkarlrq> чэ <<biznes> anlayrglarrnl
Ьirlэqdirэп mtiэууэп iimumi сэhэtlэr olsa da, hэr hanst konkret Ьiц
igin gortilmasi, iочdэlоgmэпiп reallagdrrrl.rruы ki*i grxrg еdэп bizneJ
fэаliууэtiпdэп fэrqli olaraq, daimi уепiliklэrlэ sэсiууэlэпэrJ
sahibkarlrq fэаliууэti bazar iqtisadi siste-mindэ fasilэsiz Ьir prosed
olmaqla yanaýl, опuп mёчсud olmastntn чэ inkigafinrn da эsаd
qэrtidir. Веlэ ki, эmtээ-рul mi,iпаsiЬэtlэriпiп уаrапmаsl ilэ meydana
gэlэп <biznes fэаliууэti> bazat iqtisadi sistemi ;эrаitiпdэ sahibkarh(
fааliууэti formastnda ёziiniin эп уiiksэk inkiqaf sэчiууэsiпэ gatmg v{
пэtiсэdэ isэ, asl sahibkarlrq iqtisadiyyatr formalagmrqdrr. I

Gёriindiiyii kimi, bazar iqtisadi sistemi - эmtэа (mэhsul|
mэmulаt, хidmэt чэ ideya) tэsэrrtifаtr чэ bazar qanunlart iizrэ inkigal
еdэп iqtisadiyyatdrr. i

Мэlum olduýu kimi, hэr Ьir sinifli сэmiууэtiп ёziiпэmэхsuС
iqtisadiyyatt оlur чэ опlаr da bir-birindэn эsаsh dэrэсаdэ fэrqlэпirlэr
Аmmа hэr bir iqtisadiyyatrn inkiqafinda еlэ xiisusiyyatlэr dэ чаr ki
опlаr biittin sistеmlэriп iqtisadiyyatr i.ig{in еупidirlэr. Baqqa sёzlэ, bt
хtisusiууэtlэr Ьэqэr сэmiууэtiпiп inkiqafi tаriхiпdэ mёчсud olmug vt
indi dэ mёчсud оlап hэr bir iqtisadiyyata xasdtr, уэпi hamrsr tigiin
eynidir.

Yuxarrda qeyd edildiyi kimi, marketinq - ehtiyaclarln vq

tэlэЬаtlаrrп bilavasitэ mi,iЬаdilэ yolu itэ ёdэпilmэsiпэ istiqamэti
lэпdiгilmi; insan fэаliууэtiпiп novii olduýu i.igtin, о, bu чэ уа digэ]
dэrэсэdэ bazarla bilavasitэ baýlrdrr. Bagqa sёzlэ, marketinq irrsar|
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htiyaclarrnln чэ tэlэЬаtlаrrпrп оdэпilmэsi mэqsэdi ilэ mtibadilэnin
|аý чеrmэsi iigtin bazarda арапIап mэqsэdуёпlii igdir, fэаliууэtdir.
)igэr tэrэfdэп isa hэr Ьir miiэssisэпiп marketinq fэаliууэti praktiki
rlaraq опuп bazar|a olan qargrlrqlr эlаqэlэriпiп btittin tэrэflэriпi эhаtэ
dir. Bagqa sоzlэ, <<miiэssisэ-Ьаzаr>> iqtisadi sistemindo marketinqin
,еri va гоlu эчэzsizdir. Qiinki hэr bir istehsalgr (satrcr) istehsal etdiyi
пэhsulu уаlпz bazarda reallaqdrra Ьilэr. Odur ki, mэhsulsuz
xidmэtsiz) bazar, bazarslz isэ эmtээlэriп reallagdrrrlmasr mtimkiin
teyil. Мэhz buna gогэ dэ miitэхэssislэr gox dilzgiin qeyd еdirlэr ki,
lMarketinq - miiэssisanin bazarda olan fэаliууэt sistemidir>.

1.17.1.3. Sahibkarlrq modeli чэ mагkеtiпq sistemi

Siyasi mtistэqilliyini эldэ еdэп cilkэmizin bazar iqtisadi
istеmiпэ kеgmэsi ilэ эlаqэdаr olaraq, tэsэrrtifаt suЬуеktlэriпiп idаrэ
:dilmэsi sferastnda da ciddi iqtisadi-sosial dэуiqikliklэr еdilmэsi
:эrurэti qаrýlуа grxmr;dl. Веlэ ki, tezliklэbazar miiпаsiЬэtlэriпэ (azad
qtisadi sistemэ) kеgmэk чэ Ьu эsаsdа da ёlkэmiziп iqtisadi miistэqil-
iyini tэmin еtmэk tэlэЬ olunur. Sahibkarlrýrn btitiin sаhэlэriпdэ'эаliууэt gёstэгэп miiэssisэlэrimiz ciztiniin elmi сэhэtdэп
rsaslandtrtlmasmt чэ hэlliпi tэlэЬ еdэп bir gox рrоЬlеmlэrlэ tizlэq-
пiqdir.

АzэrЬаусапdа sahibkarlrýrn inkigafi hэlэlik srgrayrglr xarakter
la9lyrr чэ Ьir gox qэtiпliklэгlэ mtiqауiэt edilir, Bununla yanaýl, onu da
1eyd еtmэk lazlmdrr ki, sahibkarlrq sаhэsiпdэ Ьir gox pozitiv dэуi-
iikliklэr dэ Ьаý verir. Веlэ ki, qеуri-dёчlэt Ьёlmэsiпdэ olan
пiiэssisэlэriп sayr аrtrr, kigik чэ огtа sahibkarlrýln ýэmэrаliliуi isэ
ztiksэlir.

Bazar iqtisadiyyattnln эsаs, hэlledici, араrlс1, istiqamatlэndirici
/э hэrэkэtчеriсi qtivvэsi hesab еdilэп sahibkarlrq fэаliууэtiпiп
jlkэmizdэ formalagmaslnln хtisusiууэtlэriпэ, inkiqafinrn fоrmаlаппа
lэ istiqаmэtlэriпiп aragdrrrlmaslna xiisusi diqqэt уеtirilmэlidir. Bu isэ
reg dэ sёzda deyildiyi kimi, о qэdэr dэ asan iq deyil. Оksiпэ, о, son
1эrэсэ ciddi, gэtiп чэ iqtisadi-sosial baxrmdan gox zэruri olan Ьir
,,эzifэdir.

Diinyanrn inkigaf etmiq qabaqcrl оlkэlэriпiп tэсrtiЬэsi gоstэrir
(i, mi,iasir dочrdэ bazar sisteminэ daxil оlап Ьir 9ох ёlkэlэriп
trazandrqlarr уtiksэk паiliууэtlэr xiisusi miilkiyyэtin hёkmrап
эlmastntn пэtiсэsidir. Bu, hэmiп ёlkэlэriп iqtisadi azadlrýrnrn уiiksэk
;эчiууэsi ilэ аldэ edilmiqdir. Нэr_ bir ёlkэdэ mi.iхtэlif inkiqaf
'оrmаlаrlпа чэ почlэriпэ malik оlап sahibkarlrq fэаliууэti daim dочlэt
1ayýrsrilэ эhаtэ оluпmаlrdtr. Yаlпz Ьеlэ olduqda, sahibkarlrq fэаliу-
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уэti ёz ахаrlп1 tapa Ьilаr. Мэhz buna gоrэ dэ, о, daim dочlэl
tэrэfiпdэп himауэ еdilmэli, hэчэslэпdirilmэli чэ dtizgiin istiqаmэtс
уопэldilmаlidir.

Bazar iqtisadiyyatl yolu ilэ oz inkigafrna baqlayan сilkэmiz
sahibkarlrq fэаliууэtiпi formalagdtrmadan чэ опuп dinamiki inkigafinl
tэmiп еtmэdэп, xalqlmtztn qargrstnda durап iqtisadi-sosial рrоЬlеm-lэri mtiчэffэqiууэtlа hall еdэ Ьilmэz. Daxili (milli) bazarda bolluq
yaratmaq, tэlаЬэ uyýun olaraq уiiksэk kеуfiууэtli mэhsullаr istehsa]
еtmэk, investisiya чэ innovasiya fэаliууэtiпi giiсlэпdiгmэk, ig уеrlэriп.
Ьэrра еtmэk чэ onlarr daha da gепiqlапdirmэk чэ s. mаsэlэlэr_
kompleks halda чэ optimal variantda hэll еtmэk zэruridir. Yalnrz Ьu
yolla respublikamrzda movcud olan iqtisadi-sosial gэrgiпliуi аrаdаr
qaldrrmaq miimkiin оlаr.

Agrq etiraf еtmэk lаztmdrг ki, son illэгdэ dёчlэtimiz tэrэГtпdэr
оlkэdэ sahibkarlrq fэаliууэtiпiп formalagdrrrlmasl чэ inkigafi sаhэsiп;
dэ Ьir 9ох iglэr gortilmiigdtir, Bununla yanaqr qeyd еtmэk lazrmdrr ki
Ьir srra obyektiv чэ subyektiv sэЬэЬlаrэ gоrэ, bu gtin бlkэmizd!
sahibkarlrq fэаliууэtiпiп inkiqafi faktiki olaraq iqtisadi-sosial|
intellektual чэ texnoloji potensialrmrzr dtizgi.in эks etdirmir. Nэtiсэd{
isэ о, оlkэmiziп iqtisadi gtictini.in lazrmi sэчiууэdэ fогmаlаgdrrrlI
maslna kifауэt etmir. Оlkэ iqtisadiyyatrnrn liberallaqdtrtlmasl
sаhэsiпdэ hэуаtа kеgirilэп genig miqyaslr tэdЬirlэr milli sahibkarlrýr|
mlzln qorunmaslna, onun hэчаslэпdirilmэsiпэ чэ istiqamэtlэndiгill
mэsiпэ хidmэt etmir. Веlэ ki, бlkэпiп milli bazartnrn movcud оlац
tэlэЬаtr ёz sahibkarltýtmtztn deyil, эsаsэп xarici sahibkarlrq struktud
lагtпtп ёlkэmizdэ чэ onun hi.idudlarrndan kэпаrdаkr iqtisadi fэа|
liууэtlэгiпiп пэtiсэsiпdа эldо edilэn mэhsullаrlа оdэпilir. Bu da, mil!
sahibkaгlrq fэаliууэtiпiп поrmаl fоrmаlаЕmаslпа чэ inki;afrna ёl
mапfi tэsiriпi gоstэrir. ОlЬэttэ, galrgmaq laztmdtr ki, bu хоqаgэlmэl
эпэпэуэ son qoyulsun. Oks halda, milli iqtisadiyyatrn dirgэliqiпа v
onun dinamik inkigaflna nail olmaq olmaz. i

Olka iqtisadiyyatrnda gticlii inhisargrlrýrn baq alrb getdiyi bil
dочrdэ kigik чэ оrtа sahibkarlrq i.igiin эlчеrigli fэаliууэt mtihitinil
yaradrlmast prosesi 9ох lэпg gedir. Веlэliklэ, оlkэdэ iggiizar fэаliууэti]
inki;afi ilэ baýlr dcivlэtin iqtisadi siyasэti oziinii dоýrultmur vl
пэtiсэdэ respublikada sahibkarlrýrn lапml sэчiууэdэ formalagmasrnl
pis tаsir..gоstэrir.

Оlkэ эhalisinin iqtisadi-sosial vэziyyэtinin durmadan рislэý
mэsi, bu prosesin siiгэtlэ dэriпlэ;mэsi чэ son dэrэсэdэ kаskiпlэ;mэ{
tэЬэqэlэ9mэпiп sэviyyasini dэ gtiсlэпdirir. I

Bazar iqtisadi sisteminэ kegid sahibkarlrq fэаliууэti ilэ bil{
vasitэ baýlr Ьir sша mэsэlэlэriп ёугэпilmэsiпэ respublikamrzlI
tanlnmrý iqtbadgr аlimiэri ёz tэdqiqatlarrnda geni; уеr чеrmiglэr. Bela k|
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ф4.M.Allahverdiyev, 0.0.Mahmudov, T.S.Valiyev, Z.О.Sэmэdzаdэ,
iI.0.Hi.iseynov, А.К.Оlэsgэrоч, A.A.Nadirov, A.0.Oliyev,
O.M.Abbasov, . S.K.Hiiseynov, S.I.Sэfэгоч, V.C.Axundov,
R,К.Rэhimоч, I.О.F-еуzullаЬэуli, F.N.Оlэsgэrоч, T.O.Quliyev,
А.ý.ýэkэrэliуеч, ý.А.Sэmэdzаdа, M.X.Meybullayev, B.S.Musayev,
ý.H.Hacryev, К.Q.Sэmэdоч, M.M.Sadrqov, А.Н.Sэmэdоч,
X.N.Kaztmh, O.Q.Verdiyev, M.S.Ataki9iyev, V.T.Novruzov,
А.I.Мэmmэdоч, H.Y.Ismayrlov, O.C.Qasrmov,. T.N.Oliyev,
A.F.Musayev, O.X.Nuriyev, T.Q.Babayev, I.N.Ibrahimov,
S.M.Yaqubov, O.P.Babayev, O.Q.Olirzayev, R.O.Nэbiyev,
M.O.Axundov, O.B,Abbasov, O.B.Bayramov, B.A.Xankigiyev,
H.B.Allahverdiyev, I.ý.Qarayev, А.Т.Мэmmэdоч, K.S.Qafarov,
S.М.Мэmmэdоч, M.C.Atakigiyev, А.I.Вауrаmоч,
S.H.Haqverdiyeva, A.H,Taýryev, F.O.Quliyev, Q.N.Manafov,
R.B.Oliyev, S.H.Aýayev, N.M.Imanov, ý.S.Qafarov, T.ý.Zeynalov,
I.А.Кэrimli, R.Т.Нэsэпоч, F.А.Nэsrullауеч, К.А.Мэmmэdоч,
ý.M..Muradov, B.S.Xrdrfov, K.A.ýahbazov, О.R.Нэsэпоч,
V. I. Isayev, R.LQuliyev, 0.0.Oliyev, Н.В.RiistэmЬэуоч, S.H.Haclyev,
I.M.Abbasov, М.О.Оhmэdоч, M.T.Oliyev, K.F.Sadrxov,
I.0.Mehdiyev, V.М.ýirэliуеч, Q.O.Abbasov, F.M.Quliyev,
S.Q.Ciim9tidov, Т.С.Мэmmэdоч, М.Q.Мэmmэdо,ч, D.A.Baýrrov,
A.A..Qastmov, S.I.Mi.isliimov, M.N.Xtdrrova, I.М.ХеуirхэЬэrоч,
T.I.Imanov, С.С.Мэmmэdоч, O.V.Hacryev, A.A.Abdullayev,
К.А. Sarryev, О. I. Oliyev, Q. R. Qeybullayev, Q. Ibadoýlu, N. О.NэЬiуеч,
A.A.Aýayeva, T.T.Eyniyev, A.K.Omiraslanov, I.S.Seyfullayev чэ
digэrlэri sahibkarlrýrn пэzэri рrоЬlеmlэriпэ, kegid dёчr0пdэ опuп
formalaqmaslnln istiqаmэtlэriпэ чэ s. aid dэriп пэzэri чэ praktiki
эhэmiууаti olan bir srra tэdqiqat iglari араrmr;lаr.

<Sahibkarlrq fэаliууаti haqqrnda> АzэгЬаусап Respublikasrnrn
Qanununda (1996-cr il), sahibkarlrq fэаliууэti - чэtэпdаqlаrrп чэ onla-
гrп birliyinin oz adlarrndan, оzlэriпiп risklэri чэ miilkiyyэt cavab-
dehliyi ilэ yaradrlan, gэlir yaxud qэхsi mэпfээt эldа еtmэk tigiin olan
tэ9эЬЬiiskаrlrq fэаliууэti kimi qiуmэtlэпdirilir. Dеуilэпlэrdэп gёriiп-
diiyi.i kimi, sahibkarlrq fэаliууэtiпiп эsаs эlаmэtlэri: gэlir (mэпfаэt)
gёtiiriilmаsiпэ уёпэldilmig, bilavasitэ sahibkarrn ;эхsi riskiпэ, tэqэЬ-
bi.iskarlrýrna, sэrЬаstliуiпэ эsaslanmaqla, biitiin iglэriп ёz admdan чэ
mi.ilkiyyэt cavabdehliyi ilэ bilavasitэ baýlr olmasrdrг.

Marketinq sаhэsiпdэ gёrkэmli miitэxэssis Piter Drаkеr sahib-
kаrhýrп mэqsэdiпi istehlakgrnrn taprlmastnda, onun эmtээ haqqrnda
olan gэхsi mi.ilаhizэlэriпdэ gоrtir. О, qeyd edir: <Firmапlп yalпtz oz
mэhsulu haqqrnda dii;iinmэsi эsаs чэ baglrca gэrt deyil, хiisusilэ dэ
gаlэсэk biznes tig0n yaxud da опuп mtiчэffэqiууэti iigtin. Alrcr
(istehlakgr) alacaýr эmtээ haqqrnda пэ dtigtini.ir, onun dэyarliliyini
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пэdэ gоrtir? Вах, Ьu, hэlledici чэ эsаs эhэmiууэt kэsЬ edir, biznesii
mahiyyэtini, опuп istiqamэtini чэ mi,iчэffэqiууэt ýanslnl (ehtimahnl
gtimanrnr) mtiэууэп edin [1l6; 130].

Sahibka;ftq - yenilikgiliK, aЪtibiirokratiya чэ daimi tэqэЬЬiis|
karlrq рriпsiрlэri эsаsrпdа qurulmug чэ istehsal рrоsеslэriпdэ mfitl
rэqqiliуэ, mаrkеtiпqэ, эmtаэlэriп (mэhsullаrtп, хidmэtlэriп) bolgi;|
si.ina чэ sattgtna istiqаmэtlэпdirilmig tэsэrrtifаtgrlrq tislubudu](stilidir). l

2, Kommersiya.
3. Маliууэ.
4. Konsultativ (mэslэhэt) sfеrаlаrrпа bёliiniir (qэkil
Sahibkarlrq fэаliууэtiпiп уеrdэ qalan digэr почlэri dэ

innovasiya, marketinq чэ s.) опuп yuxartda qeyd еdilэп
sferalartntn tэrkiьiпэ daxil edilir.

dirilir
tэsпiflа!

]

Sahibkarlrq fэаliууэti agaýrdakr 7 эlаmаtiпэ gёrэ

1. Fэаliууэt sferastna gёrэ:. iЪfehsal sferasr;о kommersiya sferasr;. maliyya sferasr;. istehlik sferasr.

2. Tэskilati-hiiouoi statusuna sбrэ:. ' h}quqi ý'фi mtiэууэп йilmэmiq sahibkarlrq Гааliууэti;о xususl muэsslsэ;о kэпdli-fеrmеrtdsэrriifаtr:. mэhdud mэsuliууэtli сэйiууэt;о kicik mtiэsstsэ:. oaitsto voldaslrlro:. ciapilr^yp*}dhgrci'a.ksioncr (sэhmdаr) сэmiууэti;
о muýtэrэк (ьlrgэ) muэSSlSэ.

3. Mirlkivvэt mэпsuЬiwэtiпэ sоrа:. fэ-гdi (muzdlu эЙэk tэtБiq еtmэdэп);о xususr;о dочlэt.
4. Мtilkiууэtqilэriп,miqdаrrпа (sayrna) gбrэ. fэ?ёi (kiisusi);
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о ailэvi;
. kollektiv;
. qarlýlq, Ьirgэ.

5. istehsal miqyasrna чэ iggilэгiп sayrna gёrэ:
. kiqik mi.iэssiso;
о оrtа mtiossisэ;
. iri mtiэssisэ.

б. Orazi рriпsiрiпэ gоrэ:
. kэпd, rауоп;
. gэhэr, vilayэt;
. regional, milli;
о xarici,

7. Sаhэ mэпsuЬiууэtiпэ g<irэ:

о tikinti, toxuculuq;
о metal emaledici, dаý-mэdэп hasiledici;
о yeyinti,gэmiqaylrma;
. energetika, nэqliyyat, rabita.

l . 1 7. 1 . 5. Sahibkarhq fэаliууэtiпiп tipologiyasr

Tipologiya miiхtэlif hаdisэ чэ уа ;еуlэriп tiрlэri arasrndakJ
qargrlrqlr эlаqэпi tamsil еdэп tэsпifаtdlr. Sahibkarlrq fэaliyyati 2 yolla:

. hэr hanst bir nov эmtэапiп bilavasitэ istehsalr ilэ;
о istehsal olunmug эmtээпiп istehsalgrdan istehlakgrya gat,

drrrlmasr funksiyaslnda bilavasitэ vasitэgilik etmakli
hэуаtа kеgirilэ Ьilэr.

Sahibkarlrq fэaliyyэtinin 9ох geni; чэ аhаtэli оlап bu пёчlэriп
marketinq fэаliууэti dэ adlandrrmaq оlаr. Qiinki marketinq fэаliууэt
sahibkarlrq sferalartntn istэпilэп hэr Ьir gаrgiчэsiпdэ hэуаtа kegirilir.

Marketinq fэaliyyэtini sahibkarlrq fэаliууэtiпiп sэrЬэst bi;
пёчi.i kimi чэ hэm dэ sahibkarlrq чэ istehsal fэаliууэtlэriпiп btittir
hэlqэlэriпdэ gtiсlэriп inteqrasiyasr funksiyastnt iсrа еtmэklэ qаrýlуi
qoyulmug mэqsэdэ (tэlэЬiп ёdэпilmэsiпэ чэ mэпfээt alrnmastna
gatdrrrlmasmt tэmiп еdэп эsаs чаsitэ kimi gtxrg edir.

Sahibkarlrq fэаliууэtiпiп tipologiyasrndakr эmэk bolgiistiniir
aparrldlýr gэrgiчэуэ (уэпi fэаliууэtiп iki yolla hэуаtа kеgirilmэsiпэ
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Sahibkarlrq fэаliууэti

istehsal Vasitэ9ilik

оmtээ
istehsalr
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mэtlэriп
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rilmэsi

istehsal
чэ

хidmэt
sfe-

rastnda
innova-
siya faa-
liууэti

Вrоkеr
diler

komis-
sioner

Topdan
-satan
Коm-

mersant
agent

Маklеr
bankir

kommi-
voyajeT

,уЁuп оlаrаq onun tipologiyasrnr agaýrdakr kimi formalagdшmaq
qruplagdrrmaq) оlаr (qэkil 1.5).

$эkil 1. 5. Sahibkarltq fэаIiууэtiпiп tipologiyaM

ahibkarlrýrn bir пёчii чэ funksiyast kimi, marketinq fэаliууэtiпiп
sas xiisusiyyэti ondan iЬаrэtdir ki, о, miiasir bazar iqtisadi sisteminin
,ziiпэmэхsus btittin mоdеllэriпdэ (Amerika, ya-pon, alman, isveg,
гапsrz va s.) hэуаtа kеgirilэ Ьilэr. Qiinki kapita-lizm сэmiууэtiпiп
эЬiэti eynidir чэ Kmilli gеуimdэп)) aslh deyil. Веlэ ki, bazar
trtisadiyyatr mоdеllэriпiп hamrsr istehsalrn biitiin аmillэriпi эmtаэуэ
lan tэlэЬаtt tam ёdэmэуэ чэ gэlir (mэпfээt) эldэ edilmэsini tэmiп
tmak i.igiin 7аиm olan gэrаit уаrаtmаýа imkan чеrir.

Аmmа onu da пэzэrdэп qagшmaq olmaz ki, hэr Ьir ёlkэпiп
1tisadi-sosial inkigafintn оzi.iпэmэхsus хtisusiууэtlэri dэ vardtr. Bagqa
бz|е, movcud olan mоdеllэrdэп heg birini olduýu kimi bizim
1tisadiyyatlmza tatbiq еtmэk olmaz. Mahz Ьuпа gёrэ dэ onlartn эп
rtinasibi segilmэli чэ уаlшz qэrаitэ uyýunlaqdrrrldrqdan sопrа istifadэ
dilmэsi mэqsэdэuуýuп olardr.
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l . l 8. Маrkсtiпqdэп istifadэnin mэqsэdlэri
Marketinq konsepsiyaslnln, xtisusilэ dэ опuп эsаs tэrkil

еlеmепtlэriпdэп biri hesab еdilэп reklamrn geniq istifаdэ edilmэs
пэtiсэsiпdэ istehlakgrlar mtixtэlif эmtээ почlэriпiп olmastna dai
эtrаflt mэlumаtlаr аlшlаr. Bu, mtisЬэt amil isэ mэhsul istehsalrnrl
goxalmasrna чэ istehlakgrlara ,laztm olan эmtээ пёчlэriпiп satrq
hэсmiпiп xeyli уtiksэlmэsiпа эlчеrigli gэrаit уаrаdrr. Biittin bununl
yanaýl, onu da qeyd еtmэk lazrmdrr ki, reklamrn kоmэуi ilэ hэtt
istehlakgryalaпm olmayan Ьir gox mаllаrtп da satrqt hэуаtа kegirilir.

Btittin bu dеуilэпlэrdэп goriindiiyti kimi, marketinq konsep
siyastnln hayata kegirilmэsinin istehlakgrlar iigiin hэm mi.isЬэt чэ hэr
dэ mэпГt пэtiсэlэri оlа bilir. Buna gоrэ dэ, mi.iэssisэпiп rэhЬэrliуiпi
qarýlslna Ьеlэ bir obyektiv sual glxlr: marketinq konsepsiyasrr
reallagdrran miiэssisэ бz qarqrstna hanst mэqsэdi qoymalrdrr ki, опu
mэhsuluпu alan чэ istifadэ еdэп istehlakgr опdап tamtazl qalsrn?

Вu verilmig sualrn mtimktin olan чэ daha mtinasib hesab еdilэ
4 alternativcavabt vardtr [86]. Bu, qэkil 1.6-da gёstэrilmiqdir.

Ohalinin yЁksak hэуаt tэrziпiп tamin
edilmэsi

Оmtээlэriп genig segiminin maksimum
tэmiп edilmэsi

istehlakgr tэminattnm эп уiiksэk sэчiууаdэ
оdэпilmэsi

Оmtэаlэriп yi.iksэk sэчiууэdэ istehlakrna
nail olunmast

$эkil ].б. Marketinq kопsерлsiуампlп rеаl]аsdпlпампlп asas
mэqsаdlэri

Marketinq
konsepsiyastn
ln tэtЬiqiпdэп
аrzu оlчпап

пэtiсопiп
tэmiп

edilmasi
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Вir gox miitэхэssislэr Ьеlэ hesab еdiгlэr ki, marketinq kon-
:psiyasrntn reallagdrrrlmast эhаliпiп yaýaylý tэrziпiп kеуfiууэtсэ
raksimum dэrэсэdэ оdапilmэsiпi tэmiп еtmэlidir. onlarrn fikriпсэ
еуfiууэt agaýrdakrlarla mtiэууэп edilir:

. mэhsuluп kеуГrууэti, miqdaгr, 9eqidi, qiуmэti чэ
mtinasibliyi;

. fiziki чэ mэdэпi miihitin keyfiyyэti.

l. 19. МдккЕтiNQiN FuNKsiyALARI

Marketinqin funksiyalarr dedikda, bu, mi.iэssisэlэriп qargtsrna
oyulmug mэqsаdэ gatmaq tigtin marketinq рrоsеsiпdэ hэуаtа
еgirilэп ixtisaslaqmrq fэаliууэt почlэriпiп mэсmusu чэ уа bu сiir
laliyyэt пёчlэriпi оzi.iпdэ Ьirlэ9dirэп kompleks sistem kimi baga
iigiiliir. Bagqa sёzlэ, bu, istehsaltn чэ satt;ln miqyast, bazarda эmtэ-
[эriп tэklif еdilmэsiпdэп, аmtээ gеgidlэriпdап, hэmiп пёч эmtээуэ
lan ehtiyaclartn чэ tэlэЬаtlаrrп хtisusiууэtlэriпdэп astlt olaraq hэуаtа
egirilan funksiyalardrr.

Мэlum olduýu kimi, miiэssisэlэrdэ mэhsul istehsalrnrn чэ
attqtntn хаrаktеriпdэп, gэrаitiпdэп чэ s. astlt оlаrаq, marketinq funk-
iyalartntn ёzi.iпэmэхsus xiisusiyyatlэri vardlr. Аmmа, Ьч mi,iхtэ-
fliуэ Ьахmауаrаq, опlаr Ьir srra timumi рriпsiрlэrэ эsаslапtr.

Marketinqin funksiyalartna эsаsэп aqaфdakrlar daxildir:
. bazarln marketinq gэгgiчэsi daxilindэ marketinq sэуlэriпiп

(сэhdlаriпiп) realla9drrtlmasr ilэ baýh оlап рrоЬlеmlэriп
kompleks оуrэпilmэsi, уэпi marketinqin kompleks tэdqiqi
чэ bunlartn эsаstпdа mtiэssisanin elmi-texniki siyasэtini
iqlэуiЬ hazlrlamaq;

о istehsalrn optimal strukturunun mi.iэууэп edilmэsi чэ
marketinq qэrаrlпlп qэЬul olunmast;

. mэhsulgeqidininplanlaqdrrrlmasr;
о sattýtn intensivlaqdirilmэsi i.rzrэ (reklamlarrn, sэrgilэriп

tэgkili va sattgtn hэчэslэпdirilmэsiпiп digэr metodlaгrnr da-
xil еtmэklэ) tэdЬirlэr iglэyib hazrrlamaq;

о эmtээ hэrэkэtiпiп daha sэmэrэli yollarrntn, эmtээlэriп satrq
yerinin, vaxtmtn чэ tisulunun (satrg iqinin planlagdr-
rtlmasrntn) miiэууэпlэqdirilmэsi, уэпi mэhsullапп bolii9dii-

, riilmэsi va satt;t;
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о reklam чэ satцln hэчэslапdirilmэsi;
о satrýdan sопrаkt хidmэtiп tэýkili; l

о yeni istehlakgrlartn formalaqdrrrlmasl vэ s. l

Ваzаrm kompleks tэdqiqi marketinq sisteminin asas elementl
lэriпdэп biri olmaqla, mi.iэssisэ rаhЬэrliуi tэrэfiпdэп sэmэгэli idаrэ-
еtmэ qэrаrrпtп qэЬul еdilmэsiпdэ miistэsпа rola malikdir. Qtinki;
bazardakr mi,iчаffэqiууэt ilk почЬэdэ informasiyalartn toplanmast чэ
tэhliliпdэп asrlrdrr,

Mtitэxэssislarin qeyd etdiklэTi kimi, marketinqin tэdqiqi dedik-
dэ, genig mэпаdа sattg Ьаzаrtruп kompleks ёуrэпilmэsi чэ ara;dl1
rtlmast baga diiqtiltir. Bu ёуrэпmэпiп эsаs mэqsэdi, tэlэЬ чэ tэklifiп|
mбчсud чэ perspektiv inkiqaftna, qiуmэtiп dэуigmэsiпэ, tэlэЬаtrп{
бdэпilmэsi sэчiууэsiпэ чэ ёdэпilmэmig tэlэЬаtrп hэсmiпэ, rэqiЫэгir{
bazar fэаliууэtiпэ, mэhsullаrlп satrgtntn чэ texniki хidmэtiп tэEkilin{
чэ s. dair tam, эtrаflr чэ dtizgtin informasiya toplamaqdtr. Baqq4
sёzlэ, bazarda olan faktiki чэziууэtэ dair mэlumаtlаr yrýmaqdrr,
Sопrа hэmiп mэlumаtlаr sistemlegdirilir, tэhlillэr араrtltr чэ qэrаi
qэЬul edilir. informasiya уiiksэk keyfiyyatli, tam чэ dtizgtin olmalrdrr,
Marketinq iпfоrmаsiуаlаrrшп tэhliliпdэ: riyazi statistikanrn, texniki.{
iqtisadi tэhliliп, эmaliyyatlarrn tэdqiqi чэ s. metodlardan geniq istifad{
edilir. Мi.itэхаssislэriп fikriпсэ, bu funksiya mtiэssisэпiп biiti.i/
istehsal-satrq fэаliууэtiпiп, marketinqin digэr funksiyalartmn эsаstп]
tэqkil еdir чэ опlага aid qэrаrlаrrп qэЬul еdilmэsiпdэ baglrca чаsitэdir.

Marketinq tэdqiqatlart эmtээlэriп hэуаt dёчгtiпtiп hэr bil
mэrhэlэsiпdэ aparrlmalrdrr. Bu isa, onun mэzmuпuпu ve mэqsэdуё,
niimliiyiinti mi,iэууэп edir.

Bazar iqtisadi sisteminin кtэlэЬ-tэklif> qanununun tэlэЫэriп:
uyýun olaraq hэr Ьiг milэssisэ galrqrr ki, bazarda оziiпэ layiqli yel
tutsun, istehsal etdiyi mэhsul alrctlar tэrэfiпdэп yaxýl qarqrlansrn
onlartn realla;drrrlmast stirэtlэ hэуаtа kegirilsin чэ ytiksэk qazanc эldl
edilsin. Вu baxtmdan da mi,iэssisэlэr bazara bir чэ уа bir пе9э пёл

mэhsul deyil, daha gox пёчdэ (gеqiddэ) чэ эlа kеуfiууэtdэ mэhsulla;
grxarmaýa сап attrlar.

Мэhsullаrrп gegidi dedikdэ, bu, istehsalgrlar tэrэfiпdап istehsal
пэzэrdэ tutulmuq mэhsullаrrп adrnt, markastnr, proГrlini, пёчiiпti
artikulunu, olgtisiinii, formaslnt, dэЬiпi, сizgilэriпi чэ s. tam aks etdil
rэп tafsirlэgdirilmi9 (detallagdrrrlmrq) siyahrsrdrr. Baqqa sоzlэ, brr
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пtiэssisэ tэrэfiпdап buraxtlan ча bazara tэklif еdilэп biitiin mэhsul-
аrlп mэсmusudur. istehsahn sэmэrэliliуiпiп osas amilidir. Eyni adlr
yekcins) mэhsullаrtп miixtэlif пёчlэri чэ markalarr (geqidi) texniki-
qtisadi xarakteristikalarrna (пёч оlgiilаriпэ, mэhsuldarltýtna, giiсiiпэ,
:еуГtууэtiпэ, xarici gоrkэmiпа чэ s.) gёrэ bir-birindan fэrqlэпirlэr.
)dur ki, istehsalgr (satrcr) miiэssisэlэr hэсm gёstэriсilэri ilэ yanaqr,
,yni zamanda, mэhsul gegidinin planlaqdrrrlmastna da ciddi Гrkir
,еrirlэr.

Мэhsul gegidinin planla;drrrlmast dedikda, bu, miiэssisэdэ
stehsal еdilэп чэ уа gэlэсэkdэ istehsalr пэzэrdэ tutulan mэhsullаrtп
еgilmэsiпэ, sеgilэп hэmiп mэhsullаrtп texniki-iqtisadi, funksional,
lstetik чэ digэr хi.isusiууэtlэriпiп istehlakgrlartn tэIэЬаtlпа uyýunla;dr-
tlmastna уопэldilmi; tэdЬirlэr sisteminin iglэпiЬ haztrlanmasl va
сrаsl prosesidir. Вurауа: istehsalrn 9e9id quruluqunun mtiаууэп
ldilmэsi чэ tэrtibi, segilmig mэhsullаrrп rэqiЬ mtiаssisэпiп охýаr mэh-
ullarr ilэ mi.iqayisэsi, istehsal olunan mэhsullarrn tэkmillэgdirilmэsi,
,епilэ;dirilmэsi чэ уа yeni mэhsullаrrп istehsal edilmэsi ilэ onlarrn
exniki-iqtisadi чэ istismar gоstэriсilэriпiп (раrаmеtгlэriпiп) isteh-
akgrlarrn (alrcrlarrn) tэlэЬаtrпа uyýunlaqdшtlmast чэ s. daxildir [15;
;5; 90; 107; |42].

iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа mэhsullаrrп bolii;diirtilmэsi чэ satl;
unksiyasrna mэhsullаrlп Ьаzаrlаr trzrэ boliiqdiiriilmэsi, satrg kanal-
1rlпlп segilmэsi, tiсаrэt-Ьоli.igdilrmэ 9эЬэkэlэriпiп tэ9kili, onlartn
asitэsi ilэ mэhsullаrrп sail;t, mэhsullаrrп пэql еdilmэsi, апЬаrlаrа
týtlmast, sаtцtп hэсmiпiп tэhlili чэ proqnozlagdrrrlmasr, tiсаrэt biid-
эsiпiп чэ s. bu kimi fэаliууэt пёчlэri daxildir,

Мtitэхэssislэriп Гtkiriпсэ, геklаm чэ sattgtn hэчэslэпdirilmэsi
шnksiyastna: altctlara (istehlakgrlara) tэsirеtmэ чэ mэhsullаr haqqrn-
а mэlumаt чеrilmэsi, istehlakgtlaгtn mtiэssisэпiп mэhsuluпu almaýa
эчэslэпdirilmэsi, mflэssisэпiп mэhsuluna, еlэсэ dэ kommersiya эhэ-
fiууэtli ideyalarrna mi.isbet miiпаsiЬэt yaradrlmasrna fэrdi, yaxud
olayr yolla tэsir edilmэsi iizrэ tэdЬirlэriп i9lэпiЬ hazшlanmasl чэ

эуаtа kegirilmэsi aid edilir [35; 90; 107].

1.20. МдккЕтiNQiN osAs pRiNsipI,oRi

Bu, marketinq fэаliууэtiпdэ уеriпэ уеtirilэп funksiyalarrn
;aslandrýr iimumi рriпsiрlэrdir, marketinq пэzаriууэsiпiп эsаs ilkin
rtiddэalirrdrr. yaxtn kеgmiqэ kimi Ьеlэ hesab еdirdilэr ki, sosialist

99



miiэssisаsiпdэ marketinqin prinsiplэrini Ьtitёчliikdэ istifadэ etmal
qeyri-miimki.indiir. Аmmа bu, yanlrg fikir idi. Веlэ ki, marketinqil
рriпsiрlэri heg bir ictimai quruluqa ideoloji сэhэtdэп zэrэr чеrmir
эksiпэ, опuп reallagdlrrlmast hэr bir ёlkэпiп sosial-iqtisadi, siyasi vt
digэr gэrаitdэп asrlr olaraq, аугl-ауrl mi,iэssisэlэrdа istifadэ еdilэ Ьilэrl
iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа marketinqin timumi рriпsiрlэri (qэkil 1.7
aqaýrdakr kimi gэrh edilir:

Qeviklik

$эkil 1.7. Marketinqin mahiyyatiпi аgап эsаs рriпsiрlаriл lпасmusч

Мi.iэssisэпiп уйksэk rentabelli iqlэmэsiпiп tэmiп еdilmэsi; sat
рrоЬlеmlэriпdэ qarqrya 9жап mаsэlэlэriп hэlliпdэ goxvariantlrlrý1
movcudluýu; uzunmiiddatli kommersiya miiчэГГэqiууэtlэriпiп tэmi
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эdilmэsiпэ istiqаmэtlэпmэ; istehsal-satrg fэаliууэtiпiп bazartn
LэlэЬlэriпэ istiqаmэtlэпdiгilmэsi; эmtээ istehsaltnrn bazartn tаlэ-
batrndan funksional asrlrlrýr; fэаliууэtiп istehsalrn imkanlarrna gсiтэ
уох, bazartn tэlэЬiпэ uyýun оlаrаq tэqkil еdilmэsi; mэhsullаrrп
бazarda ytiksэk rэqаЬэt qabiliyyэtinin tэmiп edilmasi; Ьаzаrtп
vaziyyэtinin, onun perspektiv inkigafinrn, hэm dэ mэhsullаrа isteh-
lakgrlarrn potensial tэlэЬаtlаrrпrп kompleks qaydada оуrэпilmэsi;
ahctlartn (mi.igtэrilэriп) tэlэЬаtrпt tam оdэmэk iigiin mэhsul istehsalr,
buraxtltqt чэ опuп tэkmillэgdirilmэsiпi tэmiп еtmэk mэqsэdilэ, elmi-
tэdqiqаt, tacrtibi-konstruktor чэ istehsal fэаliууэtiпiп tэ9kil еdilmэsi;
istehsalla mаliууэlэqdirmэ iginin qarqrlrqlr uzlaqdrrrlmasr
(эlаqэlэпdirilmэsi) чэ planlagdrrrlmasr; mэhsullаrrп reallaqdrrrlmastnrn
эпэпэчi qaydalarrnrn tэkmillэqdirilmэsi чэ sattgtn daha yeni, mtitэ-
rэqqi Гогmа чэ kanallanntn axtartlmasr; idаrэеtmэпiп daha gevik чэ
sэmэrэli tэ9kili sisteminin tэtЬiq еdilmэsi; istehsal чэ sattg
proseslэrinin maksimum qargrlrqlr tэsirinin чэ stx эlаqэsiпiп tэmiп
еdilmэsi чэ s.

1.21. МдккЕтiNQiN (MUossisoDo) iDARo EDiLMosi iqiшiтч TaýKiLi

1.2l.|. Мiiэssisэпiп пёчlэri, fоrmаlаrt, чэzifэlэri, funksiyalan чэ
tэsпifаtr

Мiiэssisэ - mtilkiyyэt formastndarr (dочlэt, kollektiv, xtisusi чэ
s.) asrlr olmayaraq, bu qanuna uyýun olaraq yaradrlrr чэ ictimai
tэlэЬаtrп оdэпilmэsi чэ mэпfээt эldэ edilmэsi mэqsаdilэ mэhsul
istehsal еdэrэk опu sаtш, iglэr чэ хidmэtlэr уеriпа уеtirir.

Мtiаssisэ iqtisadiyyatrn btittin sаhэlэriпdэ (sэпауеdэ, kand
tэsэrriifаttпdа, tikintidэ, пэqliууаtdа, rаЬitэdэ, еlmdэ чэ elmi
хidmэtdэ, tэchizatda, tiсаrэt dаirэsiпdэ чэ digэr istehsal чэ xidmэt
sаhэlэriпdэ) fэаliууэt gёstэrэп (mtistэqil dочlэt, fэrdi, xi.isusi, kigik чэ

оrtа mi,iэssisэlэr чэ уа bagqa mi,iэssisэ, elmi-tэdqiqat, lауihэ-
konstruktor tэgkilatr чэ s.) tэqkilаtdrr.

мtiэssisэ hiiquqi gэхs olan mi.istэqil tэsэrrtifаt subyektidir, Нэr
bir miiэssisэпiп tэ9kilati-hiiquqi fоrmаsr gёstэrilmэklэ, о, xiisusi ada

malik olmalrdrr. Biitiin mi.iэssisэlэriп fэаliууэti bu Qanunla чэ

дzэrьаусап Respublikaslnln digэr qanunveTicilik aktlarr ilэ tэп-

zimlэпir, Хаriсi ёlkэlэriп investisiyalartntn сэlЬ edilmэsi ilэ уаrаdrlап
biittin mtiэssisэlэriп fэаliууэti Ьu Qanunla yanaýl, kxarici inves-
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tisiyanrn qогuпmаsr haqqrnda> АzэrЬаусап Respublikasrnrn Qanunu
чэ АzэrЬаусап Respublikasrnrn Ьеупэlхаlq mtiqачilэlэri ilэ tэп-
zimlэпir. Мtiэssisэпiп qanunvericilik aktlarr ilэ qadaýan еdilmэуэп,
onun Nizаmпаmэsiпdэ пэzэrdэ tutulan istэпilэп пёч tаsэrriifаt
Гэаliууэti ilэ mэ9ýul olmastna iсаzэ verilir. Lakin Respublika Millil
Mэclisi tэrэfiпdэп mtiэууэп еdilэп Ьэzi fэаliууэt почlэri ilэ mtiэssisэ
ya|ntz xtisusi razthq (lisenziya) aldrqda mэqýul ola Ьilэr. Oks tэqdirdэ,l
bu, qэti qadaýandrг.

Мtiэssisэ haqqrnda qanrrn - <Мtiэssisэlэr haqqtnda>> Ьzэr-
baycan Respublikasmln Qanunu Respublika Prezidenti tэrэfiпdэп l
iyul l994-cti il tаriхdэ 847 sayh fэrmапlа tasdiq edilmigdir, Bu qanunr
respublikamlzln эгаzisiпdэ fэаliууэt gоstэrэп biitiin mtiэssisэlэriпt
tэ;kilati-htiquqi formalarrnl, опlаrtп yaradrlmast, idаrэ еdilmэsi чэt
fэаliууэti рriпsiрlэriпi ёztiпdэ эks etdirir, mi.iэssisэlэriп miistэqilliуiпэ t

чэ hiiquq ЬэrаЬэrliуiпэ tam tэmiпаt yaradlr. АzэгЬаусап Respub-,
likasrnrn Konstitusiyaýrna uyýun olaraq tэrtiЬ edilib чэ tэsdiqlэnmig 

1

bu qanun, mtiэssisэlэriп tэsэrriifаt fэаliууэtiпiп iqtisadi чэ htiquqil
эsаslаппt mtiэууэп еtmэklэ, iqtisadiyyatln эsаs maddi-istehsal sаhэ-
lэriпdа (sэпауеdэ, tikiпtidэ, kэпd tэsэrrilfаtrпdа чэ bagqa sаhэlэrdэ)
istehsal чаsitэlэri tizэriпdэ miilkiyyэtin пёчlэriпi mi.iэууэпlэ9diгir,
miiэssisэпiп idаrэ olunmastnda, dёчlэt, hэm dэ sahibkarlrq fэаliу-
уэtiпiп эsаs mэsэlэlэriпiп, еlэсэ dэ ictimai mоsэlэlаriп hэlliпdэ эmэk
kollektivlэrinin yaxtndan igtirak еtmэsi imkanlarrnr daha da
genir;lэndirir. Bu, iqtisadiyyatrn inkigafrnrn bir sша zэruri mэsэlэ-;
lэriпiп hэlliпdэ bazar iqtisadiyyatrnrn эsаs рriпsiрlэriпi daha dat
dэriпlэ9dirir: idаrэеtmэпiп iqtisadi metodlartntn чэ iisullaгrnrn1
giiclэndirilmэsini, fэаliууаtlэriпiп поrmаl чэ diizgiin apartlmastnda
iqtisadi mехапizmlэrdэп genig istifadэ edilmэsini, demokratik1
эsаslаrtп dэriпlэqdirilmэsiпi чэ ozi,intiidarэnin inkiqaf etdirilmэsini1
пэzэrdэ tutaraq, mi.iэssisэlэrlэ dёчlэt hakimiyyot чэ idаrэеtmэ1
оrqапlаrt arastnda olan mi.iпаsiЬэtlэri mtiэууэпlэgdirir, l

Мiiэssisэпiп почlэri чэ fоrmаlап - qtiччэdэ оlап mёчсud1
qanunguluqla iсаzэ чеrilап miiэssisэlэriп почlэri vo formalartdrr.
кАzэrЬаусап Respublikastnda miilkiууэt haqqrnda>> АzэrЬаусапl
Respublikasrnln Qапuпuпа uyýun olaraq mtiэssisэnin bir gox почlэri'
(dочlэt, kollektiv, xi.isusi чэ qaгlýlq) чаrdrr. Bu isэ, опuп tэgkilati-
htiquqi fоrmаlаrr аdlапrr, Мtiэssisэпiп tэ9kilati-hiiquqi fоrmаlаrrl
dеdikdэ, Ьurауа dёчlэt mi.iэssisэsi, fэrdi (аilэ), ýэrikli (tam ortaqlr),;
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paygl чэ ýэrikli (kommandit оrtаqlrlаr), mэhdud mэsuliууэtli
mtiэssisэlэr, sэhmdаr сэmiууэti va s. daxildir.

Мtiэssisэпiп ictimai ёziiпti{dаrэ orqanlarr - <Оmэk Мэсэllэsi>
Qanunu ilэ mi.iаууэпlэ9dirilir. Вurауа эmэk kollektivi ýurasl, sаdrlэr
(dirqktorlar) gurast, ixtiragtlar, sэmэrэlэgdiriсilэr, yaradtcrlrq, qadm-
lаr, veteranlar сэmiууэtlэri чэ mtivafiq normativ hiiquqi aktlar эsа-
stnda эmэk mtiпаsiЬэtlэri igtirakgrlartmn tэsis еtdiklэri digэr ictimai
birliklэr чэ s. daxildir.

Мtiэssisэпiп чэzifэlэri - <Мtiэssisэlэr haqqrnda>> Qanun ilэ
mйэууэп edilir. Веlэ ki, miiэssisэ tэsэrrtifаtlа bilavasitэ mtistэqil
mэ;ýul olan htiquqi qaxs htiquqlarrna malik Ьir subyektdir. О, аmэk
kollektivi tэrэfiпdэп istehsal чаsitэlэriпdэп чэ digэr rеsurslаrdап
istifadэ еtmэklа mohsul istehsal edir, sattr, iqlэr gёriir чэ хidmрtlэr
gёstэгir.

Мtiэssisэ istehsal чаsitэlэri чэ digэr эmlаk tizэriпdэ miilkiyyat
formalartndan asth оlmауаrаq tэsarriifat hesabr ргiпsiрlэri эsaslnda
Гэаliууэt gоstэrir.

Мiiэssisэпiп эп ba;lrca чэzifэlэri onun mэhsuluпа, iglэriпэ,
хidmэtlэriпэ tэlэЬаtr tam ёdэmаkdэп чэ эldэ edilmig mапfээtiп
mtiqabilinda эmэk kollektivi tizvlэrinin sosial чэ iqtisadi mэпаfеlэriпi,
еlэсэ dэ mtiэssisэпiп эmlаkr mэhsul mtilkiyyэtgisinin mэпаfеlэriпi
hэуаtа kеgirmэkdir.

Мiiэssisэ, <ilkэпiп qanunvericilik aktlarl ilэ qadaýan еdilmэуэп
чэ mtiэssisэпiп пizаmпаmэsiпdэ пэzэrdэ tutulan tэsэrriifаt fэаliу-
уэtiпiп biittin почlэriпi уеriпэ yetirmak hiiququna malikdir.

l .2l .2. Marketinqin idаrэ еdilmэsi metodoloфyasr

l .21.2.1. Мiiэssisэdэ elmi idагэеtmэпiп эsаslап

Мiiэssisэlэriп tэ9kili чэ idаrэ edilmэsi proseslэrinin elmi
ээhэtdэп эsaslandlrrlmrg iisul чэ metodlart sisteminin mэсmusudur.
Мiiэssisэпiп idаrэ еdilmэsi ilэ Ьilачаsitэ baýlr olan mэsэlэlэriп hэlliпэ

;ох kegmig zamanlardan diqqэt yetirilmigdir. Аmmа mtiasir elmi
dаrэеtmэпiп эsаst mэ9hur.аmеrikаlr alim Fridriх Teylor (1856-1911)

:эrэfiпdэп qoyulmugdur. indi haqlr оlаr&ч, о, <Elmi idаrэеtmэпiп
)saslarl))nln banisi hesab edilir.

Вir idarэedici kimi yetigmig F.Теуlоr, l9l1-ci ildэ 9ар etdirdiyi
пiifэssэl <Elmi idаrэеtmэпiп эsaslart> adlr эsаriпdэ ёz tэсri,iьэsiпdэ
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aragdrrdrýr iqin tэqkili, xammal чэ materiallarda еdilэп israfgrlrq чэ
Ьuпuп qarýlslnln altnmast yollarr ilэ sэmэrэliliуi artrrmaq haqqrnda бz
miilаhizэlэriпi sёуlэmigdir. О, hэm iggilэriп, hэm dэ idаrэ еdэпlэriп
savadsrzltq iiztiпdэп movcud qэrаitlэ razrlaqdrqlarlnl, daha sаmэrэli чэ
mэhsuldаr iqlэmэklэ, hэm istehsah аrttrmапtп, hэm dэ эmэk haqqrntn
ytiksэldilmasinin mtimkiiпltiуiiпэ эhэmiууаt чеrmэdiklэriпi gostar-
miqdir. F.Teylor iggilэriп material чэ maqtnlarla iglаmэ tэrzlэriпэ fikiг
vermig чэ Ьu hэrэkэtlэriп hэr birini ёlgmэ аlэti ilэ оlgmэуэ ba9la-
mrgdtr, Мэsэlэп, bir giliпgэriп qargtsrndakr dэzgаhа qэdэr gэliЬ grxmrg
metaltn hanst mэrhэlэlэrdап kegmэsini izlэmig, bu mэrhэlэlэrdэ пэ
kimi iqlэriп goriildiiyiinii чэ bu iglэriп hэr Ьiriпdэ baq чеrэп itkilari
оlgmэlэr yolu ilэ sistem gaklindэ ёуrэпmigdir. Bu itkilarin hэm zaman
itkilari, hэm material itkilari, hэm da mэsаfэ itkilэri kimi olan biitiin
itkilаrdэп tэqkil edildiyini gёstэrmigdir. О, bu itkilэri minimumat
епdirmэklэ, mэhsuluп kеуГrууэtiпi dэ уiiksэltmэуэ, miqdartnt аrtш-
mаýа, hэmgiпiп Ьurахrlап mэhsulа gora iggilэrа daha artrq аmэk haq-l
ql чеrmэуэ nail olmugdur. ]

Xtisusilэ ((zaman qrаfikil> adr чеrilэп tэkliflэri ilэ F.Teylor
haztrlanan hissэlэriп saylna gёrэ эmэk haqqr чеrmэklэ, daha goxr

istehsal еdэп iqgilэrэ yiiksck эmаk haqqr оdэmiq чэ bununla da
istehsalrn mэhsuldаrlrýrпr 4 dэfэ arttrmrqdrr. Lakin onun bu tэkliflэrц
fэhlэ hэmkаrlаr ittifaqlarr tэrэfiпdэп tэzуiqlаrэ mэruz qalmrgdrr. 

l

F.Теуlоrа gоrэ <Elmi idаrэеtmэпiп эsаslаrt> adlr mэghur
эsэriпiп i,iE mэqsэdi vardrr: 

lо misallar gэtirэrэk, qеуri-mэhsuldаr gahEmalarrn sэьэщ
olduýu bёyiik zэrэrlэri gоstэrmэk;

. bu qеуri-rпэhsuldаr galtýmantn аrаdап qaldtrtlmasrnrn
Ьirgэ yolunun sistemli bir idаrаеtmэ yaradtlmast olduýunu
oxucuya gatdrrmaq;

о idаrоеtmэпiп miiэууэп qanun, qayda чэ эlаqэlаrэ baýlr bir
elm olduýunu meydana 9шаrmаq.

Вuпuп iigtin dэ sаdэ gэkildэ dэ olsa, mi.iqаhidэ, оlgmэ vq
tэсriiЬi-miiqауisэ metod чэ tisullarrndan istifadэ еdаrэk, elmi эhэ]
miууэtli tэdqiqаtlаr aparmrqdrr. F.Теуlоruп yeni bir idаrэеtmd
fэlsэfэsi yaratdrýrnr qeyd еdэrэk, bu yeni Ьir idаrэеtmэdэ mэqsэdiпl
planlar;drrrlmast iginin onun уеriпа yetirilmэsi iqiпdэп tamamild
ayrtlmastntn laztm olduýunu vurýulamrqdrr. Planlaýma ilэ ЬэrаЬэr, о]
пэzаrэtэ dэ 9ох iistiinltik vermiq чэ idаrэеdiсilэтэ agaýrdakrlarl
mэslэhэt bilmigdiг: 

:
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о hэr Ьir igginin gordiiyii igi hissэlэriпэ aytrtn;
о gбz qэrаrl, Ьаrmаq hesabr iisullarr ilэ уох, hesablama

metodlarr ilэ i9 gёrtiп;
. iýgilэriп segilmэsini чэ tэhsillэriпiп arttrtlmaslnt elmi

tisullarla араrlп;
. anlaýrlmazlrqlarr idаrэеdiсilэr чэ iqgilэr arastnda эdаlэtli Ьir

qэkildа hэll edin;
о iýlэriп elmi iisullarla apartlmasr iigйn iqgilэrэ mtittэfiq

olaraq опlаrt iglэdiп чэ s.
1.21.2.2. Мtiэssisэdахili idаrэеtmэ konsepsiyasr

Мэlum olduýu kimi, Ьаzаr iqtisadiyyattmn эsаs subyekti чэ
,эqkilati hэlqэsi miiэssisэdir (firmаdrr, girkэtdir чэ s.). Мi.iэssisэ iqti-
;adi vahid olmaqla, sэrЬэst qэIаr qэЬul edir, gэliriп maksimum-
aqdшrlmastna galtgtr, bazartn digэr tэsэrrtifаt suЬуеktlэri iigtin mэhsul
mal, хidmэt) istehsal еdir, сэmiууэt чэ еlэсэ dэ hэr Ьir iqgi qargtstnda
losial mэsuliууэt dagryrr.

Mi.iэssisэdaxili idагэеtmэ konsepsiyasrna kеgmэzdэп эwэl,
пtiэssisэпiп iqtisadiyyattna bir qэdэr yaшndan пэzэr salaq. Qtinki
пi,iэssisэпiп iqtisadiyyatr ozii bilavasitэ miiэssisэпiп (firmапlп,
irkэtin va s.) tэ;kili чэ idаrэеdilmэsiпiп metod чэ tisullarr komp-
eksinin mэсmusu kimi 9rxr9 edir. Вu baxrmdan da miiэssisэdaxili
dагэеtmэпiп бzi,i dэ tэrkiь hissэlэriпdэп biridir. оdur ki, miiэssisэпiп
qtisadiyyatr mэsэlэsiпэ bir qэdэr aydrnlrq gэtirэk.

Мiiэssisэпiп iqtisadiyyatr - mtiэssisэпiп (firmапrп, giгkэtiп чэ

) tэgkili чэ idаrэ edilmэsinin metod чэ i.isullarr kompleksinin
пэсmusu. Bu, indi konkret iqtisad еlmlэriпiп aparlcl Ьёlmэlэriпdэп
riri olaraq <Sэпауе iqtisadiyyatr> kimi inkigaf edir чэ fэаliууэt
,ёstэrir. Bunun aparlcl bir еlm sаhэsi kimi эmэlэ gэlmэsiпэ чэ inkiqaf
аriхiпэ daha genig gэrgiчэdэ baxsaq, Ьuхаrtп kэgf edilmэsi, опuп
эпауеdэ genig istifadэ olunmast чэ istehsalrn geniq mэпаdа
эпауеlэgmэ yoluna qэdэm qoymaslnln эsаs хi.isusiууэtlэriпi a9aýrdakr
imi qruplaqdrrmaq оlаr:

. Ьuхаrtп kэ9fi ilэ magrnla istehsal чэ Ьаzаr iigiin istehsal
iqtisadiyyatr hэуаtа qэdэm qoymugdur;

о i9 bolgiisn zэrurэt halrna gэlmiýdir;
. эl аmэуi ilэ istehsalrn уеriпэ maýtnla istehsal meydana

gэlmig чэ Ьuпuпlа da istehsaltn sэmэrэiiliуi artmrqdrr;
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. mtiэssisэlэrdэ 9ох igginin galrgmasr idаrэеtmэ чэ tэýkilеtmс
mэsаlэlэriпi бп plana gэkmigdir;

о sэrlпi}уэ toplamaq, naýd olaraq pul yrýmaq (аldэ еtmэk).
torpaq sаhэlэriпiп geniqlondirilmэsi эчэziпэ istehsal чаsitэ-
lэri gэkliпdэ чэsаit toplamaq, tiсаrэtlэ mэgýul оlапlаrrп da
sэпауеlэqdirmэуэ mеуl gоstэrmэsi meydana gэlmigdir;

. эmэk haqqr ёdэmэ qaydalarlnrn yeni sistemlэri mеуdапz
gэlmigdir чэ sэпауепiп gепiglэпmэsi ilэ iqtisadi, kiitlovi v:
siyasi baxrglartn dэуiqmэsi эsаsэп sэпауе kapitalizminir
zэrurэtlэri kimi boyi,ik miiэssisэlаriп tэ9kil olunmasl
monopol istehsal mэsэlэlэri, daxili чэ xarici bazar axtarma
чэ mаliууэ рrоЬlеmlэri daha boyiik bir эhэmiууэ:
qazanmaýa baqlamrgdrr,

Btittin Ьuпlаг чэ Ьuпlаrа oxýayan digэr dэуiqikliklэi
miiэssisэlэriп idаrэ edilmэsini 9ох qarlýlq чэ gэtiпlэqdirilmiq bir hal/
gэtirdiуi kimi, onlarr idаrэеdэпlэriп dэ miiэууэп bilik чэ Ьасаrrýа
sahib olmalart zэrurэtiпi mеуdапа gtxarmtqdш.

Miiasir dёчrdэ btitiin пёч mi,iэssisэlэr iigiin baglrca xarakteritr
cahat опdап iЬаrэtdir ki, аdаtэп onlar istehsal хэrсlэriпiп 'rrэ m"hl
sullartn qiуmэtlэriпiп aqaýr saltnmast haqqrnda о qэdэr dэ dtiqiinl
miirlэr. Веlэ ki, istehsalgr miiэssisэlэr эп 9ох istehlakgrlara dahJ
ytiksэk kеуfiууэtli yaxud hэr hanst yeni bir xiisusiyyэti ёziind]
сэmlэ;dirэп mэhsul hэm dэ эччэlki qiуmэtэ чеrmэуэ daha 9ох cal
аttrlаr.

Miiasir istehsal уtiksэk tэlэЬlэrэ uуýuп gэlmэlidir. Bu isэ
agaýrdakr sэЬэЬlэrdэп уаrапlr:

о mэhsul (mэmulаt) gegidinin tez-lez dэуiqmэsiпэ imkaJ
чеrэп isteЪsahn ytiksэk-gevikliyi; l

. пэzаrэti, эmэуiп tэЕkili чэ bбlgiisiintin fоrmаlаrtпtl
takmillэgdirilmэsini tэlэЬ еdэп istehsal texnologiyalarrnri
xeyli mi.irэkkэЬlэ9mэsi;

. mэhsullаr (хidmэtlэr) bazarrnda giiclii rэqаьэtiп olmast;
о istehsal хэrсlэri tэrkiьiпiп kэskiп dэуigmэsi;
о аtrаf miihitin qеуri-mi.iэууэпliуi чэ s.
Мi.iэssisэпiп fэаliууэti чэ sеmэrэli idаrэ edilmэsini ёугэпmэl

tigiin agaýrdakrlar zэruridir:
. iýin саri чэziууэtiпiп tэhlili;
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. bazar konyukturaslnln dэyigdiyi miiasir gэrаitdэ miiэs-
sisэnin davramqtnrn (песэ hэrэkэt еdэсэуiпiп) рrоqпоz-
lagdrгrlmasr;

о optimal qэrаrlаrrп qэьul еdilmэsi mэqsэdilэ tочsiуэlэriп
iglэпiЬ haztrlanmasr;

. mэhdud rеsurslаrdап mi.iэssisэ tэrаfiпdэп sэmаrэli чэ
qэпаэtlэ istifada edilmasinin эп yaxýl чэ miitэгэqqi metod
чэ iisullarrnrn miiэууэп edilmэsi чэ s.

l .2l .2.3. Marketinqin idагэеtmэ sisteminda planlaqdrrma

Маrkеtiпqiп idаrэ еdilmэsi - konyukturamn dэуigmэsi чэ
uпuпlа эlаqэdаr qэЬul olunmug qэrаrdа dtizэli; edilmэsi qэrаitiпdэ
уrl-ауrl эmtээlэr tizrэ i;lэпiЬ hazrlanmrg рrоqrаmlп уеriпэ
еtirilmэsiпэ daimi пэzагаt olunmastdtr.

Marketinqin idаrэ еdilmэsi onu tэ9kil еdэп biiti.in еlеmепtlэr
stehsalrn planlagdrrilmast, qiуmэtiп эmэlа gэlmэsi, bolgti kanalt,
эklаm fэаliууэti, sattgtn hэчэslэпdirilmэsi, пэqlеtdirmэ чэ s.) irzrэ
эуаtа kеgiгilir.

Marketinqin idаrэ olunmasr prosesi -. bazat imkanlarrnrn tэhlilindan;
о mэqsэdliьаzаrlаrrпsеgilmэsiпdэп;
. marketinqkompleksininiglэnibhaarlanmasmdan;
. mаrkеtiпqtэdьirlэriпiпhэуаtаkеgirilmэsiпdэп

lаrэt olan pгosesdir.
Miiassisэnin idаrэ еdilmэsi - <Мiiэssisаlэr haqqrnda> Qanunda

)stэrildiyi kimi, onun idаrэ еdilmэsi mi.iэssisэlэliп ауrl-ауr1 tэ9kilati-
Liquqi fоrmаlаrtпа dair АzэrЬаусап Respublikastntn digэr qanun-
rЙа, hаЬеlэ mtiэssisэпiп пizаmпаmэsiпэ uуýuп olaraq hэуаtа
эqirilmэIidir. Onun idагэеtmэ orqanlanntn stгukturuпu, ;tat vahid-
riпi va опlаrtп saxlanmast хэгсlэriпi miistaqil оlаrаq ёzii miiэууэп
lir. Мtilkiччэtсi mtiэssisэпiп idаrэеdilmэsi bilavasitэ опuп ёzii
axud mtiчЪ'kКil etdiyi оrqапlаr) tэrэfiпdэп hэуаtа kegirilir. Adr
,kilэп qanuna gёrа Бrdi (аilэ) vj dочlэt miiэssisbsi istisnЪ olmaqla,
gэr пiiiэssisэlЪriп idаrэ еdilmэsi paygrlarrn timumi yrýrncaýr
Ьпfrапsr), idаrэ hеуэti, sahmdar сэmiууэtiпdэ, hэm dэ пizаm-
tmэdэ пэ2эrdэ tutulбuЁь halda miisahidэ ýurasl tэrэfiпdэп hэуаtа
:cirilir. Fэrdi (аilэ) Пэ dёчlэt тпiiэssiýэsiпiп idаrэ edilmasi
Йi,iэssisэlаr haqdrndb> Qanuna uyýun olaraq bilavasitэ tэsisgi
гэfi пdэп miistэqil olaraq hэуаtа kegirilir.
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Monopol bazar|ar - hэr hansr bir malrn bazarda yalnrz Ьir
sattctstnln чэ qarqrstnda isэ goxsaylr altctstntn olduýu bazarlara
deyilir. Bu halda <firmапIп эrz эуrisi> ilэ Ьаzаr эrz эугisi еlэ eyni Ьir
Ееу оlасаqdlг. Qtinki adI gэkiljп hэmiп malr bu iirmadan'ba9qa
bazara эrzеdэп baEqa bir firnra yoxdur. Firmапtп maltna olan tэlэЬ
dэ tam rэqаЬэt bazartnda olduýu kimi istehlakgr tэlэЬlэriпiп
сэmiпdэп iЬаrэt olan Ьаzаr tэlэЬidir. Buna gоrэ dэ monopolgu iigiin
Ъаzаr tэlоЬ эуrisi malum olan bir эуridir. Tam гэqаЬэt bazartnda biT
Гtrmа bazara пэ qэdэr mal glxarlrsa glxarsln, опuп endirilib-
qaldtrrlmasl mэsэlэsi heg Ьir ig gёrс bilmozdi, qiinki bazartn oziinЁn
qЫtlэri buna imkan чеrmirdi. Bunun эksiпэ olaraq, monopol firmа
Ьgэr bazara 9ох mаl эrz еdэrsэ, qiуmэt di.igэr, эksiпэ, az mаl' er-,
еtэ.s", qiymjt уtiksэlэr. МопорЫ ^firmа Ьаzаr'gэrtlсгiпi oz хеуriпс
dэуiлmэk i.iqtin уа maltn qiуmэtiпэ чэ уа da mahn bazara gtxartlacac
miqdarlnda (hэсmiпdэ) dэуigikliklэr еtmауэ galr;acaqdrr. Оgэr ot
istehsal tigi.in mtiэууэп Ьir qiymat qoymuýsa, satrq miqdarrnl
bazardakr tэlэЬ gэrtlэriпэ uyýun aparacaqdtr. Yox, эgэr firmа, sаdэсq
olaraq istehsal miqdaпnr dэqiqlаqdirэrsэ, о zаmап qiуmэtiп hans
sэчiуфdэ olacaýrni bazardakr tэlэЬ miqdarr miiэууэп еdэсэkdir
РеЙЫi, mопорбl firmапtп hэm istehsal Йiqdartnt, Ъm dэ qiуmэt
Ьirlikdэ miiэууЪп еtmэуэ imkanr уохdur. Bu iki iiпstirdэп yalnrz biriri
miiэууэп еtmэуэ imkanr olacaqdrr. Мэsэlэп, ý_ampqn gэrаЬlдrп bi;
si,isэsiпi 5000 manatdan satacaýrnl рlапlаgdtrап Bakr ýаmрап Zavodt
Ьпuп пэ qэdэr miqdаг satrlacaýrnt Ьаzаrtп i.izэriпе Ьurахtr. Yox, эgэ
о, ildэ 10000 qti;э qampan buraxmaýl planlagdtrtrsa, dеmэli, qiуmэl
ýаmрапа olan tэlэЬ mtiоууэп еdэсэk.

Monopolgunun bazarl пэzаrэtэ gotiirtib qiуmэtlэri tamamil
istэdiyi sэчiууэdа miiэууэп еdэ Ьilmэsi hэr zaman mtimkiin deyi_

Ciinki moncipol mall"airn Ьir 9ох эчэzеdiсi mallarr da vardll
iЪtеhlаkqr moiropolgunun уtiksэk ЬОуtэdlуi qiуmэtdэп mal аlmауаrа1
эчэzеdiсi mallardan istifadэ edacakdir. Мэsэlэп, mаrqаriп yaýrnr
qiymэtini qaldrran Ьir firma maýazaslndan qagaraq istehlakq
gtiпэЬахап, zeytun, qarýrdalr, pambrq yaýlarr kimi yaýlarr baqqJ
maPaza|atdan alacaqdrr. Bu пёqtеуi-пэzэrdэп monopolgunun baz{
qiуmэtiпэ tэsir еtmэsi tigi.in о, уа heg bir эчэzi оlmауап mаlц
monopolgusu olmahdrr (mэsэlэп, duz чэ уа Ьir mаdэпdап glxan r,1

ya|ntz ona aid mtialicэvi эhаmiууоti olan miпеrаl su) чэ yaxuj
эчэzеdiсi mаllапп da monopolguluýunu ёz эliпэ almalrdrr.

1.21.2.4. Strateji mэsэlэlэriп гапjiгочkа edilmэsi чэ marketinqin i

planlagdrrrlmast рriпsiрlэri i

Menecment tizгэ olan bir gox mоqhur miitэхэssislаriп fikriпсi
idаrэеtmэ sisteminin эsаslпt tэgkil еdэп рriпsiрlэriп strateji mas1
lэlэriп ranjirovka edilmэsi yolu ilэ hэlli, iri istehsal ргоsеslэгiпiп tэsэl
гiifаt fэаliууэtiпiп planlagdrrrlmast чэ idаrэ edilmэsinin эп sэmэrd
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Уапаýmа metodu hesab edilir. Qiinki mi.iasir dёчrdэ iri miiэssisэlэrdэ
(firmalarda, girkэtlэrdэ чэ s.) tэsэrri.ifаt fэаliууэti 9ох gэtiп чэ
mtirэkkэЬ gэrаitdэ (эtrаf miihitin qеуri-miiэууэп inkiqafi; dcivlэtin
siуаsэtiпdэ ciddi dayigikliklэr; siyasi сэhэtdэп qеуri-dэуапэtlilik; ЕТТ
qаrаitiпdэ tехпоlфi рrоsеslэriп qэfildэп daýrlmasr; rэqiЬlэriп
pozisiyalartnda ciddi чэ сэld dэyigikliklэrin baq чеrmэsi чэ s.) hэуаtа
kegirilir. Strateji mэsэlэlэriп ranjirovka еdilmэsi yolu ilэ idаrэеtmэпiп
чэ planlagdrrmanln hэуаtа kegirilmэsi Ьiг-Ьiri ilэ эlаqэdэ olan Ьir пе9э
ardrcrl fэаliууэti оzi.iпdэ Ьirlэgdirir. Мtitэхэssislэr Ьuпlаrа aqaýrda-
krlarr aid еdirlэr (l42, s.305-308):

Strateji aks
эlаqэ

Saxlanrlan
гсаksiча

$эkil 1,8. Strateji mаsэlэlэriп raпjirovka edilmosi asasпda idаrэеtmэ

Xarici tendensiya Хаriсi tendensiya

Mi.i9ahida Tэcililik dэгэсаsi

Zay cdilmi9diг
рrоьlоmiп

ranjiгovkasr

Tэcili tэdьirlаr

Рlапlа9dlгrlmапrп
tэпzrimlапmэsi

(lауihэ)

РrоЬlеm
istiqаmэtIэпdiril

miý
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1. Fэаliууэt gэrgiчэsi dаirэsiпdэ informasiya sistemi эtrаl
miihitin эsаs amillэrinin inkigafinda olan (хi.isusilэ dc
Ъаzаt, iimumi-iqtisadi, elmi-texniki, sosial, siyasi чэ s. amil-
lэriп) dэуigikliklэri miiэууэп еtmэlidir.

2, Мiigаhidэпiп пэtiсэlэri чэ tэhlili vaxtagrrt mtiэssisэ rэhЬэr-
liуiпэ mэruzэ edilir.

3. Мiidiriууэt mtiэssisэпiп uyýun marketinq хidmэtlэri ila
birlikdэ оrtауа glxan рrоЬlеmlэri bir пе9э kateqoriyaya
Ьёliir Il42, s.305]:. tэcili hэll edilmэsi zэruri olan рrоьlеmlэri;. hэll еdilmэsi пisьэtэп az tэсili olan рrоьlеmlэr;. hэll edilmэsi vacib olan, аmmа tэcili hesab еdilmэуэп

рrоЬlеmlаr чэ s.
Strateji mэsэlэlэriп ranjirovka еdilmэsi эsastnda miiэssisэпiп

idаrэ edilmэsinin пiimuпэчi sxemi iqtisadgr аlimlэr tэrэfiпdэп (qakil
1.8) gёstэrilmigdir.

Marketinqin planlaEdtrtlmastmn 3 эsаs prinsipi var:
. planlarr tэrtiЬ еdэпlэriп ёzlэri опu iсrа еtmэlidir;
. planlaqdtrmada пэzэrdэ tutulanlar mtiэssisэпiп sэrэпса-

mtnda olan resurslarla uyýun gэlmэlidir;
о miiэssisэпiп xarici чэ daxili miihitiпdэ bag чеrэ Ьilасэk hэr

hanst bir dэуiqikliуэ qarqr planlagdrrma gevik olmalrdrr.

|.2l.З. Мiiэssisэdэ marketinqin idаrэ edilmэsinin informasiya чэ
kommunikasiya tэminatr

1,.2|.З,l . Marketinq iigiin iпfогmаsiуапrп эhэmiууэti, опuп mэпЬэlэri

Мi,iэssisэпiп marketi"q";rНHindэ informasiya hэllеdiсi rоlа
malikdir. Нэr Ьir maгketinq fэаliууэti mэhsul (хidmэt) istehsah
bazartnda fоrmаlа;mrg konkret чэziууэt haqqrnda Ьiliklэrэ asaslanш.
Marketinq tэdqiqatlaпnln чэ tэdbirlэrinin boytik эksэriууэti еlэ ozij
informasiyadrr. Мэsэlэп, mэhsullаrа (хidmэtlэrэ) rэqаЬэtli tolэbin
ёуrэпilmэsi, sattq bazartntn tэdqiqi, mэhsullаrrп (хidmэtlэriп) хаrаk-
teгistikalarrna istehlakgrlarrn tэlэЬlэriпiп пэzэrэ altnmast чэ s. еlэ ёzlэ-
ri marketinq iigiin zэruri оlап inГormasiyadrr.

Marketinq sistemi iigiin informasiyantn эhэmiууэtiпi ч€
zэrurililiyini пэzэrэ alaraq, informasiya sxemina Ьir qэdаr aydrnlrq
gэtirmэk уеriпэ diigэrdi.

Iпfогmаsiуа sxemi - Вu, L.Deem tэrэfiпdэп (АВý) hazrrlanmtq
чэ оztiпdэ 8 Ьlоku Ьirlэ;dirir:
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1. Мэпаlr informasiyalar (kiпоГrlmlэr, mikrofilmlar, qэzet,
jurпаllаr чэ s),

2. Кёmэkgi хidmаtlэr (risk kapitalr, banklar, рrоqrаm-
lаqdшmа, mэlumаtlаrrп чеrilmэsi чэ s.).

З, Informasiya texnologiyasr (kоmрiitеrlэr, tеrmiпаllаг, 9ар
avadanlrýr, ugot blankr, surэtgжаrmа чэ s.).

4. Оlаqэlэпdirilmi9 texnologiya (terminal, rэqэm mэlumаtt,
fэrdi komptiter чэ s.).

5. RаЬitэ (radio, televiziya, telefon, роgt-rаЬitэ чаsitэlэri:
kommutatorlar чэ s.).

6. RаЬitэ kanalr (teleqraf, telefon, beynelxalq rаЬitэ чаsitэlэri,
peyk rаЬitэsi чэ s.).

7. Radio чэ televiziya kanallarr (radioset, telefaks, qrsa dalýalr
rаЬitэ чэ s,),

8. Dtigtiпсэ xidmэtlari (yeniliklar хidmэti, fond birjasr haq-
qrnda mэlumаt, iпfоrmаsiуа dэllаllаrr, statistik iпdеkslэr va

. s.).
Informasiya texnologiyasrnda BUM (stini сапlапmа, irэlilэmэ)

Мэhsuluп (xidmэtin) bazarda olan irэlilэmэsi daim mэhsul (xidmat)
rttqt hэсmiпiп izlэпilmэsi ilэ bilavasitэ эlаqэdаrdш. Нэm dэ bu
эlilэmэ zamanl olan хэrсlэriп quruluýu, onun sэчiууэsi, mэhsuluп
ddmэtin) irэlilэmэsiпэ olan ауrl-ауrl tэdЬirlэriп sэmэrэliliуiпiп
lhlili, riskin artrrilmast yaxud azaldrlmasr ilэ эlаqэdаr оlап паtiсэlаriп
,xarilmast, qэrаrlаrtп qэЬul edilmэsi чэ s. miiэssisэпiп informasiya
stemi iigtin zэruridir.

Мiiэssisэпiп marketinq sistemindэ kifауэt qэdэr iпfоrmа-
yanln olmamast, qеуri-dэqiq yaxud qeyri-aktual mэlumаtlаrdап
tifаdэ еdilmэsi iqtisadi hesablamalarda ciddi хэtаlаrlа чэ qi,isurlarla
эtiсэlэпэ Ьilэr, Мэhz buna gоrэ dэ marketinq i,izrэ olan ixtisaslr чэ
,сriiЬэli miitэхэssislэr informasiyasrnt marketinqin эsаst чэ Ь{iпёчrэsi
ttiэssisэ (firmа, qirkэt чэ s,) timsalrnda ёуrэпilmэsiпdэ sоhЬэt tэkсэ
а;zаrlп раrаmеtrlэriпiп tэdqiqiпdэп deyil, hэm dэ еlэ Ьir informasiya
aqqlnda gеdэсэkdir ki, miiэssisэпiп tэqkili чэ idаrэ еdilmэsiпdэ опuп
tifadэsi sэmэrэ vermig olsun.

Bir gox эdэЬiууаtlаrdа mi.iэlliflэr informasiyamn marketinq
;i,in пэ dэrэсэdэ zэruri olmastnt dэfэlэrlэ qeyd еtmiglэr. Bu miiэlliflэr
,asrrru, F.Kotleri, A.Daynr, F.BuTakeli, R.Lankart, i.Ansoffu,
Bazzeli, D.Koksu, R.Braunu, Q.Boltu, E.P.Qolubkvu, L.Q.Baqievi,
.M.Tarasevigi, X.Annt, X.ývalýteni, E.Dixtli, X.Xerggeni,
.Каrtеri, B.Bermant чэ Ь. aid еtmэk оlаr.
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ýэkil 1.9-dan gortindtiyii kimi, F-.Kotler marketinqin infor-
masiya sistemindэ miiэssisэпiп daxili mtihasibat sistemind'э гоluпu
di.izgtin qeyd etmigdir. Веlэ ki, dоýrudап da mtiэssisэпiп раrаmеtrlэri
baxtmlndan yanaqrldrqda, mi.ihasibat qobasi miistэsпа чэ Ёэllеdiсi rоlа
malikdir. odur ki, mtihasibatlrq gоьэsiпiп mэlumаtlагt miiэssisэпiп
раrаmеtrlэri haqqrnda эtrаfll iпfоrmаsiуа toplanrlmastnda mi.lstэsпа
эhэmiууэt kэsЬ edir.

Авý ýimаli-Qэrь univcгsitetinin рrоfеssогu mi.itэхэssis
marketoloq, F.Коtlеr <Marketinq sferasrnda mепесmепЬ> kitabrnda
marketinqin informasiya sisteminin эSаS kоmропепtlэriпi dэqiq
gёstэrmigdir (;эkil 1.9).
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Marketinqin informasiya sistemindэn istifadэnin osas mэqsэdi
idаrэеdiсi qапuпlапп qэЬulu рrоsеsiпdэ mi.imkiin ola Ьilэп qeyri-
miiэууэпliklэriп sayrnrn xeyli azaldrlmasrdrr. ýэkil 1.9-dan goriindtiyti
kimi, marketinqin informasiya sistemi 5 эsаs Ьёlmэпi: эtrаf mtihiti
imаkrоэhаtэ mtihiti; xalq tэsэrrtifаtr; texnologiyanl, qanunlart, mэdэ*
пiууэti; эtrаf miihitin mi.ihаГrzэsiпi; miiqtаrilэгi; satrg yolu; rэqiЬlэri чэ
паlgёпdэrэпlэri); mэlumаtlаrtп toplantlmasrnr (daxili miihasibat
;istemi; аlаqэпiп marketinq sistemi; marketinq sisteminin tadqi-
1atgrlarlnr; marketinq sistemi эmэliууаtlаrlпlп tэdqiqini); mэlumаt-
.аrlп iglэпilmэsi (mэlumаtlаrrп saxlanllmasrnt чэ geri alrnmastnr;
эёlgtiпii; qiуmэtlэпdirmэпi); mэluтпаtlаrdап istifadэ edilmэsini
'yazrlrqr; mэlumаt чеrmэпi чэ qэrаrl) чэ marketinq tizrэ idаrэеdiсi
nenecer marketoloq (planlaqdtrmant, kegirilmэsini чэ пэzаrаti) tam
lhаtэ edir.

Вir 9ох эdэЬiууаtlаrdа marketinq mi.iэssisэпiп istehsal-sattg чэ
паliууэ fэаliууэtiпiп idаrэ edilmэsi konsepsiyasr kimi verilir. Вuпа
;ёrэ dэ istehsalgrlarrn tэlэЬаttшп ёуrапilmаsi, marketinq tэdЬirlэriпiп
rэуаtа kegirilmэsi ilэ satrgdan maksimum gэliriп tэmiп edilmasi
эrоsеsi marketinq mi.ihitinin agaýrdakr hissэlэriпiп сiуrэпilmэsiпа
lsаslашr:

. mэhsullаr (хidmэtlэr) bazarr;

. mэhsul (xidmat) istehsalr;
о istehsal чэ sattg bazarl ilэ bilavasitэ baýlr olan xarici

makromi.ihit.
Мiiэssisэпiп marketinq sisteminin xarici makro-miihitina

пtitэхэssislэr agaýrdakrlarr aid еdirlэr:
о dеmочrаfik (эhаliпiп yag tarkibi; ýэhэr чэ kэпd эhаlisiпiп

nisbэti; miqrasiya; tэhsil sэчiууэsi чэ s.);
о iqtisadi (tэsэrrtifаt istiqamэti чэ struktuгu; maliyya siste-

minin чэziууэti; inflyasiya sэчiууэsi; pul vahidinin dопэr-
liyi; эhаliпiп alrcrlrq sэчiууэsi чэ s.);

. tэьii (iqlim; tэьii rеsurslагtп mёчсudluýu; enerji mэпьэlэri;
эtrаf mtihitin girklэпmэsi чэ s.);

. elmi-texniki (yeni пёч mэhsul istehsalrnr tэmiп еdэ Ьilэп
, mi.itэrэqqi texnologiyanrn tэtЬiqiпэ imkan чеrэп ETT-nin

sэчiууэsi; istehsal чэ istehlak sferalarr tigiin standartlar;
sэmэrэli marketinq fэаliууэtiпiп aparrlmasr);
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. siyasi (оlkэdэ mёчсud olan sosial-siyasi qurulug; siyas
qiiwэlэriп чэ ictimai hэrэkаtrп чэziууэti; qanunguluq siste
minin хi.isusiууэtlэri чэ iсrа чэziууэti чэ s.); 

,

. mэdэпi (mэdэпi dэуэrlэr; tradisiyalar, аdэt-эпэпэlаr; dini
mэzhэЬ чэ s.).

Веlэliklэ, mi.iэssisэdэ marketinqin idаrэ edilmэsi sistеmiпiц
yaranmasl, formalagmasl чэ istifadэnin эsаs рriпsiрlэriпэ aqaýrdakrlal
daxildir: informasiyantn aktuallrýr; mэlumatlarrn hэqiqiliyi (diirtist1
liiyii); mэlumаtlаrlп mэqsэdуёпliiуii чэ dolýunluýu; informasiyam1
tamlrýr.

|,2|.4. Marketinq пэzаrэti

Мiiэssisэdэ marketinq planlarrnr уеriпэ уеtirэrkэп qarýly:
goxsaylr gбzlэпilmэzliklэr grxdrýrna gёrэ marketinq qёЬэsi onlarti
icrasrna dЪim пэzаrэt etmalidir. Нэr bir miiэssisэdэ (firmаdа, qirkэtdJ
чэ s.) marketinq пэzаrаti sistemi fэаliууэt gоstэrir. Опuп baglrc:
чэziууаti miiэssisэпiп fэаliууэtiпiп пэ dэrэсэdэ sаmэrэli olduýunr!
miiэууэп еtmэkdir. Ilk baxrgdan 9ох sаdэ gоrtiпэп marketinq пэzаrэ(
anlayrqr heg da еlэ deyil. L

Мiiэssisэdэ istehsal kommersiya fэаliууэtiпiп idаrэ еdilmэsiпiц
marketinq sistemindэ пэzаrаt hэlledici уеr tutur. Qiinki Ьц
idаrэеtmэпiп эsаs чэ baqlrca funksiyalartndan biri hesab edilir.

Nэzаrэt - ilk эччэl, miiэssisэпiп kollektivinэ mэqsэdуопli,i tэsi
Гоrmаst olmaqla, опuп tasэrri,ifat fоаliууэtiпэ sistematik miiqаhidэп
(пэzаrэti, tэftigi) hэуаtа kеgirir, hesabat dёчriiпiiп sопuпdа faktik
olaraq altnmtg пэtiсэlэri чэ gоstэтiсilэri bilavasitэ planlagdrrtlmas
пэzэrdэ tutulan uуýuп пэtiсэ чэ gоstэriсilэrlэ mi.iqayisani hэуаti
kegirir. l

Nэzаrэtiп (tэftigiп) эsas obyekti - mtiэssisэdэ reallaqdrrrlal
(satrlan) mэhsuluп (хidmэtiп) hэсmi, gэliriп чэ ziyanlarrn faktiki miq
dart, miiэssisэ tэrэfiпdап Ьurахrlап yeni поч mahsullara (хidmэtlэrа
istehsalgrlarrn (mtigtэrilэriп, istehlakgrlarrn) gоstэrdiklэri reaksiya
miiэssisэпiп istehsal kommersiya fааliууэtiпiп planlaqdrrrlmrq чэ rеа
(faktikD паtiсэlэriпiп qar;llrqlr miiqayisэsi tэ9kil edir. Stratej
baxtmdan miiэssisэ iigiin istehsal-kommersiya fэаliууаtiпdэ mбчсu<
mагkеtiпq imkanlarrndan пэ dэrэсэdэ sэmэrэli istifadэ еdilmэsiп
mi.iэууэпlэqdirmэk чэ qiуmэtlепdirmэk 9ох эsаs чэ vacib mэsэlэlэr
dэпdir. Qi,inki уаlпп Ьеlэ olduqda, mtiэssisэ ёziintin tэsэгri,ifаt fэаliу
уэtiпdэ olan эsаs zэif уеrlэri mtiэууэп eda Ьilэr, bunun ii9iin эmэl
tэdЬirlэr sistemi hazrrlayrr чэ onlartn hэуаtа kеgirilmэsi imkanlarrn;
malik olar.
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_ 
Dtinya miqyasrnda tantnmtg iq.tisadgr alim-marketoloqi.kotler miiэssisэdэ marketinq пэzаrэtiпi aqaýrdakr tiрlэrэ ьбй

;эkil 1.10):

Ns Nэzаrэ-
tin tipi

опчп
iсгаsrпrп

эSаý
cavab-
dеhlэri

Nэzаrэtiп
mэqsэdi

Nэzаrэt fэпdlаri
чэ metodlan

ittlK
planlarrn
уеriпэ
yetiгil-
mэsiпэ
пэzагэt,

Ali rэhЬаг-
lik. оrtа
sэчiууэ
rаhЬэrliуi,

Nэzэrdэ tutul-
muý gostэrici-
lэriп aldo edil-
mэsiпi yэqin-
lэqdiгmэk.

Satrg imkanlartntn
tэhlili. Магkеtiпq
хэгсlэгi чэ sattg arasln-
dakr пisьэtiп tэhlili.
Мiiqtэrilэriп mi.inasi-
Ьэtlэriпi mi.igаhidэ et-
mэk.

Мэпfэ-
эtliliуэ
пэzаrэt

Marketinq
i.izrэ
пэzаrэtgi.

мйэssisэпiп пэ-
dэп pul qazan-
dtýtnt, onlarln
пэdэ itirdiyini

Оmtаэlэr, эrаzilэr, Ьа-
zаr seqmentlori, tiсаrэt
kanallan, siГаriglэrirr
hэсmlэri iizrэ Ьоlmэk-
lэ гentabellilik.

Strateji
поzаrэt.

Ali
rэhЬеrlik.
Marketinq
tэftiggisi.

Мi.iэssisэпiп hэ-
qiqэtэп mёчсчd
оlап эп yaxýl
marketinq im-
kапlагrпdап is-
tifаdэ etdiyini чэ
bunu пэ dэrэ-
сэdэ sэmэгэli et-
diyini aydrnlaq-

Marketinqin tэftigi

2

J

$akil 1.]0. Marketinq пэzаrеtiпiп tiрIэri

ýэkil 1.1O-dan goriindiiyii kimi, illik рlапlаrrп уеriпэ
еtiтilmэsiпэ, уэпi mi.iэssisаdэ plan dovrii iigiin пэzэrdэ tutulmug
ltehsal-kommersiya fэаliууэtiпiп эsаs gоstэriсilэri ilэ rеаl (Гaktiki)
оstэriсilэriп bir-birinэ пэ dэrэсэdэ uyýun gэlmэsiпа пэzаrэtdir. Bu
ezarct zаmапl miiэssisэпiп marketinq ijzre mtitэхэssislэri саri
оstэriсilэri illik taprn пэzаrэt rэqэmlэri ilэ miiqауisэ edir чэ laztm
эldikdэ, чэziууэtiп yaxqrla;drrtlmastna yonoldilmiý эmаli tэdЬirlэri
эуаtа kе9irirlэr.

Мэпfээtliliуэ, уэпi mtiэssisэпiп istehsal-kommersiya fэаliу-
эtiпiп пэ dэrэсэdэ sэmэrэli (gэlirli) olmastna пэzаrэtdir. Bu zaman
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miixtэlif mэhsullаrtп (хidmэtlэriп), эrаzilэriп, bazar seqmentlэrinin v:
tiсагэt kanallarrnrn faktiki mэпfээtliliуi (rentabelliyi) miiэууэп edilir.

Strateji пэzаrаl zamanl isэ mtiэisisэпiп ilkiir strаiёji gёstэrii
сilэriпiп movcud (faktik) bazar imkanlaгrna uyýun gэlmэsi vaxtaqrr,
уохlапtlш, yani ona daimi пэzаrэt edilir.

Мi.iэssisэdэ marketinq fэаliууэtiпiп hэуаtа kеgirilmэsiпdэ 2

metoddan (tisuldan) istifadэ edilir:о mtiэssisэпiп daxili tэftiq qruрu (daxili audit) vasitasilэ;о xarici, sэrьэst mi.ifэttig еksреrtlэriп сэlь еdilmэsi ilэ. Qeyc
еdilэп bu nezarat metodlaгtntn hэr birinin hэm miisьэt v:
hаm dэ mэпfi сэhэtlэri vardrr.

illiK ptanlarrn уеriпэ уеtiгilmэsiпэ пэzаrэtiп mэqsэdi miiэs.
sisэпiп konkret il tigtin planlagdrrrlmrg sattg, mэпfээt чэ s. mэqsэdl
gёstэriсilэriп tam уеriпэ уеtirilmэsiпэ аrхауrп olmaqdrr. Bu tipl
пэzаrэt 4 mэrhэlэdэп (;эkil 1.1 1) iЬаrэtdir,

Nэzаrэt
gёstэriсilэ
rinin miiэу
уэпlаqdiril

mэsi

Bazar
fэаliууэti
gosteгicila

rinin
olgtilmэsi

Fэаliу
уэtiп
tэhlili

Tэshihedi
cl

hоrэkэtlэг

Biz пэуэ nail
olmaq

istэyirik?
-+

Nэ bag
чегiт?

-)
Bu пэ

уа gёгэ
Ьал

чеrir?

Vэziууэti
diizaltmэk

-+ iigiin пэ
еtmэk

lazrmdrr?
t

$akil ].11. Nэzаrэt prosesi
F.Коtlеriп Гtkriпсэ, bu dёrd mаrhэlэуэ aqaýrdakrlarr aid еtmэk оlаr:

l. Мiiэssisэ гэhЬэrliуi tэrэГtпdэп illik planlardan (ауlаr v
riiЬlэrэ Ьёlmэklэ) пэzаrэt gёstэгiсilэri daxil edilmalidir.

2. RэhЬэrlik mtiэssisэпiп bazar fэаliууеti gоstэriсilэriпi daxi
еtmэlidir.

3, Мiidiцiууэt miiossisэnin fэаliууэtiпdэ olan hэr Ьir эyintini1
sэЬэЬlэriпi mi.iэууэп еtmэlidir, 

i

4. Мiidiriууэt чэziууэliп diizэldilmэsi чэ qarýlya qoyd.J
mэqsэdlэrlэ эIdэ оluцmug пэtiсэlэr arastndakt fэrqi аrаdа1
qaldlrmaq iigtin tэdЬirlэr gоrmэlidir. 

l

Мtiэssisэdэ illik planlarln уеriпэ yetirilmasinэ пэzаrэti hэуаti
kеgirпrэk iigiin miidiriууэt пэzаrэtiп aqaýrdakr 4 osas чаsitэsiпdэJ
istifado еdir:

116



1. SatrE imkапlаrtшп tэhlili.
2. Bazar paytnln tэhlili.
3. Магkеtiпqэ gэkilэп хэrсlэrlэ satrg arasrndakt nisbatin

tэhlili.
4. Altcilartn mtiпаsiЬэtlэriпiп (rэftаrtшп) mii9аhidэ еdilmэsi

[З5, s.З44].

1.2l .5. МЁэssisэdэ maTketinqin tэgkili
1.21.5.1. Мiiэssisэdэ marketinqin strukturu чэ mЫketinqin xidmati

Мi.iэssisэdэ (firmаdа, girkэtdэ чэ s.) marketinq konsepsiyastnt
hэуаtа kеgirmэk iigiin maiketinq хidЙэtiпi уаrаЬаq zЪrЙridir.
Вuпuп эsаs чэzifэsi marketinq lэdqiqatlarrni (tэlэЬ 'чэ tэklifiп
perspektiv inkigafinr; mahsulun kеуfiууаtiпэ ciarqr miigtэrilэriп
tаlэЬlэri; potensial rэqiЬlэriп mёvcudluýunu чэ s. буrЬпmэуi) hэуаtа
kе9irmэkdir.

Мtiэssisэпiп marketinq qurulugu xeyli dэrэсэdа mi.iэssisэпiп
rеsurslаrtпtп miqdartndan, buraxrlan mэhsullаrrп (хidmэtlэriп)
хtisusiууэtlэriпdэп, . onlarln Teallagdrrrldrýr .bazarlartn почtiпdэп,
mtiэsstsэпtп mёчсud olan strukturundan asrhdtr. variantlarln savlnrn
gox olmastna Ьахmауаrаq, mtiэssisэпiп marketinq fэаIiууэtiпiп' геаl
Ьirlэ9dirilmэsi, ilk почЬэdj funksiyalartna yaxud da mэЁjul (хidmэt)
почlэri iizrэ hэуаtа kegiriliг. Оdur ki, mtiэssisэпiп marketinq
xidmэtinin tэ9kilati qurulugu agaýrda gёstэrilэп istiqаmэtlэrdэп biri
ilzrэ ola Ьilэr: funksiyalarr; mаhsullаr (хidmэtlэr); bazar|ar чэ
miigtэrilэr; regionlar; funksiyalar чэ mэhsullаr; Гuпksiуаlаr чэ Ьаzаr-
lаr; funksiyalar va regionlar [l42, s.352-3б3].

Мэhsullагmlп чэ bazatlarnln sayt gox da boyiik оlmауап
miiэssisэlэrdэ funksional marketinq хidmэtiпiп tэtbiqi mэqsэdаuуýuп
hesab edilir. Bu halda bazar|ar чэ istehsal еdilэп mэhsullаr eyni cins
hesab edilir чэ bunlarla iglэmэk iigtin ixtisaslagdtrtlmtg qоЬэlэr
yaradrlrr.

Мi.iэssisэdэ marketinq xidmэtinin funksional strukturu gэkil
l. l 2-da gёstэrilmi9dir Il 89, s.238-239].

Marketinq iizгэ
dirеktоr

Bazartn
tэdqiqi

Мэhsчl
gegidinin
planlag

dlnlmast

Satrq

Reklam чэ
satt9tn

hэчэslэпdi-
гilmэsi

Sегчis
хidmэ

ti

$эkil 1.12. Мiеssisэdэ marketinq хidпэtiпiп fanksiona] strukturu
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ýэkil 1.12-dэ miiэssisэnin marketinq xidmэtinin strukturu
опuп funksiyalarrna uyýun tэqkil edilmiqdir. Вu ;эkildэ gоstэrilэп-
lэrdэп эlачэ olaraq, marketinq xidmэtinin tэrkiЬiпdа digэr qёЬэlэr da
(marketinqin planlagdlrtlmast; mэhsul hэrэkэtiпiп idаrэ еdilmэsi; yeni
mahsullar va s.) tэqkil еdilэ Ьilэr.

Мi.iэssisэdэ marketinq хidmэtiпiп Гunksiyalarr qэkil 1.13-dэ
goqtgri1 l89 s.35

$эkil I.I З. Мiэssisэdэ паrkеtiпq xidmetinin funksiyalarl

Мi.itэхэssislэr miiхtэlif novlii va qox miqdarda mэhsul istehsa
еdэп, istehsal чэ sattg iigtin xtisusi gэrаit tэlэЬ olunan miiэssisэlэrd
marketinq xidmэtinin strukturunu mэhsul prinsipi tizrэ tэgkil еtmэ1
(qэkil 1.14) mэqsэdэuуýuп hesab еdirlэr [142, s.353].

l18

Ваzагlп kompleks
оуrэпilmэsi

Bazann эsаs gоstэriсilэriпiп tadqiqi чэ tэhlili;
onun inkiqafimn proqnozu; istehlakgrlann
ёуrэпilmэsi; bazartn sеqmопtlэ9dirilmэsi чэ
seqment раrаmеtrlэriпiп tэhlili mtiчэffэqiу-
уэtiп эsаs аmillэriпiп miiэууэп edilmэsi.
Qegid struktuгuпuп planlagdrnlmast va iqlэпiЬ
hanrlanmast; mэhsulчп iпkiqаГ tendensiya
srnrn (hэуаt tsiklinin) tэhlili mэmulаtrп isteh
lak чэ texniki раrаmеtrlэriпiп qarqrlrqlr эlаqа
sinin miiэууэп еdilпrэsi; yeni пrэhsul пёчlэri
nin i;lэпiЬ haztгlannrastna dair tэkliflэriп veril
mэsi; mэhsuluп rэqabэtqabiliyyэtliliyinin qiy
mэtlэпdirilmаsi; qiymat siуаsэti iizrэ tovsiyalэ
riп iýlэпmоsi.

Mэhsulge;idinin
planlaqdtгrlmasr

Satlq va bёlgii

Satrq kanallanntn va mэhsulhэrэkэtiпiп segil-
mэsi; Satrqrn tэhlili vэ рrоqпоzu; geqid pozisi-
yalarr (почlэri) i.izrэ maldovriyyэsinin planlaq-
dtnlmast; mэhsчluп realizasiyasnrn optimal
sэгаitiпiп mtiэууап edilmэsi

Reklam va sattgtn
hэчэslапdirilmэsi

Kommunikatif эlаqэlэriп inkiqafi; kiitlэvi
informasiya чаsitэlэriпiп tэtЬiqi ilэ rеklаm;
qеуrikоmmеrsiуапtп perestic tэdЬirlэriпdэ
(pablik rileyqnzdo) igtirak еtmэk; istehlak-
grlaгtn mtikafatlandtnlmasr; satlq; iqgilэrinin
hэчэslэпdirilmэsi; mtiassisэnin imicinin fоrmа-
laqdrrrlmasr



mэsэlэlэri Ёzrэ mйdirм

((А)
mэhsulч

i.izrэ
marketinq

rэisi
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mэhsчlч
uzrэ

nrarketinq
rэisi

(V))
mэhsчlu

iizrэ
marketinq

гэisi

(QD
mэhsulч

izrэ
mаrkе-

rэlSl

$эkil L14. Мiаssisэdэ marketiпq хidmэtiпiп mэhsu]а
is tiqaпetlondirilпis tэskilat strukturu

Мi.iэssisэdэ marketinq xidmэtinin mэhsulа istiqаmэtlэпdirilmig
(уёпэldilmi9) taqkilat strukturu bir gox iistiiпltiklэrэ malikdir. Веlэ ki,
mtiэууэп Ьir mahsul пёчti iizrэ olan rэis bi.itiin marketinq komp-
leksini tizti koordinasiya еdir чэ bazarda gбzlэпilmэdэп baq чеrэп hэr
Ьir рrоЬlеmэ darhal геаksiуа чеrir чэ bu, onu operativ hэll edir.
Аmmа bu marketinq хidmэti strukturu funksional strukturuпа
пisЬэtэп baha baga gэliг. Оdur ki, mэhsulа istiqаmэtlэпdirilэп tэqkilat
strukturunu уаlшz iri mtiэssisэlэrdэ tэtЬiq etdikdэ sэmэгаli оlur.

1.21.5.2. Sэrmауэ qoyuluýu чэ miiэssisэпiп iuki;afi

insanlar yalnlz эmэklэriпi sэrf еtmэklэ tэЬii sэrчэtlагdап
istiГаdэ еdэrэk уаýауа Ьilmэzlоr. Нэlэ qэdim insan tауfаlаrr yaýayan
dёчrlэгdэп Ьеlэ yaqamaq iigiin laztm olan qida mаddэlэriпi taprb
glxarmaq tigtin Ьir gox эmэk аlэtlэriпdэп, Ьэzi чаsitэlэrdэп istifada
еtmi;lэr. Bu чаsitэlэr indi dэ muzеуlэrdэ qalmaqdadrr. Bundan sonra
insantn mэdэпi sэчiууэsi yiiksэldikcэ, tэlэЬаtt da уiiksэlmig чэ hэr dэfэ
ehtiyacrnr оdэmаk iigtin yeni bir istehsal sahasinin yaradrlmasl qаrýlуа
glxmlý чэ biittin dбчrlэrdэ istehsal prosesinda эmэk сisimlэriпdэп,
аlэtlэriпdэп, magtnlardan, mехапizmlэrdэп, binalardan, quгýulаrdап,
tэchizat sistemini tэqkil еdэп yol, qablagdrrma, saxlama, bir уегdэп
baqqa уеrэ da;tma sistеmlэriпdэп istifadэ edilmigdir. Bu adlarr gэkilэп
чаsitэlэriп olmadrýr уеrdэ istehsal miimktin deyil. Bunlartn hamtstntn
mэсmusuпа (toplumuna) sэrmауэ mallart deyilir. Sэrmауэ mallartntn
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Ьir fэrdi хiisusiууэtlэri чаr ki, опlапп hamtstnt insan istehsal etmiq чэ
bagqa bir istehsal sаhэsiпdэ опlаr vasitэ kimi igtirak еdirlэr. Оdur ki,
Ьuпlаrа istehsal vasitalэri dэ deyilir.

istehsal чаsitэlэri iri inkiqaf etmig оlkэlаrdэ daha уtiksэk
sэчiууэdэ inkigaf etdiyindэn опlапп уеrlэgdiуi istehsal sаhеlэriпdэ
texniki sэчiууа 9ох yiiksakdir, buraxilan mэhsuluп kеуfiууэti diinya
miqyasrnda уахý1 qiуmэtlэпdirilir. Мэsэlэп, Ьеlэ ёlkэlэrа АВý,
Almaniya, Yaponiya, Frапsа, iпgiltэrа чэ s. kimi ёlkэlэri misal gэtir-
mak olar. Оksiпэ, iqtisadi qi,idrэti zэif olan ёlkэlэriп istehsal чаsitэlэri
zэif sэчiууэdэ olduýundan опuп buraxdrýr mэhsul da kеуГrууэtsiz
оlur.

Kegmig Sочеtlэr Вirliуiпdэ АzэrЬаусапrп iri sэпауе potensialt,
gi.iclti sэrmауэ mallarr ilэ zэпgiп istehsal sаhэlэri уаrапsа da, respub-
likalararasl sэпауе эlаqэlэri ela qurulmuqdu ki, btittin iri mi.iэssisэlэr
bir-biri ilэ koordinasiya араrmаdап son mehsul Ьurаха Ьilmirdilэr.
Bu sэЬэЬdэп dэ respublikalar miistэqilliyini qazandrqdan sопrа
sэпауе эlаqэlэri kэsilmig чэ ktilli miqdarda sэrmауэ mallarr istiГadэsiz
qalmrgdrr. Веlэliklэ dэ, sэпауе istehsal fondlarr istehsalda igtirak
еtmэdiklэriпdэп kёhпэlmiq, fiziki чэ mэпэчi а;mmаlаrlа stradan

9жmа hallarr ilэ qarqrlagmr;lar.
Biiti.in hallarda sэrmауэ qrtdrr. istэr zэпgiп оlkэdэ olsun,

istэrsэ dэ yoxsul бlkэdэ, hэr bir zаmап istehsalrn inkiqafina qoyulan
sэrmауэ mэhdud ёlgiilэrdэ оlur. Мэhdud olan geyi isэ hэmigэ dii;ti-
niilmtig gэkildэ, mаqsэdуёпli,i istifadэ еtmэk lazrm gэlir. Bir 9ох
hаllаrdа mэhz olan sэrmауэпiп da diizgtin Ьёli,iqdiiriilmэmэsi пэiпki
хеуir, hatta ziуап da gэtiriт. Qeyd etdiyimiz kimi, mallarrn igэrisiпdэ
sэrmауэ mallarr daha uzuпёmiirlti оlurlаr. Lakin onlartn da i;lэmэ
mtiddэtlэгi чаrdtr.

Мi.iэууэп Ьir miiddэt эrziпdэ о, tаmаmilэ aqrlanrb istehsaldarr
gtxtr. Buna iqtisadda fiziki aqrlanma deyilir.

Вuпuпlа ЬэrаЬэr, hэmiп mаýlп чэ уа аlэt dэqiqliуiпэ gбrэ,
iqgбrmэ mэhsuldarlrýrna gоrэ, уа da buraxdrýr mэhsuluп mауа
dayэrinin xeyli yiiksэk olmastna gёrэ 9ох vaxt istehsalgrnl qane etmir.
istehsalgr, hэmiп maýln fiziki саhэtdэп agrlanmasa da, опu istehsaldaп

9жаrmаq mэсЬuriууэtiпdэ оlur. Веlэ hallara mэпэчi agrlanma deyilir.
Istэr fiziki aqrlanma olsun, istэrsэ dэ mэпэчi, hэr Ьir halda

istehsal vasitэsi bir dэуэrэ malikdir, о, iglэdikсэ kёhпэlir, yeyilir vq
hэmiп miqdara uyýun olan dэуэri mэhsulа kegir. Bagqa sоzlэ, эgэл
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toxucu dэzgahtnrn omri.i l0 ildirsэ, dеmэli, onun btittin dэуэri on ildэ
buraxdrýr mэhsuluп iimumi hэсmiпэ эlачэ olunmalr, bir ildэki a9rlan-
maslnr tapmaq tigtin onun dэуэriпiп опdап biri Ьir ildэ buraxdrýr
mэhsuluп ilzэriпэ эlачэ edilmэlidir. Bu рrоsеsэ avadanlrýrn umoi-
tizasiyasr deyilir. Мэhsuluп tizэriпэ gэliпэп аlачэ dэуэrэ isэ аmоr-
tizasiya dэуэri deyilir.

Gёriindiiyi,i kimi, mэhsuluп istehsalrnda igtirak еdэп sэrmауэ
inallarr giiпьэgtiп, ilьэil azalrr. Мiiэууэп mtiddэtdэп sonra bu рrо-
sеsdэ sэrmауэ mallarr tаmаmilэ ёz dэуэriпi buraxrlan mallara
kеgirэrэk aýilantr чэ stradan gшш. Bu isэ, istehsalrn dayandrrilmastna
gэtiriь 9lхаrlr. Оdur ki, hэr bir istehsal sahэsinin hэmiqэ поrmаl
iglэmэsiпi tэmiп еtmэk mэqsэdilэ hэr il эsаs fondlarrn (fэrqi yoxdur,
sэrmауэ mallarr da dеуэ Ьilэrik) agrlandrýr hэсmdэ эlачоlэri sэrmауэ
mallartntn tisttiпэ gэlэrэk, опuп hэсmiпiп azalmasrna yol чеrilmэ-
mэlidir. Bu mэqsэdlэ istehsal чаsitэlэri istehsalr he9 vaxt unudul-
mamalr чэ пэzэrэ alrnmaltdtr ki, istehlak gеуlэriпiп (geyim ;еуlаri,
qida пёчlэri, Ьэzэk чэ ev эqуаlаrtпrп чэ s.) istehsalrnda istehsal
чаsitэlэri hэmigэ gэrэklidir.

Sэrmауэ anlamtntn bir istehsal faktoru kimi, пёчlэrdэп iЬаrэt
olduýunu gёriiriik. Lakin danrqrq dilimizdэ dэ sэrmауэ 9ох vaxt pul,
чаr mэпаsrпdа baga dii9tilэ bilir. Bu iki sэrmауэ anlayrgr Ьir-Ьiriпdэп
Гэrqlidir. Оgэr bizim 5 milyon manatlmtz чаrsа чэ ona istehsal vasita-
lэri alrrrqsa, onda bu iki sэrmауэ anlayrgr istehsal vasitэsi rоluпdа Ьir-
Ьiriпэ ЬэrаЬэrlэ;ir. Yoxsa аупса 5 milyon manat istehsal vasitэsi kimi
qeyd etdiyimiz sэrmауа anlamlnda deyildir, опа mаliууэ kapitalr
deyilэ Ьilэr. Dеmэli, mаliууэ kapitalrnrn sэrmауэуэ kеgmэsi iigiin ona
istehsal чаsitэlэri almaq lazrmdrr. istehsalatda sэrmауэпiп payr onun
miqdarrndan asth оlаrаq ёdэпэп faizdir. Веlэliklэ, tig istehsal faktoru
arastnda tizvii эlаqэ movcuddur. Ohali oz zэhmэtiпi, эmэуiпi fiziki чэ

уа zehni эmэk gэkliпdэ miiэssisэlэrе etz edir. Мiiэssisэ эhаliпiп iq

qabiliyyэtli olan hissэsinin hesabrna mаl чэ хidmэt istehsal edib
bazara 9шаrlr. Ohali hэmiп mal чэ хidmэtlэrdэп ehtiyaclartnt оdэmэk
iigiin istifadэ edir. Mal чэ хidmэti эhаliуэ satan miiэssisэ gэlir эldэ
edir. Bu gэlirdэп miiоssisэ onda galrqan iqgilэriп эmэk haqqrnr ёdэуir.
Son пэtiсэdэ mflэssiso эmэk, tэЬii sогчэtlаr чэ sэrmауэdэп istifadэ
еtmэklэ, istehlak iigi.in gэrэkli olan mфsullаr istehsal edir чэ sattг. Bu
рrоsеsdэ эmэуiп, istehsalrn пэtiсэsiпdэki payr эmэk haqqr (maag),

tэЬii sэrчэtlэгэ оdэпэп rапt чэ sэrmауэуэ оdэпап faiz baxdrýrшz Ьu
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iig Гаktоruп daim tэmаsdа olmastna va уаýаmаlаrr tigiin
iqtisadi эlаqэпiп labiidliiytirrii tэmiп edir.

bu ciil

1 .2 l . 5. 3. Мiiэssisэdэ invostisiyamn idаrэ edilmэsi

<investisiya> anlayrqr baq iqэ ve уа
уэ, mауа) qoyulmasr mэпаstпdа iglэdilir
idаrэ еdilmэsi mэsэlаsiпэ kеgmэzdэп эччэl, bununla baýlr olan Ьэzi
anlayrqlara чэ tеrmiпlэrэ пэzэr salaq. Qiinki Ьuпlаrr Ьilmэk zэruridir.

investisiya - sэпауеуе, kэпd tэsэrri.ifаtrпа, пэqliууаtа, tikintiyq
чэ tэsэгri,ifаttп digэr sаhэlэriпэ uzunmiiddэtli kapital qоуulugц
formastnda sэrf olunan хэrсlэriп сэmidir, mэсmuudur. Bunun эп эsа{
Гоrmаst xarici investisiya hesab edilir. Bu эспэЬi mi.ilkiууэtgilэriri
sэпауеуэ, kэпd tэsэrri.ifаtrпа, пэqliууаtа, tikintiyэ чэ tэsэrriiГаtlп digэr,
sаhэlаriпэ uzunmiiddэtli kapital qoyuluglarr; sahibkaг kapitalrnlri
raspiyent ёlkэуэ gэtiriliЬ realla;drrrlmasl чэ yayrlmasrdrr. Sahibka1
(miilkiyyэtgi) kapitaltmn ixracr inhisargllartn хаriсdэ filiallar чэ у1
qohum miiэssisэlэr yaratmaq, о сiimlэdэп milli kapital сэlЬ olunmaqi
la qarrgrq formada miiэssisэlэr yaratmaq уоlu ilэ hэуаtа kegirilir
Xarici investisiya iki уеrэ аупltr:

. vasitэsiz(birbaqa)investisiya;
о portfel tigiin пэzэrdа tutulan investisiya. 

l

Vasitэsiz xarici investisiya investorun (bir i9э чэ уа miiэssisэу{
kapital qoyan adam) xarici miiэssisэlэrэ чэ уа qirkэtlэrэ пэzаrэtiпi
tэmiп еdэп kapital qoyuluqшdur. 

i

Portfel i.igi.in xarici investisiya - xarici miiэssisаlэriп sэhmlэгiпq
(kопtrоl раkеtlэri almadan), xarici dёчlэtlэriп istiqrazlarrna чэ digэ1
qiymatli kaýrzlarrna, beynolxalq valyuta-kredit tэ9kilatlarrna, hэmgii
nin vergi imtiyazlarr hesabrna аrtшrlmrq gэlir эldэ olunmast mэqsэd
ilэ Ачrора ёlkэlэri istiqrazlarrna, valyuta mэzэппэsiпiп dэyiqdi,
rilmэsiпэ чэ s. kapital qoyulugudur. 

l

investisiya kompleksi - iqtisadiyyatrn эsаs fondlarla geniq

tэkгаr istehsalrnr tэmiп еdэп, qargrlrqlr эlаqэdэ чэ qarqrlrqlr tasirdq
olan sаhэlэriп mэсmusudur. Ictimai эmэk bёlgiisii sistemind1
investisiya kompleksi fondyaradrcr funksiyastnr уеriпэ уеtirmэklэ
btittin iqtisadi sistеmlэriп fэаliууэt gоstэrmэlаri чэ inkigafi tigiin qэгаi,

уагаdtr. Вu, geniq tэkrаr istehsalrn maddi-texniki bazasrnr tэqkil edir
Bu, kompleks sэпауе чэ tikinti istehsallaгlnln эп уiiksэk dэrасэdJ
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inteqrasiyasl olub, tikintinin sэпауеlэgdirilmэsi, elmi-texniki tэrэq-
qinin si.irэtlэпdirilmэsi чэ istehsalrn tэgkilinin m{itэrэqqi formalartntn
inkiqafi ilэ bilavasitэ baýlrdrr.

<investisiya fondlan haqqrndu Qапuп - investisiya fondla-
rlпlп yaradtlmasr, idаrэ edilmasi чэ fэаliууэtiпiп tэпzimlэпmэsiпiп
timumi рriпsiрlэriпi чэ qaydalaгrnr mi.iэууэп edir. Bu Qanun
АzэrЬаусап Respublikasr Prezidentinin fэrmапt ila (30 поуаЬr 1999-
cu il) tэsdiqlэnmiqdir. Qanun 5 fэsil vэ 32 mаddэdэп iЬаrэtdir.

Investisiya fondu - sэhmlаriпiп buraxrlmasr чэ agrq уеrlэgdiril-
mэsi чаsitэsilэ calb еdilэп pul vэsaitini qiуmэtli kaýrzlara investisiya
еdэп, hаЬеlэ qiуmэtli kaýrzlarrn alqr-satqrst tizrэ fэаliууэti hэуаtа
kеgirэп чэ diversifikasiya edilmiq investisiya роrtfеliпэ sahib olan agrq
tipli sэhmdаr сэmiууэtdiг.

Investisiya Ьэуэппаmэsi - investisiya qoyuluqunun mэqsэd-
lэгiпi, istiqаmэtlэriпi, investisiya fondunun fэаliууэtiпэ mэh-
dudiууэtlэri mi.iэууэп еdэп, diversifikasiya edilmig investisiya рогt-
fеliпэ tэlэЫэri эks еtdirэп, fondun ча опuп mtidiriууэtiпiп (miidirinin)
саri investisiya fэаliууэtiпi istiqаmэtlэпdiгэп asas sэпэddir.

Investisiya fondunun аГrlэ edilmig qэхsi - investisiya fondunun
fааliууэtiпdэ mаrаqlt olan чэ hiiquqi сэhэtdоп эhэmiууэtli hэrэ-
kэtlэrlэ опuп Гэаliууэtiпэ tэsir edo Ьilэп, yaxud investisiya fondu
tэrэfiпdэп fэаliууэtlэriпэ gоstэrilэп qэkildэ tэsir еdilэп istэпilэп
htiquqi.vэ уа Гrziki qэхsdir.

Investisiya fопduпuп mtidiriууэti (miidiгi) qiуmэtli
kaýrzlarrn idаrэ еdilmэsi tizrэ fэаliууэti hэуаtа kеgirэп чэ investisiya
fondu ilэ onun idаrэ еdilmэsiпэ dair baýlanmr; miiqavilэ эsаsrпdа
hэrэkэt еdэп hiiquqi gaxsdir (fiziki gэхsdir).

investisiya fопduпuп xalis аktiчlэri - investisiya fondu
эmlаkrgrп bazar qiуmэti ilэ опuп mаliууэ ёhdэliklэri arasrndakt fэrq.

idаrэеtmэ - bunun hэуаtа kеgirilmэsi 3 эsаs'istiqаmэt iizrэ
apartltr:

1. idаrэеtmэпiп tэgkili. Вurауа agaýrdakrlar daxildir:
mtiэssisэпiп (firmanrn, girkэtiп, tэqkilatrn чэ s.) fэаliууэ-
tinin mэzmuпu, tэqkilat strukturu, istehsal рrоsеslэriпiп чэ
idаrэеtmэ mэsаlэlэri hэlliпiп hэуаtа kegirilmэsinin nizam-
паmэsi (tэпzimlэпmэsi), informasiya чэ tэmiп olunma
sistemi чэ s.

2. Lауihэ i.izэriпdэ idаrэеtmэ. Bu, lауihэlэriп hazшlanmastnl
чэ reallaqdrrrlmastnt optimal Еэkildэ hэуаtа kеgirmэуэ
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imkan чеrэп iisul чэ metodlarrn mэсmusuпdап iьаrэt olan
elmi чэ praktiki fэаliууаt sаhэsidir. Lаhiуэпiп idаrэ
еdilmэsi iqtisadi qiуmэt чеrilmэsiпi, dэуэг, zaman чэ
ehtiyat чаsitэlэri gёstэriсilэriпiп tэhliliпi, risklэrэ qiymat
verilmэsini, lауihэпiп hэуаtа kеgirilmэsi vaxtt tэrэflэriп
qarqrlrqlr fэаliууэtiпiп эlаqэlэпdirilmэsiпi пэzэrdэ tutur.

3. Idаrэеtmэпiп funksiyalarr. Вu, idаrэеtmэ zamanr obyektiv
чэ hэll еdilэп mэsэlэlэriп чэhdаti пэtiсэsiпdэ Ьirlэqmiq
fэаliууэtiп, qэrаrlаrtп чэ уа рrоsеslэriп mэсmusuпu ifada
еdэп ig пбчlэridir. Idаrэеtmэпiп funksiyalarr hэm timumi
чэ hэm dэ konkret (spesifik) olur.

idаrэеtmэ prosesi agaýrdakr iimumi funksiyalarrn уеriпэ
уеtiгilmэsiпdэп ibarэtdir: planla9dtrma, tэqkil, tэhlil чэ пэzаrэt, tэп-
zimlэmэ (nizamlama), stimullagdrma (hэчэslэпdirmэ). Konkret funk-.;
siyalarrn tэrkiЬi hэmiп чэsilэпiп сmэkdаglrq sistemindэ уеriпdэп
(mэsэlэп, konyuktura, reklam, kommersiya, mtiqачilэ fэаliууэti,
lауihэlэqdirmэ i.izrэ чэzifэlэriп уеriпэ уеtirilmэsi, tachizat, еzаmiууэt
чэ s.) asrltdrr.

iggtlzar miiэssisэlэr * bu, xtisusi sektorun ikinci, эsаý
komponenti (iinsi.irti) hesab edilir. Опuп tig эsаs formasr: miiэssisа
(zavod);firma чэ sаhэ movcuddur.

о miiэssisэ (zavod) - mэhsullаrlп чэ хidmэtlэriп istehsalr чэ
bёlgiisi.i iizrэ Ьir vа уа Ьir пе9э uyýun funksiyanr уеriпа
уеtirэп fabrika, firmа, qaxta, kigik чэ yaxud iri dtikan;

. Гrrmа - hэmiп mi.iэssisэlэrdэ tэsэrrtifаt fэаliууэtiпi hэуаtа
kеgirэп чэ onlara sahiblik еdэп tagkilatlardrr. Аmmа, эksэr
firmаlаrtп yalnrz Ьir miiэssisasi оlur. Еlэсэ dэ bir gox
firmаlаr Ьir пе9э miiэssisэуэ malik olur чэ onlart idаrэ edir;

о sаhэ - eyni чэ уа ona uyýun olan mэhsullаr istehsal еdэп
firmаlаr qrupudur.

iqtisadi mэqsэd - hэr Ьiг сэmiууэtiп iqtisadi чэ siyasi inkigafinl
tэmiп еtmэk mэqsэdi ilэ, опuп qargrsrnda Ьir gox рrоЬlеmlэriп hэll
edilmэsi zэrurэti dауашr. Bunlartn strastnda эп эhemiyyatlisi - hэуаt
tigtin vacib оlап iqtisadi mэsэlэrlэriп hэlli hesab edilir. Вurауа
aqaýrdakrlar aid edilir:

. iqtisadi yiiksэliq. Bu, 9ох miqdarda чэ yiiksэk kеуfiууэtdэ
mаllаг чэ хidmэtlэr istehsalrnr, bagqa sёzlэ, уtiksэk hэуаt
tэrziпiп tэmiп olunmasmr tэlэЬ edir;
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. tam mэ9ýulluq. iglэmэk hэчэsiпdэ чэ qаЬiliууэtiпdэ оlап
btitiin iqgilэriп mtinasib, ixtisastna uyýun i9lэ tэmiп
edilmэsi;

о iqtisadi sэmэrэlilik. Мэhdud istehsal rеsurslаппm movcud-
luýu ýэrаitiпdэ, az хэrсlэ daha yiiksэk пэtiсэlэrэ nail
olunmast;

о qiуmэtiп sabit sэчiууэsi. Qiymэtin iimumi sэчiууэsiпiп kэs-
kin уtiksэlmэsi, yaxud agaýr diiqmэsiпdэп (inflyasiya, defil-
yasiyadan) qagmaq zэrurэti;

о iqtisadi azadlrq. Мtiэssisэlэгiп, firmаlаrtп, ýirkэtlэriп чэ s,
miidiriyyэtinin, еlэсэ dэ, fэhlэlэriп чэ istehlakgrlarrn
iqtisadi fэаliууэtlэriпdэ уtiksэk dэrэсэdэ sэrЬэstliуэ,
azadlrýa malik olmalart;

о gэliriп аdаlэtli (insafla, dtizgtin) bciliigdiiriilmэsi. Vэtап-
daqlarrn Ьir qruрuпuп аýш, yoxsulluq igэrisiпdэ,
digэrlэriпiп isэ чаr-dёчlэt, уi.iksэk sаrчэt igэrisiпdэ <iiz-
mэlэri>пэ yol чеrmаmэli;

о iqtisadi tэmiпаt. xroniki хэstаlэriп, эmэk qabiliyyэtini
itirэпlэriп, эmэk qabiliyyэli оlmауапlапп, qocalarln чэ s.
yagamalarr iigtin опlаrа tэminat чеrilmэsi;

о tiсаrэt balansr. Веупэlхаlq Тiсаrэtdэ чэ Веупэlхаlq mаliууэ
sёчdэlэqmэlэriпdэ оlkэпiп (dovlэtin) aýrlh чэ dii;iiniilmiig
balanstna сэhd еdilmэsi.

Kapitalrn investisiyast - mэпfээt эldэ еtmэk mэqsэdilэ ёlkэ
dахiliпdэ чэ еlэсэ dэ xarici ёlkэlэrdэ sэпауеуэ, kэпd tэsэrriiГаttпа,
пэqliууаtа, tiсаrэtэ чэ digэr sаhэlэrэ kapitalrn uzunmiiddэtli qoyu-
lugu. Bu, iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа: mаliууэ kapital investisiyaslna va
rеаl kapital investisiyaslna boliiniir.

Маliууэ kapital investisiyasr kapital kоrроrаsiуаlаr, yaxud
dёчlэt tаrэГrпdап buraxtlan aksiya, istiqraz чэ digаг qiуmэtli kaýrzlar
formasrnda qoyulur, Вu zaman zэhmэtsiz gэlir altnmastna hiiquq
чеrэп miilkiyyэtin titulunun (tinvanrnrn, sahibinin) dэуigmэsi dэ Ьа9

чеrir. Real kapital investisiyasr isэ kapitalrn эlачэ kapital gotiiriil-
mэsiпэ imkan чеrэ Ьilэп tэzэ baglrca пеmэtlэriп yaradrlmaslna, yaxud
da kapitaltn mёчсud оlап (fэаliууаt gоstэrэп) эsаslr пеmэtlэrэ xalis
(birbaqa) daxil еdilmэk yolu ilэ olan kapitalqoyuluqudur.
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l .2l .5.4. Мiiэssisэdэ risklэriп idаrэ еdilmэsi

1.2|.5.4.1. Sahibkarlrqda чэ digэr tэsэrriifаt fэаliууэtiпdэ risk

Risk anlaytgr <сiirэt; сэsаrэt; tэчэkki,il; mэsuliууэti (cavab-
dehliyi) ёz бhdэsiпэ gоtiirэrэk i9 gоrmэk> mэпаlаrtпdа iqlэdilir.
Btittin nov istehsal-kommersiya xarakterli tэsэrriifаt fэаliууэtlэri, о
сi,imlэdэп dэ sahibkaгlrq da bazar iqtisadi sisteminin эsаs чэ hэlledici
еlеmепtlэгiпdэпdir. Sahibkarlrýr Ьilачаsitэ hэуаtа kеgiгэп ýэхsэ
sahibkar, miilkiууэtgi, tэgэЬЬiiskаr, iq adamr, ig Ьilэп, Ьасаrап, сэsur,
tutduýu igi layiqincэ уеriпэ уеtirэп, igэ iirэkdэп girigэ Ьilэп bir adam
(9эхs, fэrd) чэ s. deyilir.

Marketinq sisteminin idаrэеtmэ funksiyasr gэrgiчэsiпdэ
risklэriп idаrэ edilmэsi problemi xtisusi уеr tutur. Оdur ki, miiэssisэ
(firmа, girkэt чэ s.) miqyasrnda risklэriп idаrэ еdilmэsi рrоЬlеmiпiп
miisЬэt чэ optimal variantda hэlli arttq, lazrmsz чэ qabaqcadan
gогiiпmэуэп risklэrdэп qagmaýa imkan чеrir. Bazar iqtisadiyyatr чэ
kэskiп rэqаЬэtiп hokm stirdiiyii Ьir qaгaitda sahibkarlrq чэ digэr nov
istehsal-kommersiya fэаliууэtlэriпi risklэrэ gеtmэdэп tэgkil еtmэk,
planlaqdrrmaq чэ idаrэ еtmэk mtimktin deyil. Odur ki, miiэssisэпiп
marketinq хidmэtiпiп эsаs чэ baglrca чэzifэlэriпdэп biri tэsэrri.ifаt
fэаliууэti gэrgiчэsiпdэ sahibkarlrq risklэгiпi miimktin qаdэr
minimuma епdirmэk, iqi еlэ Ьir strateji tэsarrtifat zonalarrnda, еlэ
mэhsullаrlа (хidmэtlаrlэ) чэ metodlarla aparmaqdtr ki, опlаr kom-
mersiya hesablamalarrnda miiэууэп zэmапэti tэmiп etmig olsun.

Odur ki, bazar iqtisadiyyatr qэrаitiпdэ hэr Ьir sahibkar,
tаsэrri.ifаt rэhЬаri istehsal kommersiya fэаliууэti ilэ эlаqэdаr olan
risklэri еtmэli, еlэсэ dэ mtiхtэlif хоqаgэlmэz hаdisэlэriп Ьа9 чеrmэsiпэ
Ьilачаsitэ cavabdehliyi dэ (mэsuliууэti dэ) dagrmalrdrr.

iqgtizar fэlsэfэ baxtmtndan, risk anlayrgr hэddiпdэп artrq
ziddiyyэtlidir (tezadlrdrr), Нэr bir sahibkar risk edir. Bu гiskiп
пэtiсэsiпdэ, i.imumilikdэ, сэmiууэt qаzашr [142, s,393-398].

1.21.5.5. Srýorta kompaniyalannda srýortalanan risklэr

Srýortalanan гisklэrэ kеgmэzdэп эwэ1, stýоrtашп tэ9kili,
planlaqdrrrlmast чэ idаrэ еdilmэsi mаsэlэlэri ilэ Ьilачаsitэ чэ уа dolayr
yolla baýlr olan Ьэzi anlayrqlarrn чэ tеrmiпlэriп izahrna пэzэr уеtirэk.
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Srýorta - mtiqavilэnin еlэ Ьir nёviidi.ir ki, bu mtiqачilэdэ
паzэrdэ tutulan hаdisэlэr zаmапl baq чеrэп itkilэrin эчэziпi stýorta
idагэsi srýortagrya, yaxud iigiincii qэхsэ srýorta mэЬlэýi hэсmiпdэ
оdэmэуi oz tizэriпэ gёttiri.ir.

, Тэkrаr srýorta - srýorta mi.iqavilэsi baýlayan srýorta tэ9kilatr
tэrэfiпdап srýortagtdan altnan mtikafatrn bir hissэsini ёdэmэklэ,
riskin mtiэууэп qisminin digэr srýorta tэqkilatrnrn (tэkrаr srýorta
еdэпiп) tizэriпэ qoyulmasrdrr. Srýortalaqdrrma tэсriiЬэsiпdэ hэrЬi
riskin srýortasr da movcuddur. Bu, hеrЬi эmэliууаtlаг, чэtэпdаg
mtihаriЬэsi, iisyan, qiyam пэtiсэsiпdэ, hэmgiпiп mina, tоrреdо,
ЬоmЬа чэ bagqa daýrdrcr qiiччэlэrlэ vurulan itkilэrэ qarqr еdilэп
srýorta novtidi.ir. Gэmilэr, tэууаrэlэr, onlarrn dagrdrýr уtiklэr чэ bagqa
эmlаk srýorta edilir. Вu zaman stýorta girkэtlэri (idаrэlаri) London
Srýortagrlar institutunun miiэууэп etdiyi чэ Ьеупэlхаlq srýorta
bazartnda mёtэЬэr оlап ;эrt чэ поrmаlаrdап istifadэ еdirlэr. Нэmiп
qэrt чэ поrmаlаr xiisusi mэlumаt чэ qanunguluq tizrэ olan mэпЬэlэrdэ
verilir.

Аdэtэп, уtiklэr dэ srýorta edilir. Bu, хаriсi tiсаrэtdэ miihiim
аhэmiууэti olan srýorta novti hesab edilir. Веlэ ki, dэпiz, dэmir yolu,
hava чэ baqqa naqliyyat пёчlэri ilэ da9rnan btitiin уiiklэr srýorta
obyekti ola Ьilэr. Srýortagr tэgkilatrn, qirkэtiп mэsuliууэti movcud
srýorta gэrtlэri ilэ miiэууэп olunur. Ytiklэri srýorta еdэrkэп srýorta
idarэsinin mэsuliууэti anbardan yiikiin gotiirtildiiyii andan baglanrr
чэ ytik чэsiqэdэ gёstэrilэп iinvana gatdrrrlanadэk biittin yol boyu
davam еdir. Spesifik сэhэtlэriпэ gоrэ Ьэzi уiiklэr xtisusi qаrtlэr

эsaslnda srýorta оluпur. Мэsэlэп, tez stnan, axrb tёktilэп чэ baqqa

Еэkildэ kоrlапа Ьilэп уtiklэriп srýoгtaslna gёrэ эlачэ mi.ikafat altntr.
Xarici tiсаrэt baýlagmasrnda srýortant mtiqavilэnin gэrtlэriпdэп astlt

olaraq tэrэflэrdй biri hэуаtа kegirir (ьuпuп iigi.in baxrn: <SiF>;
(FОВ)) чэ <КАF>).

srýortalama tэсri.iьэsiпdэ ikiqat srýortadan da istifadэ edilir.
Bu, eyni mэпаfеуiп eyni tэhliikэlэrdап bir пе9э srýorta idаrэsiпdэ
srýortb edilmэsidir. Bu zaman srýorta mэьlэýlэriпiп timumilikdэ сэmi
srlorta qiуmэtiпdэп artrq olur. Digэr srýorta formast frахt
srýortasrdir. Bu, stýortantn еlэ bir пёчiidi.ir ki, yi.iklэrin da9tnmast

ti|tin пэqliууаt sahibinin aldrýr mtikafat obyekt hesab оlпuг. yiiklэr
dэпizlЭ Jаgrпаrkэп Ьu iisuldan daha 9ох istifаdэ оluпur. Daqrnan

yiiklarin yol хэrсiпiп ёdэпilmэsi qэrtlэriпdэп astlt olaraq yiik sahibi,

ytikauqryun чэ уа onlarln hэr ikisi slёortagl sifэtlэ iqtirak еdэ Ьilэг.
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Srýоrtа эчszi - tэЬii fэlаkэt va digэr hаdisэ пэtiсэsiпdэ mэhч
olmug, yaxud zэdэlэпmig эmlаktп dэуэriпdэki itkinin tam чэ уа
qismэп ёdэпilmаsi tigiin srýorta idarэsinin verdiyi эчэzdir. Omlakrn
srýortasr zamanl srýorta оluпапа dэуmiq zэrэriп эчэzi verilir,
cavabdehlik srýortasrnda isэ srýorta еdэпiп iigiincti ýэхsэ vurduýu
zэrэriп эчэzi оdэпilir.

Srýоrtа agcnti - srýortagr ilэ srýorta edilэn arastnda
miiпаsiЬэtlэri mtiаууэп еdэп iggidir. Srýortagr srýorta еdэп tэgkilatdrr.
Вuпuп эsаs чэzifэsi srýorta еdilэпэ dэуэп zэrэri miiqavilэ gэrtlэriпа
uyýun ёdэmэk, srýorta fondlarlntn yaradrlmasr чэ опuп sэгf
olunmaslnrn gedigina nozarot еtmэkdir. Srýorta еdilэп srýorta haqqr
оdэуэп еlэ hiiquqi (yaxud fiziki) 9эхsdir ki, srýоrtа hadisasi bag
чеrdikdэ, srýorta еdапdэп qanuna gоrэ (уа baýlanan miiqачilэуэ
gёrэ) mi,iэууэп edilmig mэЬlэýdэ pulu almaq hiiququna malikdir.
Srýorta obyekti hэуаt, saýlamlrq, iqginin эmэk qabiliyyэti, binalar,
tikililэr, kэпd tэsэrrtifаtr Ьitkilэriпiп mэhsuldarltýt, ev э9уаlаrt, minik
magtnlart чэ digar maddi qiуmэtlilэr ola Ьilэr. Нэr bir srýorta
aktlarrnda miilkiууэtiп srýorta dэуэri, hаdisэ пэtiсэsiпdэ bag чеrэп
srýorta itkisi, srýorta mэЬlэýi чэ stýorta оdэпigi gёstэrilir.

Srýorta itkisina - tam srradan 9жIшý (yaxud qismэп korlanmrg)
maddi qiуmэtlilэriп dэуэri daxildir. Srýorta mэЬlаýiпэ maddi
qiуmэtlilэr, saýlamlrq чэ ёmriiп srýortalaqdrrrlmrg dауэri daxildir.l
Srýorta agenti oz реýэ tэlоЬlаriпi Ьilmэklэ yanaýl insanlarla i9

араrmаq qabiliyyatinэ dэ malik olmalrdrr. iпsапlагlа tэmаsdа olmaýt,
опlаrа srýorta еdilmэуiп zэruriliyini baqa salmaýt, mочсud stýortaI
qaydalarrnt iпsапlага ёуrэtmэуi чэ slýorta aktlarrnr tэrtiЬ еtmэуil
bacarmalrdrr. Srýorta agenti, mаhiууэtсэ srýorta iizrэ <canlt reklam>>|
rolunu оупауlr. О, stýorta tizrэ reklam mаtегiаh segir, stýortantn
tэсrtiЬi эhэmiууэtiпi ёzi.iпdэ эks etdirэn konkret чэ tэmtэrаqlr faktlar
sеgir, srýorta еtdirmэпi tэЬliý еtmэk iigiin tэЕkilаtlагdа grxrg edir,
srýorta idаrэsiпiп srýorta оdэпiglэriпэ dair statistik mэlumаtlаrr tэhlil
edir чэ sistеmlэgdirir. Опuп эsаs чэzifэsi еlэ srýorta sэчiууэsi
sеgmэkdir ki, Ьu gэlirli olsun, hэm dэ rаqаЬэtlilik qаЬiliууэtiпэ malik
olsun.

Srýогtа miikafatr - krediti srýorta etdiyi iigiin srýorta idаrэsiпiп
aldrýr mi,ikafatdrr (kredit mаЬlэýiпiп miiэууэп Гaizi qэdэr). Slýorta
mэЬlэýi dеdikdэ, bu, miiqavilэ Ьаýlапаrkэп slýortaglntn elan etdiyi
mэЬlэý, srýorta olunan obyektin mtiqачilэdэ gёstэrilmi; srýorta
mэЬlэýi, miqdarrdrr.
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Srýorta polisi - srýorta orqanrnrn (srýortagrnrn) slýorta saziqi
aýlanmasrnr tэsdiq еdэп sапэddir.

Srýorta еdэп - srýorta еdilэпэ ча уа mtiqачilэdэ gоstэrilэп qэrtэ
уЁuп baqqa ýэхsэ, srýortagrya dэуэп zereri yaxud da srýorta
rэЬlэýiпi оdэmэуi ёz оhdэsiпэ gсitiirэп tэ9kilatdrr.

Srýorta еtdirэп - srýortagr; oz qэхsi miilkiyyэtini srýorta еtdirэп
э уа srýorta edan tэqkilatla oztinti srýorta еtdirmэk haqqrnda
ri.iqavilэ baýlayan fiziki, yaxud hiiquqi qэхsdir.

Srýorta mэЬlэýi - hэr hansr Ьir obyektin чэ уа subyektin
Lýorta edildiyi pulun i.imumi miqdarrdrr.

Srýorta idаrэsiпiп aktuan - srýorta gэlirinin чэ eyni zamanda
rýorta mtikafatr sэчiууэsiпiп dэqiq mtiэууэп olunmast mэqsэdilэ
tatistik hesabat mэlumаtlаrrпr tahlil еdэп miitэxэssisdir. О, stýorta
dilmig оЬуеktэ dэуэп timumi ziyanr hesablayrг чэ опuп optimal
Lýorta mэЬlэýiпi mtiэууэп edir.

Srýorta mtiqavilэsi - srýorta еdэп tэ;kilatla srýorta оluпап
rastnda baýlanrlmrq rэsmi sэпэddir. Вurаdа tэrэflэriп hэr birinin
argrlrqlr miiпаsiЬэtlэri mtiэууэп оluпur.

<Srýorta haqqrndu qanun - srýorta iginin inkigaf еtdirilmэsiпа
э etibarlr qэkildэ hэуаtа kеgirilmаsiпэ, srýortalartn hiiquq чэ
lэпаfеlэriпiп qorunmaslna уопэldilir, srýortagrlarrn mаliууэ sabit-
yinin tэmiп edilmasini, stýorta sаhэsiпdэ fiziki чэ hiiquqi qэхslэriп
е9эkаr fэаliууэti (ekspert, aktuar, agentlik, Ьrоkеr чэ produktor
lаliууэti) gоstэrmэlэriпi, slýorta mi.iqачilэlэriпdэп irэli gаlэп miinasi-
эtlэri tэпzimlэуir, srýorta sаhэsiпdэ dёчlэt sэlаhiууэtlэriпi miiэууэп
dir. Bu Qanun АzэrЬаусап Respublikasr Prezidentinin fэrmапr ilo
[9 avqust 1999-cii il) tэsdiqlэпmiqdir. Qanun б fэsil чэ 55 mаddаdэп
lаrэtdir

Sosial slЁоrtа - бlkэпiп чэtэпdа9lаrl qocaldlqda, хэstаlэпdikdэ,
mэk qabiliyyэtini tаmаmilэ чэ уа qismэп itirdikdэ, еlэсэ dэ аilэ
aýglslru itirdikdэ, опlаrа dочlэt hesabrna (miiэssisэlэr, idагэ чэ

э;kilаtlаr tэrэfiпdэп) verilmi; maddi tэmiпаt htiququ; чэtэпdаqlаrtп
.irilmig аmэk haqlartnrn, gэlirlэriпiп чэ уа эlачэ хэrсlэriпiп kompen-
asiya еdilmэsiпэ, hаЬеlэ itirilmэsinin qarýlslntn altnmastna уёпэl-
ilmiq tэmiпаt formasrdrr.

Sosial slЕоrtашп iki formast var: mэсЬuri dёчlэt srýortast чэ

oniillii (эlачэ) SlЕогtа. Вu, KSosial srýorta haqqrnda>> Qanunla
эпzimlэпir.
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Sosial srýоrtашп рriпsiрlэri - Ьurауа agaýrdakrlar daxildir:
. sosial stýortanrn mi.iпtэzэmliуiпэ dёчlэt tэmiпаtr;
. sosial stýortantn timumiliyi;
. sosial stýогtапtп iggilэrэ эmэk qаьiliууэtiпiп itirildiyi hэr

Ьir halda tэmiпаt чеrilmэsi;
. sosial srýогtа suьуеktlэriпiп htiquq Ьэrаьэrliуi;
о dбчlэt sosial stýortastmn mэcburiliyi;
. mэсьuri dёчlэt sosial stýortasrmn idаrэ еdilmэsiпdэ ictimai

tэgkilatlarrn iqtirakrntn tэmiп edilmэsi.
Sosial stýortantn bu рriпsiрlэri, onlarrn genig izahr чэ hiiquqit

эsаslаrt <<Sosial srýorta haqqrnda> Qanunda эtrаflt gэrh edilmigdir.
Sosial srýorta hаdisэlэri - опuп bag чеrmэsi ilэ эlаqэdаr olaraq|

srýorta olunantn srýorta tэ9kilatlarrndan srýorta ёdэmэsi almaql
hiiququ уаrапrr. Вurауа agaýrdakrlar daxil edilir: l

pensiya (tэqaiid) yaýlna gatmaq;
эlil оlmаq;
аilэ baggrsrnr itirmэk;
эmэk qabiliyyэtinin mi,iчэqqэti itirilmэsi;
hamilэlik чэ doýum;
uqaýrn anadan olmast;
ugаýа qulluq;
ёltim;
sапаtоriуа-kurоrt miialicosi zэrurэti.

Sosial srýorta hadisэsinin Ьа9 verdiyini tэsdiq еdэп чэ srýогtа
ёdэmэsiпiп tэуiп еdilmэsiпэ эsаslапап sэпэdlэr qanunvericiliklэ1
miiэууэп edilir. Bi.itiin Ьuпlаr KSosial srýorta haqqrnda>> Qanunda ёz|
genig эksiпi tapmrqdrr.

Srýorta hаdisэlэri - qanuna чэ уа srýorta miiqачilэsiпэ gёrэ
srýorta оdэпigiпiп srýortalrya чэ уа iigiincti qэхslэrа ёdэпilmаsi tigiin1
эsаs olan haldrr.

Srýоrtа бdэпigi - srýorta hadisэsi bag verdikdэ, srýortaltntnl
эmlаktпа чэ уа эmlаk mэпаfеlэriпэ dэуэп zэrэriп yerini doldurmaq
iigiin pul чэ уа паturа qэkliпdэ ёdэпilэп чэsаitdir. 

l

Srýorta haqqt - srýorta mi.iqачilэsiпэ чэ уа qanuna uyýun
olaraq srýortalrnrn srýortagtya чеrmэli olduýu pul mэЬlэýidir.

Srýorta tагiГr - srýorta haqqrnrn hesablanmasr i.igiin tэtbiq1
еdilэп dэrэсэdir,

о

о

о

о
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1 .2 1 . 5. 5. l . Slýorta kompaniyalannr сэlЬ еtmэdэп risklэriп azaldrlmasr

Heg dэ hаmigэ bi.itiin sahibkarlar risklэri srýorta kompani-
yalarrnda srýorta etdirmir. Вэzi hallarda srýorta kompaniyalarl бzlаri
srýorta mtiqavilэsi baýlamaýa maraqh оlurlаr, Аmmа miiэssisэ
rэhЬэrlэri isэ heg da hэmigэ slýorta kоmрапiуаlапшп хidmэtlэriпdэп
istifadэ еtmэуэ 9аlrgmrrlаr. Srýоrtа mtiqavilэsinin baýlanmasrna
mi.iэssisэlэr tэrэfiпdэп о vaxt gеtmirlэr ki, Ьа9 чеrэсэk itkilarin чэ
ziyanlarrn hэсmi ehtimalr az olsun, yaxud da risk varidattntn xtisusi
gэkisi timumi igin mаliууэ gёstэriсilэri tэrkiЬiпdэ 9ох olmastn. Веlэ
hallarda чэziууэtdэп glxmaq iigi.in mi.iэssisэdэ (firmada, qiгkэtdэ чэ s.)
xtisusi rеzеrч (ehtiyat) va risk fondlarr уаrаdrlrr. Bu isэ, mi.iэssisэпiп
эmlaktntn srýorta kompaniyalarr tэrэfiпdэп srýorta edilmэdiyi
hallarda Ьа9 чеrэ Ьilэсэk biitiin itkilэri чэ ziyanlarr ёdэmаk mэqsэdiпi
gtidiir.

Сэdчэl 1.2-dэ поrmаl kоmmегsiуа fэаliууэti zamanr srýorta
еdilmэmig tipik risklэriп эп genig yayrlmtq пtimuпэlаri gёstэrilir [142,
s.393-398].

Сэdчэl 1.2
Nоrпаl kommersiya fэаliууаti zапап м!оrtа ediltnamis tipik

risk]эrin эп gепis уауlпts пirпuпеlеri

Rьklэгiп пбчlэri
Коппеrsiуа

risНэi

мэпгr пэtiсэliriп azaldrlmasl iisчllагt

1.1

Мэqsэd Ьаzагlагrпtп se9ilmэsindэ ranjirovka metodunun
kcimayi ilэ daha diqqatli va daqiq analitiki iqin aparrlmasl.
istehlakqlarrn seqmentlэEdirilmэsi tizrэ daha diqqэtli чэ
rnasuliyyatli igin арагtlmаst.
Kornmersiya vasitagilэrinin diqqatla segilmэsi. Frапgау-
zinqin tэtЬiqi ilэ topdansatlg va рэrаkапdэsаtrq чаsitэ9i
lэriпiп iqinin sаmэrэliliуiпiп yЁksэldilmasi.

ilk эччаl Ьаzаrlп testla9dirilmэsi чэ пiimчпэчi satlgln
ke9iгilmasi.

Bank va аuditог агауlglаппlп altnmasl yolu ilэ kопtrа-
gепtlэriп iggtizarhq sэrigtaliyinin, ham da mtiassisa kопга-
gепtlэriпiп эmоli fэаliууэtiпi tam хагаktеrizэ еdэп digar
iпfогmаsiуаlапп toplanmasl, darindan чэ diqqэtlэ агаg-
drrrlmasl yolu ilэ раrtпуоrlаrlп сiуrэпilmаsi.
Мi.iэssisэпiп iggtizar fэаllrýlпа raqiblarin эwэlсэdэп hiss
еdilэ Ьilэп mtimiikiin гeaksiyalarl. Мiiэssisэпiп marketinq

рrоqrаmrпdа эks tаdЬirlаriп planlagdl-гrlmasl.

1.2.

l.з,

1.4

м

Mahsul satlgI
hэсmiпiп agaýl

olmast

Satrg gэЬэkэsiпiп
qеуri-sэmагэli igi

yeni mahsulun
bazara uýurstz

gжапlmаst
Mtiqavilanin
kontragent

gагtlэriпiп qeyri-
kafi sэчiууаdэ

уеriпа yetiгilmasi

RэqiЬlэriп эks
hэгаkэtlэгi

1.5

1з1



2.

1.6.

2,2

2.з

3.1

3.2.

3.3.

iqtisactiyyatda
dovri dэуi9iklikIэг,

mэhsчlа olan
tэlэЬiп agaýr

dtiqmasi.

Birja kotirovkasг
ntn чэ xammaltn
qiуmэtiпiп dayig-

mэsi.
Maliyyo гisНеri
Gёпdэrilэп rпэh-

sulun pulunu
vaxttnda оdэmа-

mэ riski.
мэhsul istehsalrnr
рlап-lа9dlrаrkrп

ma-liyya геsчrslа-
rlпrп qeyri-opti-
mal bciltigdiirtil-

mэsi riski.
irimiqyaslr layi-
hэlаrэ bёyiik in-
vestisiya ауrll-

masr riski (mэsэ-
lan, эsaslr tikinti
obyektina чэ s.)
мtэssisэdахili

гisНаг

Miiэssisanin iggilэri
агаstпdа naraztltq

чэ tэtil гiski.

Коmmеrsiуа va
elmi-texniki iпгоr
masiyanln axtnl

гiski.

idагаеdiсiIэгiп
sэhчlагi riski

Ваzаr konyukturunun dбчri оlагаq proqnozlagdlгllmasl,
опlагtп investisiya чэ istehsal planlarlnda пэzэга аhпmаýt,
еlэса dэ mtiэssisэ sэчiууэsiпdэ antikгizis tэdЬirlэriпi: isteh-
sal edilmiq mэhsчllаrlп ýatl-ýlnln siirэtlапdirilmэsi уоlч ilэ
likvidlik (satlla bilan, pula gеdэп, pula рчrilэ Ьilэп) sэчiу-
yasini уiiksэltmэk; эmtээlik ehtiyatlann azaldllmasr; хаm-
mal, mаtегiаl, dэstlagdiгici mаmulаtlаr va s. ahgt.

Qlsa чэ оrtаmtiddэtli рlапlагdа qiуmэtiп diqqэtlэ рrоq-
nozlaqdrrrlmasr. ýэгti tэlэЬlэ uzuпmiiddэtli kontraktlarrn
baýlanllmasl чэ s.

Мtiqачilэуэ 100'% avans сidэпilmэsi gэгtiпiп daxil edil-
mэsi. Hesablaýmanln akkгeditiv fonTastnln totbiqi чэ s

Miiэssisanin fэаliууэtiпdэ i.isttinliik tэgkil edan (prioгitet)
sаhаlэгiп daqiq miiэууап edilmasi iizrэ dэqiq analitik igin
арагllmаst. istehsal edilan mэhsuluп satlýtnln гепtаЬеl-
liyinin ilkin qiуmэtlэпdirilmэsi. istehsal чэ investisiya
рlапlаппdа zаrчгi dayiqiklik-lэrin aparrlmast.

Kontraktrn baýlantlmasrna hazrrlrq dсiчriiпdэ dэгiпdэп
analitiki hэуаtа kegirilmasinda risk fondlarlndan istifadэ
чэ s.

Нэmkагlаr komitэsi fэаllаrr ile kollektiv miiqavila 9эгtlэ-
riпiп diqqэtlэ iglэпilrпэsi. Miiэssisadэ gtclii sosial-iqtisadi
рrоqrаmlп iqlanib hааrIапmаst. Мtiэssi-sэпiп kollektivi
аrаstпdа psixoloji iqlimin yaradrJmast чэ s.

М tiэssisa эmэkdаglагlп tn, xOsusilэ mtihэnclis-texniki
iЕgilэгiп diqqatla yoxlanllmast va s.

Мtiэssisэпiп оrtа чэ ali hэlqэlагiпdэ idагаеdiriсilэriп diq-
qэtlа sеgilmэsi. idагэеdiсi kаdrlаrtп реýэсэ чэ уепiсlэп
haztrlanmast чэ s.

3

l .2 l . 5.6. Marketinq ýэrаitiпdэ mЁэssisэпiп tэsэrriifаt fэаliууэtiпiп
tэhlili

Mtiasir bazar 9ох miirэkkэЬ чэ geniý aspektli olmaqla
mэhsullаr (хidmэtlэr), istehsal чаsitэlэri, i99i qiivvэsi, pul, qiуmэtl;
kaýrzlar чэ s. Ьаzаrlаrl ilэ yanaqr xiisusi пёч эmtээпi - iggiиal
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nformasiyant da сiztiпdэ Ьirlэ9dirir. Sahibkarda oztintin potensial
эаrtпуогlаrt, miigtэrilэri чэ s. haqqrnda iggtizaг (faydalr) informasiya
эlduqdа, о, tez Ьiг zamanda kommersiya qэrаrrпr qэЬul еdэ Ьilэг.

Мiiэssisэ (firmа, girkэt чэ s.) ёziiniin cari istismar, maliyya чэ
Lnvestisiya fэаliууэti рrоsеsiпdэ bir gox tэsаrriifаt suЬуеktlэri, insti-
Lusional strukturlаr чэ fiziki gэхslэrlэ iggiizar эlаqэlэrdэ оlurlаr ki, bu
1а, опuп xarici чэ daxili miihitini yaradtr.

Нэr bir miiэssisэdа xarici istehlakgrlar i.igtin informasiya
txlnlnln эsаslпt miiэssisэпiп mtihasibat (mаliууэ) чэ statistika hesa-
batlart, еlэсэ dэ onlara эlачэ оluпап bir stra mэlчmаt rэqэmlэri tэgkil
эdiг.

Miihasibat hesabatrna: balans hesabatr; mаliууэ пэtiсэlэri
haqqrnda hesabat; miiэssisэпiп fondlartntn hагаkэtiпэ dаiг hesabat;
balans mаddэlэriпэ еdilэп Ьir srrа эlачэlэr; gэliг чэ ziyantn (itkilэriп,
zэrэriп) hesablarr daxil edilir.

Мtiэssisэпiп statistik hesabattna isэ: эmэk, mэhsчl (хidmэt),
mауа dауэгi, maliyya чэsаitlэriпiп hэrэkэtiпа dаir hеsаЬаtlаr ча
niiэssisanin iqtisadiyyattna makroiqtisadi baxrmdan yanagdtqda, ma-
гаq doýuran bir stra digэr gёstэriсilэr aid edilir.

1.2l . 5.6. 1 . Маliууэ tэhliliпiп metodlan

Тэhliliп iimumi istiqamэti. Мiiэssisэ (firmа, qirkэt чэ s.)

эаzаrlп Ьir hissэsi olduýu iigiin, onun maliyyэ-iqtisadi tэhlilini
lpardrqda digэr iimumi gаrtlэrlэ yanaýl, Ьurаdа fэrz еtmэ (gtiman
)tmэ, ehtimal еtmэ) чэ mэhdudiууэtlэгdап dэ istifadэ edilir.
Umumiууэtlэ, mtiэssisэdэ tэsэrriifаt fэаliууэtiпiп maliyyэ-iqtisadi
:эhlillэriпi араrаrkэп agaýrdakr аmillэг qruplarr пэzэrэ alrnmalrdrr:

о iimumiqtisadi аmillэr (timumi milli mэhsul; faiz stavkast;
valyuta kursu; inflyasiya tempi; vergi stavkast чэ s.);

о iimumsэпауе аmillэri (mэhsuluп hэуаt omrii; mэhsuluп
mауа dэуэri чэ qiymati; mэhsul Ьаzаrtшп inkigaf tenden-
siyasr; rэqаЬэt sэчiууэsi; Ьаzагtп tutumu чэ s.);

. konkret mtiэssisапiп бztiпэmэхsus (spesifik) аmillэri (kon-
kret iqtisadi situasiyada mtiэssisэпiп mаliууэ strategiyasr;
gэlirуаrаdап potensial чэ опuп stabilliyi; mаliууэ stimullarr
чэ rrgaqlarr чэ s.) [142, s.393-398].
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Маliууэ tэhlilinin son mэqsэdi - miiэssisэпiп hэm саri dёчr чэ
hэm dэ perspektivdэ iqtisadi hэуаt qabiliyyэtlilyi sэчiууэsiпi qiуmэt-,
lэпdirmэkdir. Вu tэhlil эsаsэп mаliууэ эmsаllап sisteminin komayi ilэ
араrrlш. Bu эmsаllаr kapitalrn tэminatlrlrýtnt, onun artmastnt, еlэсэ dэ
xarici iqtisadi gэrаitiп эччэlсэdэп gоrtiпmэуэп чэ hiss еdilmэуэп risk
пэtiсаsiпdэ mапfээtiп itirilmэsini эks еtdirirlэr. Вir qayda оlаrаq,1
mаliууэ tэhlili ауrl-ауrl dёчrlэr iizгэ еmрrik эmsаllаrrп hesablanmasri
ilэ mэhdudlаgmrr. Оdur ki, iqtisadi diaqnostikanrn timumi qэЬul
edilmi9 поrmаlаrt agaýrdakrlardш: Маliууэ эmsаllаппtп trend tэhlili;,
investision-maliyyo gёstэriсilэriпiп iimumsэпауе indikatorlarr ilэ1

miiqaisэli tэhlili; mtiэssisэпiп mаliууэ сэhэtdэп saýlamlrlrýrmn faktor,
tэhlili чэ potensial mtiflislэ;mэпiп эччэlсэdэп mtiэууэпlэqdirilmэsi
mэqsаdilэ mtiэssisэпiп mаliууэ чэziууэtiпiп inteqral tэhlili

Likvidliyin tэhlili. <Likvidlik> anlayrgr mэhsuluп (xidmэtin)
sattla Ьilэп, pula gеdэп, pula gечгilа bilan mэпаlаrtпdа iglэdilir.

Umumiууэtlэ, mtiэssisэпiп mаliууэ tэhliliпiп apaгtlmastnda,
hэmgiпiп agaýrdakr tэhlillэr apartlmaltdlr: <Aktiv dёчriууэпiп inten1
sivliyinin tэhlilЬ; <Маliууэ rtgаqlаrtшп tэhlilb; <Rentabelliyin tэhli.,
li>; <Gёstэriсilэriп qargrlrqlr эlаqэ tэhlili>; <Маliууэ ehtiyatlarrnrn
tэhlili>; <Potensial mtiflislэgmэпiп tэhlili>>; <<Ваzаr meyarlartnrn tэhli-
lb> чэ <Маliууэ tэhlilinin digэr aspektlэrinin miiэууэпlа9dirilmэsi>.

l .22. МдккЕтiNQ sTRATEGivASI чо LANLAýDIRILMAsI

|.22.|. Marketinq чэ planlagdrrma

мtiэssisэпi эhаtэ еdэп miihitin dinamikastntn чэ mi,irэkkэ
liyinin daim dэуigmэsi sistemli рlапlа;drrmашп rolunu чэ эhэmiу.

уэtiпi daha da аrttrш. Нэm dэ planlagdrrmatez-tez dэуiqэп xarici ч:

daxili gэrаitэ uyýunla;maýa imkan yaratmalrdrr, Bu baxtmdar
marketinq sisteminin planlagdrrrlmast mi.istэsпа rоlа malikdir. Мi.iэs
sisэdэ mэhsuluп (хidmэtiп) satrgr iqinin tэ;kili onun tэsэrri,ifаt fэаliу
уэtiпiп эп zэif уеrlэriпdэп biri olduýu iigi.in, maгketinqin planla9
dtnlmasr miiassisэnin digэr sаhаlэriпiп dэ (maddi-texniki tэmiпаtlrл
istehsalrn чэ mаliууэпiп planlagdrrrlmasrnrn da) asaslnl tэ9kil edir.

Planlagdrrma - miiэssisэпiп (firmantn, girkэtiп чэ s.) satl;tntnt
mэпfээtiпiп (gэliriп, qazancrn) агttrtlmаstпа y<inalmi9 чэ iki hissэdэл
(strateji planalgdrrma чэ marketinq planlagdrrrlmasrndan) iЬаrэt оlаш
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Гоrmаl prosesdir. Bagqa sоzlэ, Ьu tэsэrrtifаt iglэri рrоsеsiпdэ сэmiууэ-
tin iqtisadi qanunlarr tэtЬiq еtmэk vasitэsi kimi idаrэеtmэпiп iqtisadi
metodlarrndan biridir. Onun эsаs рriпsiрlэri planlarln рrороrsiопаl-
ltýtшп, fasilэsizliyinin, чэhdэtiпiп чэ kompleksliliyinin, sosial-iqtisadi
пэtiсэlэrэ gёrэ plan tapgrrrqlartntn yoxlanmaslnrn чэ tэhlil edilmэsinin
tэmiп olunmastndan iЬаrэtdir, Planlaqdtrmamn metodlart balans чэ
поrmаtiчdir.

Planlagdrrma fэаliууэtiпiп xtisusi Ьir novti olmaqla, mэhsuluп
(хidmэtiп) yaradrlmast, istehsalr чэ satrqrnln tэ9kili planrnrn iqlanib
haztrlanmasl, опuп Ьёlmэlэriпiп qaгgrlrqlr uzlagdrrtlmast va icrasrna
daimi пэzаrэtiп hэуаtа kеgirilmэsi pгosesidir, Planlagdrrmanln
mаhiууэti 9эkil 1.15-dэ gёstэrilmigdir [90, s,l73].

Planlaýdrrma

мiiэssisэпiп elmi сэhаtdэп
эsaslandrnlmrg Гоrmаlа;dlпlmаst чэ

dayanэtliliyinin tamin edilmэsi

тэlэь чэ tэklifin
(imkanlarrn)

uyЁunlasdrnlmast

Мэqsэdiп miiэууэп
edilmэsi

istehlakgrlar iigiin
dауэгlэгiп yaradtlmast

чэ gэliгiп almmasl

$эkil I. l 5. Рlапlаsdппапп mahiyyeti
Planlaqdrrma planlarrn i;lэпiЬ haztrlanmaýl prosesi. olmaqla, daim
Jэуigэп bazat miiпаsiЬэtlэri gэrаitiпdэ miiэssisэпiп (Гtrmашп, giгkэtiп
чэ s.) fэаliууэtiпiп tэkmillэ;diгilmэsiпiп yeni уоllагlпIп чэ iisullartntn
mtiпtэzэm axtartlmasr чэ istiгada еdilmэsidir.

l .22.1.| . Strateji рlапlаgdrrmа

Strateji рlапlаgdlгmа marketinq sаhэsiпdэ mtiэssisэпiп mэq-
;эdlэгi, опчп potensial imkanlarr чэ ýапslап аrаstпdа strateji
ryýunluýun yaradrlmaslnln чэ qоruпчЬ saxlanrlmaslnln idаrэ еdilmэsi
эrоsеsidir. О, miiэssisэпiп (firmашп, ;irkэtiп чэ s.) aydrn ifada olun-
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muý рrоqrаm Ьэуапаttпа, kоmэkgi mэqsэdlэriп чэ чэzifэlэriп1
ifаdэsiпэ, saýlam tэsэrriifаtgrlrq роrtfеliпэ (gantaslna) чэ arttm,
strategiyasrna istinad edir, уэпi onlara эsаslапrr. 

l

Маrkеtiпqэ dair olan эdэЬiууаtlаrdа strateji planlagdrrпanln1
mэrhэlэlэri 9эkil l .1б-dа gёstэrilmigdir [35, s.429]. 

l

мiiэssisэп
in рrоqrа-

ml
-)

мiiэssisэпiп
inki9af

strategiyasr

Мtiаssisэ-
nin чэzi-
fэlэri чэ

mэqsэdlэri

Тэsаrгii-
fat 9ап-
taslnm
inki9af

$эkil 1.1б. Strateji рIапlаsdlппапп поrhэIеlэri

Bir 9ох mtitэхэssislэriп Гrkriпсэ, bazaгdakr чэziууэt hэddэп
artrq yiiksэk stirэtlэ dэуigir. Buna gёrэ dэ planlardan heg Ьir xeyir
galmir. Nэtiсаdэ isэ hэmiп planlar sаdэсэ оlаrаq, rэflэrdэ qalrb
tozlanacaqlar. Мэhz Ьuпа gёrэ чэ Ьiг stra sаЬэЬlэr ilziindэn mtiэssi-
sэlэriп (firmаlаrrп, girkэtlэriп чэ s.) goxu ёzlэriпdэ fоrmаl planla;-
dtrmant tatbiq еtmirlэr,

Аmmа bu dеуilэпlэrэ Ьахmауаrаq, planlagdrrma 9ох bбyiik
iqtisadi sэmэrэ (fayda) gэtirэ Ьilэr. Melvill Вrапg Ьu faydalarl
agaýrdakr ardrcrllrqla sadalayrr:

. рlапlаgdшmа miiэssisэ rэhЬэrlэriпi daim gэlэсэk dovr haq-
qrnda ciddi dtiqtiпmэуэ hэчаslэпdirir;

. ol mЁэssisэпiп sэуlэгiпiп daha dэqiq эlаqэlэпdirilmэsiпэ
gэtiriЬ 9lхаrlr;

. ol sопrаdап паzаrэt iigtin fэаliууэt gёstэriсilэriпiп miiэу-
уэпlэqdirilmэsiпэ imkan чегir;

. ol mtiassisэnin rэhьэrlэriпi oz чэzifэlэriпi чэ siyami gёs-
tэriqlэriпi daha dэqiq чэ ciddi mtiэууэпlэgdirmэуэ mэсЬut
edir;

. ol miiэssisэпi gёzlэпilmэdэп baq чеrэ Ьilэсэk hэr hansr bil
dэуigmэlэrэ qarýl hazrrlrqlr edir;

. ol miiэssisэпiп btitiin rэhьэг ýэхslэriпiп чэzifэlэriпiп qаr.
grlrqlr эlaqasini daha aydrn gаkildэ niimayig еtdirir.
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Marketinqin planlagdrtlmasr prosesi, timumi planlaqdrrmanrn
оztiпdэ olduýu kimi, tig mэпtiqi чэ хrопоlосi mэrhэlэпi ёztiпdэ
Ьiгlэqdirir:

l. Вurаdа эsаý iý miiassisэnin саri чэ gэlэсэk чэziууэtiпiп чэ
miihitinin (situasiyanrn) tэhliliпdэп Ьа9lауrr.

2, Bunun эsаstпdа isэ onlara gatmaq iigtin mэqsэd чэ stra-
tegiya iqlэпiЬ hааrlапrг.

3. Yekunda isэ miiэууэп olunmug strategiyanrn daha sэmа-
rэli reallagdrrrlmastna imkan чеrэп аlэtlэr miiэууэп-
lэqdirilir.

Lakin planlagdrrma heg dэ hэmigэ bu ardrcrllrqla hэуаtа
kegirilmir. Аmmа bundan asrlr оlmауаrаq, planla;drrma: gэlэсэk dovr
iigtin dii9iiпсэ tэrziпiп чэ hэrэkэtlэriп mэqsэdуопliiltiуiiпii чэ пiууэtiпi
(cahdini); marketinq sаhэsiпdэ olan qэrаrlаrtп чэ hэrэkэtlэriп kооr-
dinasiyasrnt tamin еdir; эmаkdаglаrr qarýlya qoyulan mэqsэdlэ tanr;
edir, zэruri оlап rеsuгslаrlа опlап mэlumаtlапdtrtr чэ konstruktiv
tэnqid tigtin gэrаit уаrаdrr; эmэkdаglаrа <Miiэssisanin qarýlslna
qoyulmug mаqsэdэ gatmast еlэ эmэkdаglаrrп ёzlэriпiп gэхsi mэqsэd-
lэriпэ (kаrуеrауа, эmэk haqqrnrn уiiksэlmаsiпэ, prestica) gatmasrdrr>
devizinin agrlanmastntn; пэtiсэlэгiп qiуmэtlэпdirilmэsiпэ чэ опlаrа
daimi паzаrэtiп hэуаtа kеgirilmэsiпэ gэrаit yaradlr |l|4, s.212-2|3).

Опu da qeyd еtmэk lazrmdrr ki, strateji planlagdrrmanln uzun
dбчr iigtin пэzэrdэ tutulmastna Ьахmауаrаq, onu uzunmiiddэtli
planlaqdrrma ilэ heg сiir qагr;dlrmаq, уэпi еупilэqdirmэk olmaz,
Qiinki Ьurаdа эsаs kimi, vaxt (zaman) horizontu (iifiqi) deyil, рlапrп
mэzmuпu gcitiiriiliir (qэЬul edilir).

Strateji planlagdrrma gэrgiчэsiпdэ эsаsэп agaýrdakr mоmепtlэr
mtiаууэп edilir:

о mi.iэssisэпiп bilavasitэ iqlэуэсэуi mэhsullаr, хidmэtlэr,
bazar|ar чэ onlartn sеqmепtlэri, еlэсэ da miqdar чэ keyГry-

уэt mэqsэdlэri (imici, sattgr, bazarln hissэsi чэ s.) tэsdiq
edilir;

о maketinqin strategiyasr qeyd (tэsьit) edilir; уэпi bazar
раrtуоrlаrrпа (istehlakgrlara, rэqiЬlэrэ, tiсаrэtа) mtinasi-
Ьэtlэr i,izrэ davranrg (rэftаr) рriпsiрlэri чэ marketinq komp-
leksi tigtin <bag хэtt> mi,iэууэп edilir;

о strateji plana uyýun оlагаq rеsurslаrtп tagkilat strukturlаrr
tizrэ bolgiisii hэуаtа kegirilir.
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Marketinq рrоqrаml daha dolýun чэ dэqiq planlagdrrrlrr:
marketinq аlэtlэriпiп istifadэsi чэ опlапп Kmarketinq-miks> 9эr9iчэ-
sindэ kоmЬiпаlэ9dirilmэsi planlaqdrrrlrr.

Vэziууэtiп tэhlili, Marketinqin planlagdrrtlmasrnrn эsаs чэ
baglanýrc (ilkin) punktu - mi.iэssisэпiп cari чэ gэlэсэk чэziууэtiпiп
(situasiyasrnrn) tэhlilidir. Опuп пэtiсэlэriпdэп asth оlаrаq mэqsэd чэ
mi.iчэffаqiууэtа nail olmaq tigiin strategiya segilir.

| .22.2. Marketinqin mоqsэd чэ stгategiyaslnln planlagdrгrlmasr

1. Malum olduýu kimi, mэqsэdli strateji planlaqdrrma bazartn
tэdqiqi zamanl altnmrg mэlumаtlага эsаslапrr. Е.Diхtlэ va X.Xerggena
gёrэ, marketinqin mэqsэdiпiп planlagdtrtlmastna (;эkil 1.17) hэm dэ
miiэssisэпiп fэlsэfэsi чэ mэdапiууэti dэ tэsir edir |||4, s.2|2-2|Зl,

Daxili gэrаit

мtiэssisэпiп
fэlsэгэsi va mэ-

dэпiууаti

мiiэssisэпiп
геsчrslап:

эmэk
mаliууэ mate-
гiаl texnoloji

Vэziууэtiп
tэhlili

Мэqsаdiп
planlaqdrrrlmasr

Strategiyanrn
islanmasi

Xarici gэrаit

Ваzаг: istehlakgllar
mаlgопdэгэпlэr
rэqiЬlаr digаг
рагtпуогlаг

Makromtihit: iqtisadi

sosial-madэni texnoloji

siyasi-hiiquqi fiziki

$ekil I.I7. Marketinqin пэqsаdiпiп рlапlаsdшImаýпа tlsir еdэп
аmillоr

Мэqsаd dedikdэ, аrzu оluпап gэlэсэуiп rеаllrq чэziууэti baga
diigiiltir. Мэqsэdi mtiэууэп еdэrkэп mэzmuп, hэсm чэ vaxt (miiddэt)
tizra dэqiq fоrmulirочkауа ciddi diqqэt уеtirmэk zэrчridir. Bundan
эlачэ, mэqsэdэ ayrrlrqda, уэпi izolyasiya (tэсrid) edilmig halda уох,
ona hэmiqэ qarqrlrqlr эlаqэdэ olan Ьir varlrq чэ уа Ьiг hadisэ kimi
baxmaq laztmdrr.
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1. Мэqsэdli ziddiyyэt (konflikt): <<mэqsэd 1>>-э gatmaq
<mэqsэd 2rr-уе gatmaýr gаtiпlэ9dirir (mэhsulчп texniki
tmilliyi ilэ гentabellik arasrndakr ziddiyyэt).

2. Коmрlеmепtаг (bir-birini tаmаmlауап, tamamlayrcr) эlаqэ
(<maqsэd 1>-э gatmaq <<mэqsаd 2rr-уо gatmaýr asandlagdrrrr;
mэsэlэп, mi.iэssisэпiп imici чэ sattg hэсmi).

3. indiffeгentlik (qayýrsrzlrq, laqeyidlik); Ьir mэqsэdэ gatmaq
digэriпэ gatmaýa heg bir mапеа gёstэrmir, уэпi Ьiгi digэrinJ
qargr laqeyd оlur.

мэqsэdlэr arasrndakt olan эlаqэпiп пёчlэriпi agaýrdakr kimi
(;akil 1.18) g<istэrmэk оlаr [1 l4, s.214].

Мэqsаd 2
J 2

1

Mэqsad l

$ekil 1.18. Меqsеdlэr аrампdа оlап elaqa

Marketinqin mэqsэdiпi mtiаууэп еdэrkэп ilk пёчЬэdа agaýr-
dakrlar пэzэrэ alrnmalrdrr: эmэliууаtlаr tizrэ fоrmаlаgdrrmа; mэqsэd
kопfliktlэгiпdа kоmрrоmislэrэ nail olunmasl; mэqsэdiп mtiэууап-
lэgdirilmэsiпdэ эmэkdаqlаrrп igtirakr чэ s.

Marketinqin mэqsэdlэri miiэssisэпiп mэqsэdlаri ilэ bilavasitэ
эlаqэdаr olmaqla (qэkil 1.19), опuп reallaqdrrrlmasrna уёпэldilir [90,
s.1 79].

| .22.2. Strategiyamn sеgilmэsi

Strategiyanrn planlagdrrrlmasr gэrgiчэsiпdэ mэqsэdi mtiэууап
etdikdan sonra опlаrа песэ nail olunmast yollarrnr miiэууэп еtmэk
zэruridir,

Marketinqin strategiyasr.
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Marketinq strategiyasr - miiэssisэlэriп, firmanrn imkanlarrnrn
tэhlili, mэqsэdiпiп segilmэsi, planlarrnrn iqlэпiЬ hazшlanmasl чэ mаr-
ketinq tэdЬirlэriпiп hэуаtа kegirilmэsi, onlartn reallagdrrrlmastna
пэzагэt edilmэsi prosesidir. Marketinq strategiyasmtn 4 эsаs nёvii
чаrdtr:

о mcivcud olan эmtээlэri satmaq iigi.in miiэssisэпiп эпэпэчi
о|ап bazara пisЬэtэп sattgtn gепiglапdirilmэsiпэ imkan чеrэ
Ьilэп Ьаzаrа daxil olmast;

. yeni чэ daha miitэrэqqi эmtээlэгiп iglэпiЬ hazшlanmasr
(эпэпэчi bazar da tэkmillaqdirilmig, modellэgdirilmig, yaxud
daha mtiasir эmtээlэгiп satrg hэсmlаriпiп artrrrlmasr);

Marketinqin
mэqsэdlэri

Магkеtiпqiп
mаqsэdlэri

оmtаэ nriksinin
mэqsаdlэгi

оmtээпiп
kеуfiууэti-
nin уiiksэl-

dilmэsi

Qablaqdlr
manln
dizanrn

dэуigmэsi

Bolgii
miksinin

mэqsэdlэri

Satrq ka-
nallan-

пrп opti-
mallaqdr
rtlmast

АпЬаrlа
gdrrma
iigtin

sэmэrэli
уеriп se-
qilmэsi

Мi.iqачilэ
-qiуmэt
miksinin
mэqsэd-

lаri

Gtizэqt
lэriп

tэtbiqi

kommunikativ
miksin

mэqsэdlэri

оmtэапiп
indeksinin

ytiksaldilmasi

Reklamrn
intensivla9diril

mэsi

$akil I.19. Мtjэssisэпjп пэqsэdlэriпiп паrkеtiпqiп пэqsэdlэri ilэ
qаrуlщIl эlaqasi

Qiуmэ-
tin

yiik-
sэldil-
mэsi
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о bazartn gепiglэпdirilmэsi (yeni bazarlarda movcud olan
эmtээlэriп satrg hэсmiпiп уiiksэldilmэsi);

. diversifikasiya (yeni Ьаzаrlаr tigi.in yeni эmtээlэr istehsal
еtmэk).

, Dеmэli, marketinq strategiyasr dedikdэ, qаrýrуа qoyulmuq
mэqsэdэ gatmaq tigtin ayrl-ayrl marketinq tэdЬirlэriпiп hэуаtа
kegirilmэsi чэ onlartn reallagdrrtlmastna пэzаrаt еdilmэsi sistemi (sэkil
1.20) Ьа9а diiqtiliir. Bu, prinsipal оrtа yaxud uzunmiiddэtli qэrаrdrr
[58, s.l38].

Strateji kanal

Marketinq
kanalt х

Мэqsэd

$эkil I.20. Strateji kапа]

Хаriсi чэ daxili ýэrаit strategiyanln segilmэsini xeyli mэhdud-
lagdrrrr.

Strategiyanr miiэууэп еtmэk mэqsэdilэ aqaýrdakr strateji
tэуiпеdiсilэrdэп istifadэ еtmэk оlаr Il 14, s.2|5-216]:

. bazartn makanca ayrtlmast (lokal, regional, milli);

. bazar|a tanrglrq (kёhпэ bazar, qohum Ъazar,tezebazar);

. Ьаzапп iglэпilmэsi hэсmi (bir seqment, Ьir пе9э seqment,
bi.itёv bazar);

. Ьаzаrm iglэпilmэsi tisulu (differensiasiya, qeyri-difГeren-
siasiya);

о marketinq аlэtlэriпdэп Ьiriпiп iizэriпdэ konsentrasiya
olunma (qiуmэt, kеуfiууэt);

. ilk mэqsэd (satrq, rentabellik);
о rэqiЬlэrэ mi.inasibэt (aqressiv, neytral);
. kooperasiyaya mtinasibэt;
о ytiksэliq tеmрiпэ mtiпаsiЬэt (yiiksэk temp, aqaýr temp,

istehsalrn dayandrrrlmasr) ;. innovasiyaya miiпаsiЬэt (innovasiyalt, adaptasiya).
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l .22.3 . Marketinq рrоqrаmrшп planlagdrгrlmasr

Umumi strateji planlar iglэпiЬ hazrrlandrqdan sопrа hэr Ьir
istehsal mэhsullаr (хidmэtlэr), markalar чэ bazaiar irzrэ oz
marketinq proqramlnr (planrnrB) iglэуiЬ hazrrlamaltdtr.

Веlэ ki, miiэssisэпiп strateji plant onun mchz hanst istehsal-
lаrlа mэgýul olacaýrnr mйэууэпlэqdirir чэ bu istehsallarrn чэzifэlэriпi
ifadэ edir. Bundan sопrа опuп hэr biri tigtin tam tэfsilatlr рlапlаr
haztrlamaq laztmdrr. Оgэr istehsal бziiпdэ bir пе9э gegid qrupunu, bir
пе9э эmtэапi (mэhsulu, хidmэti), markanr vэ bazart сэmlэqdirirsэ,
onlarrn hэr biri i.igiin xiisusi plan iqlэnib haztrlanmalrdrr. Мэhz buna
gёrэ dэ biz istehsal planlarr, mэhsul (хidmэt) buraxtlrgr planlarr ilэ
qargrlagrrrq, Blitiin bu planlarln mэсmusuпu Ьir termin ilэ кМаr-
ketinq planr> (<Marketinq proqramr>) adlandtrrrlar [35, s. 33 5-443].

|.22.З.|. Marketinq рlашшп Ьёlmэlэri

Marketinq plantnln эsаs Ьёlmэlэтiпэ F'.Коtlеr agaýrdakrlart
daxil edir: пэzаrаt gёstэriсilэriпiп icmah; саri marketinq чэziууэtiпiп
ifаdэ olunmast; tэhltikэ чэ imkanlarrn siyahrsr; чэzifэ чэ рrоЬlеmlэriп
siyahrsr; marketinq strategiyalarlnln чэ fэаliууэt рrоqrаmlаrrпrп ifadэ
olunmast; Ьi.idсэlэr чэ пэzаrэt qaydasr [35, s.335]. Bu, gэkil 1.21-da
gёstэrilmiqdir.

Fэаliууэt
ргоqгаm-

lаrt

Тэhliikэ-
lэr чэ im-
kanlartn
siyahrsr

Саri
marketinq
чэziууэtiпi

п ifada
olunmast

Nэzаrэt
gбstэгiсilаr
inin icmalr

вiidсэlэr

Vэzifэ-
lэr чэ

ргоЬ-
lеmlэriп
ýl

Marketinq
strategiyasr

Nэzаrэt
qaydasr

$эkil 1.2l. Marketinq рlаппlп tэrkib hissэ]эri

8 Вiг 9ох эdэЬiууаtlаrdа <Marketinq ргоqrаml>па KMarketinq planr> da deyilir
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ýakil 10.7-dэп gortindtiyii kimi, sistemlэgdirilmig marketinq
llant, mtiхtэlif пёч planlarrn tэrkiЬ hissэlэriпi oziindэ саmlэgdirir. Bu
sэ, son пэtiсэdэ biitiin tэdЬirlэriп эlаqэlэпdirilmэsiпа чэ planrn
[arýlslna qоуulmuý mаqsэdlэrэ 9atmaýa alverigli qэrаit уаrаdtг.

Marketinq planr 5 эsаs mеуаrа gёrэ (сэdчэl 1.3) tэsniflagdirilir
90, s.180].

Сэdчэl 1.3
Marketinq рIапIаrlпп пбv]аri

Marketinqin planlaqdrпl-
maslnrn mэqsэdiпэ gёrэ

Plantn iglэпiЬ haztrlanma-
st iisuluna (formalagmada
igtirak dэrэсэsiпэ) gёrэ

I .22.4. Qэrаrlаrrп qэЬчl еdilmэsiпdэ istifadэ еdilэп mоdеllэr

Miiasiг dочrdэ biitiin еlm sаhэlэriпdа чэ еlэсэ dэ iqtisadiyyatrn
ri.itiin sаhэlэriпdэ mоdеllаrdэп genig istifаdэ edilir. Моdеllэr пэdir?

Моdеllэr - hэг hansr Ьir obyektin, prosesin, yaxud hаdisэпiп
hэmiп modelin aks etdirdiyi hэqiqi <<orijinal>rmn) surэtiпiп (sima-

irnrn, gaklinin) stini surэtdэ, хэуаlэп (fikrэп, zеhпэп), yaxud gэrti qay-

lada sхеmlэr, gertyojlar, mэпtiqi-riуаzi i9аrоlэr formulast halrnda
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поиl
Marketinq plantntn qiiv-
чэdэ olduýu miiddэtэ gё-
ra

Uzunmiiddэtli, ortamtiddэtli чэ qtsamtid-
dэtli рlапlаr

Planla;dlrrlan obyektin
рrоЬlеmlэriпiп mэzmчпu-
na yaxud оhаtэ dаirэsiпэ

mumi inteqral (yekunlaqdrrrlmg) plan;
qeyгiinteqral рlап; dочriууэ planr; satlE pla-
nr; marketinq tаdЬirlэri planr; Ьаzаrrп tэd-

tэminatr чэS
Planrn i;lэпilmэ dэqiqliyi
axud dэriпli

(i.imumi), yaxud qlobal plan;
hissаlэr tizra atraflt
Layihэnin iglэnibhazrrlanmast planr; idаrэ-
etmanin tэ;kili planr; yeni mэhsчlчп, biz-

чэ S. haarlanmast
Marketinqin mаqsэdlэri planr; qiуmэt siya-
sэti planr; аmtээ siyasэti plarrr; marketinqin
kommunikasiyasr planr; marketinq пэzаrэti
planr; marketinq tэftiýi planl; maliyya planr;
эmtэапiп realizasiya (satr9r) planr; sifarig-
lэriп formalagmast чэ gопdэrmэlаr planr;
хаmmаl чэ materiallarrn anbarlagdrnlmasr

чэ S.



(Гоrmаl tэsvirinin) yaradrlmasl чэ опuп hэmiп obyektin (prosesin
yaxud hadisanin) <эчэzеdiсisi>>, <<tэmsilgisi> kimi istifadэ edilmэsi.
Bagqa sоzlэ, bu tadqiqat, аrаgdlrmа чэ tэсrtiЬэ iglэriпiп bilavasitэ
obyekt (proses, hаdisэ) tizэriпdэ deyil, опuп miiэууэп surэtdэ tэrtiЬ
olunmug эчэzеdiсisi (tэmsiledicisi) iizэriпdэ apanl-mastdtr.

i"Ci а, mоdеliэrlэ baýlr olan Ьir пеgэ anlayrga aydrnlrq gэtirэk. 
I

iqtisadi tэdqiqatlarda riyazi metodlar - iqtisadiyyatrn planlag-
dшrlmast чэ istehsaltn idаrэ еdilmэsiпdэ istifadэ оluпап iqtisadi hadi-
sэlэriп чэ proseslorin kэmiууэtсэ tэhlili metodlarr. Мiiаsiг iqtisadiyyat
gox miirаkkэЬ чэ dinamik Ьir sistem olduýu tigtin onun optimal
variantda idаrэ edilmэsi yalntz xtisusi iqtisadi-riyazi metodlartn чэ
elektron hesablama magtnlartnrn kёmэуi ilэ hэуаtа kеgirilэ Ьilэr.

iqtisadi-riyazi mоdеllэr sistemi - miiэууэп bir mоdеllэgdirmэ
obyekti (prosesi, hadisэsi) iizrэ i;lэпiЬ hazrгlanmrg Ьir пеgэ iqtisadi-
riyazi mоdеllэriп mэсmusu. Веlэ ki, bir model i.izrэ altnmrg hesab-
lаmаlаrtп пэtiсэlэri digэr model iigiin ilkin informasiyant tэqkil edir.
Yэпi Ьеlэ mоdеllэriп Ьirgэ, bir-biri ilэ эlаqэdаr tэrtiЬ edilmэsi iqtisadi
рrоsеslэri (obyekti чэ hadisэni) kompleks tэdqiq еtmэуэ чэ оуrэпmэуэ
imkan уаrаdrr.

iqtisadiyyatda mоdеllэqdirmэ - iqtisadi tэdqiqatlarrn abstrakt
пiimuпаlэriпiп (surэtlэriпiп, mоdеllэriпiп) yaradrlmast yolu ilэ ара-
rtlmast metodu.

iqtisadi-riyazi mоdеllэr - iqtisadi рrоsеslэriп, hаdisэlэriп чэ
оЬуеktlэriп riyazi dildэ tэsчir edilmэsi. Bu mоdеllэriп эsаstпr tэdqiq
еdilэп (оуrэпilэп) iqtisadi prosesin, hadisa va оЬуеktlэriп mtiэууап
qaydada tэrtiЬ edilmiq эчэzеdiсilэri (tэmsiledicisi) tэ9ki1 еdiг. ТэrtiЬ
edilmig эчэzеdiсilэr hэqiqi <oricinalt> (iqtisadi prosesi, hadisani чэ
obyekti) пэ qэdэr dэqiq чэ tam tэmsil еdэrsэ dэ, bu zаmап аhпап
пэtiсэlэr dэ bir о qэdэr dэqiq оlаг. ТэrtiЬ edilmig modelin hэqiqi
оЬуеktэ (hаdisэуэ чэ рrоsеsэ) пэ dэrэсэdэ uyýun gэlmэsi, уэпi onu пэ
dэrэсэdэ эks еtdirmэsi eksperiment yolu ilэ alrnan пэtiсэlэrlэ mi.iqa-
уisэ еdilmэklэ yoxlanrlrr. iqtisadi-riyazi mоdеllэr EHM-nrn iqtisa-
diyyatda tэtbiqinin эsaslnl tэqkil edir.

Mikroiqtisadi mоdеllэr - ilkin раrаmеtrlэri чэ mikroiqtisadii
xarakteristikalarr (mэsгэflэriп miqdarr) чэ ayrr-ayrt nov rеsurslаr va
mэhsullаr buraxtltgt, onlartn gэхsi чэ ictimai istehlak miqdarr, dagr-
malartn hэсmi чэ istehsalrn konkret texnoloji iisullarrnrn tэtbiqi
intensivliyi) olan btitiin iqtisadiyyattn, yaxud onun ауrl-аугl hissэ-
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эriпiп inkigafinr эks еtdirэп mоdеllэr. Bu mоdеllэrdэп miiхtэlif
эсrtiЬi эhэmiууэtli tэsэrriifаt рrоsеslэriпiп idаrэ еdilmэsi hэlliпdэ чэ
,lасэ dэ пэzэri tэhlillэr араrmаq tigtin istifadэ edilir.

Аlimlэr чэ рrаktiklэr Ьir gox mоdеllэr iqlэуiЬ hazшlamrglar ki,
lnlardan da marketinq sistemindэ strateji qэrаrlаrrп qэЬul edilma-
iпdэ istifаdэ olunmasl yaxýl пэtiсэlэr verir. Odur ki, bir gox bazis
ilkin, baqlanýrc) strategiyalarr bilavasitэ bu mоdеIlэrlэ эlаqэdагdrr.
{эmiп mоdеllэrdэп Ьiriпэ пэzэr salaq.

| .22.4. l . <Мэhsul-Ь ыzаD> matrisi (Anzoff matгisi)

Вu model уtiksэlэп bazat qэrаitiпdэ strategiyanrn эmэlа
Еэlmаsi (yaranmasr) tigiin пэzэrdэ tutulmugdur. Вчпuп baqlanýrc
lunktu (noqtэsi) miiэssisэпiп inkiqafintn rеаl чэ planlaqdrrrlan sэчiу-
lаlэri аrаsшdа olan fэrqdir (аrаlапmаdtr, kэпаrlаqmаdrr). Вu, опu
;ostarir ki, miiэssisэпiп mэqsэdiпэ nail olmaq эччэlki strategiyanrn
lоmэуi ilэ mtimktin deyil; оdur ki, уа gэrэk mэqsэdlэr kоrrеktэ
;dilsin, yaxud da yeni strateji yollar axtarrlrb taprlsrn. Oks halda, пt-
lssisэda heg Ьir mi.iчэffэqiууэt qazanmaq olmaz|l|4, s,225).

Мэ;hur Аmеrikа alimi iqor Anzoff l966-cr ildэ <Мэhsul-
)azar>> adlanan matrisin kоmэуi ilэ уtiksэlэп bazat gэrаiti tigtin
ntimki.in olan strategiyanr yazmtgdrr. Вu matrisin timumi gёrkэmi
юkil 1 ,22-do gёstэrilmigdir [114, s.225l,

Movcud оlапlаr

Yeni

$эkil 1.22. кМэhsul-Ьаzаr> пatrisi

iqоr дпzоffuп matrisinin kёmэуi ilэ altnmtq эsаs strateji

tёчsiуэlr a9aýrdakrlardtr :

|. Bazarrn iglэnilmasi: bazartn stabillэqdirilmэsi yaxud опuп

Ьir hissэsinin gепiglэпdirilmэsi чэ уа bazarrn hэсmiпiп уiiksэldilmэsi
mэqsаdilэ mёчсud оlап mэhsullаrlа movcud bazarlarda maгketinq
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Mohsullar

Bazarrn inkiqafiВаzапп iglanilmэsi

Мэhsчlчп inkigafi
Diversifikasiya



tэdЬirlэriпiп gi.iсlэпdirilmэsi, Мiiчэffэqiууэtiп miimktin ola Ьilэп
yollarr istehlakrn ytiksэldilmэsi (qiуmэtiп agaýr salrnmasr, qabla9-
drrma hэсmiпiп уtiksэldilmэsi, qэsdlэ kеуfiууэtiп рislэ9dirilmэsi),
rэqаЬэtdэ olan mэhsullаrrп altcrlartntn сэlЬ еdilmэsi, gizli halda olan
(laqent) tэlэЬаtrп aktivlэqdirilmэsi (reklam, пiimuпэ tэklif еtmэ,
qiуmэtiп aqaýr salrnmasr).

2. Bazarn inki;afi: kоhпэ mэhsullаrlа yeni bazarlara 9lxma. i

Mtimktin ola Ьilэп imkanlar: yeni regional, milli yaxud Ьеупэlхаlq
Ьаzаrlаrdа satrq; mэhsuluп funksiyalarlntn gепiglэпdirilmэsi; kёhпэ
mэhsul iigi.in yeni tэtbiq sаhэlэri, istehlakgrlartn mi.iэууэп seqment-
lэriпiп tэ]эЬlэriпэ uyýunlagmaq mэqsэdilэ mэhsullаrrп variasiyast
(Ьаzаrtп seqmentlэgdirilmasi).

3. Йэhsuluп inkigafi (innovasiyasr): kёhпа bazarlarda yeni 
l

mэhsullаrrп sattgr.
4, Diversifikasiya: miiэssisэ kёhпа fэаliууэt sferastndan uzaq-

lаqr чэ yeni fэаliууэt sfeгastna kegir.

Anzoff matrisinin iistiinltiНэri :

о mi.irэkkэь rеа1 varlrýrn эуапi strukturlaqdrrtlmastnl tэmiп
edir;

о istifadэ еdilmэsi asandtr, sаdэdir.

мэпfi сэhэtlэri:
о уiiksэligэ Ьirtэrэfli istiqаmэtlэпmэ;
. iki xarakteristika (mэhsul чэ bazar) ilэ mэhdudlaqma.
Digar bir matris dэ rэqаЬэt (Роrtеr) matrisi hesab edilir. Вu

matris mэghur Amerika alimi Роrtеr tэrэГtпdэп iglэnilmi;dir чэ опuп
adr ilэ adlantr.

1.23. Мдкквтiшqiш MUHiTi

1.23.|. Marketinqin miihiti

Marketinq miihiti dеdikdэ, firmапtп (miiэssisэпiп, qirkэtiпЧ чэ
s.) fэаliууэt dаirэsiпdэ yeni, alverigli чэ faydalr imkanlar axtardrýr
fэаliууэt dаirэsiпdэ gёzlэпilmэdэп potensial tэhli.ikэпiп qargrya 9lxmal

9 Мiiэssisэ, firmа, girkэt, tэgkilat чэ s. dedikdэ, Ьuпlаrtп hamtsl eyni mэпа чэ|
mэzmuп kэsЬ еdап tэsагrtifаt оЬуеktlэri kimi baga diigiilmэlidiг. Birinin adli
pkildikdэ, bu опlагtп hamtstna aid edilir. Bagqa scizla, опlаг sinonimlardir.
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qогхusuпu izlэуэп sаhэlэriп чэ уаrlm sаhэlэriп mэсmusudчr. О,
miiэssisanin mэqsэdli Ьаzаrlагlа bilavasitэ эlаqэ yaratmasrna чэ bun-
larrn daimi mtihаfizэsiпэ gi.iclti tэsir gёstэrmэ qаЬiliууэtiпdэ olan
btittin qiiччэlэri ёztinda Ьirlэgdirir.

|.2з.1.1. Firma пэdir?
Firmа - bir пе9э uуýuп miiэssisэпiп istehsal birliyidir. Sэпауе

чэ уа tiсаrэt mi,iэssisэlэriпiп, birliyinin qэrti adrdrr. Bu ad, iggtizar
fэаliууэtэ baglayan mtiэssisаlаrэ onlart digэrlэriпdэп fэrqlэпdirmэk
iigtin verilir. Xarici оlkэlэriп tэсrtiЬэsiпdэ <xarici tiсаrэt firmаlаrt>>пtп
tэgkiliпэ xtisusi эhэmiууэt чеrilir. Bu, istehsal, elmi-istehsal birlik-
lэriпiп, miiэssisэlэriп, tэsэrri.ifаt tэ9kilatlartmn xarici iqtisadi эlаqэlэr
iizrэ struktur dэsti hesab edilir. опuп пizаmпаmэsiпdэ adlarr timumi
siyahrya yazrlmrg mэhsullаr (хidmаtlэr) qeyd olunmug digэr xarici
iqtisadi fэаliууэt n<ivlari tizrэ ixrac-idxal эmэliууаtlаппt hэуаtа
kegirir. Xarici tiсаrэt firmast bilavasitэ mi.iэssisэпiп adrndan чэ опuп
tapgrrrýr ilэ i9 gоriir. Вэzi hallarda isэ hiiquqi qэхs kimi dэ fэaliyyat
gёstэrэ Ьilэr. Bundan эlачэ, firmа sэпауепiп miiхtэlif sаhэlаriпdэ dэ
(maqrnqayшmada, sement istehsalr, аýас emaledici, yiingiil yeyinti vo
s. sэпауе sаhэlэriпdэ) mtiчэffэqiууэtlэ fэаliууэt gсistэrir. Bagqa sёzlэ,
bu, bazar iqtisadiyyatr gэrаitiпdэ iqtisadi fэаliууэt gёstэrэп tэsэr-
rtifatgrlrq suЬуеktlэriпiп эlчеrigli formastdrr. Вuгаdа эsаs fэаliууэt
gёstэrэп gэхs sahibkardrr. Bazar iqtisadiyyatr qэrаitiпdэ firmа hэmiqа
hэm istehsalgr, hэm dэ istehlakgrdlr. istehsal чэ tэdачiil sferastnda
firmаlаrtп davгantqt Ьir gox аmillэrlэ: istehsala чэ tэdачiilэ Гrrmапtп
хэrсIэri; опuп mэhsullаrrпrп va хidmэtlэriп faydalrlrýr; daimi чэ
dэуigэп kapitalrn miqdarr; опuп mэhsullаrlпrп qiуmэti; aldrýr хаm-
maltn чэ dэstlэgdiriсi mэmulаtlаrrп qiymэtlari; опuп mэhsullartnt
alanlarrn gэlirlэri; bazarda rэqаЬэt чэziууэti; bazarln tarazltýl,
sэчiууэsi чэ s. ilэ mtiэууэп edilir.

Firmапtп, iqtisadi чэ Ьаzаг agenti kimi, tэhliliпi a;aýrdakt 2

эsаs istiqamэt iizrа hэуаtа kеgirmэk zэruridir:
. dэуiýап kэmiууэtlэriп riyazi tэhlili iisullartmn tэtbiqi чэ

kбmэуi ilэ firmadaxili iqtisadi рrоsеslэriп tadqiqi чэ
qiуmэtlэпdirilmэsi;

о firmауа xarici аmillэriп (dёчlэtiп iqtisadi siyasэtini daxil
еtmэklэ) tэsiriпiп пэzэrэ alrnmast.

Firmа опuп tigtin zэruri olan btitiin n<iv rеsчrslаrrп (mаliууэ,
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mаtегiаl, эmэk чэ s.) эldэ еdilmэsiпэ xeyli vэsait хэrсlэуir. О, biitiin
resurslart bazar qiуmэtlэri ilэ аlаrаq, опlаrdап yeni mэhsul istehsa]
edir. Yэпi firmаdа эmэklэ kapital Ьirlэ9iЬ istehsal texnologiyastnl
yaradtr.

Firma 9ох mtirэkkэЬ quruluga malik olmaqla, sехlэrdэп.
sаhэlэrdэп, Ьёlmэlэrdэп, gоЬэlэrdэп, qovgaqlardan, briqadalardan v:
s. tagkil оluпur. O,bazar iqtisadiyyatrnrn эsаs tэqkilati-iqtisadi hэlqэsl
hesab edilir. Bu aqaýrdakt 2 эsаs gэrtlэ sэсiууэlэпir:

. о, bazat iqtisadiyyatr qurulugunda an dinamik чэ hэllеdiс:
hэlqэ hesab edilir;

о mаkrо чэ mikroiqtisadiyyatda оlап miiхtэlif istehsal,
texniki mi.iпаsiЬэtlэr mэhz burada uzlagtr.

Firmа - istehsal, iqtisadi-sosial чэ tэqkilati-texniki miinasibэt-
lэriп vahid чэ iizvi чэhdэtdэ Ьirlэgmэsiпi оzi.iпdэ tэzаhiir etdirir. О
iqtisadi kateqoriyanr tэmsil edir. Вuпа gёrэ dэ firmа iqtisad
пэzэriууэ elmi tэrэfiпdэп ёyranilir. Qiinki mэhz firmada iggi qi.ivvэs
ilэ istehsal чаsitэlэri Ьirlэ;ir.

l .2З.|.2. Firmапrп Ьёуiimаsiпiп xeyirПliyi

Firmа Ьоуiiуэrkэп sahibkarlara xeyir gэtiгir. Вuпа sэЬэЬ is:

agaýrdakrlar ola Ьilэr:
. Ьёуiiуэп Гtrmа Ьоliiпmэуэп аmillэrdэп daha sэmэrэI

istifаdэ edir. Мэsэlэп, tutaq ki, Ьir firmа Ьаzап эtrаfl]
оуrэпdikdэп sопrа Ьеlэ Ьir qэrаrа gэlir ki, gtiпdэ 500 ci.ii

ayaqqabr istehsal еtmэk giiсtiпdэ olan bir dэzgаh (ayaqr
qabr istehsal еdэп magrn) alsa, ona kifауэt еdэr. Lakin bl
tip maqrnlartn эп kigiyi Ьеlэ gtiпdэ 1000 ciit ayaqqab
istehsal еtmэk gtiсtiпdэ olarsa, dеmэli, firma daha bahan
maýln gi.ictintin уаlпz yartstndan istiГаdэ etmig оlur. Bel;
halda buraxtlan ayaqqabrnln mауа dэуэri уtiksэk оlur
Мэhz bu da kigik miiэssisэпiп zэrэrliуi dеmэkdir. Firmi
Ьоуi.isэ чэ эlачэ istehsal etdiyi mэhsulа bazar tapsa, о
hэmiп maýlnln gtiсtiпdэп tam istifadэ etmig оlаr чэ bl
halda hэr Ьir ayaqqabrnln maya dеуэri agaýr di.igэcakdir;

. firma Ьоуtidiikсэ, ixtisaslaýmaya daha 9ох эhэmiууэ
чеrilэсэkdir. Веlэ halda maya dэуэri dэ agaýr dtiqэсэkdir
Мэsэlэп, kigikliyi irziindэn bir-iki maýlna hэm mtihэпdis
hэm dэ elektrik хidmэtiпiп iki пэfэr tэrэГtпdоп aparrlma
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slna imkanl olmayan firmа elektrik iqlэriпi dэ mtihэпdisэ
hэчаlэ edir. Веlэ halda bir пэfэr gah bu, gah da digaT
sаhэуэ diqqэt чеrmэli, fikir сэmlэ9dirmэli оlur ki, bu da
хэtаlаrа sэЬэЬ ola Ьilэr. Firmа bёytiytib magrnlarrn sayr da
goxaldrýrndan hэr kэs бz ixtisasr i.izrэ iglэri kеуfiууэtlэ чэ
vaxttnda gбrtir. Копчеуеr хэtlэri va ylýma ргоsеslэri dэ
Ьеlэ zаrurэtlэrdэп irэli gэlmiqdir. Dеmэli, igin sэmэrэliliуi
artdrýrndan mауа dэуэri dэ a;aýr diigiir;
Ьёуiiуап firmа istehsal iigtin lazrm olan xammal чэ mэh-
sullart daha эlчеrigli qiуmэtlэrlэ almaq imkanrna malikdir.
Мэsэlэп, ildэ 10 ton pambrq iqlэdэп Ьir trikotaj Гrrmаst Ьu
pambrýr рэrаkэпdэ satan bir satrcrdan аlаrsа, ildэ 200 ton
pambrq iqlэdэп fabrik bu pambrýr daha ucuz qiуmэtlэ
topdan satandan чэ уа birbaga pambrq istehsal еdэпdэп
9ох ucuz qiуmэtэ ala Ьilэr чэ s.

1.2З.1.3. Firmапrп Ьоуiimэsiпiп zэrэтliliуi

Fiгmапrп Ьбуtimэsiпdэ rastlagrla Ьilэп zэrэrчеriсi hallar aga-
grdakr sэЬэЬlэrdап irэli gэlэ bilar:

l. Мэhsuluп eyni kеуfiууэtdа olmast gэгti ilэ istehsal fаktог-
larrnr istэdiyimiz sэчiууэdэ аrtша bilmirik. Firmа Ьёуiidtikсэ, istehsal-
1а igtiгak еdэп biitiin fаktоrlаr (iggilэr, хаmmаl чэ mэmulаtlаr, аrа
materiallarr чэ s.) aгtrrrlacaqdrr. Lakin Ьuпlаrrп kеуГrууэtlэriпэ эwэl-
ээ qoyulan tэlаЬlэrэ tam эmэl оluпmауасаqdш. Мэsэlэп, fiгmауа
эччэllэr аlrпmщ mtihэndis-texniki iggilarin bilik чэ tасrtiЬэlэriпэ qoyu-
lan tэlэЬlэr yeni аhпапlапп qar;rsrnda qoyula Ьiliпmэуэсэk. i9
stactntn gox olmast, xarici dil Ьilmэsi kimi tэlэЬlэr, эп yeni texnikada
i9 чэrdiglэriпiп olmasl чэ s. firmа Ьёуiidiikсэ оdэпilmэуэ bilir, Eyni
sоzlэri xammal чэ materiallara da aid еtmэk olar. Веlэ halda kеуfiууэt
dti;tir, mауа dэуэri dэ аrtrr.

2. Вёуiiуап Гtrmаdа idаrэеtmэ чэ пэzаrэt gэtiпlэgir. Boyiik
firmаlаrdа tэgkilati iglэr, iglэriп hэсmi ilэ эlаqэdаr olaraq xeyli
gэtiпlэqir. Bagqa bir tэrэfdэп, firmа Ьоуiidiikсэ, btirokratik эпgэllэг
dэ meydana gэlmэуэ baqlayrr. Btittin bunlartn пэtiсэsiпdэ оrtа hesab-
la mауа dэуэгi эуrisi dэ уi,iksэlmэуэ baqlayrr.

Umumiууэtlэ, firmа istehsal faktorlarrnt aгtrrdtqca, опuп
qаrgrlаgа bildiyi hallar mtiхtэlif оlа bilir. Мэsэlэп, tutaq ki, Гtrmа
istehsal faktorlarrnr ikiqat аrtшш, onda agaýrdakr iig haldan biri оlа Ьilэr:
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istehsal miqdarr ikiqatdan artrq qаlхаr. Вuпа аrtап mэhsul-
darlrq halr deyilir;
istehsal miqdarr ikiqat qalxar. Вuпа sabit mэhsuldагlrq halr
deyilir;
istehsal miqdarr ikiqatdan az miqdarda qalxar. Вuпа isэ
аzаlап mэhsuldarlrq halr deyilir.

1.2З.|.4. Fiгmашп marketinq miihiti

Bu firmаdап kэпаrdа fэаliууэt gёstэrэп чэ marketinq хidmэti
гэhЬэrlаriпiп mэqsэdli miigtэrilаrlэ miiчэffэqiууэtli эmэkdаglrq miiпа-
siЬэtlэriпi yaratmast imkanlarrna tэsir еdэп fэаl suЬуеktlэriп чэ
qiiwэlэriп macmusudur.

Firmantn marketinq miihiti makro- чэ mikrоmiihitdэп iba-
rэtdir.

Mikromiihit firmауа чэ onun mэhsuluпuп altctlartna (istehlak-

9rlara) xidmэt gёstэrilmэsi imkanlarrna birbaga aidiyyatr olan qtivva-
lэrlа (istehlakgrlar, mаlgёпdэrэпlэr, marketinq чаsitэgilэri, altctlar,
rэqiЬlэr, iiпsiууэt auditoriyalart чэ s.) tэmsil оluпur.

Makromiihit mikromtihitэ tэsir gёstэrэп geni; sosial planlr 
1

qtiччэlэrlа (demoqrafik, iqtisadi, tэЬii, elmi-texniki, siyasi, mэdэпi чэ
s.) xarakterli аmillэrlэ tэmsil оluпur.

indi fiгmапtп mikro- чэ mаkrо- miihitlэriпэ bir qэdэr уахm-
dan пэzэr salaq.

|.2з.|.5. Firmашп mikromiihiti

Firmantn mikromiihiti - firmа ilэ Ьilачаsitэ baýlr olan vo Гtr_

mапlп miigtэrilэrэ (alrcrlara, istehlakgrlara) хidmэt gёstэrэ Ьilmэ qa-
Ьiliууэtiпэ tэsir еdэ Ьilэп аmillэriп mэсmчsudur. Bu аmillэr s[aslna:
firmашп ozi.i, чаsitэgilэri, mal gбпdэrэпlэri, rэqiЬlэri, mэqsэdli isteh-
lakgrlarr чэ s. daxildir. Firmапlп menecerinin эsаs чэzifэsi maqsэdli
bazarlaп oz tэkliflэri ilэ maraqlandrrmaqdtr. Аmmа firmапtп mаrkе-
tinq iizrэ idarэedicisi oz fэаliууэtiпi ya|ntz mэqsэdli Ьаzагlаrrп tэlэ-l
battna убпэltmэklэ bitmir. Onlarrn fэаliууэtlэriпiп пэtiсэlэri, еlэсэ dэ,I
Гtгmашп mikromtihitindэ galrgan чэ fэаliууэt gёstэrэп digэr qэхslэr_l
dэп чэ iggilэrdэп dэ (firmапrп digэr Ьёlmаlэriпdэп mаl gопdэrап-l
lэrdэп, чаsitэgilэrdэп, mi.iqtэrilэrdэп, rэqiЬlэrdэп чэ s.) astltdtr. 

l
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iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа firmапrп (miiэssisэпiп, girkэtiп чэ s.)
fэаliууэt gёstardiyi mikromiihitin эsаs аmillэri 2 qrupa bёliiniir:

. firmadaxili mikromiihit аmillэri;
о firmаdапkэпаrmikrоmiihitаmillэri.
indi dэ Ьuпlаrа Ьir qэdэr уахшdап diqqэt уеtirэk.

1.2з.1.5. l. Firmadaxili mikromtiЫt аmillэгi

Firmantn mаqsэdli bazarlara glxmasl чэ hemin Ьаzаrlаrdап
daha gox qаzапс (mэпfаэt) gоttirmэsi marketinq rэhЬэrliуiпiп эп
baglrca mэqsэdidir. Marketinqin idаrэеtmэ sistemi gэгgiчэsiпdэ bu
mэqsэdэ gatmaq iigi.in mэqsэdli bazar пёqtеуi-пэzэriпdэп сэlЬеdiсi
эmtээlэriп (mэhsullаrlп, хidmэtlэr чэ s.) istehsalr tэmiп еdilmэli, Ьuп-
lаrа uyýun qiуmэt mtiэууэпlэgdirilmэli, bёlgti чэ hэчэslэпdirilmэ tэd-
Ьirlэri ilэ эlаqэdаr planlar hazrrlanmalrdrr. Bu planlarrn mtiчэffэ-
qiууэtlэ tэtbiqi digэr gоЬэlэriп fэаliууэtiпdэп, чаsitэgilэriп, rэqiЬlэriп,
tэdаrtikgЁlэriп чэ miixtэlif tinsiyyэt qruplartnrn hэrэkаtlэriпdэп чэ
bunlarla эlаqэlэriп tэпzimlэпmэsiпdэп da xeyli dэrэсэdэ astlrdrr.

а) ali rэhЬэrlik: Ust rэhЬэrlik Гrrmапrп (miiэssisэпiп, giгkэtiп
чэ s.) эsаs mэqsэdlэriпi чэ fэаliууэt strategiyalannr mi.iэууэп edir.
Marketinq rэhЬэrlуi fэаliууэt sаhэlэri ilэ эlаqэdаг qэгаrlаr qэЬul еdэr-
kэп, bu mэqsэd чэ strategiyalara ciddi fikir чеrmэlidirlэr. Мэsэlэп, fist
rэhЬэrlik mэqsэdli Ьаzаrlаrdап hэr hanst Ьiriпdэ bazar payrnr 15%
аrttrmаýt qarqrlarrna mэqsэd qoyubdursa, эmtээпiп (mэhsulчп, xid-
mэtiп) хi,isusiууэtlэri, markast, qiуmэti, bolgiisii va hэчэslэпdirmэ
чаsitэlэriпdэп istifadэsi ilэ эlаqэdаг haztrlanan рlапlаr da Ьu mэqsэdэ
gatmaýa хidmэt etmэlidir.

Еlэсэ dэ irэli stirtilэп bi.itйn tаkliflэr чэ hаztrlапап planlar da
tist rэhЬэrlik tэrэfiпdэп tэsdiqlэпmэlidir.

Ь) istehsalat gоЬэsi хidmэtlэri: Planlagdrгrlan istehsalat
hэсmiпэ nail olmaq tigйп эldэ olan imkanlardan maksimum istifadэ
olunmalrdrr. Satrg mэqsэdlэriпэ gatmaq iigiin mtigtэri sifаriglэriпiп
vaxttnda уеriпэ уеtirilmэsirrэ xi.isusi эhэmiууэt чеrilmэlidir.

с) mаliууэ чэ ugot gёЬэsi хidmэtlэri: Bu gёЬэdэ firmауа (mii-
эssisэуэ, ;irkэtэ чэ s.) mtlxtэlif maliyya mэпЬэlэriпdэп vэsait tэmiп et-
mak; qazanc чэ хэrсlэri hesablamaq, bunlarr qiуmаtlэпdirmэk чэ s. i9-

lэr hэуаtа ke9irilir, Marketinq kompleksi imkanlarrnrn tэhlili mэqsэdi
ilэ marketinq rэhЬэrliуi bu gёЬэ ilэ эlаqэlэriпi daim giiсlэпdirmэlidir.
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9) elrni-tadqiqat gёЬэsi хidmэtlэri: Yeni tэrtiЬаtdа эmtээlэгir
istehsalr, mёvcud olanlartn хаssэlэriпiп giiсlэпdirilmэsi imkanlarlmr
tэhlili mэqsаdi ilэ marketinq rэhЬаrliуi bu qоЬэ ilэ эlаqэli gэkild:
iqlэmэlidir.

|.23.1. 5.2. Firmаdапkэпаr mikromiihit аmillэri

1. Bazar: Maгketinq sisteminin iqtisadi sэmэrэsi, fсаliууэ
gоstэrdiуi (yaxud da planlagdrrdrýr) mэqsэdli bazarlartn xiisusiyyэtlar
haqda topladrýr informasiyamn hэсmiпdэп 9ох asrlrdrr. Вu sэЬэЬdэr
dэ marketinq хаdimlэri mэqsэdli bazarlarr davamlt izlэmэli, iпfоr
masiya toplamalr чэ bunlarr tэhlil еdэrэk lazrmi qэгаrlаr qэЬul et
mэlidir.

2. Тэdаriikgii{эr: Тэdаrtikgiilэr Гtrmаlаrt konkret эmtээlэrir
(mэhsullаrtп, хidmэtiп) istehsalr iigi.in zэruri olan maddi чэ эmэl
ehtiyatlarr ilэ tэmiп еdэп iqgtizar firmаlаr чэ аугr-ауrr ;эхslэrdir
Тэdаrtikgtilэriп miihitindэ Ьа9 чеrэп hаdisэlэr firmantn marketinc
fааliууэtlэriпэ dэ ciddi tэsir gёstэrir. Мэsэlэп, material qiуmэtlэriпiл
artmast konkret эmtээпiп mауа dэуэriпэ dэ tэsir еdэrэk, satrg qiуmэt
lэriпi dэ arttracaqdtr. Ayrtca, bu чэ уа digэr mаtеriаllагtп gattq,

mamasl чэ уа vaxttnda чэ lazrmi miqdarda tэmiп olunmamast, sifa,
riglэriп уеriпэ уеtirilmэmэsiпэ gэtiriЬ grxaracaqdrr. Bu ctir hallar is;

fltrmапtп qаzапmц olduýu mtisЬэt imiсiпэ чэ рrеstiсiпэ zэrЬэ чurur.
3.Vаsitэgilэг: Marketinq kompleksi sisteminэ tэsir еdэп go:

sayda vasitэgi fэrd чэ уа tэgkilаtlаr movcuddur, Vаsitэgilэr эmtээlэril
bolgiistinii чэ paylanmastnt tэmiп еdэп (yaxud da asanlagdrran) 9эхs
уа da topdansatrg, рэrаkэпdэ satrg firmalart, пэqliууаt girkэtlэri
апЬаr чэ s. tэgkilatlardrr. Qox vaxt bu vasitэgi fiгmаlаг mtiЬаdilэ srra
stnda ёz qэгtlэriпi istehsalgrlara qэЬul еtdirmэk gtictindэ чэ iqti
dartnda оlurlаr.

4. RэqiЬlэr: RэqаЬэt Ьаzаrlаrtпdа firmаlаr bazar paylarrn
arttrmaq, yaxud da mбчсud payr qоrumаq mэqsэdi ilэ rэqiЬlэri go.
yaxtndan tantmalrdrrlar. Bir firmantn rэqiЬi (yaxud da rаqiЬlэri) eyn
istehsal sаhэsiпdэ, eyni geqid эmtээ istehsalr ilэ mэqýul olan firmala
olduýu kimi, fэrqli istehsal sаhэlэriпdэ охýаr, yaxud da tamamil
fэrqli эmtээ istehsalgrlarr da оlа bilir.

5. Genig xalq kiitlэIэri: F-irmаlаr (miiэssisэlэr, qirkэtlэr va s.) о
mэhsullаrrпа чэ fэаliууэtlэriпэ genig xalq ktitlэlэriпiп песэ mtiпаsiьэ
ьэslэdiуiпi diqqэtlo izlэmэlidiг. Geniq xalq kiitlэlэri firmауа qarý
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mйпаsiЬэtdэ tэgkil olunmug qtiччэ kimi grxrg еtmэsэ dэ, xalqtn goziin-
dэ firmantn miisЬэt surэti опuп kоmmегsiуа Гэаliууэtlэriпdэ aks
оluпur.

Мэlumdur ki, hэr bir firmапrп baglrca mэqsэdi mэпfээt эldэ
etmakdir. Marketinqin idаrэеtmэ sisteminin эsаs чэzifэsi isэ mэqsэdli
bazar baxrmtndan cэlbedici аmtээlэriп istehsalrnr tэgkil чэ onlart
bazara gжа_rmаqdrr. Lakin marketinq rэhЬэrliуiпiп nailiyyэti hэm
firmапtп digэr Ьсilmэlэriпiп чэ hэm dэ firmашп mikromtihitindэ
fэаliууэt gёstаrэп эsаs qtiччэlэriп hэrэkэtlэriпdэп asrltdrr. Fiгmапtп
mikromi.ihiti gэrgiчэsiпdэ fэаliууэt gоstэrэп qtiччэlэr сэdчэl 1.23-dэ
gоstэrilmigdir [35].

Firmа

gопdэrэпlэr
Mal

RэqiЬlэr

Marketinq
vasitэ9ilari Аhсrlаг

Firmапtп iiпsiууэt auditoriyalarr

$эkil 1.23. Firпапlп mikroпihitinda fэаliууэt gdstэrэп asas qtivvэIar

1.2з.|.6. Firmашп makromtihiti

F'irmanrn makromiihiti - mi.iэssisэпiп, firmапtп, 9irkэtin,
tэgkilatrn чэ ауrl-ауrt gэхslэгiп fэаliууэt gоstэrdiklаri уеrdэ (mэkапdа)
mёчсud olan, onlartn marketinq fэаliууэtlэriпэ gticlti tэsir gсistэrэп
аmillэriп mэсmusu. Baqqa sоzlэ, daha geniq чэ эhаtэli planda, btittin
firmаlаrrп marketinq fэаliууэtlэriпэ tэsir еdэп уtiksэk sэчiууаli mtihit.
istehsalgrlarrn fэаliууэtiпэ tэsir еdэп bu аmillэr 7 iri qrupda сэm]эпir
va firmапtп makromtihitini tэ9ki1 edir. Marketinq konsepsiyasrndan
istifаdэ еdэп hэr bir firma onun reallagdrrrlmaslnln sэmэrэliliуiпэ
bilavasitэ tэsir gоstэгэп эsаs аmillэrэ daim ciddi diqqэt уеtirmэlidir.
Bu аmillэr 2 qruра Ьёltiпi.ir:

l. Nэzаrаt edilэ Ьilэп аmillэr. Вuпlаr mtiэssisэпiп уi.iksэk
sэчiууэli idаrэеdiсi - rэhЬэrlik чэ marketinq хidmэti iqgilэri
tэrэfiпdэп mtiэууэп edilir.
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2. Nэzаrэt еdilэ Ьilmэуэп аmillэr. Bu аmillэr bilavasitэ
mаlgёпdэrэпlэriп (istehsal9rlartn), rэqiЬlэriп чэ vasitэgi-
lэriп fэаliууэtlэri ilэ, еlэсэ dэ iqtisadiyyatrn, demoq-
rafiyantn, siуаsэtiп, hi.iququn, mэdэпiууэtiп, elmin, эhаtо
miihitinin чэ s. mёчсud (rеаl) чэziууэtlэri ilэ slx эlа-
qэdаrdrr.

Мэlum olduýu kimi, marketinqin makromiihiti tэЬii, iqtisadi,
demoqrafik, elmi-texniki, siyasi, mэdэпi чэ s. аmillэriп hэqiqi чэziу-
уэtlэri ilэ bilavasitэ baýlrdrr (qэkil |.24). Bunlara:

. demoqrafik mi.ihit;
о iqtisadi miihit;
о tэьii mtihit;
. elmi-texnikimi.ihit;
о siyasi miihit;
. mэdэпimtihit;
о iпfrаstruktuг

daxildir.

Makromi.ihit

Demoq-
rafik
miihit

Mikromtihit Elmi-
texniki
miihit

iqtisadi
miihit

Siyasi
miihit

ТэЬii
miihit

Мэdэпi
miihit

IпГrа-
struktur

Miias-
sisэ

Mal
gёп-

dэгэп-
lаг

Miiq-
tэrilэr

Vаsitэgilэr

$эkil L24, Firmапп rnakromtjhiti
Firmашп marketoloqu miihitin ёуrэпilmэsi чэ tэhlilin aparrl

mastnda baqlrca mэsul gэхs hesab edilir. О, yeni эпэпэlэri Гtrmапtl
digar iggilэriпdэп daha gox izlэmаli чэ эlverigli imkanlar axtart'
tapmalrdrr.
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indi firmantn makromtihitini tэ9ki1 еdэп hэmiп iri аmillэr
qruрuпа Ьir qэdэr yaxrndan паzэr salaq.

l. Firmашп demoqraГrk miihiti - эhаliпiп saylnln, уеrlэqmэ
sжltýrntn, уаýlшп, сiпslэriп (kigi чэ qadrn) nisbэtinin, mэqýulluq пё-
vi.intin чэ s. ёуrэпilmэsi. Bu gоstэriсiпiп mi.iэууэп edilmэsi mаrkеtо-
loqlar iigiin mi.istэsпа rola malikdir. Qiinki bu tэdqiqata daxil olan
gоstэriсilэr bilavasitэ bazarl tэ9kil еdir.

2. Fiгmапrп iqtisadi miihiti - эhаliпiп alrcrlrq qabiliyyati. Bu
gоstэriсi Ьilачаsitэ alrcrlrq qаЬiliууэtiпэ чэ istehlakrn quruluguna tэsir
еdэп аmillэrdэп уаrапlr. Оdur ki, mаrkеtоlоq agaýrdakr iqtisadi
эпэпэlэrэ ciddi Гrkir чеrmэlidir:

. gэliriп bёliigdtiriilmэsi чэ altcilrq qabiliyyэtinin dэуi;-
mэsiпэ;

о istehlakgrlarrn aldrqlarr mэhsullаrtп (эrzаq mэhsullаrt,
spirtli igkilэr, spirtsiz igkilэr, tiitiin, paltar, ayaqqabr чэ s.)
tэrkiЬсэ хаrаktеriпiп dэуigmэsiпэ.

3. Fiгmашп tэЬii mtiфiti - tэЬii resurslartn mэсmusu. Bu
marketoloq tэrэfiпdэп genig чэ эtrаflt tэhlil еdilmэlidir. Qeyd edil-
mэlidir ki, son 20-25 il эrziпdэ sэпауесэ inkigaf etmig оlkэlэrdэ уаýа-
уап эhаli tэЬii miihit Ьаrэdэ dэ daha ciddi diigiinmoya baglamrglar.

Qiinki dtinyanrn bir srra iгi gэhэrlэriпdэ havantn ча suуuп kэskin
girklэпmэsi daha genig miqyas almrqdrr. indi diinya аlimlэri ozon
tэЬэqэsiпiп tэdriсэп mэhч olunmastndan чэ dtinya эrаzisiпdэ Kisti-
хапа gэrаiti>пiп уаrапmаsl tэhli.ikэsiпdэп чэ Ьеlэliklэ dэ planetimizin
qlobal dэrэсэdэ istilэqmэsiпdэп gox narahatdrrlar. Нэttа Ьэzi аlimlэr
Ьеlэ hesab еdirlэr ki, yaxln gэlэсэkdэ btz oz istehsaltmtzrn
tullantrlarrnrn tэsiriпdэп mэhч olmaq tэhltikэsi ilэ irzlаgmэli olacaýrq.
Odur ki, mагkеtоlоqlаr tэЬii mtihitin dэуiqmэsi ilэ bilavasitэ baýlr
olan чэ agaýrda gёstаrilэп 3 эпэпэчi halr yaxgr Ьilmэlidirlэr:

а) xammalrn qrtlrýr (defisitliyi). Вэzэп Ьizэ Ьеlэ galir ki, эп
qiуmэtli tэЬii rеsurslаг hesab еdilэп haVa чэ su ti.ikэпmэzdir. Оsliпdэ
isэ bu, Ьеlэ deyil. Вir gox tэdqiqatgr аlimlэr bu resurslarrn gэlэсэkdэ
ti.ikэпэсэуiпi inamla sёуlэуirlэr. Еlэ indinin ёztiпdэ diinyanln bir gox
regionlartnda insanlar suyun gаtщmаmаsr problemi ilэ iizlэqmi;lэr.
Odur ki, hэttа mеýэ чэ етzаq mэhsullагrпrп tэkrаr istehsahnrn mбч-
cudluýuna Ьахmауаrаq, onlardan da aýrlla чэ sэmэrэli istifadэ еtmэk
zэruridir. Вuпа gёrэ dэ, бz istehsalrr{da mе9э materiallarrnr istehlak
еdэп hэr Ьir mtiэssisэ, firma, girkэt va s. yeni mеýэ mаssiчlэriпiп
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sallnmasl, bununla da torpaýrn mi,ihаГrzэsi чэ gэlэсэk пэsillэriп mе9э
materiallarr ilэ tэmiп еdilmэsi qеуdiпэ qalmalrdrrlar,

Ь) enerjinin bahalanmasr. iqtisadiyyatrn inkigafinrn gэlэсэуi
bilavasita уепidэп уаrапmаsr mtimkiin olmayan чэ qiymэtli tэЬii
rеsurs hesab еdilэп пеftlэ baýlrdrr. Опu da пэzэrэ almaq lazrmdrr ki,
уепidэп уаrапmауап пеГtiп, еlэсэ dэ digэr tэЬii resurslartn (kоmiir чэ
digэr miпеrаllаr) ehtiyatlaгr da mэhduddur. Мэhz buna gоrэ dэ,
istehsallarr bilavasitэ bu tabii resurslardan asrh olan miiэssisэlэr,
Гtrmаlаr, girkэtlэr чэ s. hэmiп rеsurslаrrп ehtiyatlarlnln hэlэlik kifауэt
qэdэr olmastna Ьахmауаrаq, onlartn аldэ еdilmэsiпэ 9ох хэrс sэrf
еdirlэr.

Мэlumdur ki, араrtсl sэпауе ёlkэlэriпiп iqtisadiyyatr, bila-
чаsitэ пеftlэ baýlrdrr. Нэlаlik bu qiymэtli xammalrn (neftin) iqtisadi
сэhэtdап sэrfэli эчэzеdiсisiпiп taprlmadrýr Ьir dёчrdэ di.inya iqtisa-
diyyatr чэ siуаsэti sistеmiпdэ neft hэlledici rоl oynayacaqdrr. 70-ci
illэгdэ diinya bazartnda neftin qiуmэtiпiп kэskiп surэtdэ qalxmast, bir
gox firmа чэ 9iгkэtlэrdэ yeni enerji mэпЬэlэriпdэп (giiпэg, atom, kiilэk
va s.) istifadэ еtmэуэ meyli artшdt. indi уiizlэrlэ firmа чэ girkэt
mэпzillэri qlzdrrmaq чэ digэr mэqsэdlэr tigiin giiпэq епеrjisiпdэп
istifаdэуэ imkan уаrаdап mэhsullаrrпr tэklif еdirlэr чэ s.

с) эtrаf mi.ihitin girklэпmэsi. Мэlumdur ki, hэr Ьir istehsal
рrоsеsi эtrаfdаkr tэЬii mtihitэ az чэ уа 9ох dэrэсэdэ ziуап чurur. indi
di,inya ictimaiyyэti kimуэчi чэ atom tullanttlartna, di,inya okeanl
sularr tаrkiЬiпdэ сiчэпiп miqdarr sэчiууэsiпiп tэhliikэli hаddэ gatmasr,
torpaýrn чэ эrzаq mэhsullаrrпrп kimyэvi mаddэlэrlэ giгklэпmэsi чэ
zэhэrlэпmэsi, эtrаf mtihitэ qiiЕэ butrlkalartn (qablarrn), plastik ktitlэ-
dan чэ digэr biokimyэvi сэhэtdэп mэhч olunmayan materiallardan
hazшlanmrg qаЬlаrrп attlmastna чэ s. qarýl ёz kэskiп etirazlarrnr bil-
dirirlэr.

4. Firmanrn elmi-texniki miihiti - Вэ9эr сэmiууэtiпiп
inkigafinda elmi-texniki tэrэqqi (ЕТТ) miistэsпа rоlа malikdir. ЕТТ -

elm чэ texnikantn bir-biri ilэ qargrlrqlr эlаqэdэ mi,itэrэqqi inkigafidlr.
Qeyd etmak lazrmdtr ki, XVI-XVIII эsrlэrdэ сэmiууэtiп inki-

qafi пэtiсэsiпdэ еlmi-пэzэri чэ texniki fааliууэt Ьir-Ьiriпэ yaxln-
lagmaýa bagladr. Ela hэmiп dочrdэп da ЕТТ yarandr чэ sonrakt
inki;af mэrhэlэlэriпэ kegdi. ETT-nin inkiqafi tаriхiпdэ 3 boyiik kэgf
(kompas, bartt чэ kitab gapr) xi.isusi эhэmiууэtэ malik olmugdur.
Мэhz bu kэ;flэr elmi чэ texniki fэаliууэtiп iizvi чэhdэtdэ Ьirlэg-
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mэsiпiп (ittifaqrnrn) эsastnt qoymuqdur. K.Markstn sёzti ilэ dеsэk, <...

manufaktura dочгi,i iri sэпауепiп ilk elmi чэ texniki iiпsi.irlэriпi inkigaf
etdirmigdir>, Magrnlr istehsalrn meydana gэlmэsi (XVIII эsriп
sonlarrnda) <еlэ-Ьеlэ> texniki Ьir hаdisэ olmamrqdtr. Bu, ondan Ьir
qэdаr эччэl уаrапIшý чэ inkigaf etmig elm (riyaziyyat, mexanika,
Гlzika чэ s.) sаhэsiпdэ olan паiliууэtlэriп чэ texniki сэhэtdэп
yetkinlэqmiq ixtiragrhq qаЬiliууэtiпэ malik olan mаhir sэпэtkаrlагm
Kelmi-texniki)) biliklэrinin, mэhsuldаr yaradrcrlrqlartntn пэtiсэsi ol-
muqdur. Нэmgiпiп dэ, Cems Uattrn icad etdiyi Ьuхаr mаýlш tэkсэ
onun gэхsi <<texniki-konstruktor> fэаliууэti паtiсэsiпdэ deyil, еlэса dэ
Kelmin mэhsulu> kimi dэуэrlэпdirilmэlidir. Dеmэii, ЕТТ - еlmlэ tex-
nikanrn yaxln чэ mehriban <dostluýu>, qarqrlrqlr чэ Ьirgэ fэаliууэtlэri
пэtiсэsiпdэ Ьа9 verir. Baqqa sоzlэ, опlаr Ьir-Ьiriпiп siirэtli inkigafinr
tэmiп еdirlэr. Веlэ ki, mtiasir dёчrdэ Ьir gox texniki mэsэlэlэriп
hаlliпdэ Ktexniki elm> sаhэsiпdэ 9аh9ап пi.imауэпdэlэrlэ yanaýr,
bioloqlar, fizioloqlar, psixoloqlar, mэпtiqgilэr, dil;tinaslar чэ s. iqtirak
еdirlэr.

Qeyd еdilmэlidir ki, texniki tэrаqqiпiп stirэtlэпmэsiпэ iqti-
sadiyyat чэ istehsalrn tэgkili, iqtisadi-sosial рrоsеslэriп optimal чаri-
antda idаrэ edilmэsi чэ s. bilavasitэ чэ уа dolayr yolla tasir gёstэrir.
Yэпi elm - texnikant аrаstkэsilmэz чэ dinamik inkiEafda olan Ьir
qiiwэуэ gevirir. Texnika da oz пёчЬэsiпdэ, elm qar;tsrnda <Ьоrсlu>
qalmtr, опuп hэrtэrэfli tэrэqqisiпi hэчэslэпdirir. Elmla texnikantn
i.izvi vэhdeti (ЕТТ) iqtisadiyyatrn btittin sаhэlэriпi (sэпауе, kэпd
tэsэrri,ifаtt, nэqliyyat, rаЬitэ, sаhiууэ, tэhsil, mэigаt чэ s.) эhаtэ еdir.
Вэqэriууэtiп Kkosmosu fэth еtmэsi>>, mэhz еlmlэ texnikanrn Ьirgэ
fэaliyyatinin пэtiсэsidir чэ s.

Dеуilэпlэr Ьir daha siibut edir ki, mi.iasir dёчrdэ dэ bizim
movcudluýumuzun чэ inkigafimzln эп эsаs чэ aparlcl amili mэhz
elmi-texniki miihitdir (tэrэqqidir). Yeni чэ mi.itэrэqqi texnologiyalarrn
tatbiqi yeni-yeni хаri.iqэlэr чэ mёсtizэlэr yaradtr. Мэsэlэп, anti-
Ьiоtiklэriп, insan orqanlartnln transplantasiyasr (orqanizm toxuma-
lartntn чэ уа orqanlartnrn bagqa bir оrqапizmэ чэ уа hэmiп оrqа-
nizmin bagqa bir уеriпэ calanmasr), portativ (yrýcam, ytingiil, yanda
gэzdirilэ bilan) kоmрtitеrlэriп, yeni miiasir ачtоmоЬillэriп, tele-
vizorlartn va s. yeni texnologiyalann tэtbiqinin Ьэhrэlэridir. Еlасэ dэ,
ЕТТ Ьэ;эriууэt iigtin zэruri olan чэ xeyirli mэhsullarla уапаý1, dэhgэtli
mэhsullаr чэ э9уаlаr da (atom bombast, эsэЬ-раrаlitik qaz, avtomat
silahlar чэ s.) yaradrlmastna эsaslt zэmiп yaradtr.
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Опu da qeyd еtmэk lazrmdrr ki, hэr Ьir yeni texnologiya
бziiпdэп эччэlki kёhпэ texnologiyanl эчэz edir. Мэsэlэп, elektronika
sаhэsiпdэ mi.iasir tranzistorlartn istehsalr elektron lampalarr istehsal
еdэп sэпауе sаhэlэriпiп fэаliууэtiпi, suratgtxaran qurýulartn (mеха-
пizmlэriп) kэgfi i.iz kоgtirэп (пtisхэ 9жаrап) kaýrzlarrn istehsalrnr
dayandtrdt, avtomobil sэпауеsiпiп inkiqafi dэmir yolu пэqliууаtr,
qэЬэkэsiпiп inkiqafinl va s. xeyli lэngitdi.

Yeni texnologiyalar yeni Ьаzаrlаr чэ marketinq imkanlarr
уаrаdrr. Оdur ki, marketoloqlar elmitexniki miihitlэ bilavasitэ baýh
оlап agaýrdakr 4 эsаs эпапэуэ daim diqqэt уеtirmэlidirlэr:о ETT-nin siirэtlэпmэsiпэ. Bu gtin bizim iigtin adi gоriiпэrr

Ьir srra mэhsullаr (televizorlar, soyuducular, avtomatik
qabyuyan чэ paltaryuyan mаýtпlаr, kоmрiitеrlэr, mobilJ
telefonlar чэ s.) yiiz il bundan бпсэ уох idilэr. ETT-nirrl
inkiqafi ilэ baýlr texnologiyalartn оmrti xeyli qrsalш.
Мэsэlэп, ilk уа^ makinastntn оmrii (bazarda olduýu
miiddэt) 25 1|, опuп ikinci nэslinin (elektromexaniki
modelinin) ёmrii - 15 il, iigi.incti (elektron) nэslinin ёmri.i
сэmi 7 il чэ s. оlmuqdur. Dеmэli, birinci пэsillэ miiqауisэdэ
iigiincii nэsil yazr makinalartntn iimumi omrti tэхmiпэп 3,6
dэfэ qrsalmrgdrr. Bu, yeni texnologiyalartn inki;afinrrl
s0rэtlэ getmэsini эуапi surэtdэ эks etdirir;

о elmi tэdqiqatlarln чэ lауihэlэriп iqlэпiь hazrrlanmastnd
ayrrlan чэsаitlэriп arttrilmast;

о movcud эmtээlэriп mtiэууэп qэdэr tэkmillэ9dirilmэsi;
. пэzаrэtiпgiiсlэпdirilmэsi.
5. Firmапrп siyasi miihiti - mtiэssisэпiп marketinq fэаliууэtiпе

опlап эhаtэ еdэп siyasi miihit giiclii tэsir edir. Siyasi miihit dеdikdэ,
mtiassisэnin чэ ауrl-ауrr ;эхslэriп (fэrdlэriп) fэаliууэtlэriпэ tэsir ed:
Ьilэп чэ mэhdudiууэt qоуап qanunlartn, dёчlэt mi,iэssisэlэri ч.
strukturlаrlпlп mэсmusu baga dtigtiliir. Вurауа:

. kommersiya fэаliууэtiпiп tэпzimlэпmэsi i,izrэ qanunguluq;
о m&rачlаrt olan ictimai tэgkilatlarrn saylnln goxalmasr;
. sosial cavabdehliyin giiсlэпdirilmэsi.
6. Fiгmапп mэdэпi miiЫti - сэmiууэtiп dэуэrlэriпiп чэ rэftаl

normalarrntn fоrmаlаýmаsmа tэsir еdэп sosial institutlar чэ digэl
q{iччэlэrdir. insanm qэхsiууэtiпi mtiэууэп еdэп inam чэ dэуэr onuT
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/aýadlЁl konkret сэmiууэtdэ fоrmаlа;rr. insanda onun оziiпэ чэ digэr
пsапlаrа qar;r mtiэууэп d{inyagёri,iqi,i yaranlr. Marketinq qаrаr-
arlnln qэЬul еdilmэsiпэ mэdэпi mtihitin Ьэzi хiisusiууэtlэri Ьilачаsitэ
эsir еdэ Ьilэr. Оdur ki, marketoloqlar bu xiisusiyyэtlari daim yadda
iaxlamalrdrг. Веlэ ki, hэmiп хiisusiууэtlэrlэ Ьilачаsitэ firmашп fэа-
iууэt gоstэrdiуi сэmiууэtiп bazar gэrgiчэsiпdэ rаstlаgrltr. Вuпlага:

. mаdэпi dэуэrlэriп gёzlэпilmэsi чэ опIаrа riауэt edilmэsi;

. insanlarrn оziiпэ qargr olan mi.inasibэti (ьэzilэri yalntz oz
qэхsi arzularlntn, digэrlэri isa - onlart эhаtэ еdэпlэriп
ehtiyaclarrnrn ёdэпilmэsiпэ galrgrr);

. insanlarrn digэг insanlara qargr olan miiпаsiьэti (сэmiу-
уэtdэ insanlarln <сэmiууэt - bu mэпэm>> konsepsiyasrndan
ксэmiууэt - bu bizib konsepsiyasrna kеgmэsi);

. insanlartn ictimai institutlara miinasibэti. Insanlar аdэtэп
qirkаtlэrэ, dovlэt оrqапlаrtпа, hэmkаrlаr ittifaqrna, tэhsil
mi,iэssisэlэriпэ чэ digэr tэ9kilаtlаrа mtixtэlif tэrzdэ уапа-

.9rrlаr.
7. InfгastTuktur - asas maddi istehsal sаhаlэriпэ - sэпауеуэ,

<эпd tэsэrrtifаttпа, tikintiyэ, эhаliуэ хidmэt еdэп tэsэrrtifаt sаhэlэri
'пэqliууаt, gose yollarr, dэmir yol хэtlэri чэ su Ьэпdlэri, kanal, liman,
эоru kэmаrlэri, апЬаr чэ s., tikililэr, enerji чэ qaz tэsэrri.ifаtr, tiсаrэt,
naddi-texniki tэchizat, rаЬitэ чэ telekommunikasiya sistеmlэri, su
:эсhizаtt, kanalizasiya, timumi чэ реýэ tэhsili, еlmэ чэ sэhiууэуэ gэki-
lэп хэrсlаr чэ s.) kompleksinin mэсmusudur.

Вuпlаrа Ьаzэп sabit sоrmауэlэr dэ deyilir. Bu sаhэlэrэ bir gox
hаllаrdа tэhsil, sэhiууэ, kitabxana xidmэti чэ s. sаhэlэri dэ эlачэ
эdilir. Тэуiпаtlпdап gёri.indtiyti kimi, infrastruktura qoyulan хэrсlэr
tеzliklэ qаzапс qауtаrmrr. Вu sаЬаЬdэп dэ hэmiп sаhэlэrэ sahibkarlar
;ох vaxt mауа qoyulugundan gэkiпirlэr. Оdur ki, Ьеlэ sаhэlэri inki;af
эtdirmэk эsаsэп dёчlэtiп iizэriпэ diigiir. Oz imkanr olmadrýr hаllаrdа
Сёчlэt bu sаhэпi inkiqaf еtdirmэk i.igiin gox zаmап Dtinya Bankrndan
uzunmtiddэtli krеditlэr аlrr. Xtisusilэ эhаli miqrasiyastntn qarýlslmn
altnmast, yeni эrаzilэriп istifаdэуэ чеrilmэsi ilэ baýlr mэsэIэlэriп
hэlliпdэ infras trukturun daha stirэtli inkiqaГr planlagdrrrlrr.

Оlkэdэ infrastruktur iki qrupa boliini.ir:
l. istehsal infrastrukturu (bu, Ьilачаsitэ maddi istehsal sаhэ-

lэriпэ хidmэt gёstэrir).
2. Sosial infrastiuktur (Ьurаfа timumi чэ реýэ tэhsili чэ sэ-

hiууэ daxildir).
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istehsal infrastrukturuna daxil olan sаhаlэriп heg biri mэhsul istehsal
еtmir, lakin istehsal prosesini Ьuпlаrsz davam etdirmak mtimktin
deyil. Yeni эrаzilэriп istifadэ еdilmэsi, hэr gеуdэп эччаl, istehsal
infrastrukturunun yaranmaslnr tэlэЬ edir. Sosial iпfrаstruktuг эhаliуэ
хidmэt еdэп idаrэlэr, quгýulаr sistemidir (mэsэlэп, sэrпiqiп пэqliууаtr,
эhаliуэ mэigэt хidmэti idаrэlэri чэ s.). Iqtisadiyyatrn inki-gafinrn
sэmэrэliliуi, эhаliпiп hэуаt gэrаitiпiп yax9rlagmasr bilavasitэ
infrastrukturun inkigaf sэчiууаsiпdэп astltdtr, Веlэliklэ, оlkэdэ
iqtis adi-sosial inki g afin tэmiп еdilmэsiпdэ infrastruktur miihiim rоl
оупауtr.

|.2З.|.7. Istehsalgrlar

istehsalgrlar (mаlgёпdэrэпlэr) * аmtээ istehsal еdэп чэ onlarl
istehlakgrlara (ahcrlara, mtigtэrilэrэ) gёпdэrэп Гrziki чэ уа htiquqi
qэхslэrdir.

|.23,1.8. Marketinqin чаsitэgilэri

Marketinqin чаsitэgilэri - эmtээlэriп mii;tэrilэr arastnda
hэrэkэt еtdirilmэsiпdэ, sattgrnda чэ yayrlmasrnda kоmрапiуаlаrа
kёmaklik gёstэrэп suЬуеktlэrdir. Вurауа tiсаrэt чаsitэgilэri, эmtэ-
аlаriп hэrэkэt etdirilmэsinin tэ9kili tizrэ firmаlаrrп mtitэхэssislэri,
mаrkеtiпq хidmэtiпiп gоstэrilmэsi iizra аgепtliklэrчэ kredit-maliyyэ
idаrэlэridaxildir' 

I.2з.L9.istehlakgrlar

Kistehlakgrlar> termini: istehlak еdапlэr, altcilar, miigtэrilэr чэ
istifadэ еdэпlэr mэпаslпr чеrir. yэпi Ьuпlаrtп hamtsr siпопimlэrdir.

istehlak пэdir? Kistehlak> - ilk пёчЬэdэ genig tэkrаr istehsal
prosesinin 4 mэrhэlэsiпdэп (istehsal, bёlgii, tэdачiil чэ istehlak) biri-
dir, sonuncusudur, Baqqa sоzlэ, <istehlak> эmtээ istehsalrnr baga
gatdrran son mэrhэlэdir. Yэпi mэhsuluп istehsal tsikli yalnrz hэmiп
mэhsul istehlak sferasrna gatdrqdan (istehlak чэ уа istifadэ edildikdэn)
sonra b.aqa gatmrg hesab edilir (K.Marks).

istehlak - эmtээlэriп iqtisadi tэlэЬаtlаrrп ёdэпilmэsi рrоsеsiпdэ
istifadэ еdilmэsidir; mal чэ хidmэtlэriп faydalartndan ehtiyaclarrn
birbaga бdэпilmэsi iigtin istifаdэ olunmasrdrr. Istehlaka Ьэzэп tiikэt-
mэk dэ deyilir. кТiikэtmэk> - istifadэ еtmэk, уох еtmэk mэпаsl
daqrdrýr tigtin mal чэ хidmэtlаr mэhz onlardan istifadэ olunaraq
ttikэdilir. Qrt mallarrn da istehsal olunmastnrn эsаs mэqsэdi опlаrа
olan tэlэЬi оdэmэk mэqsэdi ilэ istehlakgrlara gatdrrrlmastdtr, Yalntz
mаl чэ хidmэtlэrdэп birbaga istifadэ edildikdэ, Ьu, istehlak sayrlrr.
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Мэsэlэп, gоrэk уеуildikdэ, ýц igildikdэ, elektrik епеrjisiпdэп
iqrqlandrrmada чэ уа qrzdrrmada istifadэ edildikdэ чэ s., Ьu, istehlak
saytlrr. Lakin maýlnqaylrma zavodunda dэzgаhlаrlп soyudulmast
tigtin istifadэ olunan su, dэzgаhlаrr igэ gэtirэп elektгik enerjisi istehlak
deyil. Чu halda buna mallartn аrа istifadэsi чэ уа аrа istehlakr adr
verilir. Istehlak olunan mаllапп istifadэ olunarkan уох olmasr heg dэ
hэmigэ эsаs gэrt deyil. Мэsэlэп, mеучэ уеуilэrkэп уох оlчr, lakin ev
эqуаlаrt, geyim qеуlэri, Ьэzэk qеуlэri чэ s. istehlak mallart оlsаlаr da,
uzun miiddэt istifаdэdэ qаlrrlаr. Вэzi istehlak mallarr isэ istifadэ
olunaraq heg bir dэуiqikliklэrэ uýrаmtrlаr. Мэsэlэп, sэпэt аsэrlэri,
tarixi э9уаlаr Ьахrlаrkэп insana mэпэчi zёvq чеrir. Lakin еlэ ciddi
dэуigikliуэ uýrаmrrlаr.

Indi istehlakla bilavasitэ baýlr olan Ьэzi anlayrg чэ tеrmiпlэгiп
izahrna diqqэt уеtirэk, Qiinki bu, Ьizэ kursun digэr Ьёlmэlэriпi
ёуrэпэrkэп laztm olacaqdrr.

Istehlak bazart - timumi Ьаzапп ayrtlmaz tэrkiЬ hissэsi
olmaqla, istehlak mallartntn alqr-satqr уеri, obyektidir.

Istehlak dэуэri - mexaniki, fiziki, kimуэчi чэ bagqa хаssэlэri
sауэsiпdэ insanlartn bu чэ уа bagqa talэbatrnt оdэуэ Ьilэп э9уа, maddi
nemat чэ xidmэtdir.

istehlak mаllап - 9эхsi, аilэ, yaxud ev tэsэrrtifаtrпdа ehtiyaclarr
ЬirЬаgа оdэmэkdэ istifadэ еtmэk tigiin пэzэrdэ tutulan mallar
(mэ\sullаr) чэ хidmэtlэrdir. Вurаdа эsаs чэ ba;lrca эlаmэt оlаrаq
hэmiп mэhsчluп чэ xidmatin konkret mэzmuпu уох, onlarrn tэtbiqi
sаhэsidiг. Мэsэlэп, kalkulyator, rеstоrапdа хоrэklэr, telefon, tozso-
rап чэ karandagr qэtlэmэk (itilэmэk) tigtin lэvazimat, elektrik
makinast о vaxt istehlak mallart hesab edilir ki, опlаr yalnrz gэхsi, аilэ
yaxud ev tэsэrrtifаtrпdа istifаdэ edilmig оlsuпlаr.

Istehlak mэdэпiууэti - ёlkэ эrаzisiпdэ эhаliпiп istehlakrnrn
tэ9kili чэ idаrэ edilmasi sаhэsiпdэ опuп sэrfэli hэсmiпiп чэ tэrkiЬ
quruluqunun tэmiп olunmastnda сэmiууаtiп эldэ otdiyi mtiчэffэ-
qiууэtlэriп mэсmusudur.

isteЫak ргеdmеtlэri (э9уаlаrr) - bilavasitэ gэхsi istehlak iigtin
пэzэrdэ tutulmug mal чэ хidmэtlэrdir. Вurауа: раltаr, ayaqqabr,
mаigэt ehtiyaclarr iigiin istifadэ еdilэп yanacaq, su, чzz, elektrik
enerjisi, ev tаsэrriifаtt эgуаlаrt, mebel, kitab чэ dovri mэtЬuаt чэ s. aid
еtmэk оlаr.

istehlak sаhэsi (sferasr) - istehsal prosesini tam Ьа9а gatdшan,
tэkrаr istehsalrn son mэrhэlэsidir. Мэhz mahsullar Ьч sferada istehlak
edilir (istifadэ оluпuг).
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istchlak fondu - milli gэliriп Ьilачаsitэ fэrdi чэ ictimai istehlak
iigiin istifаdэ olunan hissэsidir.

Istehlak hэсmiпiп dэуigmэsi - mэпfээtiп (gэliriп) yiiksэlmasi чэ
yaxud vergi tam ёdэпildikdэп sопrа azalmast пэtiсэsiпdэ istehlak
эуrisi dэуi9mэdikdэ, istehlak хэrсlэriпiп аrtmаst чэ yaxud azalmasrdtr.
Bagqa sоzlэ, bu, istehlak эуrisiпdэ istehlak hэсmiпiп Ьir пёqtэdэп
digэr пёqtэуэ yerinin dэуigmэsidir,

Istehlakgr - ёziini.in istehsal чэ уа ;axsi ehtiyaclarlnr оdэmэk
mэqsэdilэ mэhsul iglэdэп mtiэssisэ, yaxud чэtэпdаqdrr.

Istehlakgr miiэssisэlэriп Ьirliklэri - mэhsul istehlakgrsr оlап
miiэssisэlэriп birliklэridir. istehlakgr mi.iэssisэlаr onlara mаlgбп-
dаrэпlэriп iпЫsаr чэziууэtiпi, istehsal еdilэп mэhsuluп kеуfiууэtiпiп
чэ rэqаЬэt qabiliyyэtinin tэmiп edilmэsi iigtin lazrm olan maddi-
texniki resurslartn qltlrýrnr aradan qaldrrmaq mэqsэdilэ ёz эmэk
kollektivlэrinin razrlrýr ilэ kёniilliiliik эsаstпdа mэhsul istehlakgrla-
пшп tэsэrriifаt hesablr Ьirliklэriпi уаrаtmаq hiiququna malikdirlэr.
Bu Ьirliklэr tэsisgi mtiаssisэlэriп mtiчэkkillэriпiп yrýrncaqlart tэrэfiп-
dэп yaradrltr чэ опlаr yrýrnoaqlarda qэЬul edilmi9 пizаmпаmэlэr
эsastnda i;lэуirlэr. Вirliklэr birliyin tizvii olan miiэssisэlэriп kеуГrууэtli
mэhsul buraxmasr iigiin \azrm olan maddi-texniki rеsurslаrtп эldэ
еdilmэsi, istehsalr чэ istifаdэуэ hazrrlanmast iigtin mtiэssisэlэr уаrаt-
maq imkanrna mаlikdirlэr,

Istehlakgrlar (mi.iqtэrilэr) Ьаzагlаrtпlп эsаs tiрlэri 9эkil 1.25-dэ
verilmigdiг [25]

$ekil I.25. istehlakgilar bazarlarlrun эsаs tiplэri
Мiiэssisэ Ьirliklэri уаrmаrkаlаr чэ hэrrасlаr kegirilmэsinin tэ9-

kil edilmэsi, istehlakgtlarm onlara laztm olan эп keyfiyyэtli mэhsul
sеgmэk imkanlarrnrn gепiqlэпdirilmэsi, istifаdэ оluпап mahsullarrn
qiуmэtiпiп dtizgtin эsaslandtrtlmastna пэzаrэt еdilmэsiпdэ bilavasitэ
igtirak еdirlэr.
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isteh]ak ýеуlэri - insanlarrn maddi tэlэЬаtrпr (уеmэk, paltar,
ayaqqabt, mэпzil чэ s.), еlэсэ dэ onlartn mэпэчi ehtiyaclarrnt tэmiп
еtmэk tigtin istehsal еdilэп mэhsullаrdrr. Мэsэlэп, kitab, qэzеt, tele-
vizor, soyuducu, mebel чэ s. hakim, hэkim, чэkil, ЬэrЬэr чэ s. xid-
mэtlэridir.

l .2з.2. Мtiэssisэпiп daxili miihiti
l. Мiiэssisэ sahibi чэ hissэ sэпэdi sаhiЬlэri (paygrlar). Miiэssisa

sahibi чэ hissэdarlar mtiэssisэdэп bir gox gеуlэr gёzlэуirlеr. Нэr
qеуdэп эччэl, опlаr miiэssisэуэ qoyduqlarl sэrmауэпiп эп gox qаzапс
gэtirmэsiпi gtidi.irlэr. Вuпа gоrэ опlаr miiэssisэпiп qazancla iglэmэ-
siпэ galr;rrlar, bazarln vэziyyatini пэzэrэ almaqla, istehsaldakr dэyi;ik-
liklэrэ i.isti.inliik чеrirlэr. Мi.iэssisэ qazanclt dеуilsэ, hissэdаrlаr hissэ
paylarrnr geri gёtilrtirlэr. Sahibkarlrq isэ mtiэssisэ ziyanlrdrrsa, bu
zаmап опuп proГrlini dэуigir, satr чэ уа da onun fэаliууэtiпi tamam
dayandrrrrlar.

2. Мiiэssisэdэ galrqanlaT. Мtiэssisэdэ iglэуэпlэr, hэr qеуdэп
эччэ1, sэrf еtdiklэri эmэуiп эчэziпdэ эmэk haqqr almaq haqda dii9ii-
пtirlэr. Вuпuпlа ЬэrаЬэr, sosial miidаfiэ mэsэlэlэri чэ hiiquqlarlnln
qorunmastnt, iqinin daimi olmastnt чэ eyni igэ gсirэ mi.iхtэlif adamlara
ЬэrаЬэr haqlarrn чеrilmэsi, gordiiyii igin пisЬэtэп asan чэ tэmiz gэrа-
itdэ aparrlmasl, ig уеriпdэ miiэууэп hёrmэt чэ ehtirama sahib olmast
чэ olub kеgэпlэrdэп хэЬэrdаr olmast haqda dii;tiпiirlэr. Веlэ istэklэri
laztmtnca ёdэпildikdэ, опlаf Ьt az da sэmэrэli чэ mэhsuldаr iglэуir-
lэr. Oks halda, onlartn mэhsuldагlrýr dtigiir чэ bu mi.iэssisэпiп fэаliу-
уэtiпэ pis tasir gоstэriг.

3. idаrэеdiсilэr. Haqqrnda sёhЬэt араrrlапlаr ре;эkаr idаrэ-
еdiсilэr olmaqla yanaýl, опlаr da miiэssisэуэ i9 чэ эmэk haqqr baxr-
mtndan baýlrdrrlar. Bundan baqqa, iglэriпэ uyýun olaraq dolanmaýa
уеtэ Ьilэп Ьir maag чэ эlачэlэr dэ istэуirlэr. Eyni zamanda oz sаhэlэri
tizrэ miistэqillik, sahibkarlartn onlartn iglэriпэ miidахilэ еtmэmэlэriпi
istэуirlэr. Опlаr hiiquq чэ чэzifэlэriпi hansr gэrgiчэdэ араrасаqlаrr ilэ
mаrаqlашrlаr.

1.24. МдккЕтiNQiN FoRMALARI

Ayrr-ayrr miiэssisэ qargrsrnda durап mэqsэdэ gatmaýa уёпэl-
dilmi; marketinq fэаliууэtiпiп ytiksэk sэmэrэ ilэ hэуаtа kеgirilmэsiпi
tэmiп еtmэk i.igiin hэmiп чэzifэlэrэ uyýun gэlэп marketinq formastnt
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segmэlidir, Оdur ki, mагkеtiпq formalanntn оуrэпilmэsi пэzэri чэ
tэcrtibi поqtеуi-пэzэrdэп mtihiim эhэmiууэt kэsЬ edir. Marketinqin
эhаtэеtmэ dэrэсэsiпэ, tэtbiq еdilmэ sаhэsiпэ, mэhsчluп хаrаktеriпэ чэ
s. эlаmэtlэriпэ gёrа 4 formast mёчсuddur:

1, Оmtээ bazarlartnt эhаtэеtmэ dэrэсэsiпэ gёrэ. Вu эlаmэtiпэ
gоrэ о, 2 qruра (daxili mаrkеtiпqэ чэ Ьеупэlхаlq mаrkеtiпqэ) b6lii-
пi.ir. Daxili marketinq ёlkэпiп daxilindэ, milli bazarlarda fэаliууэt
gоstэrir. Оmtээlэrэ olan tэlэЬаttп, altctlartn аlщ motivlarinin (irad-
lartnrn, Ьэhапаlэriпiп), davranrg tэrziпiп ёуrэпilmэsi чэ s. пэzэrэ
almaqla, эmtээlэr yaradrlmasr чэzifэsiпi hэуаtа kеgirir. Веупэlхаlq
marketinq isэ bilavasitэ xarici <ilkэlэriп bazarlarrnda marketinql
fэаliууэtiпi tэ;kil edir. Нэmiп Ьаzаrlагrп хtisusiууэtlэriпi, istehlak-|
grlarrn davranrglarlnr чэ alqr mоtiчlэriпi, еlэсэ dэ bazarda rаqiЬlэriп|
fэаliууэtlэriпi, talabatrn ёdэпilmэsi sэчiууэsiпi чэ s. ёуrэпir. i

Веупэlхаlq mаrkеtiпq fэаliууэtiпiп hэуаtа kegirilmэsi daxilil
marketinqlэ mtiqауisэdэ xeyli gэtindir. Qtinki Ьеупэlхаlq mаrkеtiпqэl
bilavasitэ Ьir 9ох qеуri-miiаууэп аmillэr tэsir edir. Onlarr ёуrэпmэdап
чэ marketinq fэаliууэtiпdэ пэzэrэ almadan, heg Ьir паiliууэt q azan)
maq olmaz. Мэsэlэп, mtiэssisэпiп fэаliууаt gоstаrэсэуi оlkэпiп siy
mэdэпi, iqtisadi, milli чэ s. xi.isusiyyэtlэrini qiуmэtlэпdirmэdэп

asi,]

"lпэzэrа almadan iqi tэgkil еtmэk gox gэtiп оlаr
2. Milli iqtisadiyyatrn sэчiууэsiпi эhаtэеtmэ dэrесэsiпэ gor:

marketinqin iki formast: mikromarketinq чэ makromarketinq mёч.
сuddur. Mikromarketinq miiэssisэlэriп marketinq fэаliууэtidir
Мэqhur Amerika iqtisadgrsr U.Stentonun dili ilэ dеsэk, mikrоmаr.
ketinq - bilavasitэ bazara уопэldilэп, bazartn yaradtlmast чэ

l

tэqkiliJ
bazarda эmtээуэ qiymэtin qoyulmasr, sattgm hэчэslэпdirilmэsi.
reklamtn tэgkili, эmЪЬпiп boltiq,dtirtilmэsi iizra sahibkarlrq fэаliууэtJ
чэ yaxud istehsal-satrg iglэriпiп bilavasitэ marketinqin kбmэуi ila hэlll
prosesidir.

Makromarketinq konsepsiyaslmn эsаs mahiyyэti mэhsulur]
reallagmasr (satr;) probleminin ауrr-ауrt mtiэssisэ miqyasrnda deyilJ
btitiin сэmiууэt miqyasrnda, optimal variantda hэll olunmasl
yollarrntn, metod чэ iisullаrlшп axtartlmastdrr. Marketinqin bu
fоrmаsr ёlkэ daxilindэ fэаliууэt gёstэrэп milli bazarrn idаrэ еdilmэ-
siпdэ, tапzimlэпmэsiпdэ dёчlэtiп rоluпu чэ yerini mtiэууэпlэ9dirir
dочlэtiп ёlkэ iqtisadiyyatrnrn inkigafina чэ onun tэпzimlэпmаsiп:
yonэltdiyi tэdЬirlэr sisteminin (чегgi-mаliууэ, pul-kredit чэ investisiya
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iyasэtinin, elmi-tэdqiqat чэ layihэ-konstruktor iglэriпiп чэ s.) hэуаtа
:еgirilmэsiпiп sэmэrэli yollarrnr miiэууэп еtmэуэ imkan чеriг. Вir 9ох
qtisadi эdэЬiууаtlаrdа mаkrоmаrkеtiпqэ, эmtээlэrэ tэlэЬаtrп yaradrl-
naslna чэ ёdэпilmаsiпэ уопэldilэп Ьir ictimai рrоsеs kimi dэ baxrlrr.

3. ТэtЬiq edildiyi sаhэпiп чэ уа mэhsuluп хаrаktеriпэ gёrэ
narketinq 4 qruра boltiniir:

. mэhsullаr mаrkеtiпqiпэ, о сiimlэdэп, istehsal чаsitэlаri
(sэпауе mэhsullаrr) marketinqinэ; istehlak чаsitаlэri (ktit-
lэчi tэlэЬаt mаllаrr) mагkеtiпqiпэ; kand tэsэrriifаil mэh-
sullarr marketinqinэ чэ tikintinin (sэпауе оЬуеktlэriпiп)
mаrkеtiпqiпэ;

. хidmэt mаrkеtiпqiпэ;
о iхrас mаrkеtiпqiпэ;
о qeyrikommersiya marketinqinэ, о сtimlэdэп, tэgkilatrn

mаrkеtiпqiпэ; ayrr-ayrr gэхslэriп (fэrdlэriп) marketinqinэ;
эrаzi (rауоп, уеr) mаrkеtiпqiпэ чэ ideya mаrkеtiпqiпэ
boli.intir
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$akil 1.26. ТаIэЬаtlп оdапilпе sечiууэsiпiп miхtэIiIliуiпdеп aMIt
olaraq istifadэ еdi]ап пarketinq fоrпа]аrl

4. Bazar seqmentini эhаtэеtmэ dэrэсэsiпэ gёrэ marketinq iig

diferensiallaqdrrrlmamlý marketinqэ (miiэssisэlэriп eyni Ьir
tаkliflэ btittin bazar sеqmепtlэriпэ gжmast;
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о diferensiallagdrrrlmrq marketinq (mэhdud sayda bazar
sеqmепtlэriпdэ fэаliууэt gбstэrэrэk hэmiп sеqmепtlэriп hэr
biri iigiin ayrlca konkret tэkliflэ mtirасiэt edilmэsi чэ
рrоqrаmlаr haztrlanmastnt hэуаtа kе9irэп marketinq).

ТэlэЬаtlп оdэпilmэ sэчiууэsiпdэп asth olaraq marketinqin
aqaýrdakl 8 formast чаrdш (qэkil I.26). Опlага:

о konveгsiyamarketinqi;
о hэчэslэпdiriсimаrkеtiпq;
. inkiýaf еdэп maгketinq;
о remarketinq;
. sinxromarketinq;
. sabitlэqdiricimarketinq;
. demarketinq;
. эks tэsirli marketinq daxildir.

1 .25. МдккЕтiNQiN vaziFolaRi
Marketinqin чэzifэlэri - miiэssisэпiп (Гrrmапtп, girkatin,

tэqkilаtrп чэ s.) qarýlsma qoyulmug baghca mэqsэdэ gatmaq, уэпi
tэlаЬаtrп sэчiууэsiпi, onun ёdэпilmэsi vaxtr чэ xarakterini чэ s.

mtiэууэп еtmэklэ onu ytiksэk sэmэrэ ilэ (az miqdarda mаddilэqmig чэ
canlt эmэk sэrf еtmэklэ) уеriпэ уеtirmэkdir. Bu чэzifэlэrэ uyýuni
olaraq, marketinq aqaýrda gоstэrilэп istehsal-satrq xarakterli mэsэ-
lэlэri hэll еtmэlidir: а) эmtээlэrэ (mэhsullаrа, хidmэtlэrэ) olan hэqiqi
чэ potensial talэbatr dэqiq miiэууэп еtmэli, опuп istehsalrnrn
(хidmэtiп уеriпэ уеtirilmэsiпiп) zэruriliуiпi чэ пэ dэrэсэdэ mэqsэ-
dэuуýuп olmastnt elmi сэhэtdэп эsaslandrrmalr; Ь) эmtээ (mэhsul,
xidmat) пiqапэlэriпiп чэ mоdеllэriпiп hazrrlanmast ilzrэ elmi-tэdqiqatl
чэ layihэ-konstruktor iglэriпiп icrastnt, istehlak9rlarln (alrcrlarln)
faktiki tаlэЬаtrпа uyýun gэlэп эmtээlэriп (mэhsullаrtп, хidmэtlэriп)
istehsalrnr tэ9kil еtmэli; с) istehsal чэ mаliууэ iqlarini qargrlrqh
эlаqэlэпdirmаli чэ planla;dtrilmastnt hэуаtа kеgirmэli; 9) эmtээlэriп
(mэhsullаrtп, хidmэtlэriп) bёlgiisii чэ satrgt sisteminin optimal
variantda tэgkil еtmэli чэ onu tэkmillэqdirmэli; d) mi.iэssisэпiп (Гrrmа-
ntn, qiгkэtiп, tэ9kilatrn чэ s.) tэsэrri,ifаt fэаliууэtiпiп biittin sferalartn-.i
da (istehsala operativ rэhЬэrlik еtmэ, qablagdrrma, пэqlеtmо, rеklаm,1

sattg, texniki tэmiпаt, tэmir чэ texniki хidmэt, satt;tn hэчэslапdiril,,l
mэsi чэ s.) iqlэr optimal variantda tэпzimlэпmэli чэ diizgtin istiqamэt-l
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lэпdirilmэli; е) alrcrlara (istehlakgrlara), tэlэЬаtа, bazara чэ s. tэsirеt-
mэ metodlarr чэ tisullarr axtartlrb taptlmalr чэ s.

Mtiэssisэnin (firmапrп, qiгkэtiп чэ s.) bazat siуаsэtiпdэп asrh
olaraq эsаs чэzifэlэri konkret mэzmuпа malik olmaqla, miiэууэп
fэаliууэt metodlart чэ iisullarr ilэ tamamlanrг, уэпi hэуаtа kegirilir.
Umumiууаtlэ, mtiэssisэпiп (firmашп, 9irkэtiп чэ s.) bazarda olan
xarakteri onun boytikltiytindэn, texniki-iqtisadi inki9af sэчiууэsiпdэп,
marketinqin tэtЬiq edilmэsi dэrэсэsiпdэп чэ s. astltdtr. Bu gсistэriсilэr
kompleksindэn asilt оlагаq mi.iэssisэ (fiгmа, girkэt чэ s.) bazara ly-
ýunlaqa Ьilэr чэ уа onu tэпzimlэуэ Ьilэr чэ yaxud da опu tam ifаdэ
еdэ Ьilэr. Bu zaman miiэssisэ satrg iglэriпэ, опuп gэrtlэriпэ пэ dэrэсэdэ
yaxýl tэsir еdэ Ьilsэ, onda onun bazardakr fэаliууэti Ьir о qэdэr dэ
sэrfэli olar.

1.26. Ta1-oBATA uyёuN MARKETiNQiN voziFol.oRi

Marketinqin чэzifэlэri эwэlki Ьоlmэlэrdэ эtrаflr qeyd edil-
miqdir. Аmmа onu da ngzere almaq lazrmdlr ki, marketinqin
чэzifэlэri konkret ;эrаitdэп asrlr olaraq mtiэууэп qэdэr dэуigа dэ Ьilэr.
Веlэ ki, bazarda эmtээlэrэ tэlэЬаt dэyiqdiyi zаmап (mапГr talabat,
tэlэЬiп olmamasr, gizli tэlэЬаt, agaýr dtigэп tэlэЬаt, qеугi-mtiпtэzэm
tэlэЬаt, miikэmmэl tэlэЬаt чэ hэddэп artrq tэlэЬаt) hэmiп movcud
tэlаЬаtа uyýun оlаrаq marketinqin dэ чэzifэlэri dэyigir. iqtisadi
эdэЬiууаtlаrdа tэlэЬаtrп konkret чаziууэtiпdэп asrlt olaraq mаrkе-
tinqin чэzifэlэri agaýrdakr kimi miiэууэпlэgdirilir [35; l0'7; I23: l24;
|42]:

l. Мэпfi tэlэЬаt. Оgэr Ьаzаrа gжаrtlап эmtээ bazartn gox
hissэsinin хоýuпа gэlirsэ, bu zaman опuп uzaqlagdrrrlmasr паmiпэ
hэttа mtiэууэп qэdаr хэrс gаkilmэsiпэ raziltq чеrilэrsэ, Ьu zaman
hэmiп bazar mэпfi tэlэЬаt чэziууаtiпэ dtigtir, Веlэ Ьir hal Ьаý
verdikdэ, marketinqin эsаs чэzifэsi - bazartn hэmiп пёч эmtээуэ qarýl
qэrэzgiliуiпiп эsаs sэЬэЬlэriпi mtiаууэп еtmэk чэ marketinq
рrоqrаmlпdа olan bu mэпГt mtiпаsiЬэtlэriп аrаdап qaldrrrlmasr iigiin
эmэli tэdЬirlэr (эmtээlэriп уепidэп diizэldilmэsi, qiуmэtlэriп a;aýr
salrnmast, daha fэаl hэчэslэпdirmэ чаsitэlэriпiп tatbiqi чэ s.) iqlэуiЬ
haztrlamaq vo опu hэуаtа kеgirmэkdir.

2. ТэlэЬiп olmamast. Alrcllar mэhsul ilэ mаrаqlапmауа Ьilэrlэr
чэ yaxud опа qarýl tam etinasп qalar|ar. Мэsэlэп, fегmеrlэr yeni
aqrotexniki tisullara, miiэssisэпiп Ьаý texnoloqu yeni miitэrэqqi
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texnologiyanrn tэtЬiqiпэ, hэkimlэr yeni dэrmап рrераrаtlаrtпа, hэI
hanst bir kollecin tэlэЬэlэri xarici dillэriп оуrэпilmэsiпа чэ s. mаrаq
gёstэrmэуэ dэ Ьilэrlэr. Веlэ hаdisэlэr baq verdikdэ, marketinqin
чэzifэsi - tэklifеdilэп эmtээуэ xas olan btitiin faydalr xiisusiyyэtlэrin.
iistiinliiklэrin чэ onun xeyirliliyinin iпsашп tэbii tэlэЬаtlаrr чэ mапа-
fеlэri ilэ эlаqэlэпdirilmэsi tisullartnr (metodlarrnt) axtartb tapmalr.
onlart эmэli igэ tэtЬiq еtmэlidir.

3. Gйli tэlэЬаt. Вir gox mtigtэrilэriп еlэ istэklэri (arzularr) ola
ьilэr ki, onlart Ъаzаrdа mёчсud olan эmtээlэr vasitэsi ilэ ёdэmэk
miimkiin olmaz. Мэsэlап, zаrэrsiz siqаrеtlэrэ, tэhli.ikэsiz уаýаущ
mikrоrауопlаrrпа, daha qэпаоtlэ iglэуэп чэ gedig haqqr daha ucuz
olan ачtоmоЬillэrэ чэ s. bёyiik gizli tэlэЬаt ola Ьilэr. Веlэ bir чэziууэl
baq чегdikdэ, marketinqin чэzifэsi - mёчсud olan faktiki potensiai
bazar hэсmiпi dtizgi.in qiуmэtlэпdirmэk, tэlэЬаtr tam чэ vaxttndz
бdэуэ Ьilэсэk sэmэrэli эmtээ пёчlэri yaradrlmastnt tэmiп etmakdir.

4. А9а$ diigэп tэlэЬаt. Uzunmiiddэtli tэсrtiЬэlэг gёstэrir ki
hэг bir mi.iэssisэ gec-tez ёz mэhsullartndan Ьiriпэ чэ уа Ьir пеgэsiп:
olan tэlэЬаtrп kэskin agaýr di.iqmэsi ilэ qarqrlagrr. Yэпi bazarda hэmir
пёч эmtээуэ mаrаq agaýr diiqiir чэ gtini.i-giindэn satrq hэсmi azall.r'
Веlэ хо;аgэlmэz hal bag чеrdikdэ, marketinqin чэzifэsi - эmtээпii
tэklif olunmastna olan miinasibati (yanagmanr) yaradtct surэtdi
уепidэп qiуmэtlэпdirmэli чэ tэlэЬаtrп igaýr d{igmэsi meylini aradar|
qaldrrmalr, sattg hэсmiпi уtiksэltmэk tigiin эmэli уоllаr axtarr!
tapmaq чэ onlart tэtЬiq еtmэkdir. l

5. Qеуri-mtiпtэzэm tэlэЬаt. Bir gox miiэssisэlэrdэ (firmalarda!
sattqtn hэсmi mёчsiimdэп, giiпdэп чэ hэttа saatdan asdr оlаrаd
dэуi;ir. Bu isэ, miiэssisэlэriп tam giicti ilэ iqlэmэsiпэ mэпfi tэsi,
gёstэrir. Yэпi onlarrn gi.iсlаriпdэп tam deyil, yarlmglq istifadэ edilir v:
yaxud haddan artrq уtiklэпmэ рrоЬlеmlэriпi qarýlya 9rхаrш. Мэsэlэп
iri gэhэrlэrdэ ictimai nэqliyyatrn xeyli bir hissэsi giinorta vaxtt tап
deyil, уаrlmglq ytiklэnir. Оksiпэ, sэhэr tеzdэп чэ ахýаm vaxtr (эhаliпir
igэ gеdэп чэ igdэп qayrdan vaxtlarrnda), уэпi sэrпi;iпlэriп gur olduýr
saatlarda ictimai пэqliууаt daqrmalarrn ёhdэsiпdэп gэlэ bilmir. Qeyri
miiпtэzэm tэlэЬаt yarandrqda marketinqin чэzifэsi - gevik qiуmэtlэr
hэчэslэпdirmэ tэdЬirlэгi чэ digэr sёvqedici metod чэ tisullarln kбmэу
ilэ tэlэЬаtlп vaxt еtiЬаrilэ dtizgiin boltigdiirtilmэsindэki gatr;mamaz
lrqlarrn аrаdап qaldrrrlmasr чаsitэlэriпi tapmaq чэ опlаrt tэtbi<
еtmэkdir.
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6. МЁkэmmэl tэlэЬаt. Bu, эsаsэпmtiэssisэпiп oz tiсаrэt
dёчriууэsiпdэп raz| qaldrýr hallarda mtigayiэt edilir. Веlэ Ьir
чэziууэtdэ marketinqin чэzifэsi - аlrсrшп dэуi;эп zочqiiпэ, mаrаýrпа
чэ giiсlэпэп rэqаЬэtэ baxmayaraq, bazarda tэlаЬаtrп movcud
sэviyyasini daimi saxlamaqdrr.

7. Нэddэп artrq tэlэЬаt. Bэzi mtiэssisэlэrdэ tэlэЬiп mочсud
sэviyyasi onlartn оdэуэ Ьilэсэklэri чэ istэdiklэri sэчiууэdэп xeyli
goxdur. Bu halda marketinqin чэzifэsi - tэlэЬаtrп miiчэqqэti, yaxud
daim agaýr saltnmast tisullarrnr чэ metodlarrnr tapmaqdrr. Веlэ
gэrаitdэ marketinq <demarketinq> adlanrr. Umumi demarketinq
zamanl qiуmэtlэriп qaldrrrlmast, hэчэslэпdirmэ sэуlэriпiп zэiflэdil-
mэsi, servis хidmэtlэriпiп, rеklаm iginin mtiчэqqэti dayandrrrlmasl чэ
s. bu kimi tэdьirlэrэ miirасiэt edilir.

1.27. МдккЕтiNQ siSTEMiNiN sURoTLa vAvILMASI

Bir 9ох эdэЬiууаtlаrdап mэlum olur ki, Ьэzi mtitэхэssislэriп
Гtkriпсэ, marketinqe yalnlz sэпауесэ inki9af etmiq, qabaqcrl kapitalist
оlkэlэriпiп iri girkэtlэri mtirасiэt edir. Oslindэ iýэ, bu, heg dэ Ьеlэ
deyil. Mi.iasir dочrdэ sahibkarlrq sаhэsi gэrgiчэsiпdэ, еlэсэ dэ опчп
hiidudlarrndan da kэпаrdа btittin бlkаlэrdэ dэ marketinqdan istifadэ
еdirlэr. indi bunlara bir qэdэr yaxtndan пэzэr salaq.

l) Sahibkarlrq sаhэsiпdэ. Коmmеrsiуа fэаliууэti sаhэsiпdэ
ауп-ауrl mi,iэssisэlэr marketinqi mtiхtэlif vaxtlarda qэЬul еtmiglэr. Bu
isэ, ilk пбчЬэdэ mtiэssisэlэr tэrэfiпdэп marketinq sisteminin
iisttinliiklэrinin пэ dэrэсэdэ dэrk edilmэsi ilэ эlаqэdаr olmugdur.
Мэsаlэп, <Сепеrаl elektrik>, <Ceneral mоtоrs>>, <Sirs>>, <Рrоktеr end
Qembl>, <Koka-kola> чэ s. maгketinqin potensial imkanlarrnr daha
tez gёrmiiý чэ onun tэtЬiqiпэ ba;lamrqlar. Вu isэ, onlarrn mэ;hurlа;-
mаlаrtпа ve yiiksэk gэlir эldэ еtmэlэriпа zэmiп уаrаtmrqdш. Mar-
ketinqin yayrlmasr ardrcrlhýrndan (пёчЬэliliуiпdэп) sбhЬэt getdikdэ,
bu igэ, ilk эччэl qablagdrrrlшg istehlak mallarr istehsal еdэп, еlэсэ da
sэпауе avadanlrýr haztrlayan miiэssisэlэr tэrэГrпdэп baglanmrgdrr.
Polad, kimуэчi рrераrаtlаr чэ kaýrz istehsalgrlart olan miiэssisэlэr isэ
mаrkеtiпqэ bir qэdэr gec miirасiэt еtmiglэr.

2) Веупэlхаlq аlэmdэ. Di.inyanrn Ьir 9ох inkigaf etmi;
ёlkэlэriпdэ (ABý-da, Almaniyada, Yaponiyada чэ s.) marketinq genig
tэtbiq edilir. Веlэ ki, Ьir srra trans-milli Avropa чэ уароп girkэtlэri,
mэsэlэп, <Adidas>, <Qrundiq>, <<Nestle>>, <<Simens>>, KToyota>>,
<Folksvaqen)) чэ <Soni> 9ох hallarda oz rэqiЬlэriпdэп daha yaxýl
fэаliууэt gёstэriгlэr.
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Нэmiп mi.iэssisэlаriп miiчэffэqiууэtlэriпiп baglrca sэЬэЬi
istehsal, sattg чэ tiсаrэt sfеrаlаrrпdа igin tэgkili чэ idаrэ еdilmэsiпdэ
mtiasir marketinq sisteminin genig tэtЬiqiпэ, ilk пбчЬэdэ mэhsuluп
kеуfiууэtiпэ xtisusi diqqэt yetirilmэsi olmugdur. Qiinki hэr bir пёч
mэhsul Ьir gox xtisusiyyэtlarin (etibarlrlrq, uzuncimtirliili.ik, erqono-
miklik, estetik xtisusiyyэt, mэhsuluп tэhltikэsizliуi чэ ekoloji сэhэtdэп
tэmizliуi чэ s.) mэсmusuпu ёztiпdэ эks еtdirir. Мэhz Ьuпа gсiгэ dэ
mtiasir istehsal - уаlпv уtiksэk kеуfiууэtli mэhsul istehsalr kimi
dэуэrlэпdirilmэlidir. Веlэ ki, istehlakgr (аlrсф эksэr hallarda mэhsuluп
qiуmэtiпэ уох, onun kеуГrууэtiпэ iisttinliik чеrir. Qiinki kеуfiууэti
yiiksak olan mahsulun (mэmulattn, хidmэtiп) tэmiriпэ, istismaгtna
gэkilэп хэrсlэriп azaldrlmaslna чэ опuп ehtiyaclarrnrn daha yaxýl
tэmiп еdilmэsiпэ gэrаit уаrаdtr. Bundan эlачэ, ytiksэk keyfiyyэtli
mэhsul sattg hэсmiпiп ytiksэldilmэsini, хэrсlэriп agaýr saltnmastnt чэ
gэlirin goxalmasrm tэmiп edir. Dеуilэпlэrdэп gёriindiiyii kimi,
mtiэssisэnin imicinin (ntifuzunun) уiiksэldilmэsiпэ чэ gэliriп goxaldrl-
,maslna mэhsuluп qiуmэti уох, ilk пёчЬэdэ onun kеуfiууэti baglrca
tэsir edir.

Веlэliklэ, transmilli firmаlаr чэ 9irkэtlэr mi.iasir mагkеtiпq
tэсriiЬэsiпiп biitiin diinyada siirэtlэ yayrlmasrna miisЬэt planda'
kёmэklik gоstэrirlэr.

3) Qеугi-kоmmеrsiуа fэаliууэti sаhэsiпdэ. Hal-hazrrda
marketinqin tэtbiq sаhэlэri giiпdэп-giiпэ gепiglопir. indi marketinq
kоllесlэr, mэktэЬlэr, хэstахапаlаr, polis idаrаlэri, mэslаhэtхапаlаr,
elmi-tadqiqat laboratoriyalarr чэ institutlart, tiсаrэt sаhэlэri, muzey-
lэr, simfonik оrkеstrlэr чэ s. tipli qeyri-kommersiya tэgkilatlartnrn da
mагаýtпr ёziiпэ сэlЬ etmiqdir.

1.28. МдккЕтiNQ ToDQiQATLARI

l.28.1. Marketinq tэdqiqatlan - Ьаzаr miihitinin оуrэпilmэsi
vasitэsidir

1.28.1.1. <Магkеtiпq tэdqiqatlaru> anlayrgr чэ опuп mаhiууэti

Мtiэssisэlэriп sahibkarlrq fэаliууэtiпdэ istehlakgrlartn mэhsul-
lаrа olan potensial (rеаl, hэqiqi) tэlэЬlэriпiп ёdэпilmэsi zэruriliуi ilэ
bilavasita baýlr olan Ьir gox рrоЬlеmlэri qargrya grxrr. Опlаrrп hэlliпэ
isa уаliпп marketinq tэdqiqatlarrnrn kоmэуi ilэ nail olmaq
mtimkiindtir.
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Marketinq tэdqiqatlarr dedikda, эsаsэп рrоЬlеmlэriп mэqsэd-
yonlii оуrэпilmаsi, tэdqiq еdilmэsi, bunlartn эsаsrпdа isa hamin
mэsэlэlэriп kompleks hэllini tamin еdэ Ьilэсэk tэkliflэr sisteminin
iglэпilmэsi чэ tэtbiqi Ьа9а dtigiiliir. Gёstэrilэп рrоЬlеmlэr isэ аdэtэп
эmtээlаriп sattqt рrоsеsiпdэ qагýlуа grxrr. Odur ki, marketinqэ aid
olan Ьir 9ох iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа marketinq tэdqiqatlarrnrn
чэzifэlэriпэ: Ьаzап, istehlakgrlarr, rэqiЬlэri, tэkliflэri, эmtээlэгi,
qiуmэtlэri, аmtээlаriп hэrэkаtiпiп sэmэrэli siyasэtini чэ s. ёуrэпmэk
daxil edilir [86].

Bazar iqtisadi sistеmiпdэ, ba;qa sоzlэ, (tэlэЬ-tэklif)
qanununun fэаliууэt gёstэrdiуi Ьir gэrаitdэ istehsalgrlarla istehlakgrlar
arastnda birbaga iqtisadi-istehsal эlаqэlэгiпiп xeyli azalmast,
Гtrmаlаrш (mi.iэssisэlэriп, 9irkэtlэriп чэ s.) mэqsэdli bazarl.art sеgmэk,
bu bazarlarr hэrэtэrэfli tanrmaq, bazartn ёlgtilэriпэ, potensial imkan-
lаrtпа чэ bazar vahidlэrinin хiisusiууэtlаriпэ dair genig informasiya
toplamaq iqindэ xeyli gэtiпliklэr yaranmrgdtr. Вэzi mэsэlэlэrэ daiT
informasiyalart, mэlumаtlаrr miixtalif tэgkilatlardan almaq mtimktin
olduýu halda, Ьir goxunu isэ firmаlаrm ёzlэri toplamaýa mэсЬur
оlurlаr. Оdur ki, marketoloqlar (maгketinq хаdimlэri) kifауэt qэdэr
dэqiq, dolýun чэ etibarlr informasiyalarr toplamaq mэqsэdilэ
marketinq kompleksinin miixtэlif sаhэlэri ilэ bilavasitэ эlаqэdаr olan
mtiэууэп Ьir рrоqrаm gэrgiчэsiпdэ tэdqiqatlarrn aparllmastnr tэqkil
еdirlэr.

<Maгketinq tэdqiqаtlагu dedikdэ, Гrrmашп marketinq komp-
leksi fэаliууэtlэriпi icra еdэтkэп qargilagdtф Ьiг 9ох рrоЬlеmlэтэ dair
iпfогmаsiуаlаrr sistemi чэ qaydada obyektiv olaraq toplamaq чэ
bunlan tэhlil еdэrэk эtrаflt hesabat hazrrlamaq Ьа9а dii;tiliiT.

Dеуilэпlэrdэп Ьеlэ bir пэtiсэуэ gэlrпэk olar ki:
о marketinq tэdqiqatlartnda iпfоrmаsiуаlаr sistemli

qaydada чэ mtiпtэzэm olaraq toplanrlmalr чэ tэhlil
edilmalidir. Bunun i.igtin isэ; tэdqiqatrn btittin sаhэlэriпi
чэ mэrhэlэlаriпi tam эhаtэ еdэсэk dэqiq Ьir plan
haztrlanmalrdrr. Ауrlса, problemin tэdqiqi чэ hэlli tigiin
kifayэt еdэсэk miqdarda чэ kеуfiууэtdэ informasiyalarr
(mэlumаtlаrr) эldэ еtmэk mэqsэdi ilэ эп эlчеrigli
yollardan чэ metodlardan genig istifada еdilmэlidir;

. marketinq tэdqiqatlarr obyektiv kegirilmэlidir. Tэdqiqat
prosesinin btitiin mэrhэlэlэriпdэ iпГоrmаsiуаlаrr toplayrb
tэhlil еdэrkэп obyektivlik qэrtiпэ ciddi эmэl еdilmэlidiг.
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Вэzi iqtisadgr аlimlэriп fikriпэ gоrэ isэ, <marketinq
tэdqiqatlart>>, Гlrmапrп (mtiэssisэпiп, girkatin чэ s.) qargrsrnda durап
marketinq gэrаiti ilэ bilavasitэ эlаqэdаr olan zэruri gсistэriсilэr
dairэsinin vaxtagtrt miiэууэпlэqdirilmэsi, tэhlili чэ паtiсэlэri haqqrnda
hesabatda adlandrrmaq da mtimkiindiir.

Qeyd edilan bu fikiгlэritimumilаgdirэrэk Ьеlэ bir qэпаэtэ
gэlmэk оlаr ki, <marketinq tэdqiqаtlаrt> anlayrqr ёziiпdэ aqaýrdakr bir
пе9а mэrhэlэпi Ьirlэgdirэп uzun bir prosesdir:

о ргоЬlеmlэriп mi.iэууэп edilmэsi чэ tэdqiqat mэqsэdlэriпiп
agtqlanmasr;

о informasiya mэпьэуiпiп sеgilmэsi;
. informasiyalarrntoplanmasr;
о toplanmrg informasiyalartn tэhlili;
о tэqdimattn yaztlmasl чэ istэуэпlэrэ tэqdim olunmast.

Marketinq tэdqiqаtlаrlш араrаrkэп marketinq xadimi а9аýг
dakr 4 эsаs gэrtэ ciddi эmэl еtmэlidir:

l. Tэdqiqatrn vaxtlmn dtizgiin sеgilmэmэsiпэ.
2. Tэdqiqatrn kеgirilmэsi tigtin kifayэt qэdэr чэsаit

aylImamaslna.
3. Tэdqiqatr yaxýl араrа Ьilэп чэ toplanrlmrg iпfоrmа-

siyalarr yaxýl tэhlil еdэ Ьilэп bacarrqlr tэdqiqatgrlarrn
sеgilmэsiпэ чэ уеtigdirilmэsiпэ.

4. Tэdqiqat obyekti ti991 obyektiv olan informasiyalartn
toplanrlmaslna чэ tэhlil еdilmэsiпэ.

<Marketinq tэdqiqatlaгr> dtizgi.in чэ obyektiv aparrldrqda, bu,
firmаlаr iigiin agaýrdakr iisti.inliiklэri tэmiп edir:

о marketinq рrоЬlеmlэriпi чэ Ьuпlап yaradan sэЬэЬlэгi agkar
еdiг;

о altnacaq qэrаrlаrtп riskini aza|dr чэ sэmэrэliliуi yiiksэldir;
. istehlakgrlarrn ehtiyaclarr чэ tэlэьаtlаrr ilэ эmtээlэriп

(хidmэtlэriп) хi,isusiууэtlэri arastnda uyýunluq yaratmaýa
kёmaklik gёstэrir;

о mёчсud чэ yeni эmtээlэr (хidmэtlэr) tigiin эlачэ istifadэ
imkanlarr уаrаdаrаq satrqlarrn artшtlmastna mtisЬэt tэsir
gоstэrir.

1.28. l. l. l. Marketinq tэdqiqаtlаrrш hэуаtа kеgirэп эsаs tэgkilatlar

<Marketinq tэdqiqatlarr> ilэ Ьir gox tэqkilаtlаr mэqýul оlur.
Вuпlаrtп sшaslna aqaýrdakrlarr aid еtmэk olar:
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1. istehsalgrlar. Marketinq tэdqiqatlartndan istifаdэ edan чэ
bu mэqsэdlэ эп mtrхtэlif tipli tэdqiqatlar араrап tagkilatlardan biri чэ
эп эsаsl istehsalgrlar hesab edilir.

2. Reklam agentliklэri. Marketinq tэdqiqatlartndan эп 9ох
istifadэ еdэп tэgkilаtlаrdап biri dэ reklam agentliklэridir. Веlэ ki, оrtа
чэ bёytik ёlgtilii rеklаm аgепtliklэriпdэ ауrrса tэdqiqat gёЬэlэri dэ
fэаliууэt gёstэrir.

3. Marketinq Tэdqiqatlan Мэгkэzlаri. Marketinq tэdqiqatla-
rmlп aparllmastnda Ьu <Мэrkэz>>lэriп mtistэsna rolu чаrdtr.

4. Dбчlэt Statistika Коmitэsi.
5. Sэпауе чэ Тiсаrэt Palatalan.
6. Elmi-tэdqiqat mэгkэzlэri, institutlan чэ s.

1 .28. 1 . l .2. <Marketinq tэdqiqatlaгlDnrn арапldrф эsаs fэаliууэt
sаhэlэri

KMarketinq tэdqiqatlarl))nln aparrldrýr sаhэlэriп sayr daim
geniqlэnir.Marketinq хаdimlэri эsаsэп эmtээlаr (хidmэtlэr), istehlak-
qiar, Ьаzаrlаr, qiуmэtlаr, sattglar, bёlgii kапаllап, qablagdrrmavэ
motivizasiya ilэ эlаqэdаr эп mtixtэlif informasiyalarr toplayaraq tэhlil
еdirlэr. Indi Ьuпlаrа bir qэdэr aydrnlrq gэtirэk.

l. Оmtээlэriп (хidmаtlэriп) iglэпiЬ hazrrlanmast ilэ эlаqаdаr
tadqiqatlar. istehlakgrlar iqtisadi hэуаtdа bag чеrэп elmi-texniki tэ-
rэqqi ve iqtisadi inkigaflarr (istehlakgtlartn gtiп-giiпdэп dэуiqэп ehti-
yaclart va tэlэЬаtlаrr) ila эlаqэdаr olaraq mёчсчd эmtээlэriп
(хidmэtlэriп) хiisusiууэtlэriпdэ dэуigikliklэr еtmэli чэ уа da опlаrr
tаmаmilэ yeni эmtээlэriп (хidmэtlэriп) iqlэпiЬ hаzшlапmаslпа
galrgmalrdrrlaг. Оmtээlэrlа (хidmаtlэrlэ) эlаqэdаr tэdqiqatlar араrrl-
malrdrr.

2. istehlakgilarm tэdqiqi. Bazarl эlэ kеgirmэk, yaxud dabazar
paylnl аrttrmаq iigiin эmtэа (хidmэt) istehlakgrlarl чэ istifadagilэri
yagr, сiпsiууэti, gэlir sэчiууэlэri чэ s. аmillэrэ gсirэ qrirplara аушmаq
чэ hэr qruр altctlann эmtээdэп (хidmэtdэп) песэ istifadэ еtdiklэri,
hanst sэЬэЬdэп Ьu mаrkапr sеgdiklэri, haradan чэ пэ miqdarda
aldrqlarr va digэr marketinq fэаliууэtlэгiпо qargr gсistэгdiklэri rеаk-
siyalarr mtiэууэпlэ9dirilmаlidir.

3. Ваzапп tэdqiqi. Marketoloqlarrn эsаs чаzifэlэriпdэп biri dэ
mtiэууэп Ьir эmtээпiп miiэууэп Ьir bazarda satr; potensialtmn пэ
olduýunu mi.iэууапlэgdirmаkdэп ibaratdir. Bazartn tэdqiqi эsаsэп
bazardakr tэlоЬ miqdaп, bazartn doyma hэсmi va s. раrаmеtrlэriп
tэdqiqiпdэп iЬаrэtdir.

|7з



4. ВёlgЁ kапаllаrrшп tэdqiqi. Potensial altctlar чэ эmtээ
Ьаzаr|ап segildikdэn sопrа Ьu Ьаzаrlаrа hanst bёlgii kanallarrndan,
пэqliууаt чаsitэlэriпdэп чэ anbarlardan istifadэ еdilэrэk daxil ola,
Ьilmэ imkanlarr mi.iэууэпlэ;dirilmэlidir. Baqqa sozla, istehsal olunan
эmtээпiп (хidmэtiп) sattgmt tэmiп еdэсэk bir satrg qэЬэkэsi qurul- t

mahdtr. Bu gэЬэkэпiп iqlэmэsi vaxtagtrr пэzэrdэп kеgirilmэli, laztml
gэldikdэ, dэуigikliklэr dэ еdilmэlidiг. l

5. ReНam tэdqiqatlarr. Reklam эmtээlэriп (хidmэtlэriп)
sattglaгtntn arttrtlmastnda istifadэ olunan эп tэsirli чэ bahalr hэчэs-
lэпdirmэ чаsitэlэriпdэп biridir.

б. Motivizasiya tэdqiqatlaTt. Firmа rэhЬэrliуi satrqlarr yaxud
da galrgma tempini аrtlrmаq mэqsэdi ilэ marketinqin ауrl-ауrl
fэаliууэt sаhэlэriпdэ motivlэgdirici tэdЬirlэrэ эl atmalrdrr. Bu ciir
tэdЬirlэrэ istэr qiуmэtqоуmа strategiyalarlnln, istar dagrnma, уiiklэ-
mэ-Ьо;аltmа, istэrsэ dэ stimullaqdrrma hэчэslэпdirmэ чаsitэlэriпiп
sе9ilmэsiпdэ miirасiэt olunur.

1 . 28. 1 . 1 . 3. iпfогmаsiуа mэпЬэlэriпiп segilmэsi
Marketinq tэdqiqatlaIlnl араrаrkэп istehlakgrnr maraqlandb1

rап infoгmasiya nбvtini,i чэ onun toplanrlmaslnln эп sэmэrэli yollarrnt
mtiэууап еtmэk dэ 9ох vacibdir. OduT ki, tэdqiqatgr tэkrаr чэ ilkin i

mэlumаtlаrt, еlэса dэ eyni zаmапdа onlarrn hэr ikisini toplaya Ьilэr. i

<Тэkrаr mэlumаtlаr> dedikdэ, эwэllэr baqqa mэqsэdlэr tigiin 
I

toplanml; чэ artrq haradasa movcud olan iпfоrmаsiуаlаr baqa
di.igtiltir.

<ilkin mэlumаtlаr> isэ hэr hansr Ьir konkret mаqsэd iigiin ilk
dэfэ toplanan informasiyalardrr.

iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа <tэkrаr mэlumаtlаr>а эsаsэп agaýr-
dakrlar aid edilir:

. daxili mэпьэlэr. Daxili informasiya mэпьэlэriпа
miiэssisэпiп (firmanrn, girkэtiп va s.) gэlirlэri чэ itkilэri
haqqrnda hesabatlartnt, balans hesabatlarrnt, satrg
gоstэriсilэriпi, kоmmiчоуасеrlэriп hesabatlarrnt, hesab-
fаkturаlаrl, эmtаэ-mаtеriаl dэуэrlэriпiп qeydiyyat сэdчэl-
1эriпi, эwэlki tэdqiqatlar haqqrnda hesabatlart чэ s. aid
edilir;

о Dочlэt statistika I(omitosinin iimumilagdirilmiq icmal-
mэlumаtlаrl чэ s. daxildir;
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о dёчri пэqrlэr чэ kitablar;
. kommersiyainformasiyalarr.

1.28. 1. t.+. ilKin mаlumаtlаrm toplamlmasr

Marketinq tэdqiqаtlаrrшп эksэriууэtiпdэ ilkin mэlumаtlаrtп
oplanrlmast zэruri olur. Qtinki bunlarsrz kеgiпmэk mtimki.in оlmur.
)dur ki, ilkin mэlumаtlаrtп toplanmasr i.igtin эп эччэl xtisusi plan
razlrlanmalrdr. Bu planda: tэdqiqat metodlart, tэdqiqat аlэtlаri,
iеgmэ planrntn haztrlanmast, auditoriya ilэ iiпsiууэt i,isullarr чэ s. oks
:tdirilmэlidir (Ьах: sэkil 1.27.).

Tэdqiqat
metodlart

Tэdqiqat аlэtlэri
Sеgmэ plantntn
haztrlanmast
Auditoriya ilэ

MiiEahida

Anket

Segki vaЫdi

Теlеfоп
unS1 эt iisullan

ТэсriiЬо Sоrýч

Mexaniki qчrýчlаг

Segki hэсmi Segki prosedurast

Pogt ýэхsi эlаqэ

$эkil I.27. ilkin mаIuпаtlаrлп toplanпasl рIап.
Тэdqiqаt metodlarr. ilkin mэlumаtlаrtп toplanrlmastnda 3 эsаs

isuldan (metoddan) istifadэ edilir. Вuпlаr agaýrdakrlardrr:
. mtiýаhidэ metodu;
о tэсriiьа metodu;
о sоrЁu (anket sorýusu) metodu.
Мtigаhidэ metodu - tэdqiqatgrnrn bilavasita adamlarla чэ

;эrаitэ пэzаrэt еtmэklэ ilkin mэlumаt toplantlmasrntn эsаs
iisullarrndan biri hesab edilir.

ТэсгiiЬэ metodu - tэdqiqatgl ((эsаs' ki,itlэdэп> (istehlakgrlardan)
пi.imuпэ tigiin Ьir qruр segir. Нэmiп пiimuпэ qrupunda tэсrtiЬэ yolu
ilэ tadqiqat араrаrаq, mi,ixtэlif qiуmоtlэr а|а Ьilэп dэуiqkэп
kэmiууэtlэriп hэr Ьir fэrdэ etdiyi tэsirэ dair informasiya toplanllrr.

Ntimuпэ qrupunu sеgэrkэп aqaýrdakr 2 iisuldan istifadэ edilir:
1. Тэsаdi.ifi tisulla sеgmэ.
2. Тэsаdiifi olmayan tisulla sеgmэ.

Sоrýu (anket sогýusu) metodu - marketinq tadqiqatlarrnr
kеgirэrkэп bu metoddan daha 9ох istifаdэ оluпur.
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1.28. 1.2. MaTketinq tэdqiqаflап prosesi

Marketinq tэdqiqatlarrna baglamazdan эwэl miiэssisэ tam
эmiп olmalrdrr ki, bu, miiэssisэуа istehlakgrlarrn rеа1 tэlэЬlаriпiп tam
оdэпilmэsi hesabtna sahibkarlrq fэаliууэti пэtiсэlэriпi (gэliri)
yaxgrlagdrrmaq tigi.in 9ох zэruridir. Ba9qa sоzlэ, istehlakgllarrn;
ehtiyaclarrnl чэ potensial tэlэЬlэгiпi dэqiq miiэууэп еtmэk, рrоЬlеmI
tizrэ qэЬчl edilan qэrаrlагtп эhэmiууэtiпi пэzэrэ аlаrаq, опlапп taml
ddэпilmэsi yolu ilэ sahibkarlrq fэаliууаtiпiп sэmэrэliliуiпi tэmiп еtmэkl
iigtin miinasib tэkliflэri чеrmэk vacibdir. Оgэr marketinq tэdqiqat-
lапшп bi.ittin рrоsеslэri dэqiq, dirzgiin чэ kompleks halda planlag-
dtriltbsa, Ьu zaman verilmig tэkliflэr эsaslandlrtlmrq va hэqiqэtdэ da
onlarrn reallagdlrrlmast yaxqr пэtiсэlэr чеrэсэkdiг. Аdэtэп iqtisadi
эdэЬiууаtlаrdа [8б] marketinq tэdqiqatlartntn б эsаs mэгhэlэsiпi qeyd
еdirlэr (9эkil 1.28).

Bazar рrоЬlеmlэriпiп mtiэууэп edilmэsi

$эkil 1,28. Marketinq tadqiqatlaп prosesi

l .28. l .3. Markotinq tэdqiqatlarrnrn aparllmasl qaydasr

Bu, bazarrn kompleks ёуrэпilmэsi; эmtээlэriп marketinqina
Ьilачаsitэ tэsir gёstэгэп biittin аmillэriп kompleks halda elmii
tэhlilidir. Baqqa sёzlэ, эmtээlэriп istehsalgrlartndan onun altctlarna]
(istehlakgrlarrna) gatdtnlmast чэ sattqt ilэ birba;a эlаqэdаr оlаr|

рrоЬlеmlэriп hэlli zamanl qаrýlуа 9жап btittin obyektiv аmillэriri
yrýrlmasr, qеуdэ almmast чэ tahlili prosesidir.

т lmэsi

маlчmаtlаrrп

т mэlчmаtlаrrп tэhlili чэ rаS1

Nэtiсэlэriп iimчmilэ;dirilmэsi, hesabatrn haarlanmasr чэ tэqdim
edilmэsi

Маr эьчl edilmэsi
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Marketinq tэdqiqi оziiпdэ agaýrdakr istiqаmэtlэri birla9dirir:
bazartn tэdqiqi; sattgrn tэdqiqi; эmtээпiп istehlak dэуэriпiп tadqiqi;
iqtisadi tэhlil чэ sэЬэЬlэг (mоtiчlэqdirmэ) iizrэ tэhlil. Мэlum olduýu
kimi, mtiэssisэ ёztiniin tэsэrriifаt baliyyэtini fasilэsiz (miintezam1
arasi kэsilmэdэп) hэуаtа kegirir. Yэпi miiэssisэ daim iglэуir, fэаliууэt
gоstэrir чэ mэhsul istehsal edir. Mohz buna gоrэ dэ, marketinq
tэdqiqatlarr da vaxtagrrr deyil, miiпtэzэm aparllmaltdlr. Baqqa sёzlэ,
<istehsal-sattg>> рrоsеslэri fasilэsiz olduýu tigiin marketinq tэdqiqatlarr
da fasilэsiz арапlmаlrdrr. Веlэ ki, hэr bir istehsalgr miiassisэ istehsal-
satrq fэаliууэtiпi Ьilачаsitэ bazara istiqаmэtlэпdirmэlidir. Вu igdэ о,
<Ьаzаr-рlап> prinsipini эldэ эsаs tutaraq, oz fэаliууэtiпi bazarrn daim
dэуiqэп mtihitiпэ uуýuпlаgdшmаýа galrqmalr чэ bu mэqsэdlэ
рrоqпоzlа;dtrmа metod чэ iisullartndan geniq istifаdэ еtmэlidir, Оdur
ki, marketinq sistemi kompleksinin эsаs еlеmепtlэriпdэп (i.instiг-
lэriпdэп) biri <bazarrn kompleks tэdqiqil>dir.

Bazartn tэdqiqi - sэmаrэli idаrэеtmэ haqqrnda dэqiq qэrаr
qэЬul edilmэsi tigtin tэlэЬ haqqrnda informasiya almaq tisuludur,
vasitэsidir. Demэli, ilk пёчЬэdа кtэlэЬ> haqqrnda genig чэ dolýun
informasiyalar toplanrlmalr, sistеmlэ9dirilmэli, tэhlillаr apartlmah,
пэtiсэlэr grxarrlmalt чэ konkret qэгаr qэЬul еdilmэlidir. ilk baxrgdan
adi gбrtiпэп bu mэsэlэlэriп kompleks halda, уэпi bir-biri ilэ qargrlrqlr
эlаqэdэ чэ iizvii чэhdэt halrnda ёугэпilmэsi о qэdэr dэ asan iq deyil.
informasiyanrn yrýrlmasr dedikdэ, Ьаzап, mэhsullаrr (хidmэti),
istehlakgrlart, reklamr, rаqiЬlэri чэ s. tam эhаtэ еdэп mэlumаtlаrtп
эldэ edilmэsi baga diigiiltir.

iqtisadi аdэЬiууаtlаrdа [15; 35; 4|; 90; |l7; l l9; 1421
marketinq tэdqiqatlarlm араrаrkэп aqaýrdakt mэsэlэlэriп сiуrапilmэsi
пэzэrdэ tutulur: tiсаrэtiп hi.iquqi аsреktlэriпiп tэdqiqi (hiiquqi
поrmаlаr, laztm gэldikdэ, mэslэhэt чеrэ Ьilэсэk htiquqi idаrэlэr чэ s.);
эmtээпiп ёуrэпilmэsi (yeniliyi чэ rэqabэtqabiliyyэtliliyi, qanunguluq
поrmаlаrtпа uyýunluýu, altctlartn tэlэЬlэriпi сidэmэ qabiliyyэti,
satrqdan sonrakt servis хidmаtiпэ ehtiyacrn olmast, rеklаmа tэlэЬаt чэ
s.); Ьаzагrп ёуrэпilmаsi (соýrаfi чэziууэti, bazartn tutumu чэ sattg
hэсmi, эmtаэ strukturu, konyunktura, inkigaf mеуllэri, уэпi proqnoz
чэ s.); altctlarln ёуrэпilmэsi (mtigtэrilarin xarakteristikasr, alrga
hэчэslэпdirmэ motivleri, bazatln sеqmепtlэqdirilmэsi, alqt i.isulu чэ
alqt vaxtt, ёdэпilmэуэп tэlэЬаt чэ s.); rэqiЬlэriп оуrэпilmэsi (Ьаzагrп
gox hissэsini mэпimsэmi; эsаs rэqiЬlэr vo s.).
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Marketinq tэdqiqatlarrnrn apanlmastnrn эsаs рriпsiрlэriпэ
aqaýrdakrlar daxildir [1l9]: sistemlilik, komplekslilik, obyektivlik,
qэnaatcillik, miiпtэzэmlik, opera-tivlik, dэqiqlik чэ ciddilik (gэkil
|.29). Bu рriпsiрlэriп hэr birinin hэm ayrrlrqda, hэm dэ birlikdэ (srx
qargrlrqlr эlаqэdэ, tizvi,i чэhdаtdэ чэ asrlrlrqda) gёttirdtikda, bu, уiiksэk
kеуfiууэtli marketinq tэdqiqatr,aparmaýa чэ elmi сэhэtdэп эsаslап-
drrrlmrg idаrэеtmэ qэrаrlаrtпrп qэЬul еdilmэsiпэ imkan verir.

Bi.itiin tэdqiqat iglэriпdэ olduýu kimi, marketinq tэdqiqаtlаrr
da mtiэууэп bir ig planr (sxemi) i,izra aparrlmalrdrr. Маrkеtiпqэ aid
olan mэпЬэlэrdэ [15; 35; 41; 90; l04; l07; 142] bunun agaýrdakr ardr-
crllrq (mэrhэlэlэr) tizrэ apartlmasl tёvsiya edilir: marketinq tэdq-
qаtlаrtшп mэqsэdi mtiэууэпlэgdirilmэli чэ bu elmi сэhэtdэп эsaslandt-
rrlmalrdrr; tэdqiqat iginin planr tartib еdilmэli чэ tэsdiqlэпmэlidir; iqin
lazrmi sэчiууэdэ уеriпэ уеtirilmэsi iigtin vacib olan informasiyanrn
dэqiqlэgdirilmэsi чэ опчп toplanrlmasr; yrýrlan informasiyalaгtn
qruplaqdrrilmaýt, sistemlэgdirilmэsi чэ onlarrn tэhlili; tэhlilin эsаstпdа
gшartlan пэtiсэlэriп, tэklif чэ elmi tёчsiуэlэriп hazrrlanmasr; iqin
gediqinэ чэ пэtiсэlэriпэ dair elmi hesabatlann tэrtiЬi, miizаkirэsi,
tэsdiqi чэ эlаqэdаr Ьёlmэlэrэ tэqdim еdilmэsi; tэdqiqat iqinin
yekunlartntn tэtbiq edilmэsi пэtiсэsiпdэ mi.iэssisэпiп tэsэrri.ifаtl
fэаliууэtiпdэ Ьаý чеrэ Ьilэсэk sэmэrэlilik dэrэсэsiпiп qiуmэtlап-
dirilmэsi чэ s.

l. sistemlilik 2.Komplekslilik

3.obyektivlik

7. Dэqiqlik 4.Qэпаэtqillik

$ekil 1.29. Marketinq tэdqiqаt]аппlп арапIпампп эsаs рriпsiрlэri
Нэr Ьir tэdqiqat iginin metodlarr olduýu kimi, marketinq

tэdqiqinin dэ ёzi.iniin metodlarr sistemi vardtr. Вurауа agaýrdakrlall
daxildir ||17]: timumelmi metodlar (sistemli tэhlil: kompleksli yana9i
п&, рrоqrаmlr-mэqsэdli planlagdrrma); analitik-proqnozlagdrгma
metodlarr (iqtisadi-statistik metodlar, iqtisadi-riyazi mоdеllэgdirmэ,
xэtti рrоqrаmlа;dшmа, gэЬэkэli planla;dшma, kiitlэчi хidmэt пэzэ.
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riууэsi, ehtimal пэzэriууаsi, ekspertйa); elmin mtixtэlif sаhэlэri
(psixologiya, sosiologiya, ekologiya, estetika, antropologiya, dizayn)
baxtmtndan metodiki yanagmalar.

1.28.2.Ваzж - эmtээlэriп mtiЬаdilэ mэkаш kimi

1.28.2.1. Bazar anlayrgr

Sаdэ gэkildэ <Ьаzаr> anlayrgr alrcrlarla sattcilartn gоrtigdtiklэri
mэkап, уеr mэnastnt чеrir. Alrct чэ sattcilann bir аrауа gэldiklэri bu
уеrdэ mallar (mэhsullаг, хidmэtlэr чэ ideyalar) alrnrb satrltr. Мэsэlэп,
Bakrda Teza Ьаzаr, Nэsimi Ьаzап, Magrn Ьаzап, Qаrа Ьаzаr чэ s.

Ancaq iqtisadiyyatda <bazar> daha genig mэпаdа хаrаktеrizэ оluпur.
<Alqr-satqr> tigtin hэmi;э bir уеrэ toplanmaq miitlэq gэrt deyil. пДq,-
satqt>>nt mtiхtэlif rаЬitэ чаsitэlэri ilэ dэ aparmaq оlаr. Веlэ ki, altct чэ
sattcilartn mi,iqачilэlэr yolu ilэ, maktub, telefon, teleks, faks va bu
kimi чаsitэlэriп kоmэуi ilэ эlаqа yaradrb mal altb-satmalarr da
Ьаzаrdrr. Hal-hazrrda qэzеt, televiziya, radio чэ digэr ktitlэvi informa-
siya чаsitэlэriпdэ verilan elanlar, maýln, ev, mtixtэlif хidmэt почlэri va
эп miixtэlif эqуаlаrrп sаtщt ilэ baýlr еlапlаr da alrcr чэ sattcilartn Ьir
уеrэ toplanmadan alqr-satqr aparmalarrna misaldrr. Gёri.indiiyti kimi,
altct чэ sattctlartn Ьеlэ hallarda qarqbqarýlya gэlmэуiпа heg ehtiyac da
уохdur. Bazar dеуilэп Ьir уеriп ayrtlmastna, bina tikintisinэ чэ bu
kimi ;эrаitlэriп yaradrlmaslna Ьu hallarrn heg Ьiriпdэ ehtiyac duyul-
mur. Alqr-satqr vasitэsi olan mаlm da hэr zаmап ortada gёriiпmэsiпэ
ehtiyac yoxdur. Оп vacibi alrct va sattct arastnda bir tэ;kilati iq
qurmaqdrr.

Веlэliklэ, Ьаzап alrcr чэ sattctlaпn asanlrqla tamasda olma-
larlnt tэmiп еdэп tэ9kilatgllrq igi kimi dэ tэriflэпdirэ Ьilэrik. Dёчrtiп
tэlэЬiпэ gогэ Ьаzаrlаr giiпdэп-gtiпэ gепiglэпir, dtiпуэчi хаrаktеr altr.
Odur ki, Ьаzаrlаrr:

l. Dёчlэtlэrаrаst Ьаzагlаrа.
2. Dёчlэtdахili Ьаzаrlаrа.
3. Вёlgэlэr iizrэ olan bazar|ara аушmаq оlаг.
Вэzi mallarrn diinya bazarlarl da чаrdr. Мэsэlэп, dtinya pam-

brq bazart, dtinya qtz:J bazarr, dtinya tiitiin Ъаzаrt чэ s. Gortindiiyii
kimi, bu mаllаr di,inya miqyasrnda mэlum olan mallar olmaqla,
qiуmэtlэriпэ gоrэ daqtnma хаrсlэri dэ 9ох deyildir. Мэsэlэп, 583 эуаrlr
qrzrl dеуilirsэ, yaxud iрэуэ Ьэпzэr pambrq пёчti dеуilirsэ, Ьuпu
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di.inyanrn hэr уеriпdэ baga diigtirlэr. Yaxud da buýda, 9эkэr, zeytun
yaýr, kauguk, polietilen, mis, giimti; чэ bu kimi mallar hэr kэsэ
mаlumduг.

Оdur ki, Ьir maltn di.inya Ьаzаппа uyýun mal оlа Ьilmэsi tigtin:
о о maltn dtinya bazartnda qiуmэtiпiп olmasr gэrэkdir.

Мэsэlэп, qrztl, giimtig, almaz, neft, pambrq чэ s. kimi
mallara diinyanrn hэr yerinda tэlэЬ чаr, dеmэli, qiуmэtlэri
dэ чаr. MiПi geyim э9уаlаrrпа, milli dildэ уаziап
эdэЬiууаtа isэ Ьеупэlхаlq аlэmdэ еlэ bir tэlэЬ yoxdur;

. malrn эlverigli чэ maneasiz dagrna bilmэsidir. olverigli
dagtnma о dеmэkdir ki, hэmiп malr dagrmaq аsапdtr.
Мэsэlэп, bina, zavod, эrаzi чэ digэr tikililэr dagma
ьilmэzlэr. Мапеэsiz о dеmэkdir ki, Ьэzэп dёчlэtlэriп
ёlkэlэri iigi.in 9ох gэrэkli olan tarixi sэпэdlэriп, Ьэzэk
gеуlэriпiп, dёчlэtlэr ёzlэri tigiin gox gэrэkli olan tarixi
sэпэdlэriп, milli mэdэпiууэtlэ baýlr э9уаlаrrп чэ s.

daqtnmastna qadaýan qоуurlаr, Ьеlэ mаllаr dёчlэt iсаzэsi
olmadan Ьir ёlkэdэп bagqa ёlkэуэ daqtna Ьilmэz;

. mallartn dаgшmа хэrсlэri onlarrn dэуэгlэriпэ gоrэ aýaýr
olmalrdrr, Мэsэlэп, yuxartda adr gэkilэп qrzrl, neft, раm-
brq, taxrl чэ s. Lakin уоllаrа tёkiilэп gmqilt, asfaltt, qumu,
kэrрiсi чэ bu kimi mэmulаtlаrr bir ёlkadan digэгiпэ daqr-
maq чэ уа di,inya Ьаzаrmа grxartmaq heg kimi dti9iin-
dtirmэz.

Dеmэli, diinya Ьаzаrtпа 9rxan mallarrn di,inya tэlэЬiпiп чэ
qiymэtinin olmasl ilэ yanagt, bu qэrtlэrэ dэ cavab чеrmэsidir, Lakini
maltn diinya bazartna glxmasl onun оlkэdахili bazara da yol
a9maslna mапе оlmur. Мэsэlэп, qrzrl эqуаlаrlпlп respublikada sattqt,i

neftin hэm di.inya bazannda, hэm dэ ёlkэdахili satrqr чэ s. Bir goxr

mallar da эsаsэп istehsal olunduqlarl чэ уа yetiqdirildiklэri уеrlэrdа,l
Ьоlgэ bazarlartnda satrlrr.

1.28.2.2. Bagqa bazar почlэri

Tam тэqаЬэt bazartndan bagqa bazarlartn digэr почlэri dэ чаr
Onlarrn ёугэпilmэsi qiуmэt mexanizminin inkigaf хi.isusiууэ
aragdrrrlmaslnda zэruridir. Вuгауа aqaýrdakrlar daxildir:

о inhisar bazarlar. Altcmtn gox, lakin satrctntn bir
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olduýu bazata inhisar bazatl deyilir. Мэsэlап, АzэrЬау-
canda neft bazarl чэ s.;
diiopol bazarlar. Altctntn gox, lakin satrcrmn iki пэfэr
olduýu baza|ata dtiopol bazarlar deyilir. Мэsэlэп, iki
avtomobil zavodu olan Ьir ёlkэdэ avtomobil Ьаzап чэ s.;
oliqopol bazarl;ar. Alrcllarrn sayl 9ох, lakin sattcilarrn
mэhdud (2-dэп 9ох) olduýu bazara deyilir. Мэsэlэп,
konyak istehsal еdэп Ьir пе9э zavod, sement istehsal еdэп
zavod чэ s.;
monopson bazar|ar. Sattct sayl 9ох, lakin аltсtшп bir dэпэ
olduýu bazata deyilir. Мэsэlэп, АzэrЬаусапdа паr emal
edan zavod bir dэпэdir чэ Ьu Gёygaydadrr. Btittin чэtэп-
daglar narlarrnt оrауа sattrlar. Вu monopson Ьаzаrdш;
dtiopson bazar|ar. Sattctlann sayl 9ох, lakin, altct sayrnrn
iki olduýu bazar|ara deyiliг. Мэsэlэп, Ьir rауопdа iki gэrаЬ
zavodu чаrsа, о rауопuп эhаlisi yeti;dirdiklэri irziimlэri bu
iki zavoda tэhчil чеrэсэklэr. Bu di.iopson Ьаzаrdtr;
oliqopson bazarlat, Sattcilarm sayr 9ох, lakin alrcrlarrn
mэhdud (2-dэп gox) olduýu Ьаzаrlаrа deyilir. Мэsэlэп,
АzэrЬаусапdа pambrq qэЬчlu mэпtэqэlэri Ьuпа misal ola
Ьilэr;
xiisusi rэqаЬэt Ьаzаr|ап. Агаgdrrmаlаrdа эп 9ох rast
gэliпэп bazar|ar xilsusi rэqаЬэt bazarlarrdrr. Веlэ bazar-
larda hэm alrcrlar, hэm dэ satrcrlar irili-xrrdalr olmaq gэrti
ilэ goxdurlar. Yalnrz bu bazardakr kеуfiууэt mtixtэlif
olmaqla, hegemonluq оrtаdап gжапltr чэ ауrl-ауrl
firmаlаr ёz mаllаrr iigtin Ьеlэ bazarlar qurmaýa gаlrgrrlаr.

a

a

1.28.3. Bazarda qаrgilаgап чаhidlэr

Alrcr ilэ sailct simasrnda qarqrlagan iqtisadi varlrqlardrr. Вu
чаhidlэr tig уеrэ ауrrlг:

о geniý эhаli kiitlasi (aila);
о firmаlаr,mtiэssisэlэr,tэgkilаtlаr;
о dёчlэt.
l. Аilэ. Aila bir iqtisadi varhq olaraq, ёz ehtiyaclarml ёdэmэk

mэqsэdi ilэ hэmigэ bazara mtirасiэt edir. Аilэпiп bazara gеdэп iizvii
ehtiyaca miivafiq mаl segir чэ istehlak mallarrnr аilэпiп tэlэЬiпi

181



ёdэmэk mэqsэdi ilэ ahb gэtirir чэ yaxud аilэпiп ечdэ olan artrq geyini
bazara aparrb satrr. Аilэ anlaytgrna btitiin xalq aiddir. Xalqrn Ъаzаrdа
alrcrlrq imkanr bir tэrэfdэп onun gэliri ilэ, digэr tэrэfdэп dэ bazaгdakr
qiуmаtlэrlэ mэhdudlаgrr. Odur ki, xalq alrcrlrq imkamnt arttrmaq
iigi.in gэliriпiп goxalmasrna galrgrr.

2. Мtiэssisэ. Mi,iassisэ istehsal prosesini xammal чэ
materialarla tэmiп еtmэk mэqsэdi ilэ bazar эlаqэlэri уаrаdаrаq tэlэЬ
olunan mallarr alrr. Firmаlаr genig эhаli ki.itlэsiпэ пisЬэtэп hэm altct,
hаm dэ sattct rolunda daha fэаl igtirak edir. Firmаlаrtп altct olaraq
grxdrqlarr Ьеlэ Ьаzаrlаrа tэdаriik bazarlarr deyilir. Tэdartik bazarrnda
istehsal iigiin aldrýr mаllаrrп hesabtna firmа ёz istehsal mallarrnt
istehsal еdэrэk tэkrаr bazara grxlr чэ bu halda arttq о satrct rоluпu
оупауlг. Firmаlаr xalqla tэmаsdа olaraq fэаliууэt gбstэrirlэr. Bu
halda Ьir tэrэfdэп опlаr xalqrn эmэуiпdэп istifadэ еdэrэk onlara эmэk
haqqr оdэуirlэr, digэr tэrэfdэп isэ istehsal etdiklэri malr xalqa sataraq
qazanc эldэ еdirlэr. Firmаlаг hэmgiпiп xalqr ba;qa istehsal sаhэlэriпэ
iqlэуiЬ firmа tigtin xammal olan mэhsullаr istehsal еtmэуэ sёvq
еdirlэr. Мэsэlап, pendir istehsal еdэп firmа xalqr heyvandarlrq
mэhsulu istehsal еtmэуэ, mеучэ girэsi istehsal еdэп firmа mеучэgiliуiп
inkiqaf еtdirilmэsiпэ, yun эуirэп firma qoyunguluýun inkiqafina gэrаit
уаrаdtr чэ s.

3. Dочlэt. Dбчlэt bazarda qar;rlaqan чаhidlэrdэп biri olmaqla,
ёz rпэqsэdiпэ gatmaq iigiin bazatda sattcrlarla чэ уа alrcrlarla dairrt
tэmаsdа оlап iqtisadi varlrqdш. Вuпuпlа da, о, iqtisadi чэ sosial
varlrýa gox mtidахilэ etmig оlur. Dёчlэt bazarda 9ох vaxt ailc
baqgtslnrn funksiyastnr уеriпэ уеtirэrэk, genig ktitlэпiп ehtiyacrn,
ёdауеп alqr-satqr iglэriпэ mtidaxila edir. Оsgэrlэri, хэstэlэri уеdirtmэk
gеуdirmэk, kirпsэsizlэri saxlamaq, tэЬii fэlаkэtlэrdэп zэrэr9эkэпlэrз
хэrсlэr, hэуаt i,igiin zэruri mаllаrtп istehsalgrlardan alrnrb xalqz
gatdrrrlmasl чэ s. чэzifэlэri dэ dёчlэt уеriпа yetirir. Bundan baqqa
dочlэt istehsal etdiyi mаllаrlа da Ьаzаrа gжlr.

Dёчlэt, 9ох vaxt bazarda istehsalgrlartn altnmayan mallartrr,
almaqla altct kimi 9жlr чэ istehsalgrlarr tэkrаr istehsal еtmэуr
hэчаslэпdirir. Мэsэlэп, xarici ёlkэlэrdэ ttitiin, tiziim, эпсir, buýda
di,iyti чэ s. kimi mэhsullаrrп bazarda qiymati dtiqdtikdэ, dёчlэt onr
yi.iksэk qiуmэtlэ alrr ki, istehsalgr yeni ildэ dэ onlardan istehsd
еtmэkdэп gэkiпmэsiп. Bunlardan baqqa, vergi toplamaqla dёчlаt ёl
tabeliyindэ olan sаhэlэriп, Ьiidсэdэп mаliууэlэgdiгilэп tэgkilаtlаrr1
(idаrэеtmэ, tэhsil, sэhiууэ, mtidаГrэ чэ s.) fэаliууэtiпi tэmiп edir. 

i
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|.28.4. Ваzаrш псiчlэri чэ tэsnifatt

Bazar - эmtээ (xidmэt) mi.ibadilэsinin Ьir sfеrаst olmaqla,
эmtээ (хidmэt) tэsэrri.ifаttпtп iqtisadi kateqoriyalartndan biridir.
Bazar mexanizminin эsаs еlеmепtlэriпэ: tэlэЬ, tэklif чэ qiуmэt
daxildir.

ТэlэЬ (tэlэЬаt) - pulla temin olunan ehtiyacrn hissэsidir. ТэlаЬ
* <эmtээ-рul> miiпаsiЬэtlэriпiп mёvcudluýu ila baýlr olan tarixi
kateqoriyadrr. ТэlэЬ - xalq dilindэ Ьir geyi istэmэk аrzчsuпdап mey-
dana g9lmigdir. Iqtisadiyyatda isэ tэlэЬ Ьir malr sattn almaq istэуidir.
Iqtisadi аrаgdtrmаlаrdа tэlэЬiп ёdэпilmэsi iigiin tэkсэ istэуiп olmast
kifауэt deyil, hэm dэ bu istэуi qargrlaya Ьilэсэk Ьir pul gi.iсtiпэ dэ
sahib olmaq gэrэkdir. Мэsэlэп, avtomobil arzusunda olmaq hэlэ tэlэЬ
deyil, bu istэkdir, tэlэЬ olmast iigtin. hэmiп gэхsiп avtomobil almaq
аrzusu ilэ yanagr, hэm dэ опu ala Ьilасэk qэdэr pulunun olmastdш.
Веlэliklэ, tэlэЬ Ьir malr almaq i.igiin satrnalma gtictintin чэ hэmiп mala
olan istэуiп Ьir аrауа gэlmэsidir.

ТэlэЬ чэ tэklif - эmtээ istehsalrnda iqtisadi keteqoгiya olub,
bazarda чэ эmtаэ miiЬаdilэsiпdэ эmэlэ gэlir чэ fэаliууэt gбstэrir. Bu,
onu tэ;kil еdэп iki tinstiriin (tэlэЬ чэ tэklifin) dialektik чэhdэtidir.

ТэlэЬ чэ tэklif qanunu - эmtээ istehsalrnrn iqtisadi qanunu
olub, tэdaviil sаhэsiпdэ tэlэЬlэ tэklif arastnda olan qargrlrqlr tэsiri чэ
эlаqэпi хаrаktеrizэ edir. Bu qanun tэlаЬlэ tэklifin eyniliyini чэ опlаrtп
Ьir-Ьiriпэ uyýunlagmast zэruriliуiпi эks etdirir.

ТэlэЬаtlагrп aTtmasl qanrrnu - iimumi iqtisadi qanunlardan
biri olub, ictimai tэlаЬаtrп inki9af istiqamэtlэrini kеуГrууэt чэ
kэmiууэtсэ оziiпdэ эks etdirir. Сэmiууэtiп inkigafi ilэ эlаqэdаr оlаrаq,
tэlэЬаt arttr чэ ёz gёrkэmiпi dэуigir. Веlэ ki, Ьir tэlэЬаt пёчti aradan
glxlr, опuп эчэziпdэ digэr tэlэЬаt уаrашr. Bunun пэtiсэsiпdэ tэlэЬаtlп
dаirэsi gепiglэпir, quruluqu kеуfiууэtсэ dэуigir, еlэсэ dэ intellektual чэ
sosial tэlэЬаt аrtш, fiziki tэlаЬаt isэ gеt-gеdэ aza|tr.

ТэlэЬdэп asilr marketinqin чэzifэlэгiпiп dэуiqmэsi - tэlbbatrn
vэziyyatinin dэуi9mэsiпdэп asrlr olaraq, marketinqin чэzifэlэriпiп
mtiэууэп edilmэsi чэ ona uyýun olaraq, tэlэЬ оluпап marketinq
novtintin segilmэsi prosesidir. Marketinq gox miirэkkэЬ чэ dinamik
sistem olduýu tigiin onun чэzifэlэri altcrlarrn (istehlakgrlarrn) tэlэ-
battntn чэziууэtiпdэп asilt olaraq miiэууэп edilir. Alrcrlarrn tаlэЬаtr
mtiхtэIif чэziууаtlэrdэ (neqativ tэlэЬаt, tэlэЬiп' olmama_st, pgtensial
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tэlэЬаt, tаlэЬаtrп aqaýr dtigmэsi, dэуigэп tэlэЬаt, tam tэlэЬаt,
hэddiпdэп gox tэlэЬаt чэ irrasional tэlэЬаt) olur. Bu чэziууэtlэrэ
uyýun olaraq da marketinqin чаzifэlаri mtiэууэп olunur чэ ona uyýun
marketinq nёvti segilir. Мэsэlэп, altcilartn neqativ tэlаЬаtr чэziу-
уэtiпdэ marketinqin эsаs чэzifэsi tэlэЬаt yaradrlmasrna kоmэklik
gоstэrmэkdir. Bu gэrаitdэ isэ konversion marketinq пёчii segilmэlidir.
Ogar bazarda tэlэЬаt yoxdursa, bu zaman marketinqin эsаs чэzifэsi
tаlэЬаtr hэчэslэпdirmэkdir чэ Ьuпuп iigtin hэчэslэпdiriсi marketinq
nёviinti segib tэtЬiq еtmэk lаztmdш чэ s.

ТаlэЬаt - fэrdiп gэхsiууэti чэ mэdапi sэчiууэsiпэ mi,ivafiq ola-
rаq ёztiпэ xas fоrmауа dtigmtiq ehtiyacdrr,

ТэlэЬlа tэklif arastnda оlап пisЬэt, Ьir tэrэfdэп qiуmэtiп
sэчiууэsiпiп formalaýmaslna Ьilачаsitэ tэsir edir, digэr tэrэfdэп dэ
bazar qiуmэtlэriпiп dinamikasrndan asllt olaraq dэуigir.

Bazarda эmtээуэ olan tэlэЬаt - аmtэа mtibadilэsinin sferast
olmaqla, tэlэЬiп formast kimi grxr; edir, onun hэсmi (miqdarr) isa asas
etibarr ilэ эmtаэlэriп qiуmэtiпdэп чэ эhаliпiп alrcrlrq qаЬiliууэtiпdэп
asilt оlur. Оmtаэ-рul mi.iпаsiЬэtlэri - biitiin tэlэЬаtrп tam оdэпilmэsiпi
deyil, yalrntz опuп pul ekvivalenti ilэ tэmiп olunmuq Ыssэsiпi odayir.

Ваzаrш tэdqiqi - bilavasitэ эmtээ tэdачtili.i sferasmda inkigaf
еdэп аmillэriп, tэlэЬ чэ tэklifin formalagmaslna tэsir еdэп, эmtээ
istehsalgrlarr чэ istehlakgrlarr (satrcrlarla alrcrlar) аrаstпdа olan iqtisadi
miiпаsiЬэtlэri miiэууэп еdэп рrоsеslэriп tam tэdqiqiпэ уопэldilmiq
kompleks fэаliууэtidir.

Bazartn tэdqiqiпdэ оуrэпilmэ obyektinin diizgiin sеgilmэsi
miistэsпа rоlа malikdir. Bununla эlаqэdаr оlагаq, Ьаzапп пбчlэriпэ,
(tэsnifatrna) xiisusi diqqэt уеtirilmэlidir. Qiinki bu, эmtэа miibadi-
lэsiпiп xarakterini чэ onun эhаtэ dairэsi hi.idudlarrnm эsаs prinsip-
lэriпi Ьilmэk iigiin zэruridir. Оmtээ miibadilasinin xarakteri dedikdэ,
tэdaviil оЬуеktlэri чэ tadaviil igtirakgrlarr arasrnda оlап iqtisadi mti-
паsiЬэtlэr baqa dii;iiltiг.

Оmtээ tэdavtili.i prosesinin xarakterinin рriпsiрlэriпа чэ опuп
эhаtэ dаirэsiпэ uуýuп оlаrаq, bazarlat agaýrdakr эlаmэtlэr i.izrэ
tasnifla9dirilir:

l. Тэdачii{ obyekti kimi - эmtэоlэriп sаhэ mэпsчЬiууэtiпэ gОrэ.i
Bela Ьаzаrlаr - эmtээ bazarlarr adlandrrrhr. Bu пёч Ьаzаrlаr Ьir-Ьiri!
ilэ miiэууэп va уашп istehsal xarakterli, yaxud eyni bir tэlэЬi ёdэуэп{
uyýun чэ konkret эmtээlэri (эmtээlэr qrupunu) эhаtэ еdэ bilir.l
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Мэsэlэп, ayaqqabr Ьаzап, qara metallar bazarr, ачtоmоЬillэr bazart,
kam эmtэаlэr bazart чэ s. Ьuпа misal ola Ьilэr.

2. ТэdачtiLl obyekti чэ опuп эhаtэ sэrhэdiпэ gёrэ. Bunun
эýаslпl- tэdavtil оЬуеktlэriпiп оlkэ, yaxud rеgiопаl sаhэ mэпsuЬiууэti
tэ9ki1 edir. Веlэ bazarlar - ёlkэпiп эmtээ bazarlart yaxud regional
эmtээ bazarllart аdlапrrlаr. Bu Ьаzаrlаr konkret эmtаэ пбчlэriпi
(эmtээ qruplartnt), yaxud bir ёlkапiп (yaxud rеgiопчп) эmtээlэriпi
эhаtэ еdэ bilir. Мэsэlэп, italiyanrn ayaqqabr bazaп, ABý-rn avto-
mobil Ьаzап, Yaponiyanrn mэigэt elektronika Ьаzап, QэrЬi Ачrора
оlkэlэriпiп avtomobil bazart чэ s.

3. ВеупэIхаlq эmtээ tэdачii{Ё sferast чэ tэdачill obyektlэrinin
sаhэ mэпsuЬiууэtiпэ gёrэ. Веlэ Ьаzаrlаrа dtinya эmtаа Ьаzаrlаrt
deyilir. Bu Ьаzаrlаrrп оЬуеktlэri - konkret mэhsul пёчlэri (yaxud
эmtаа qruрlагr) ola Ьilэr,

4. Тэdачti{ sferasrnrn milli sэrhэdlэriпiп эhаtэsiпэ gёrэ. Bu
bazarl;ar daxili (yerli) va xarici bazar|ata boliiniir. Daxili Ьаzаrlаrlп
,tэdачtil sferast hэr hanst konkret Ьir ёlkэпiп sэrhэdlэri ilэ mэh-
dudlagrr. Вu Ьаzаrlагrп igtirakgrlarr hэm yerli sаhiЬkаrlаr, hэm dэ
xarici ёlkэlэriп mtiэssisэlэri ola Ьilэr.

5. Оmtээ tэdачt{ii оЬуеktlэriпiп хаrаktеriпе gоrэ. Оmtээ
tэdavtilti sferastndan asilt olmayaraq, bu bazarlar: эmtээlэr Ьаzап,
kapital Ьаzап, i99i qiiwэsi bazarr чэ qiymatli kaýrzlar bazarrna
Ьёltiпiirlэr.

6. Ваzаrdа tэlэЬ чэ tэklifiп хаrаktеriпэ чэ sэчiууэsiпэ gбгэ. Bu
bazarlat 2 qrupa bёltiniir:

о sattct (istehsalgr) Ьаzаrц
. altct (istehlakgr) bazarr.
7. SatrcrlaT чэ alrcilar arasrnda оlап qargrlrqlr miiлrаsiЬэtlэriп

хаrаktеriпэ gёrэ. Bu Ьаzаrlаr 3 qruра bёliiniir:
. azad (sэrЬэst) bazar|ar;
о qapah bazarlat;
о tэпzimlэпэпьаzаrlаr.
8. Эmtээ tэdачti{iiпihr metodlarlna чэ оЬуеktlэriпэ gёгэ. Bu

bazar|ar 3 qruра Ьбli.iпi.irlэr:
о эmtээ birjalarr;
о hэrrасlаr;
о tоrqlаr.
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1.28.5. Marketinqin tэdqiqi чэ опuп mэqsэdi

1.28.5. l. Bazarrn kompleks tэdqiqi

Мiiэssisэ tоrаfiпdэп аmtээ, yaxud эmtээ qruplarr i.izrэ
marketinq рrоqrаmmlп чэ planlannrn tэrtiЬ еdilmэsiпdэ ilk чэ эsаs
mэrhэlэdir. Мtiэssisэпiп tэsэrriifаt fэаliууэtiпiп поrmаl getmэsini
tэmiп еtmэk mэqsэdilэ, Ьаzапп iglэmэsi чэ fоаliууэt gоstэrmэsiпiп
rеаl чэziууэti hэrtэrэfli tэdqiq edilir чэ altnmr9 пэtiсэlэrdэп
mtiэssisэdэ istifadэ edilir. Bazartn kompleks tэdqiqi эtrаflr чэ dolýun
mэlumаtlаrrп altnmastna imkan чеrir. Bu da, yeni mэhsul пбчlэriпiп
iglэnib haztrlanmasr ilэ эlаqэdаr оlагаq, kommersiya гiskini aza|dtr,
istehsalrn konkret istehlakgrlara уёпэldilmэsiпi чэ s. tэmiп edir. Опuп
эsаs еlеmепtlэri (istiqаmэtlэri) agaýrdakrlardtr: аmtээпiп istehlak
dэуэri чэ keyГryyatinin, еlэсэ dэ onun Ьаzаrtп tэlэЬlэriпэ uyýun-.J
luýunun, эmtээпiп rэqаЬэt qаЬiliууэtiпiп, qablagdtrmantn kеуfiууэ-
tinin чэ s. ёуrэпilmэsi; bazarrn tutumunun чэ xarakteristikasrnrnl
tэhlili, kопkrеt эmtээ пёчii i,izrэ bazartn ёlgiilэriпiп чэ onud
rеаllа9drrrlаЬilmэ imkanlartntn, Ьаzаrm mэkап-zаmап чэ эmtэС
пёqtеуi-пэzэriпdэп чэziууэtiпiп mtiэууэп еdilmэsi; эmtээ sattgtntri
эsаs fоrmа чэ metodlannln оуrэпilmэsi, sattg поrmаsl чэ bolgii kanal-
lanntn mtiэууэп edilmэsi, эmtээпiп gэtirilmэsi iizrэ оlап хэrсlэriп v{
апЬаr sаhэlэriпiп уеrlэqdirilmэsiпiп qiуmэtlэпdirilmэsi, reklamrr|
ёуrэпilmаsi чэ s. I

iхrас (eksport) Ьаzапшп tэdqiqiпэ dэ ciddi fikir чеrilmэlidir
Qiinki Ьu, bazarrn kompleks tэdqiqinin эsаs elementi hesab edilirl
Тэdqiqаt i;inin ахшtпdа bazartn рrоqпоzu tэrtiЬ еdilmэli, qэrа]
grxartlmastnda istifadэ еdilmэk i.igtin miiэssisэ (firmа чэ s.

гэhЬаrliуiпэ чеrilmэlidir.
Ваzапп tэdqiqi - marketinq tadqiqinin elementi olmaqla1

kommepciya qэrаrlаrmtп qэЬul еdilmэsiпэ mane olan qeyri
miiэууапliklэriп azaldtlmasrna gэrаit yaradtlmastdrr, Bazartl
tэdqiqiпэ agaýrdakrlar daxildir: bazartn ёlgiilэriпiп чэ xarakterinit
mtiэууэп edilmэsi (bazarrn rеаl чэ potensial tutumunun hesablanmasl
Ьаzаrm inkigafina tasir еdэп аmillэriп tahlili; эmtээ чэ rеgiоп{
bazartn ёziiпэmэхsus хiisusiууэtlэriпiп tэhiiliпiп пэzэrэ altnmas:
bazartn tэmiп оluпmа sэчiууэsiпiп miiэууап edilmэsi чэ s.); Ьаzаrtl
sеqmепtlэ9dirilmэsiпэ чэ onun эsаs xarakteristikalarrna (yaq, cini
gэliг, sэпэt, sosial чэziууэt, yaýaylý yeri чэ s.) gоrэ istehlakgrlarri
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1псiчlэriпiп mi.iэууэп edilmasi; hэmiп bazara хidmэt gёstэrап tiсаrэt-
satrq (malёtiiriici.i, эmtээсittirtiсii) qэЬэkэsi giiciintin (рэrаkэпdэ чэ
topdansatrq tiсаrэt mtiэssisэlэriпiп saytntn, tiсаrэt, апЬаr va kоmэkgi
binalarla tэmiп еdilmэ dэrэсэsiпiп чэ s.) tэdqiqi; bazartn inkigafina
xarici аmillэriп tэsiriпiп tэhlili чэ s.

| .28.5.2. istehlakgrtarrn tэdqiqi

Marketoloqun igindэ эsаs yeri mtiэssisэпiп Ъаzаr i.izrэ olan
tэrэf-miiqаЬillэrlэ (istehlakgrlar, rэqiЬlэr, mаlgопdэrэпlэr чэ
tiсаrэtgilаг) miinasibatlэri tэgkil edir. Копkrеt эlаqэlэriп эhэ-
miyyэtliliyi mtiэssisэпiп sаhэ mэпsuЬiууэtiпdэп asrlrdrr.

istehlakgr - ёztiniin istehsal чэ уа qэхsi ehtiyaclartnt ёdаmэk
mэqsэdilэ mэhsuldап istifadэ еdэп miiэssisэ, yaxud чэtэпdаqdrr.

istehlakgr miiэssisэlэriп Ьiтliklэri - mэhsul, istehlakgrsr оlап
mtiэssisэlэriп birliklэridir. istehlakgr miiэssisэlэr onlara mal gопdэ-
rэпlэriп iпhisаr чэziууэtiпi, istehsal еdilэп mэhsuluп keyfiyyэtinin va
rэqаЬэt qabiliyyэtinin tэmiп edilmэsi iigiin lazrm olan maddi-texniki
resurslartn qrtlrýrnr аrаdап qaldrrmaq mэqsэdilэ (oz эmэk kollek-
tiчlэriпiп razrlrýr ilэ) kёniilliiliik эsаsmdа mэhsul istehlakgrlarlnln
tэsэrrtifаt hesablr birliklэrini yaratmaq htiququna malikdirlэr. Вu
Ьirliklэr, tэsisgi miiэssisэlэriп mtiчэkkillэriпiп yrýrncaqlarr tэrэfiпdэп
yaradrlrr чэ опlаr yrýrncaqlarda qэbul edilmi9 пizаmпаmэlэr эsaslnda
iglэуirlэr. Вirliklэr, birliyin tizvii olan mtiэssisэlэriп kеуfiууэtli mэhsul
buraxmast i.igtin lazrm olan maddi-texniki resurslartn эldэ еdilmэsi,
istehsalr чэ istifаdэуэ hazшlanmast iigtin miiэssisэlэr уагаtmаq
imkantna da mаlikdirlэr.

Мiiэssisэ Ьirliklэri, уаrmаrkаlаr чэ hэrrасlаr kеgirilmэsiпiп
tэgkiliпdэ, istehlakgrlartn опlаrа |аztm olan эп kеуfiууэtli mэhsul
sеgmэk imkanlarrnrn gепiqlэпdirilmэsiпdэ, istifаdэ olunan mэhsul-
lаrrп qiymэtinin dtizgiin эsaslandlrtlmastna nazarct еdilmэsiпdэ чэ s.
bilavasitэ igtirak еdirlэr.

Umumiууэtlэ, marketinq sistеmiпdэ istehlakgrlar - tэhliliп
predmeti hesab edilir. istehlakgrlar (Гrziki yaxud htiquqi) Ьir 9ох
эlаmэtlэriпэ gёrэ fэrqlэпirlэr. Buna gоrэ dэ marketinqin standart
рrоqrаml yoxdur. Bazzrtn seqmentlэgdirilmэsi yolu ilэ mi.iэssisэпi
maraqlandtran xarakteristikalar uzrэ az чэ уа gox dэrэсэdэ eynilik
tэqkil еdэп istehlakgrlar qгuрu ola Ьilэr. Bazartn seqmentlэ9dirilmasi
iigi.in эsаs mеуаr kimi, аdэtэп: cins, yag, аilэ чэziууэti, sепэt, gэlir, hэr
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hanst bir ргеdmеtiп (avtomobilin, televizorun чэ s.) olmast чэ s. qэЬul
edilir [114, s. 17]. Вu,gэkil 1.30-da verilmigdir. Нэr Ьir qrup tigtin dэ
daha miinasib (optimal) <marketinq-miks> kombinasiyastnt sеgmэk
оlаrtо.

Marketinq proqramlnr iglэyib hаzrrlауаrkэп istehlakgrlarrn
davrantg хtisusiууэtlэriпi чэ onlartn rэftаrtпt miiоууэп еdэп digэл
аmillэrэ dair mэlumаtlаrrп olmasr zэruridir. iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа
эmtээ alrgr ilэ Ьilачаsitэ baýlr olan miirэkkэЬ рrоsеslэr movcuddur.
Мiitэхэssislэriп fikriпсэ, istehlakgrlarrn (alrcrlarrn) dачrашglаrtпа
оsаsэп a;aýrdakrlar tэsir edir: kоmmеrsiуа stimulu (mэhsul, reklam vc
s.); sosial mэпgэli stimullar (аilэ, mtiэууэп sosial qruра mэпsчЬ olma
чэ s.); sosial-demoqrafik xiisusiyyэtlar (yag, cins чэ s.); psixoloji
хi.isusiууэtlэr (fikir,tээsstirаt чэ s.).

Мэsэlэп, tэсrtiЬэdэ aqaýrdakrlarr Ьilmэk zэruridir:
о оmtээ haradan, hanst di.ikanlardan чэ пэ vaxt almrr?
о оmtээпi almaq tigiin hэr hanst mtiэууэп bir sэьэь varmt?
. Аlqrшп dёvriliyi песэdir?
. Alqr hanst miqdarda (hэсmdэ), hansr qablagdrrmada, hans,

эmtээlэrlэ Ьirgэ alrnrr? чэ s.
Еlэсэ dэ, istehlakrn уеriпэ, vaxtlna чэ digэr ;эrtlэriпэ, hэm dэ

alrnmrg эmtээпiп istifadэsi ilэ Ьilачаsitэ baýlr olan аdэt-эпэпэlэrэ чэ si
dair informasiyalarrn da olmasr zэruridir.

$эkil 1.30. Sеqпепtlеsdirпепiп bazi пеуаrlаrt

l0 <Marketinq-miks> - pгaktiki marketinqin rеаl gэrаiti пэzаrа almaqla, пэzаrd,
tutulan mэqsэdа 9atmaq iigiin iglэпiЬ haarlanmtq рrоqгаmlаr чэ tэdЬirlэ
kompleksidir.
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istehlakgrlarr, уэпi эhаliпiп dачrашqtпr (rэftаrrпr) tэdqiq
еdэrkэп elmi metodlardan da genig istifadэ еdiliг. Bu baxtmdan
Kneobixeviorizm> konsepsiyasr xiisusi maraq doýurur. Мэ9hur
Аmеrikа psixoloqu IJotson tэrэfiпdэп tэklif еdilэп hэmiп konsep-
siyaya uyýun Kstimul-reaksiya> modeli оrqапizmdэ daxili psixi
рrоsеslэriп tэsiriпi пэzеrэ altr. Bu konsepsiya <stimu1-orqanizm-
reaksiya> paradiqmasttt (SOR-paгadiqma; 9эkil 1.31) adlandrrrlrг
[l14, s. 17].

Mi.iasir dочrdэ marketoloqlarla уапаý1, digэr ixtisas sаhiЬlэri
dэ marketinq sistemina, опuп miixtэlif аsреktlэriпiп tэdqiqiпэ daha
9ох maraq gбstэrirlэr. Мэsэlэп, sosioloqlar tэrэfiпdэп insantn
davrantgtnrn (rэftаrrпrп) сэmiууэtdэп песэ va пэ dэrэсэdэ astlr olmast
оуrэпilir, sosial tэЬэqэlэriп tэhsil sэчiууаlэriпi mtiэууэп еdэп sаЬэЬlэr
aragdtrrltr, ictimai institutlarrn чэ sosial qruрlаrrп strukturu чэ
funksiyalarr tэhlil edilir чэ s, Sosioloji Ьiliklэr marketinq чэ satr;
sаhэlэriпdэ geniq tэtЬiq edilir.

Stimul
- rеklаmа
- idаrэеtmэ stili
- mi.ikafatlandtrma

formast

- miiqtэrilэrэ xid-
mэt gostarilmэsi

Orqanizm
- qavrama (dэrk

еtmэ)

- оуrэdilmэ
(tэlim)

- mоtilэqdirmэ

- niimayiE
еtdiгmэ

Reaksiya
mэhsч1
haqqrnda
qэrаr qэЬчl
еtmэ
оldэ еtmэ

- iq араrmаq

---+ -_)

$akil 1.3I. Копsерsiуапп sxelnatik aks etdiri]пasi,. KS-O-R+I
раrаdiqmаsпlп markgtinqe tэtbiqi

Мi.iэssisэlэriп (firmаlаrrп, 9irkэtlаriп, tэgkilаtlаrrп чэ s.)
эmtээlэr аlаrkэп, опlаrп davrant;larr (rэftаrlаrr) ауrr-ауrr fэrdlэгiп
(9эхslэriп) alrgrndakr dачrапщdап kэskin fэrqlэпir. Bu onunla
аlаqэdаrdrr ki, mtiэssisэlаrdэ <<эmtэа alqrsr>, аdэtэп kollektiv qaydada
hэll edilir чэ эsаsэп уiiksэk sэчiууэli miitэхэssislэr (ре9эkаrlаr)
tэrэfiпdэп mtiэууэп оluпur. Bundan baqqa, mi.iэssisэlэr tэrэfiпdэп
hэуаtа kеgirilэп кэmtэаlэriп alqtst> stabilliyi ilэ xarakterizэ оluпur.

ll кРаrаdiqmа> - scizlэrin hallara saltnmast va уа dэуigmэsi fоrmаlаrtпt gсistэrэп
сэdчэlа deyilir.

189



1.28.5.3. Мэhsчllаrrп tэdqiqi
Мэlum olduýu kimi, mэhsul чэ istehlak рrоqrаml - mаrkе-

tinqin эsаs iiпstirlэгi hesab edilir.
Мэhsul - эmэk fэаliууэtiпiп ictimai чэ gэхsi tаlэЬаtr tam ёdэ-

mэk mэqsэdiпэ уёпэldilmi9 эmэli пэtiсэsi чэ elmi-texniki аrаgdtrmаlаr|
(ixtiralar, kэ9flэr), istehsal-texniki tэуiпаtlr mэhsullаr, xalq istehlakr|
Йаilаrr, tikinii оЬуеktlэri, iglэr чэ хidmэtlэrdir. I

Мэhsul yaradan - yeni mэhsuluп yaradrlmasr (hazrrlarr-urr,l
istehsal еdilmэsi) чэ iglэdilmэsi tigiin elmi-tэdqiqat, tэсriiЬi-kопs-
truktor чэ lауihэ iqlэri араrап miiэssisэ чэ уа чэtэпdаgdrr. I

Мэhsullаrm nomonklaturast - istehsal miiэssisэlэгi iqinin эsаs|
gёstэriсilэriпdэп Ьiгi olub, istehsal оluпап mэhsuluп irilэqdirilmig|
siyahrsrdrг, Bu, mэhsul пёчlэriпiп (qeEidi, паturа ifаdэsiпdэ) adlarrnrn|
siyalTsrdrr.

Мэhsullаrrп пёчlэгi - istehsal edilmiq mэhsullаrrп ёz texniki-l
iqtisadi gёstэriсilэriпэ (раrаmеtrlэriпэ) чэ istehlak dэуэrlэriпiп qiiv-l
чэdэ olan mёvcud standartlarda чэ texniki gэrtlэrdэ пэzэrdэ tutulmu9;
miiэууэп kеуfiууэt tэlэЬlэriпэ uyýun gэlmasidir. Оsаsэп yiingiil чэ
yeyinti sэпауе sаhэlэriпiп mэhsullаrr da oz пёчЬэsiпdэ qruрlаrа
ayrrlrrlar.

1.28.5.3. l. Umumi miiddoalar

Мэhsullаrlа iq чэ istehsal proqraml - marketinqin эsаs tэrkiЬ
hissэlэriпdэп biridir. Alrcl (istehlakgr) tigiin mэhsul tэlэЬаtrп
ёdэпilmаsi vasitasidir. Bu baxtmdan <mэhsul пэdir?> sualtmn cavabl
mэhsuluп (эmtээпiп) хаrаktеriпdэп asrlrdrr. Мэsэlэп, sement
istehsalgrsr tigiin bu suala cavab чеrmэk о qэdэr dэ gэtiп deyil. Qi,inkt
onun istehsalr tigiin 9ох adda чэ почdэ xammal, material чэ s. tэlэЬ
edilmir. Аmmа еlэ mэhsullаr var ki, опuп hэm istehsah чэ hэm de
satrgr qargrya bir 9ох ргоЬlеmlэr 9жаrlr. Мэsаlэп, iimumi qэkisl
(aýrrlrýr) tэхmiпап 1800 kq olan <Mersedes>> avtomobilinin istehsall
iigiin metal, plastmas, ýiiýэ, rezin чэ s. пёч materiallardan istifadэ edi.]

lir. Sorugulur: <Ьuпа gоrэmi hэmiп mэhsul sattlш?>, KAvtomobilirJ
sattgtmn эsаs predmetini опuп kompleks хi.isusiууэtlэrimi (formasr]
rэпgi, texniki-iqtisadi gоstэriсilэri чэ s.) mtiэууэп edir?>, yaxud <alrci
ilk почЬэdэ mэhsuluп statusu, iisttinliiklэri чэ s. haqqrndamr diiqii.]

пtir?> Оgэr mэhsuluп mtiэууэп еdilmэsi ачtоmоЬildэ olduýu kimi, bJ
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qэdэr miirэkkэЬdirsэ dэ, Ьэs onda bu proses turist b0rolartnda,
srýortalagdшma сэmiууэtlэriпdэ, yaxud uпiчеrsitеtlэrdэ чэ s. пэzэrdэп
kеgirilэrsэ, igin пэ qэdэr gэtiпlэgэсэуiпэ чэ miirаkkэЬlоgэсэуiпэ heg Ьir
;iiЬhэ qalmrr., istehlakgr mэhsulu qiуmэtlэпdirэгkэп, ilk пбчЬэdэ onun
gэtirdiyi fayda ila эldэ еdilmэsiпэ gэkilэп хэrсlэri qar;rlrqlr эlаqэdэ
mtiqауisэ edir. Dеmэli, istehlakgrnrn baxtmr пбqtеуi-пэzаriпdэп
<<mэhsuluп faydalrlrýr - onun mtiэууэп рrоЬlеmlэri hэllеtmэ qabiliy-
уэti ilэ olqi,ili.ir>.

Мэhsuluп istehlak qabiliyyэtinin qiуmэtlэпdirilmэsi yalntz
onun obyektiv texniki, konstruktiv, fiziki-kimyэvi va s. xarakteris-
tikasrndan deyil, hэm dэ mэhsul haqqrnda, еlэсэ dэ onun dэrk
edilmэsina dair olan iпfогmаsiуаlаrm psixi сэhэtdэп iglэпilmэsi
prosesindэn dэ asrltdrr.

Biz Ьurаdа mэhsulu faydalrlrýrn gёzlэпilmэsi ilэ Ьilачаsitэ
baýlr olan, psixoloji сэhэtdэп dэrk еdilэп чэ miiэууэп xi.isusiyyatlэrin
mэсmusu olmaqla, konkret fiziki vahid, yaxud ргоsеý kimi miiэууэп
эtdik.

Sahibkarrn istehsal etdiyi biittin mэhsullаrm mэсmusuпа
рrоqrаm deyilir, Мэsэlэп, sэпауеdэ Ьuпа Kistehsal рrоqrаml)), tiсаrэt-
Сэ <9eqid> anlayrgr чэ s. deyilir, Рrоqrаmlа iq dеdikdэ, bu, istehlak-
;rntn baxtmr пёqtеуi-пэzэrdэп xtisusi i,istiiпliiklэrэ malik olan, ауп-
ауп mэhsullаrrп mэсmusu kimi baga dtiqtiltir.

Мэhsчllагlа iq - marketinqin va rэqаЬэt miibarizэsinin эп vacib
чэ zэruri vasitэsi hesab edilir. Qtinki эmtээ, xidmat va ideya
insanlarrn fundamental tэlэьаtlаrtпtп tэmiп olunmasrna xidmэt edir.
Bundan эlача, кmэhsul - marketinqin эsаs mэrkэzi, baglrca vo hэllеdi-
эi hэlqэsi hesab edilio. <<Kommunikasiya, bolgii чэ qiуmэt
mэhsuluп хiisusiууаtlэriпэ эsаslапrr>. Мэhz Ьuпlаrа gоrэ dэ, mtiasir
'dёчrdэ sahibkarlrq fэаliууэtiпdэ iqtisadi yiiksэligin чэ tэhltikэsizliyin
sabitliyinin tэmiп еdilmэsi mаqsэdilэ mэhsullаrlа оlап igin эhэmiууэti
Keyli artmrqdrr. Yепi, yaxud tэkmillэ9dirilmi; mэhsullаr istehlakgrlar
tэrэfiпdэп yaxýl qэЬul edilir va yiiksэk qiуmэtlэпdirilir. Еlэсэ dэ bu,
sahibkarlara miiэууэп dёчr эrziпdэ rэqiЬlэr qargrsrnda tisttinltik эldэ
эdilmэsiпэ imkan чеrir. Веlэ ki, bu, kёhпэ пёч mэhsullагrп satrqr ilэ
bilavasitэ эlаqэdаr olan qiуmэt rаqаЬэtiпiп intensivliyini xeyli
azaltmaýa gэrаit уаrаdrr.
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| .28.5.3 .2. Мэhsullаrrп iimumi xarakteristikasr

Мэhsul - mtirэkkэЬ чэ goxaspektli anlayrgdrr. Bu, Ьir gox1

хiisusiууэtlэгi (хiisusilэ dэ istehlak хаssэlэriпi) oztindэ сэmlэ9dirir. 
I

Оgэr эmэk mэhsulu satrg i.igiin пэzэrdэ tutulmuqdursa da, buna
эmtэа deyilir. Оmtээуэ verilmig bu iimumi tэrif marketinq iiviin dэ б1
mаhiууэtiпi sахlауrг.

Оmtээ - istehsalgtlartn ёz istehlaklarr tigtin deyil, bazar (satrg,
mtiЬаdilэ) ii9tin istehsal etdiklari mэhsuldur. Bagqa sоzlэ, bu, tэlэЬаtr,
yaxud ehtiyacr ёdэуэ Ьilэп, altnmast, istifadэsi va yaxud istehlakl
bazara tэklif оluпап hаr Ьir эmэk mэhsuludur. 

l

Мэhsulu qiуmэtlэпdirmэk iigtin ona 3 olgti baxrmrndan1
kопkrеt; geniglэndirilmiq чэ iimumilэ;dirilmi9 formada yanagrlmalr1
drr. 

l

Копkrеt mэhsul - dэqiq xarakteristikast, modelinin kodu vd
tэklif еdilэп <izahatu olan Гrziki vaTlrqdrr. Мэsэlэп, elektrik рlitэs1
<Elektra>, elektrik britvasr <Berdsk-15), (AiR-l00> elektrik mi,ihэr1
riki чэ s. Konkret mэhsuluп stili, rэпgi, ёlgtisi.i, gэkisi, etibarlrlr$1
konstruksiyaslmn kеуГrууэti чэ istifadэ zamanl sэmэrэliliуi чэ s. опur
konkret эmtаэ xarakteristikalarrdrr. 

I

Gспiglэпdiгilmiq mэhsчl - anlayrgt, tэk опuп surэtiпi (obrazrnr]
эks etdirmir, hэm dэ хidmэt почlэriпi эhаtэ edir. Мэsэlэп, soyui
ducunun altnmast, hэm dэ ona aid olan btittin zэruri tёчsiуэlэriп|
zэmапэtiп, qaytartlma qэrtiпiп чэ sattgdan sonrakt хidmэti эhаtэ edirl
Yaxud, ЕНМ-па tэtbiq еdilэп geniglэndirilmi; mэhsul - proq
paketlэrini, istifаdэеdiсilэr tigiin tэlimаtt чэ хidmэt qaydalarrnr эhа
edir.

Umumilэqdiribni9 mэhsчl - эmtээпiп marketinq kons
srna uyýun оlаrаq, daha genig чэ эtrаflt fоrmаdа timumilэq
gэrhidir. Мэsэlэп, KRevlon> firmast deyir: <Biz fabrikdэ
mэmulаt istehsal edirik, diikanlarda isэ biz, hэm dэ etibar
sattrtq>>

1 .28. 5.4. Reklam fэаliууэtiпiп tadqiqi

Reklam - ёzi.iпdэ mаliууэlэqdirmа mэпЬэуi dэqiq gё
mэklэ, pullu informasiya yaylml чаsitэlэriпiп yardrmr ilэ

,tr.ii
ýэхl

olmayan эlаqэ formalartnt tэсэsstim etdirir. Bu, xarici оlkэlэrlэ tiсаrэ
dovriyyэsinin gепiqlэпdirilmэsi, iqtisadi чэ texniki эmэkdаglrýrl
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inkigafi mэqsэdilа mаllапп tanrdrlmast чэ maghurlagdrrrlmasrdrr.
Dtinyanrn mэqhur marketoloqlarlntn diliпсэ dеsэk, <rеklаm -

kommunikasiya ргоsеsidir>. <Reklam - mэhsullаrtп hэrэkэt etdiril-
mэsi vasitэsidin.

1.28.5.4. 1. Reklamrn пёчlэri

Reklamrn qarýlsma qoyulan эsаs mэqsэdэ gatmaq tigtin onun
пёчlэriпdэп biri чэ уа bir пе9эsi segilir. Reklamrn mэqsэdlаriпэ
aqaýrdakrlarr aid еtmэk оlаr: hэr hanst Ьiг эmtээ пёчii haqqrnda
istehlakglda mtiэууэп bilik sэчiууэsiпiп fогmаlаgdrrrlmаsr; istehlak-
9rda miiэssisэ haqqrnda mtiэууап tэsэччiirtiп yaradrlmasr; mi.iэууэп
пбч эmtээуэ (mэhsulа, хidmэtэ) tэlэЬаtrп formalagdrnlmast;
istehlakgrlarda miiэssisэуэ (Гrrmауа, girkэtэ чэ s.) qаrýl хоý mtinasi-
Ьэtlэriп formalagdшilmast; mtiэssisэуэ (firmауа, girkэtэ чэ s.)
istehlakgrlar tоrаfiпdэп miirасiэt еtmэ hэчэsiпiп oyadrlmasr; hэr hanst
nov mэhsuluп (хidmэtiп) yalnlz hэmiп firmаdап altnmastna qargt
hэчэs oyadrlmast; эmtээпiп sattgtntn hэчэslэпdirilmэsi; эmtээ dovriy-
уэsiпiп уiiksэldilmэsiпэ чэ si.iгэtlэпdirilmэsiпэ mtisЬэt tэsir gёstэril-
mэsi; digэr mi,iэssisэlэrdа miiэssisэ haqqrnda etibarh tэrэf-mtiqаЬiliп
formalagdrrilmast чэ s.

Reklam fэаliууэti З mэrhэlэпi эhаtэ edir:
1. Reklamrn planlagdrrrlmast - Ьu mэгhэlаdа опuп mэqsэdi

miiэууэп edilir чэ reklam рrоqrаIш yaradrlrr.
2. Reklamrn reallaqdrrrlmasl - Ьurаdа reklam miiraciati уаrа-

drlrr чэ уауrmlашr.
З. Reklama паzаrэt. Bu mэrhэlэdэ reklamtn пэtiсэlэri mtiэу-

уэп edilir.
Reklamlartn tэsniflэgdirilmasinin эп genig yayrlmtg formast,

опuп istifadэ еdilэп informasiya чаsitэlэriпэ эsаslапап, tэsnifatrdrr. Вu
baxrmdan опuп a;aýrdakr 3 nёvii vardш:

1. Kiitlэvi informasiya чаsitэlэriпdэ klassik rеklаm.
2. Satrg yerinda reklam.
3. Fэrdi rеklаm.
Klassik reklam. Bu, radio чэ televiziyanln, еlэсэ dэ qэzet va

jurпаllаrrп kбmэуi ilэ mtirасiэt halrnda verilir.
Satrg уегiпdэ rеklаm. Bu, пiimuпэпiп bolti;dtiriilmэsi, displey-

materiallardan (gёstэriсilэrdэп, plakatlardan, кstор>-iqаrэlаrdэп чэ
s.) istifadэ еdilmэsi yolu ilэ hэуаtа kegirilir.
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Fэrdi rеklаm. Bu, ikitэrэfli kommunikasiyadrr. Reklamrn bu
nёviinti эsаsэп ntifuzlu qэхslэr ёz ardrcrllart arasrnda hэуаtа kеgirir.
Yэпi опlаr dostlarr чэ tantqlarr arastnda Ьеlэ danrgtqlarrn aparilmast
yolu ila yeni mэhsчluп iistiiпltiklэriпэ dair эtrаflr mэlumаt чеrirlэr.

1 .28.5.4.2. Satrgrn himауэ edilmэsi

Marketinqin чэzifэlэriпi hayata kеgirmэk iigiin 9ох vaxt klassik
rеklаm kifауэt etmir. Оdur ki, kommunikasiyanrn digэr чаsitэlэriпdэп
dэ istifadэ оluпur. Веlэ чаsitэlэrdэп biri satr;rn himауэ еdilmэsidir.

Маrkеtiпqэ aid olan эdэЬiууаtlаrdа konkret olaraq hansr tэd-
Ьirlэriп satrqtn himауэ edilmasinэ aid еdilmаsiпэ dair yekdil fikir
уохdur. Sёziin genig mэпаsrпdа, sattqrn himауэ еdilmэsiпэ еlэ
tэdЬirlэr aid edilir ki, hamin tэdЬirlэr bilavasitэ qrsa miiddэt эrziпdэ
sattgtn hэчэslэпdirilmэsiпа эlverigli imkan yaratstn. Bu tэdЬirlэriп
iinvangrlarl slraslna: istehlakgrlar, xarici хidmэt чэ tiсаrэt daxildir.

Satrgrn himауэ edilmэsinin bilavasita istehlakgrlara i,invanlan-
drrrlmrq tэdЬirlэriпэ mtitэхэssislэr agaýrdakrlarr aid edir: mtiхtэlif
mtisаЬiqэlэr чэ oyunlar; giizэ9tlэr чеrilmэsi; pulsuz пiimuпэlэriп,
yaxud talonlarrn paylanmasr; эmtээlэrэ qaytarrlma imkапlаrmtп
чеrilmэsi; эmtээ gеgidlэri tэrkiЬiпэ qeyri-xarakterik эmtээlэriп daxili
edilmэsi (mэsэlэп, kofe dtikanrna kitablar qoyulmasr) чэ onlartn mауа
dэуэri i.izrэ sаtщt чэ s.

Вu silkэ mэпsuЬ olan tэdЬirlэriп hэуаtа kеgirilmэsi istehlak-
grlar tэrэfiпdэп qэЬul еdilэ bilon кqiуmэt-kеуГrууэt> miiпаsiЬэtlэriпiп
yaxgrlaqdrrrlmastna чэ mэhsul alr;r arzusunun hэчэslэпdirilmэsiпэl
imkan уаrаdrr. Eyni ilэ klassik rеklаmm tэtЬiqiпdэ olduýu kimi,
burada da <Pul - effekDin tэtbiqi zэrurэti meydana gtхш. Bu da,
tiсагэt ehtiyatrnrn tеzliklэ azaldrlmasrna sэЬэЬ оlur. Satrgrn himaya
еdilmэsi i.izrэ tэdЬirlэriп tэtbiqi satrctlar (istehsalgrlar) tэrэГrпdэп
bazara yeni пёч mэhsullаr grxarrldlýr zamar' ilk alrcrlartn чэ еlэсэ dэl
пtimuпэпiп altctlartntn saylnln goxalmastna чэ Ьеlэliklэ dэ, эmtэопiп
yayrlmasr siirэtinin arttrtlmastna kоmэk edir. Satrgrn himауэ еdilmэ-
sinin xarici хidmэtэ чэ tiсаrэtэ istiqаmэtlэпdirilmэsi <Push - еffеkЫiп
yaranmaslnr tэlэЬ edir. Bu о dеmэkdir ki, эmtээ hanst yolla olur-
olsun, tiсаrэt tэgkilаtlаrrпа sattlstn, bundan sonra эmtээпiп gаlэсэld
hэrэkэti (taleyi) tiсагэt tэgkilatrnrn tzэriпdэ qalacaqdrr [114].

Satrqrn himауэ еdilmэsiпiп xarici хidmэtэ istiqаmэtlэпdirilmэsi]
опuп iqgilэriпdэ motivla9dirmэnin, ig Ьасаrmа qаЬiliууэtlэriпiп yiik..l
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sэldilmэsiпэ qэrаit уаrаdасаqdrr. Мэghur alman professorlart Ervin
Dixtlin чэ Xans Xerggenin fikriпсэ, bu tэdЬirlэr slraslna agaýrdakrlarr
aid еtmэk оlаr:

. iý9ilэr arastnda yarlý, mtikafatlandrrma, mэпэчi hэчэslап-
dirmэ, tэlimiп уiiksэldilmэsi, mэlumаtlапdrmа чэ mэ9qеt-
mэ;

о mэlumаt mаtеriаllапшп (Ьгоýi,irаlаr, filmlэr чэ s.) hаz:rl,-
lanmast чэ yayilmasl.

Yuxartda gоstэrilэп tэdЬirlэriп gохuпu eyni ilэ, olduýu kimi
tiсаrэt sistemi ilэ ig gёrэrkэп dэ tэtЬiq еtmэk olar. Adr gэkilап alman
аlimlэri hэmiп siyahrya agaýrdakrlarm da daxil edilmэsini mэslэhэt
gёriirlэr: yeni сmtээlэr, еlэсэ dэ qiуmэtiп agaýr diigmэsi ilэ эlаqэdаr
olan tiсаrэt sэhmlэri tigtin giizэgtlэriп verilmэsi; tiсаrэt diikanlarrnda
mэhsullаrtп niimayigi чэ пtimuпэlэriп чеrilmэsi mаqsэdilэ tэЫiýаtgr-
lаrdап istiГаdэ edilmэsi; displey-materiallarrnrn чеrilmэsi чэ s.

1 .28. 5.4.3. iсtimаiууэtlэ ig

Мi.iэssisэ qargtstnda durап эп baglrca чэzifэlэrdап biri - ёzti чэ
ёz Гэаliууаti haqqrnda опuпlа mаrаqlапапlаr аrаstпdа (ёz iggilэri dэ
daxil olmaqla) yax;r эhчаl-rчhiууэпiп, уэпi mtisbэt imicin yaradrl-
mastdtr. Bu, опlаrtп qarqilanna qoyduqlan mэqsэdэ gatmaqda, iglэriп
поrmаl gеtmэsiпdэ mtistэsпа rоlа malik olmaqla, reklamtn эп yaxýl
почlэriпdэп biridir. Веlэ ki, bir gox рrоЬlеmlэriп vaxttnda чэ laztmi
sачiууэdэ hэlli, son пэtiсэdэ miiэssisэdэ iglэriп, уэпi опuп tэsаrriifаt
fэаliууэtiпiп sэmэrэliliуiпiп уiiksэldilmэsiпэ miisЬэt tэsiriпi gёstэrir.
Моsэlэп, gэпс mi.itэхэssislэr чэ hэm dэ digэr iggilэr tэrэfiпdэп mi.iэs-
sisэ qаrgшrпdа durап эsаs mэqsаdiп daha yaxgr dэrk edilmэsi va baga
dtigtilmэsi рrоЬlеmlэriп xeyli asan hэlliпэ kёmэk edir. Оgэr firmапtп
imici) уtiksэlirsэ, о, oziina daha gox istehlakgr calb еdэ Ьilэсаkdir.
Еlэсэ dэ, Ьеlэ mtiэssisэlэriп reklamr daha уiiksэk etibarlrlrqla yaxgr
tэrэf-mtiqаЬil kimi qэЬul еdilэсэkdir.

Опu da qeyd etmak lazrmdrr ki, ictimaiyyэt tэrэfiпdэп miiаssisэ
haqqrnda mэпfi rэуiп уаrапmаsl heg da еlэ-Ьеlэ olmur. Odur ki, Ьеlэ
hallarda iсtimаiууэtlэ ig араrmа metodlartnm genig tэtbiqi zэruridir.
ictimaiyyatlэ ig mэhsuluп reklamrndan fэrqlэпir. Мtiэssisэпiп rеklаml
ilэ pablisiti arastnda iimumi сэhэtlэr dэ var. Мtiэssisэпiп reklamr da
9аlr9rr ki, mi,iassisэ haqqrnda miisЬэt fikir formalagdrrstn.
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Yuxartda qeyd edildiyi kimi, mi,iэssisэпiп reklamr ilk пбчЬэdэ
ktitlэчi informasiya чаsitэlэriпа аrхаlапrr. iсtimаiууэtlэ igin apartlma-
stnda aqaýrdakr чаsitэlэrdэп istifadэ edilir: mэtЬuаtlа, radio чэ tele-
viziy а ilэ yaxgr эlаqаlэriп yaradrlmast; press-konferensiyalarrn kegiril_
masi; yaxqr tэrtiЬ edilmig illik hesabatlartn mэtЬuаtdа dэrс edilmэsi;
yubiley пэgrlэriпiп buraxrlrgl; sosial balanslartn tэrtiЬi чэ опlаrrп пэ9r
edilmasi; mtiэssisаlэrэ ekskursiyalarrn tэgkili чэ ictimaiyyэt iigtin digэr
Ьеlэ tэdЬirlэriп kegirilmэsi; idman qurýularrnrn tikintisi; саmiууаtlэ-
riп, ittifaqlarrn, klublarrn yaradrlmasr; elmi-tэdqiqat iglэriпiп himауэ
еdilmэsi чэ s.

1.28.5.4.4. Reklamrn planlagdrrtlmast

Reklam sаhэsiпdэ пэzэrdэ tutulmug чэ sistemlэ9dirilmig pers-
pektiv fэаliууэt ёz эksini rеklаm planlarrnda taptr. Аdэtэп, bu plan
Ьir il mtiddэtiпэ tэrtiЬ edilir. Вuпuп iigiin ilk эччэ1, reklamrn mэqsэdi
fоrmаlаqdrrrlrr. Опlаr planrn xarakteristikalarrnr qiуmэtlэпdirmэk
mэqsэdilэ timumi miqyaslarr (obyekti, subyekti, чаsitэlэri, dagtytctlart,
dёчrii чэ reklam Ьtidсэsiпi) miiэууэп edir. Planlaqdlrmantn yekunu,
уэпi son пэtiсэsi rеklаm proqramrdtr.

Мtiэssisэпiп timumi strategiyasr ilэ bilavasitэ baýlr olan reklanl
fэаliууэtiпi sistеmlэgdirmэk iigtin bazarla аlаqэdаr olan 9ох genigi

эhаtэli informasiyantn olmasr zэгuгidir. Bu informasiyalara agaýrda-,

krlarr aid еtmэk оlаr: Ьаzаrrп bolluq (doldurulma) dэrэсэsi (sэчiууэsi);
mэhsuluп hэуаt tsiklinin (dovrtiniin) mэrhэlэlэri; rэqiЬlэriп fэаliууэtij
mэqsэdli qruplarrn xarakteristikasr; rеklаm dagryrcrlarrnrn qiуmэtlэrl
,чэ s. Вu infoгmasiya|ar bazatrn tэdqiqinin gediqi zamanr эldэ ediliг,
informasiya texnologiyastmn inkiqafi чэ tэrэqqisi ilэ эlаqэdаr olaraq;
reklam_rn planlagdrrtlmastnda marketinqin сэmlэ;dirilmig informasiya
sistemindэn istifadэ еtmэуэ эlveriqli imkan уаrаdrr.

Оgэr, rеklаm konsepsiyast kэпаrdа (rеklаm аgепtliklэriпdэ
yaxud mэslэhэtgilэriп kёmэуi ilэ) i9lanib hааrlашrsа da, bu zаmап
zэruri оlап btittin informasiyalar brifinqin hissэlэri formasrnda
tэqdim edilir, Lassvelin mэ;hur kommunikasiya tёчsiуэlэrпi daha da

inkiqaf еtdirэп tantnmtg alman аlimlэri: E.Dixtl чэ Х.Хеrqgец
agaýrdakr suallartn xtisusi эhэmiууэtiпi qeyd еdirlэr [114]:

. rеklаm пэ tigtin kеgirilэсэk (rеklаmlп mэqsэdi)?
о пэ reklamlaqdrrrlrr (reklamrn obyekti)?
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| .28. 5 .4.4.1 . Reklamrn mэqsэdiпiп planla;drгrlmasr

Reklam, mtiэssisэпiп mэqsэdlоriпэ nail olunmaslna ёztiniin
tohfэsini чеrmэlidir. Мёчсud эdаЬiууаtlаrdа reklalmn mэqsэdiпiп 2
пёчti qeyd edilir: reklamtn iqtisadi mэqsэdi; reklamtn qeyri-iqtisadi
(kommunikativ) mэqsэdi.

Reklamrn iqtisadi mэqsэdi bilavasitэ (ЬirЬаgа) mэhsul alrgl ilэ
эlаqэdаrdrr. Reklamrn kommunikativ mэqsэdi isэ mэhsulчп ahgtna
dolayr yolla istiqamэtlэndirilir.

l .28.5.4.4.2. RoНam рIоqrаIшшп planla;drrilmasr

Reklam рrоqrаIшпrп planlagdtrrlmastntn эsаs istiqamэti: hanst
reklam fэаliууэti hanst mэhsul iigiin olacaq? Reklam fэаliууэti hansr
mэqsэdli qrup iigiin пэzэrdэ tutulur? Vэ Ьu fэаliууэt пэ vaxt hэуаtа
kеgirilэсэk? чЪ s. suallara verilmig cavablara эsаsэп miiэууэп edilir.
Planla;drrma prosesi gохрillэli xarakter dagryrr. Веlэ ki, reklamrn
mэqsэdi (эsаs ideyasl, опuп maýzi, gatdrracaýl эsаs Гrkir чэ ауrlса
informasiya) dэqiq, aydrn чэ aгqumentlэgdirilmig qaydada miiэууэп
edildikdэn sопrа, опuп hanst rеklаm vasitэsinin kёmэуi (еlап, radio
ilэ miirасiэt, prospekt, kataloq, rеklаm mэktuЬu) ilэ чеrilmэsiпiп
daha yaxqr olmasrnrn mi.iэууэпlэ9dirilmэsi zэruridir.

Reklam proqramlnrn planla;dшtlmastnln эsаs hэlledici tэтkiЬ
hissаlэriпdэп biri reklam biidcэsinin planlagdrrllmast hesab edilir.

l .28. 5,4.4.3 . Roklam kompaniyasnda Ьiidсэпiп planlagdrrl lm aýt

iqtisadgr alimlar [114] rеklаm btidcэsinin miiэууэп edilmэsinda
2 prinsipial yana;ma metodunu qeyd еdirlэr. Bunlar agaýrdakrlardtr:

о hanst fэаliууэtэ nail olunacaq (reklamrn mэqsэdi)?
о rеklаm kimэ istiqamэtlэndirilib (mэqsэdli qrupa)?
о hаrаdа rеklаm еtmэk laztmdш (mэqsэdli sаhэ)?
. sэrапсаmdа hanst чаsitэlэr чаr (reklam Ьiidсэsi)?
о hanst informasiya чаsitэlэгiпdэп istifadэ еtmэk zэruridir

(rеklаm dagryrcrlarr)?
о reklam hanst ardrclllrq formastnda чеrilmэlidir (rеklаm

vasitэsi)?
. пэ verilmalidir (reklam mi,iraciati)?
о reklam пэ vaxt чеrilmэlidir чэ s.
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a qeyri-analitik metod. Bu metod sahibkarlartn эksэriууэti
tэrэfiпdэп istifada edilir. Metodun эsаs mаhiууэti ondan
iьаrэtdir ki, reklam biidcэsi аsаsэп оtэп illэriп tэсrtiьэsiпэ,
yaxud da sаdэ qэrаrlп qэЬuluпа эsаsэп miiэууэп edilir.
Bagqa sёzlэ, Ьч metodla rеklаm Ьiidсэsi mtiеууэп еdilэr-
kэп, о, marketinqin timumi btidcэsi ilэ marketinq i.izrэ olan
iimumi хэrсlэriп уеrdэ qalan hissэsi arastndakt fэrq kimi
mtiэууэп оluпur чэ bu - Kall you can аffоrd ethod> adla-
шr;
analitik metod. Вu metod rеklаm Ьiidсэsi чэ mэqsэdэ nail
olunmast arastnda olan funksional эlаqэпiп axtartlrb
taprlmastna эsаslапtr.

о

1.28. 5.5. B0lgii kanallarrnrn tэdqiqi

istehsalgrlartn эksэriууэti бz эmtээlэriпi Ьаzаr чаsitэgilэгiпэ
satdtrшlar. Опlаrdап hэr biri ёz bёlgii kanallaгrnr yaratmaýa galrgrr.
Оdur ki, sattq kanallartnm tэdqiqiпэ kеgmэzdэп avval, Ьilачаsitэ
Kbёlgti kanallarr> ilэ srx baýlr olan bazi anlayrglarrn чэ tеrmiпlэriп
izahrna diqqэt уеtirэk.

Satrg prosesi - аmtээ sattlaгkan satrgla эlаqэdаr olan mэrhэlэ- '

lэriп (potensial altctlartn taptlmast, опlаrtп qiуmэtlэпdirilmэsi,
gоrii;lэrdэп эччэ1 ona hazrrltq, mtigtэriуэ fardi yanaýma, эmtээlэriп
tэqdimatt, onun niimayig etdirilmэsi, baq чеrэ Ьilэп etiraz|artn аrаdап
gottiriilmэsi, sёчdэlэqmэ, saziglorin baýlantlmasr, sаziqlэr iizrэ cari
iqlэriп baga gatdrгilmast, пэtiсэlэriп yoxlanmasr чэ s.) mэсmusudur.

Satrg imkапlапшп tэhlili - faktiki satrg gostaricilэrinin uyýun
plan gёstэriсilэri ilэ miiqayisэ edilmэsi, ёlgiilmэsi чэ qiуmэt-
lэndirilmэsidir.

Satrg - mtiэssisоlэгdэ istehsal olunan mэhsullаrrп (mi.ixtэlif пбч
mаgtпlаrtп, avadanltqlartn, materiallarln, yanacaýrn чэ s.) vaxtrnda ёz
istehlakgrlartna gatdrrtlmast prosesidir. Bu рrоsеsэ, 9ох vaxt Kistehsal-
texniki tэуiпаtlr mэhsullапп satt9t>> da deyilir. Веlэliklэ, МТТ чэ satt;,
istehsal чаsitэlэriпiп tэdачi.ili,i prosesinin iki сэhэti olub, опlаrtп |

istehsalgrlardan istehlakgrlara 9atdrrrlmasr prosesini tam эhаtэ edir.
Tэchizat чэ sattq оlkэ miqyasmda gottiri.ildtikdэ vahid чэ aynlmazdrr.
Нэr пёч mэhsuluп iqtisadiyyat sаhэlэriпэ satlýl, eyni zamanda Ьu пёч
istehsal чаsitэlэriпэ olan tеlэьiп ёdэпilmэsi dеmэkdir.
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Веlэliklэ, МТТ чэ sаtц istehsal чаsitэlэriпiп tэdavi.iltinti hэуаtа
kеgirir, istehsalrn sэmэrэli tэgkiliпэ чэ onun sаmэrэliliуiпiп уiiksэl-
dilmэsiпэ хidmэt gоstэrir.

Satr;rn tэdqiqi - bazarrn hэrtэrэfli, kompleks qaydada
оуrопilmэsiпiп эsаs istiqamэtidir. Satrgrn tэdqiqi sistemindэ опuп
fоrmа чэ metodlan, satrgtn hэr Ьir kanalrnln rоlu чэ sэmэrэliliуi
aydrnlagdrrrlrr, satlý хэrсlэriпiп miqdart, апЬаr чэ digэr хidmэt
binalarrnrn уеrlэ9dirilmэsi sistemi miiэууэпlэqdirilir va s.

Satr;rn tэdqiqiпdэ эпэпэчi, еlэсэ da yeni satrg fоrmаlаrtшп чэ
kanallarrntn axtariltb taprlmasrnrn takmillэgdirilmэsi tizrэ i;lэr араrrlrг
чэ tёчsiуэlэr hаzrrlашr. Satrg sferasrntn tэdqiqiпdэ rеklаmlаrrп tэ;kili
чэ tэlэЬаtrп formalagmast рrоЬlеmlэriпэ dэ xiisusi diqqэt
уеtirilmэlidir.

Оmtээlэriп reallagdrrrlmasnda bolgti (satrg) kanallarr mi.istэsпа
rоlа malikdir. Веlэ ki, bolgii (satr9) siyasэtinin formalagmastnda,
эmtээlэriп mэqsэdli potensial alrcrlara (istehlakgrlara) 9atdrrtlma-
stnda, уэпi аmtээlэriп irэlilэdilmэsiпdэ bu kanallartn эhэmiууэti
эчэzеdilmэzdir. Bununla yanaqr, mэhsullаrrп bolgti kanallarrnrn diiz-
gtin чэ optimal variantda sеgilmэsi, hэll edilmэsi чэ idаrэ edilmэsi gox
miirэkkэЬ ргоЫеmlэrdэп hesab edilir. Qtinki bu, уэпi segilmig <Ьёlgti
kanalt> bilavasitэ marketinq sferasnda olan digэr mэsэlэlэriп hэlliпэ
tэsiт edir, Мэhz Ьuпа gёrэ dэ, timumiууэtlэ, satr9 siyasэtinin
fогmаlа;mаsl, о сi.imlэdэп dэ <bёlgti kanallarr>nrn sеgilmэsi ргоsеsi
marketinq kompleksinin эsаs еlеmепtlэriпdэп Ьiri hesab еdilэп
<mэhsuluп istehlakgrya kimi gatdtrtlmasr> рriпsiрiпdэп istifаdэуэ
эsаslапlr. Bununla эlаqэdаr olaraq, hэlэ vaxtr ilэ K.Marks qeyd
etmigdir ki, yalnrz mэhsчl istehlakgrya gatdrrrldrqdan sопrа опuп
istehsalr bitmi9 hesab edilir.

Marketinq kompleksinin <mэhsuluп istehlakgrya kimi
gatdrrrlmast>> elementinin asas mэzmuпu ondan iЬаrэtdir ki, mэhsчluп
istehsalgrlardan istehlakgrlara gatdшtlmastnrn optimal sxeminin
segilmasi, опuп (mэhsuluп) fiziki realizasiyast (sattgt, bёlgtisti) yaxud
hэrэkэt еtdirilmэsi, уэпi irэlilэdilmэsi (naqletmэnin tэgkili, saxlanrl-
masl, уtiklэriп Ьесэrilmеsi), еlэсэ dэ satrqdan sonra istehlakgrlara
хidmэtiп (servisin) gоstэrilmэsi tэ9ki1 edir.

iqtisadgr аlimlэr Ьёlgti (satrg) kanallarmr tэdqiq еdэrkэп 3 эsаs
mэsаlэпiп ёуrэпilmэsiпi va onlara aydlnhq gэtirilmэsiпi tdчsiуэ
еdirlэr:
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1. BёIgii kanallarrnrn tэЬiэti песэdir?
2. Oz bёlgti kanallarrntn formalaýmasl чэ igin tэgkili zamanr

mtiэssisаlэг hansr рrоЬlеmlэrlэ qarqrlagrrlar?
3. Оmtээ hэrэkэtiпiп tэgkili haqqrnda qаrаrlаr alrcrlartn саlЬ

еdilmэsi ча onlartn razr qalmasnrn tэmiп еdilmэsiпdэ hanst
rolu оупауrrlаг? [35, с. 291].

1.28.5.5. 1. Bёlgti kапаllагrпш tэЬiэti

Qoxillik tэсriiЬэ stibut еdiг ki, istehsalgrlarrn эksэriууэti ёz
эmtээlэriпiЬаzаr чаsitэgilэriпэ satdtrtrlar. Опlаrdап hэr biri ёz bdlgii
(satrq) kanahnr yaratmaýa galrgrr.

Вёlgti kапаh - konkret эmtээпiп istehsalgrdan istehlakgrya
doýru hаrэkэti yolunda опlаr trzэriпdэ sahiblik hiiququnun bagqa
birisina (чаsitэ9iуэ) ёtiirtilmэsiпi ёz оhdэsiпэ gёtiirэп чэ уа Ьuпа
yardrm gсistэrэп mtiэssisэ yaxud ауrl-ауrl qэхslэriп (fэrdlэriп)
mэсmusчdur.

l .28. 5.5.2. Yаsitэgilэгiп hiiquq чэ чэzifэlэri

Agent (miivэkkil, tiсаrэt iizrэ) - istehsalgrlarla mэhsullаrrп
mtiхtэlif istehlakgrlart arastnda vasitэgidir (inanrlmrg adamdrr). Baqqa
sбzlэ, bu, altctya чэ уа satlclya пisЬэtэп uzun mtiddэt mtivэkkillik
еdэп, уаlrпп bir пеgэ funksiyanr уеriпэ уеtirэп чэ эmtээуэ sahiblik
hi.iququnu oz tlzэгiпэ gоttirmэуэп topdansattg taciridir. Lakin о,
эmtээlэriп sahibi deyildir. On эччэl, miiчэkkil istehsalgrnrn mtiэууэп
Ьir regionda daimi пumауэпdэsidir. Мiiчэkkil istehsalgr tэrэfiпdэп
istehsal еdilэп btitiin mэhsuluп чэ yaxud опuп bir hissэsinin satrlmast
i;iпdэ istifadэ oluna Ьilэг. Qiуmэtlэr чэ gёпdэrmэ gэrtlэri istehsalgrlar
tэrаfiпdап miiэууэп edilir. Agent istehsalgrnln mэhsullаrlпа potensial
imkапlаrа malik ahcrlar tapmaq iigtin ахtаrцlаr edir, alrcrlarla
danrqrqlar (bu sаhэdэ miiчэkkilэ mэhdud hiiquqlar, sэlаhiууэtlэr
verilir) араrш, эmtэаlэr iizэriпdэ miilkiууэt hiiquqlarr чеrilmэsi iqinin
rэsmilэgdirilmэsiпэ komэklik gostarir. Vаsitэgilэriп agaýrdakr tiрlэri
vardtr: ticarat agenti; komissiongu; mi,istэsпа htiquqlu agent; timumi
пtimауэпdэ; vahid чэkil; subagent; konsiqnasiya agenti.

Agent эmэliууаtlап - firmanrn (;эхsiп) tapgrrrýr чэ adrndan
mtiэууэп эrаzidэ эmtээlэriп alqr-satqrst iizrэ аgепtlэriп уеriпэ
yetirdiklэri faktiki чэ htiquqi hэrэkэtdir.

Agent miikafatr - agentin vasitэgilik iizrэ уеriпэ yetirdiyi
хidmэtlэriп ёdэпilmэsidir. Bu mtikafatrn mэЬlэýi agentin funksiya-
lаппdап, эmtээlэriп почiiпdэп чэ s.-dэп asrlr оlаrаq satrlmlq mala
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gёrэ Гrrmауа (9эхsэ) netto - mэЬlэýэ nisbэtan fаizlэ hеsаЫапш.
Веупэlхаlq tiсаrэtdэ miikafatrn hэсmi satrlmrg эmtээlэriп dэуэгiпiп 2-
10 faizi hiidudunda ola Ьilэr.

Agent sazigi - аgепtlэ Гtrmа (9эхs) arasrnda miiqavilэdir. Sаzigэ
эsаsэп agent firmanrn (gэхsiп) adrndan va опuп mэпаfеуiпэ uyýun
olan чэzifэlэri уеriпа уеtirir. Bu, эsаsэп yazit 9эkildэ tэrtiЬ оluпur.

Istehsalgrlar sattg (bёleti) tlzrэ olan igin Ьir hissэsini чаsitэgilэrо
(аgепtlэrэ) hэчаlэ еdiгlаr. Baxmayaraq ki, istehsalgr Ьu zaman аmtээ
i,rzэriпdэ olan пэzаrэtiпiп bir hissэsini itirir. Lakin опlаr чаsitэgilэrdэп
istifadэ еtmэk mэсЬuriууэtiпdэ qalrrlar. Qoxillik tэсriiЬэlэr stibut
etmigdir ki, чаsitэgilэrdэп istifadэ еtmэk эmtээ istehsalgrlarrna xeyli
хеуir gэtirir.

Vаsitэgilэrdэп istifadэ еtmэуiп bir gox tistiinliiklэri var. Веlэ ki,
bir gox istehsalgllar ЬirЬаgа maгketinqi уеriпэ уеtirэ bilmir. Oksor
hallarda опlаrm buna mаliууэ чэsаiti gatmtr. Мэsэlэп, <Сепеrаl
motorý>> ёz ачtоmоЬillэriпi 18 min mtistэqil dilerin kбmэуi ilэ satrr.
Нэttа Ьеlэ bir korporasiya tigiin Ьu dilеr miiэssisэlэriпi sattn almaq
gэtiп olardr [35, с. 29l].

Diler - эmtээ, qiуmэtli kафzlаr чэ valyutanrn alqгsatqr
рrоsеsiпdэ sбчdэlэgmэ vasitэgisi, birja fondunun tizvi.i; birjada уеri
olan чэ ёz adrndan sazig baýlayan qэхsdir. Diler ёz hesabrna mi,iqачilэ
baýlaya va istэпilап qiуmэtli kaýrzr qiуmэtlэпdirэ Ьilэr. Bundan
bagqa, reklam уауапlаr чэ reklamlan konkret potensial istehlakgrlara
gatdtran gэхslэr do diler adlantr. Еlэсэ dэ, xarici iqtisadi fэаliууэtdэ
kiitlэvi tэlэЬаt mallarr (avtomobil, motosikl, traktor, kэпd tэsэrrtifаtr
magtnlarr, digэr пэqliууаt чаsitэlэri чэ miixtэlif пёч texnika чэ s.)
satan miixtolif iggiizar adamlar da diler аdlапrr.

Sahibkar tэrэfiпdэп чэkаlэt veгilmig ýэхs olan malaza
sattctstndan fэrqli оlаrаq, diler Ьir mtilkiyyэtgi kimi grxrq edir. Веlэ ki,
о, mtiэssisэпiп bag аgепtiпdэп texnika аlш, sопrа isэ опu ёz xidmэt
iregionunun flэrdi altctlarma ёz sattctlan vasitэsi ilэ satrr. Yaxud yeri
gэldikdэ isэ ёzti satrcr kimi dэ grxrg edir. Bagqa sоzlэ, kigik hэсmdэ dэ
edir. Bag аgепtlэr baýlanrlan miiqачilэуэ (sаzigэ) uyýun olaraq, dilеr
satilan texnika tigi.in zэruri оlап satrqdan эччэlki чэ satrgdan sonrakt
хidmэtlэri dэ gёstэrir. Yэпi tэmir араrrr, sattlan texnikanr ehtiyat
hissэlэrlэ, lэчаzimаtlаrlа чэ s. tэсhiz edir. Ahcrlarla dilеr arastnda olan
bu mtiпаsiЬэtlэr adi Ьаzаr tэlэЬlэriпi dэуigir. Bir gox hallarda, dilеr
<kэskiп оhdэliklэrdэп> imtina edir. Yalnrz о, Ьir пе9э - sеgilэп bag
аgепtlэriп texnikasrnr satmaýa razrlrq чеrir. Веlэ olan hаllаr эmэlэ
galdikdэ, bag аgепtlэr arastnda ciddi rэqаЬэt уаrапlr. Опlаr dilеrlэri
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ehtiyat hissэlэrlэ, dэstlэуiсi mэmulаtlаrlа, tэmir texnikasr чэ s, ill
daha yaxgt tэmiп еtmэуэ galrgrrlar. Bu isэ пэtiсэdэ mi.iossisэnin vl
firmапrп ntifuzunun artmast ilэ пэtiсэlэпir. Аdэtэп, almmtg texnika
nrn ahcilara gatdrrrlmaslnl чэ bu texnikadan istifadэ qaydalarrnr ilkir
olaraq dilеrlэr altctlara ёуrэdirlэr.

1 .28.5.5.З. ВоlgЁ kanallannrn funksiyalarr

Bбlgii (satrg) kanalr - эmtээlэriп istehsalgrdan mi.igtэrilэrl
(istehlakgrlara) gatdrrrlana kimi olan mэsаfэdir, yoldur. Вu kanallarrr
tэtbiqi чаsitэsilэ эmtээlэrlэ, onlardan bilavasita istifadэ еtmэl
istэуэпlэг (mtiqtэrilэr, istehlakgrlar) arastnda zaman, mэkап vi
saЫbkarlrq htiququndakt uzunmtiddэtli fаsilэlэr qrsalrr. F.Kotleril
fikriпсэ, Ьёlgti (satrq) kanaltmn i.zчlэri agaýrdakr Гuпksiуаlап yerinl
уеtirmэlidirlэr [35, s, 292-293]:

о tэdачtiliiп (mtiьаdilэпiп) planlagdrrrlmast чэ onun аsап
lagdrrrlmasr mэqsэdilа apartlan tэdqiqat i9lэriпi уеriп
уеtirэrkэп zэruri olan informasiyantn toplanrlmasr;

о эmtээ (хidmэt) haqqrnda atraflr, dolýun чэ mэslэhэtчеriс
mэlчmаtlаrtп formalagdшtlmast чэ yayrlmasr уоlu iI]

о potensial alrcrlarla birbaga эlаqапiп yaradrlmast, пizаmlац
masl чэ saxlamlmast; 

lо эmtээlэriп (хidmэtlэriп) istehlakgrlarrn tэlэЬlэriпэ, аrzu 1
istэklэriпэ miivafiq olaraq uyýunlagdшtlmast. Bu, asas{
mэhsuluп istehsal, пёчlэrэ ауlrmа, quragdrrma, qablagdri
mа чэ s. kimi fэаliууэt sаhэlэriпэ aiddir; 

lо sahibkarhq (miilkiyyэt) htiququnun чеrilmэsi, qiуmэtlэrl
чэ digэr gэrtlэriп razrlagdrrrlmaslna dair danrqrqlar1
apartlmast;

. эйtээlэriп (хidmэtlэriп) dagtnmast чэ anbarlaqdrrrlmi
iizгэ iqlэriп tэqkili; 

i. kanaltn поrmаl fэаliууэti iigiin mаliууэ чаsitэlэriпj
axtarrlrb taprlmasr va опlаrdап sэmэrэli istifadэ; l

о kanaltn sэmэrli fэаliууэt gёstэrmаsi tigiin riskin qэь
olunmast чэ s,

1.28.5.5.4. Bolgii kапаllапшп qurulugu, tipi чэ sэчiууэsi

Qeyd edildiyi kimi, mэhsullаrrп istehsalgrdan istehlakgrla|
(miigtэrilэrэ) gatdrrllmaslnln эп эsаs чэ hэlledici mэsэlэlэriпdэп bJ
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miiхtэlif пбч mэhsullаr iigiin bolgti kanallanmn (Ьэzэп buna
marketinq kanallarr da deyilir) segilmэsidir.

Mэhsullarrn bёlgiisti (satrgr) prosesi gэkil 1 .З2-dэ verilmi;dir.
B<ilgiiniin (satцln)

еlеmепtlэri

Son
istchlakgl

$эkil I.32, Мэhsu]Iапп bcilgtisi prosesi
Bolgii (satr9) kanallarl onu tэqkil еdэп sistеmэ daxil olan

Karaltq> чаsitэgilэriпiп (sэчiууэlэriп) sауlпа gёrэ sэсiууэlэпdirilir.
Вёlgii kanaltntn sэчiууэsi dedikda, эmtээпiп son istehlakgrya (mtigtэ-
гiуэ, istehlakgrya) yaxrnlagdrrtlmast, уэпi irэlilэdilmэsi i,izrэ bu чэ уа
:ligэr i9i yerina уеtiгэп hэr hanst Ьir vasitэgi baga diigiiliir. Нэm
mэhsul istehsalgrst, hэm dэ son istehlakgr mtiэууэп i9 gordtiklari tigiin,
эпlаr da kanallardan istэdiklэriпiп tэrkiЬiпэ daxil ola Ьilэrlэr. Вёlgti
imarketinq) kanalr 4 sэчiууэli ola Ьilэr (Ьах: qэkil 1.32).

$ekil 1.33. Mtixtalif sэviyyэIi паrkеtiпq (bбIgtj) kanallarl

ýэkil 1.33-dэп goriindiiyii kimi, srfirtncr sэчiууэdэ olan kanal
'9ох vaxt buna ЬirЬа9а marketinq kanalr da dеуirlэr) - эmtээпiп
эirЬаgа istehsalgrdan istehlakgrya safilmastdrr. Вurаdа эsаsэп 3

20з

b<ilgii

istehsa19r Satrg чаsitэgilэгi

Satrg iizrэ tэrаf-
Ьillэr

isteh-
salg

Stfinncl
sэчiууэ
kanalt

Вiгsэчiу
yo|i

kanal

ikisaviy
уэli

kanal

Ugsэviy
уэli

kanal

istehlak9r

isteh-
salgr

Рагkэпdэ
ýatlý istehlakgr

isteh-
salgl

Topda
nsatlý
исiri

Рэrkапdэ
ýatlcl isteh|ak9

isteh-
salgr

Topda
nsatlý
tасiгi

Тофап-
satlý
tасiгi

Раrkэпdа
satlcl istehlakqr



iisuldan (sэууаr tiсаrэt; baýlama gёпdэriglэri чаsitэsilэ чэ istehsalgrya
mэпsuЬ olan dtikan чаsitэsilэ ticarat) istifadэ edilir.
. Вiгsэчiууэli kanala Ьir чаsitэgi (рэrаkэпdэ satrg) daxildir.

" Ikisэчiууэli Цапаldа isэ 2 vasitэgi (topdansatrg taciri чэ рэrаkэпdэ
satrcr) оlur. Ugsэчiууэli kanal ёzi.iпdэ 3 vasitэginin (tорdапйtrq taciri,
topdansatrg taciri чэ рэrаkэпdа satrcrm) Ьirlэgdirir.

Yuxartda qeyd еdilэпlэrdэп bagqa, gохsэчiууэli kanallar da
mёчсuddur. Amma опlаrdап Еох az hallarda istifаdэ edilir. Qi.inki
ьеlэ gохsэчiууэli kanallartn tэtbiqi zamanl опа пэzаrэt еtmэk gэtiпlik
Уаrаdrr. Odur ki, эksэr hallarda istehsalgrlar Ьirsэчiууэli kanallardan
istifadэ еtmэkdэп gэkiпmirlэr.

1 .28. 5.6. Satrgrn hэчэslэпdiri]mэsi sisteminin tэdqiqi

Alrcr (istehlakgr, mtigtэri) эýуапl, yaxud хidmэti уох, onun l

funksiyasrnr altr. Веlэ ki, о, Ьir чэ уа Ьir пе9э tэlэЬаtr ёdэуэ Ьilэп 
|

эmtээпiп qabiliyyэtini alrr. Aydrndrr ki, alrct bazardan ёztiniin bir gox l

tэlэЬаtrпr tэmiп еdэ Ьilэп чаsitэlэri эldэ edir. Вuпuп iigtin dэ alrcr l

iigiin almaq istэdiyi эmtээпiп istehlak dэуэrlэri haqqrnda atraflr i

mэlчmаtlапп olmasr zэruridir. Оgэr bazarda hэmiп эmtээ bir 9ох |

sattcilaг (istehsalgrlar) tэrэГrпdэп satrlrrsa da, bu zaman alrcr hэr Ьir l

эmtээпiп iistiinltiklэrini чэ gattgmamazlrqlarrnt Ьilmэlidir. Yalntz о,
bundan sопrа segim еdэ Ьilэr. Вах, buna gёrа dэ Ьu mаsэlэlэrdэ,
alrcrya |aztm olan kоmэkliуi gёstэrmэk mэqsаdilэ <tэlэЬаtrп fоr-
malaqdrrrlmasl чэ sattgtn hэчэslэпdirilmэsi> xidmati yaradrlrr. Вu,
mаrkеtiпqэ aid olan эdэЬiууаtlаrrп эksэriууэtiпdэ <FOSTIS> kimi
qlsaca verilir. Bagqa sоzlэ, <<safigtn hэчэslэпdirilmэsi> dedikdэ
эmtээlэriп altnmastnda (satrqrnda) qrsamiiddэtli cэlbedici tаdЬirlэriп
(miikafatlandrrmalarrn) hэуаtа kegirilmэsi kimi baga dtiqtiliir.
Мэsэlэп, эgэr rеklаm: KBйim mэhsulu alrn> dеуэ mi.irасiэt еdirsэ dэ,
bu zаmап sattqtn hэчэslэпdirilmэsi кОпu indi altn> mtirасiэtiпа
эsаslапtr.

Satrgrn hэчэslэпdirilmэsi daim istehsalgr mi.iэssisэlэriп diqqэt
mэrkэziпdэ olmalrdш. Qiinki bu, эmtээпiп reallagdrrrlmastnda чэ
mi,iэssisэпiп gэliriпiп artшilmastnda miihiim эhэmiууэt kэsЬ еdir.
Bunun iigtin dэ mtiэssisэlэr <sattgtn hэчэslэпdirilmэsi>пэ xeyli vэsait'
хэrсlэуirlэr. Bunu aydrn gёrmэk iigiin рrоf.Е.Р.QоluЬkочuп apaгdrýt|
tэdqiqatlartn пэtiсэlэriпэ diqqэt уеtirэk. О, <marketinq хэrсlаri>|
strukturunda ауrr-ауп ((хэrс mаddэlэri>пiп yerini dэqiq mtiэууэпlэg-{
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dirmigdir. Bagqa sёzlэ, marketinq хэrсlэriпiп strukturu aýaýrdakr
kimidir: rеklаm хэrсlэri - 54оh, sattgtn hэчэslэпdirilmаsi - 2lo^, dizayn
- 7О/о, ЬirЬаgа pogtla - бО/о, iсtimаiууэtlэ эlаqэ - 4О^, sэrgilэr - 4О/о,

marketinq mэslаhэtlэ9mэlэri - |о/о уs sponsorluq - 1% tэgkil etmigdir
Il07].

Dеуilэпlэrdэп gёriindtiyii kimi, marketinq хэrсlэri tэrkiьiпdэ
<<sattgtn hэчэslэпdirilmэsi>пэ 9эkilэп хэrсlэr <rеklаm хэrсlэri>пdэп
sопrа ikinci yeri (21%) tutur.

satrqrn hэчэslэпdirilmаsi kоmрlеksiпэ agaýrdakrlarr aid еdirlэr
[187]: rеklаm, <pablik rileygnz>, sponsorluq, sаtща kёmэklik gёstэrэп
tэdЬirlэr, mэtЬuаt gaýrrrqlarr чэ s.

Satr9rn hэvэslэпdirilmэsiпiп эsаs чэzifэlэriпа mi,itэхэssislэr
aqaýrdakrlarr aid edir: yeni эmtээlаri niimayiq еtdirmэk; yeni bazarlara
91xlý; istehlakgrlara эmtээпiп mэqsоdi чэ istifаdэsiпэ dair bilik
sэчiууэsiпiп aqilanmast; miiэssisэуэ yaxud эmtээуэ qarýl alrcr
mаrаýtпtп arttrtlmastnt himауэ еtmэk; alrcrlarla mёhkэm чэ slx
эlаqэlэriп yaradrlmasr; altcrlar iigiin gэrаit уаrаdап yeni gэrtlэr
haqqrnda опlаrа informasiya verilmэsi; satrg xidmэtinin iggilэriп
tэrэfiпdэп mtigtэrilэrlэ danrgrqlar араrаrkэп опlаrа komaklik
gёstэrmаk; rэqiЬlэriп reklamlarrna qarýl aks tэdЬiгi hэуаtа kegirmok
va s. [l87].

Satrgrn hэчэslапdirilmэsi miiэssisэпiп oz эmtээsiпiп tisttinliik_
lэri haqqrnda эtrаflr mэlumаtlаr чеrmэk mэqsэdilэ potensial ahcrlarda
опlапп alrnmastna mаrаq чэ hэчэs oyadrlmasr fэаliууэtidir.

Satrgrn hэчэslэпdirilmэsiпi reklamdan чэ pablik rilеуgпzdэп
farqli olaraq, mагkеtiпq fэаliууэtiпэ aid еdirlэr. Qiinki sаtщtп hэчэs-
lапdirilmэsi bilavasita altcilar tэrэгtпdэп еdilэп аlчеriп hэчэs-
lэпdirilmэsiпэ, sattctlartn чэ dilеrlэriп sэmэrэli i9inin tэ;kiliпэ
istiqamэtlэndirilir.

Satrgrn hэчаslапdirilmэsiпiп чаsitэlэri yrýrmr 3 эsаs сэhэtiпэ
gёrэ хаrаktеrizэ edilir: cэlbedicilik чэ informasiya vericiliyi; alrg iigiin
maddi mаrаq чэ hэчэs oyadrlmasr (alrcrlar iigi.in maddi mаrаq
doýuran gilza;tlэrin edilmasi чэ s.) чэ alrgiigiin dэчэtlэriп edilmэsi.

Satrgrn hэчэslэпdirilmэsiпiп эsаs чаsitэlэriпэ iqtisadi
эdэЬiууаtlагdа agaýrdakrlar aid edilir:

. ЬirЬаýа gёпdаrmэ;
о tiсаrэt sэгgilэri чэ niimayiq еtdirmэ;
о diikanlardavitrinlэr;
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о реýэkаr чэ iýgiizar gсirtiglэг, iclaslar;
. kuропlаr;
о эmtээlэriппtimuпэlэriпiп pulsuz paylanmasr;
о mtikafatlar;
о zagot talonlart;
о satlý уеriпdэ эmtээlэriп niimayig etdirilmэsi;
о mtisаьiqэlэr, lotereyalar, оуuпlаг чэ sаirэпiп tэqkili.
Demэli, sattgtn stimullagdrпlmasr - bazartn cavab reaksiyastnl

siiгэtlэпdirmэk чэ уа gtiсlапdirmэk iigiin hэчэslэпdiriсi tэsiri оlап
mtixtэlif чаsitэlэrdэп istifаdэ edilmэsidir.

|.28.5.7 . RэqiЬlэriп tэdqiqi

RэqаЬэt пэdir? RэqаЬэt - eyni fэаliууэtlа mэgýul olanlar
arastnda yiiksэk пэtiсэlэr эldэ еtmэk uýrunda aparilan уаrrgdш
miiЬаrizэdir. RэqаЬэtgilэriп imkanlarr daxilindэ mtistэqil fэаliууэtlэr
bazarda аmtээпiп dочriууэ gатtlэriпэ sэmэrэli surаtdэ tэsir еdiг v:
istehlakgry а |апm olan эmtээпiп istehs altnt hэчэslэпdirir.

Bazar iqtisadiyyatr qэrаitiпdэ rэqiЬlэriп чэ rэqаЬэtiп tэdqiq
marketinq tэdqiqаtlаrr sistеmiпdэ mi.ihtim уеr tutur. Qtnki hэr bii
mtiэssisэ еlэ эmtээlэr istehsal еtmэlidir ki, onlar rэqаЬэt bazartna 9жi
bilsin. Oks halda, miiэssisэ поrmаl fэаliууэtiпi davam еtdirэ Ьilmэz
Оdur ki, bazarda olan rеаl чэziууэtэ dair эtrаflr informasiyanri
toplanrlmasl чэ опuп tэhlili rэqаЬэt strategiyastnrn segilmэsi tigi.i:

zэruridir.
RэqаЬэt strategiyasrnrn dtizgtin segilmэsi mэqsэdilэ agaýrdaШ

2 istiqamэt iizro tэdiqiqat aparrlmalrdrr. Bunlardan birincisi, hэmi
sаhэпiп uzunmiiddэtli peгspektiv tigiin пэ qэdэr сэlЬеdiсi оlаса!
mэsаlэsiпiп miiэууэпlэ9dirilmэsi zэruridir. ikincisi, mtiэssisэпi
pozisiyasrnt чэ опuп istehsal еdэсэуi mэhsuluп hamin sаhэпiп dig:
mi.iэssisэlэri tэrэfiпdап istehsal olunacaq mэhsullаrlа rэqаЬl
bazarlartnda песэ ayaqla;a Ьilmэsi imkanlarr miiэууэп edilmэlidii
iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа U07] rэqаЬэt konsepsiyasr 9эki1 1.34-с
verilmiqdir.

ýэkil 1.34-dэ 5 rэqiЬ qtiwэ qargrlrqlr эlаqэdэ эks etdiгilmiqdil
Bunlar agaýrdakrlardtr :

о yeni rэqiЬlэriп meydana gэlmэsi tэhltikэsi;
о hэmiп mэhsuluп yeni пёч mэhsullа эчэz edilmэsi tэhli.ikэs,
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о istehsalgrlarrn gtic movqeyi;
о istehlakgrlarrn giic movqeyi;
. sаhэ tэgkilаtlаrr arastnda rэqаЬэt.

istehsalgllann
tiсаrэtеtmэ

оmtаэ эчэzеdiсilэ-
rinin уагапmаst

tэhltikэsi

Potensial rэqiЬlеr

Sаhэ tэ9kilаtlаrr
агаsmdа rэqаЬэt

Yeni rэqiЬlэгiп
meydana gэlmэsi

tэhliikэsi

istehlakgrlar

tiсаrэtеtmэ
qabiliyyэti

очэzеdiсilэr

$эkil 1.34. Raqabet konsepsiyasl

indi hэmiп rэqiЬ qtiччэlэri пэzэrdэп kеgirэk.
Маrkеtiпqэ aid olan Ьir gox эdэЬiууаtlаrdа <sаhэуэ daxil

olmaýrn sаdlэri> anlayrgr mёvcuddur. Bu sэdlэriп yЁksэkliyini
(hiindtirliiyiinti) hэm sаhэ daxilindэ olan tэgkilаtlаr iigiin (опlаr tigiin
bu sэdd пэ qэdэr ytiksэk olarsa, Ьir о qэdаr yaxgrdrr), еlэсэ dэ Ьu
sаhэуэ daxil olmaq arzusunda olan yeni tэqkilаtlаr tigtin (Ьuпlаr tigiin
о, пэ qadar agaýr olsa, о qэdэr dэ yaxgrdrr) пэzэrэ almaq lazrmdtr.
Мi.itэхэssislэriп fikriпсэ, sэdlэriп htindiirltiyii (ytiksэkliyi) aqaýrdakr
аmillэrlэ miiэууэп edilir:

1. iqtisadi miqyaslar. Аdэtэп, bazara yeni daxil olan miiэssisэ
hэmiп bazarda эччэlсэdэп mэskчпlа;Iшý эпэпачi istehsalgrya (satr-
crya) пisЬэtэп ёztini.in yeni mэhsuluпuп sattgtnt kigik miqyasda hэуаtа
kegirir.

Вuпа gёrэ dэ опuп istehsal-satrq хэrсlэri (satrg qiуmэtlаriпiп
ЬоrаЬэrliуi mtiqabilindэ) уiiksэk olacaq чэ bununla da опчп gэliгi az
olacaqdrr. Нэttа ola bilsin ki, hэmiп tэzэ tэ9kilatziyaпa dtigsiin, Sоru-
gulur (sual olunur): yeni biznesin mэпimsэпilmэsi хаtiriпэ mtiэssisэ
buna gеtmэуэ hazrrdшmt?

2. Оmtээ markaslna ёуrэgmэ, Мiiэууэп пёч эmtээ istehlak-
grlarr аdэtэп mi.iэууэп аmtээ mаrkаlаrtпа, yalntz опlаrt almaýa сап
аtшlаr. Qiinki hэmiп эmtэа mаrkаlаrmа ёуrэgmiglэr. Odur ki, yeni
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istehsalgrlar oz эmtээlэriпi yeni alrcrlar arastnda mэghurlаqdrrmаýа
galrgmalrdtrlar. Вu isэ, эksэr hallarda 9ох gэtiп чэ mtimkiin olmayan
mэsэlэуэ gevrilir.

3. Qeyd edilmiq (fiksэ edilmig) хэrсlэriп artmast ilэ эlаqэdаr
yeni sаhэуэ daxilolma (yeni standartlar, dizayntn tэlэЬlэri чэ s.).

4. Yeni эsаs fondlar i,izrэ olan хэrсlэr. Qox hallarda bu, yeni
mэhsullаr istehsal еtmэk tigi.in tэlэЬ edilir.

5. оmtээ hэrэkэti sistеmiпэ daxil olma.
6. sаhэ tэсhizаt sistеmiпэ daxil оlmа.
7. Нэmiп yeni пёч mэhsul istehsalr tizrэ tэсrtiЬэпiп olmamast.
8. Oz qэхsi mаrаqlапшп miihafiza еdilmэsiпэ sаhэ miiэssisэlэri

tэrэfiпdэп cavab hэrэkэtlэriпdэ ortaya grxa Ьilэсэk gэtiпliklэr чэ s.

1 .28.6. Marketinq tэdqiqinin infoгmasiya tэmiпаtr

Miiasir bazar iqtisadiyyatr sistemi dёчrОпdа yalnrz о mtiэssisэ
miiчэffэqiууэtlэ fэаliууэt gёstэrэ bilar ki, onun rоhЬэrliуi чэ miitэхэs-
sislэri sahibkarlrq fэaliyyotinin biittin istiqаmэtlэri iizrэ kifayэt qэdэl
tam, hэqiqi чэ vaxttnda verilmig informasiyaya malik оlsuп. Оdur kii
Ьu mэsэlэуэ miiэssisэ rэhЬэгliуi daim ciddi diqqэt уеtirmэlidirl
Мiitэхэssislэriп qэпаэtiпэ gоrэ [58; 70; 84; l52: |5б] bu problemirl
hэlli aqaýrdakr materiallardan istifadэ еtmэklэ, marketinq informasiyC
sisteminin yaradrlmasr yolu ilэ mtimki.indtir: i

1. Мiiэssisэпiп mэhsul satrgr hэсmiпi, tэdartiki.inii, хэrсlаriпJ
чэ material resurslarrntn miqdar gёstэriсilэriтri, hэm dl
dёчriууэ чэsаitlэriпiп hэrэkэtiпэ, debitor чэ kredito
ьоrсlаппа dair mэlumаtlаrt ёziinda эks еtdirэп daxil
hesabatlar чэ s.

2. Sahibkarlrq mtihitinda baq чеrэп biitiin hаdisэlэrэ daii
эtrаflr va tam xarici informasiyalar.

3. Мiiэssisэ qarqtstnda duгап asas mаsэlаlэriп hэlliпi tэmi]
еdэсэk zаruri informasiyanr эldэ еtmэk mэqsэdill
marketinq tэdqiqatlarmrn apanlmast.

4. idarэedici qэrаrlаrtп qэЬul еdilmэsi tizrэ konkret tэkliflэl
ёziiпdэ эks еtdirэп marketinq iпfоrmаsiуаlаrtшп tэhli
пэtiсэlэri чэ s.' Мtiэssisэпiп informasiya bazasrnt уагаdаrkэп m0хtэlif idаrэld

riп чэ tэgkilatlarrn uyýun statistik materiallartndan, elmi-tэdqiqd
laboratoriyalarlntn, institutlarrn чэ ta9kilatlartn, hэm dэ ali mэktэt
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lэriп elmi hеsаЬаtlаrmdап istifadэ еtmэk yaxýl пэtiсэlэr чеrir.
Bunlardan эlачэ, sэпауе чэ tiсаrэt mtiэssisэlэri arastnda olan уаzщmа-
lаrа diqqэt уеtirmэk, birjalarrn, auksionlarm (hэrrасlаrrп) чэ
torqlartn materiallartnt ёуrэпmэk, еlасэ dэ bazarlardakr rеаl чэziууэt-
lаrlэ yaxtndan tanrg olmaq mэqsэdilэ xtisusi mtigаhidэlэriп apartlmast
da yaxgr пэtiсэlэr verir.

1.29. МдккЕтiNQ TaDQiQATLARININ AгARILMAsI QAvDAsI
Markotinq tэdqiqinin apanlmast qaydasr - bazartn kompleks

оуrэпilmаsi; аmtээlэriп (mahsullarrn, хidmэtlэriп) marketinqinэ
bilavasitэ tэsir gёstэrэп btiti.in аmillэriп kompleks halda elmi tэhlili.
Ba9qa sёzlэ, эmtээlэriп istehsalgrlartndan опuп altctlanna (istehlak-
grlarrna) gatdrrrlmast va satt;t ilэ ЬirЬаgа эlаqэdаr olan ргоЬlеmlэriп
halli zamanl qarýlya glxan bЁttin amillarin obyektiv toplantlmast,
qеуdэ altnmast чэ tэhlili prosesidir.

Marketinqin tэdqiqi ciztindэ a;aýrdakr istiqаmэtlэri Ьirlэqdiгir:
bazartn tadqiqi; sattgtn tэdqiqi; аmtээпiп (хidmэtlэriп) istehlak
dэуэriпiп tэdqiqi; iqtisadi tэhlil чэ sэЬэЬlэr (motivasiya) iizrэ tэhlil.
Marketinq tэdqiqinin fэrqlэпdiriсi xiisusiyyэti ondan ibaratdir ki, bu
tэdqiqat zamanl miiэssisanin (firmапtп, 9iгkatin, tэ9kilatrn чэ s,)

tэsэrri.ifаt fэаliууэtiпiп fasilэsiz (miiпtэzэm, аrаsl kэsilmэdэп) hэуаtа
kеgiгilmэsi чэ опuп kompleks хаrаktеr dagrmasrdrr. Веlэ ki, hэr Ьir
istehsalgr miiэssisэ istehsal-satr; fэаliууэtiпiп sэmэrэliliуiпiп tэmiп
edilmэsi tigiin опu bilavasitэ bazara istiqаmэtlэпdiгmэlidir. Вч iqda о,
<Ьаzаr-рlап> pгinsipini эldэ эsаs tutaraq, ёz fэаliууэtiпi bazartn daim
dэуigэп mtihitiпэ uyýunlagdrrmaýa galrgmalr va bu mэqsэdlэ рrоqпоz-
lagdrrma metod чэ tisullartndan istifadэ еtmэlidir. Bununla эlаqэdаr
olaraq istehsalgr miiэssisa (Гrrmа, giгkаt, tэ9kilаt чэ s.) ilk эччэl hansl
mэhsullаrr (xidmatlari) istehsal еdэсэуiпi, onlart mэqsэdli Ьаzаrtп
hanst sеqmепtlэriпdэ reallagdrrmaq tigtin пэzаrdэ tutulduýunu чэ hэr
bir mэhsul (хidmэt) пёчiiпdэп пэ qэdэr istehsal еdэсэуiпi, опu
bazarda hanst qiуmэtэ satacaýrnt чэ s, mэsэlэlагi эччэlсэdэп hэll
еtmэlidiг. itK baii9aan adi gёгiiпэп Ьч mэsэlэlэriп kompleks halda,

уэпi bir_biri ila qaгgrlrqlr эlаqэdэ чэ tizvi.i чэhdэt halrnda ёУгэпilmЭsi О

qэdэr dэ asan deyil. Bunun tigtin marketinqin btittin tinsiirlЭrini
(Ыеmепtlэriпi) оztiпdэ tam эks etdira Ьilэп informasiyantn toplanrl-
masl, опlаrtп sistemlэgdirilmэsi чэ tahlili, пэtiсэlэr 9tхаrilагаq iimumi-

л lэqdirilmэsi чэ Ьuпlаrrп эsаstпdа istehsalgr miiэssisэпiп (firmantn,
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giгkэtiп чэ s.) marketinq fэаliууэtiпэ dair qэrаrlаr qэЬul еdilmэlidir,
informasiya toplanrlmasr dedikdэ, Ьu Ьаzап, mэhsullаrr, istehlak-
gtlart, rеklаmr, rэqiЬlэri чэ s. tam эhаtэ еdэп mэlumаtlаr toplusu baga
diiqiilmэlidir. Мэsэlэfl, bazara aid olan informasiya sistemi dеdikdэ.
Ьаzапп tutumuna, quruluquna,bazarda mtiэууэп vaxt (gtin, ау чэ s.)

эrziпdэ konkret mэhsul пёчlэriпiп sattgt hэсmiпэ, hэmiп satrq
hэсmiпiп mi.iэssisэпiп timumi satrgt hасmiпdэ tutduЁu рау (faiz), bu
gоstэriсilэriп vaxt аmiliпdэп asilt olaraq dэуigэ Ьilmэ gtimanlarr
bazarrn sеqmепtlэgdirilmэsiпэ, mэqsэdli Ьаzаrlапп эrаzi-соýrаf
prinsip tizгэ уеrlэ;mэsi, rэqаЬэt mtihiti (gэrаiti), yeni bazarlara gжmz
(daxilola Ьilmэ) imkanlarr чэ оrаdа layiqli уеr tuta Ьilmэ ргоqпоzlаr
чэ s. aid mэlumаtlаr baga diiqiilmэlidir. Vэ yaxud, эmtээlэrir
(mэhsullаrtп, xidmatlэrin) istehlak хtisusiууэtlэriпэ dair informasiyan
tорlауаrkэп чэ onu tэhlil еdэrkэп, mэhsuluп novii, gegidi, rэqаЬэ
qabiliyyэtliliyi, onun yeni tэtbiq еdilmэ sаhэlэri, qabla;drrma чаsitэ
lэriпiп sеgilmэsi, опuп texniki-iqtisadi чэ istismar gёstэriсilэгi чэ s
dair mэlumаtlаr yrýrlmalrdrr.

Biitiin tэdqiqat iglэriпdэ olduýu kimi, marketinq tэdqiqatlarrd:
mi.iэууэп bir i9 planr (sxemi) irzra apartlmalrdrr. Marketinqa aid olal
эdэЬiууаtlаrdа Ьuпuп agaýrdakr ardrcrllrq (mэrhэlэlэr) tizrэ aparilmas
tёчsiуэ edilir: а) marketinq tэdqiqatlartmn mэqsэdi mtiэууапlэqdiril
mэli чэ bu elmi сэhэtdэп эsaslandtrtlmahdrr; Ь) tэdqiqat i;inin рlап
tэrtiЬ edilmali чэ tэsdiqlэпmэlidir; с) igin lazrmi sэчiууэdэ уеriп
уеtirilmэsi iigtin vacib оlап informasiyantn dэqiqlэqdirilmэsi чэ onu]
toplanmasr; 9) yrýrlan informasiyalarrn qгuplagdrrtlmast, sistemlэgdi
rilmэsi чэ onlartn tэhlili; d) tэhlilin эsаsmdа gtxartlan пэtiсэlэriп, tэkli
чэ elmi tёчsiуэ lэriп hazrrlanmast; е) iqin gеdiqiпэ чэ пэtiсэlэriпэ dai
elmi hesabatlarm tэrtiЬi, mirzаkirэsi, tэsdiqi чэ эlаqэdаr Ьёlmэlаr
taqdim еdilmэsi; э) tэdqiqat iginin уеkuпlаппrп tэtЬiq edilmэsi пэti
сэsiпdэ mi.iэssisэпiп tэsэrri,ifаt fэаliууэtiпdэ Ьаý чеrэ Ьilэсэ
sэmэrэlilik dэrэсэsiпiп qiуmэtlапdirilmэsi чэ s.

1.30. МдккЕтiNQ ýaRAiTiNDo isTEHsALIN soмoRat,il,iyi

l .30. 1 . Marketinq gэrаitiпdэ istehsalrn sэmэrэhliуi

Вэ9эr саmiууэtiпiп yarandrýr ilk giiпdэп iпsапlапп ehtiyac
larrnrn sonsuz, tabii sэrчэtlэriп, mаl va хidmэtlэriп isэ qrt olduýu Ьl
gэrаitdэ iqtisadiyyatrn чэzifэsi Ьu iki amilin Ьir-ьiriпэ uyýunlagdrrrl
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Ьilэсэуi sэчiууэdэ idаrэ olunmaslna galrgmaqdrr. Bagqa sсizlэ dеsэk,
bu uyýunsuzluqlar аrаsmdа olan Ьоgluýuп doldurulmasr iqtisad
эlmiпiп tэdqiqat obyektidir.

Мэlum olduýu kimi, xalq tasэrrtifatl sаhэlэгi 2 boyiik qruра:
1. Maddi istehsal sаhэlэriпэ.
2. Qeyri-istehsal sаhэlэriпэ bciliintir. Maddi istehsal sаhэlэri

ёlkэ iqtisadiyyatrnrn inkigafinda ёztiпэmэхsus уеr tutur.
istehsal sаhэlэri - iqtisadiyyatrn sаhэlэriпi оztiпdэ Ьirlэ9dir-

mаklэ, maddi пеmэtlэr istehsal edan чэ yeni milli gэlir yaradan
;аhэlэrdiг (sэпауе, kэпd tэsэrriifаtt, tikinti, пэqliууаt). Сэmiууэtiп
:qtisadiyyatrnrn inkiqafi, xalqtn maddi чэ mэdэпi hэуаt sэчiууэsiпiп
giiksэldilmэsi Ьilачаsitэ Ьu maddi istehsal sаhэlэriпiп inki;af saviy-
iэlэriпdэп asrlrdrr.

Marketinq ;эrаitiпdэ istehsahn sэmэrэliliуiпiп aragdшrlmasrna
<еgmэzdэп эччэl, опuпlа bilavasitэ чэ уа dolayr yolla эlаqэdэ оlап
rэzi anlayrg, hаdisэ чэ tеrmiпlэriп izahrna пэzэr salaq.

istehsal istehlakr - istehlakrn Ьir пёчti olmaqla, Ьilачаsitэ
stehsaltn tэlэЬаtrпr ёdэmэk mэqsэdilэ istehsal vasitalэrinin istifadэ
:dilmэsidir. Вu, istehsal prosesindэ hэуаtа kеgirilmэklэ, bilavasitэ
tammaltn, maýlnln, avadanlrýrn чэ s. istehsal чаsitэlэriпiп istehlakr
rrosesidir.

istehsal tэlэЬаtr - istehsal рrоsеsiпiп normal gediqinin zэruri
:htiyacrndan irэli gэlап tэlэЬаtdrr.

istehsal gegidi - maddi istehsal sаhаlаriпdэ (sэпауе, kэпd
.эsэrriifаil чэ s.) istehsal оluпап mэhsullаrrп nomenklatur adr, geqi-

1idir.
istehsalrn tэkmillэgdirilmэsi konsepsiyasr - istehlakgtlarln

alrcrlarrn) genig yayrlmrq чэ istifadэsi daha miinasib olan mаllаrа

1argr daha хеуirхаh olacaqlarrnl аwеlоэdэп gбrmэk, hiss еtmэk чэ

)unun iigtin miiэssisэ (firma va s.) rэhЬэrliуiпiп biitiin qiiччэlаriпiп
stehsaltn daha da tэkmillэ9dirilmэsiпэ чэ bolgii sisteminin
;эmэrэliliуiпiп уiiksэldilmэsiпэ istiqаmэtlэпdirilmэsi zэruriliуiпi isbat
:dэп miiddэadtr.

istehsal чэ satrg imkanlarrnrn tэhlili - эmtээпiп (хidmэtiп)
паhiууэtiпiп чэ marketinq strategiyastmn mtiэssisэпiп, firmantn чэ s.
пэqsэdlаriпэ пэ dэrэсэdэ uyýun gэlmэsiпi miiэууэп еtmэk mэqsэdilа
latrýrn, хэrсlэriп чэ mэпfээtiп пэzаrdэ tutulmug gоstэriсilэriпiп
эhlilidir.
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istehsalgrlarm istehlakgrlarla эlаqэsi - istehsalgrlarla istehlak- 
|

gtlar arastnda tэsэrriifаt эlаqэlэriпiп miiэууэп еdilmэsi чэ mэhsul I

gопdэrilmэsi tigiin plan aktlartntn verilmэsidir. i

istehsalgrtarrn intensiv yolla inkigafr - ETT-nin паiliууэtlэгiпiп
genig tэtЬiqi, istehsal fondlartndan daha yaxgl чэ sэmэrэli istifadэ
еdilmэsi, iggilэriп эmэk mэhsuldаrlrýrпrп чэ mэhsuluп (mэmulаtrп)
kеуfiууэtiпiп уtiksэldilmэsi nэticasinda istehsalrn arttm tеmрiпэ nail
olunmastpln чэ опuп tэkmillэqdirilmasinin tэmiп еdilmэsidir. Bazar
iqtisadiyyatrnrn baglrca tэlэЬi mahz istehsalrn btitiin sаhэlэriпiп
intensiv yolla inki9afint tэmiп еtmаkdэп iЬаrэtdir.

Istehsalrn аhэпgdаrlrф - miiэууэп чахt (il, ау, sutka чэ почЬэ)
эrziпdа mэhsul (mэmulаt) buraxtlrqrntn ЬагаЬэrlik sэчiууэsidir. Вu, 

I

istehsal prosesi tэgkilinin miihiim prinsipi оlчЬ, аmэk ehtiyatlarrndan 
,

чэ mi,iэssisэпiп istehsal giiсtiпdэп daha yiiksak sэmэrэ ilэ istifadэ
еdilmэsiпэ, mэhsuluп keyfiyyatinin уtiksэldilmэsiпэ, ictimai ig vax.ttn- 

,

dan istifadэ sэviyyasinin artrrrlmaslna, ictimai istehsalrn sэmэrэsiпiп
goxaldllmarrna чБ s. miisЬэt tэsiг gоstэrir. Bu, miiassisэnin iginin чэ
опuп istehsal mэdэпiууэtiпiп 9ох miihiim gёstэricisi hesab еdilmэklэ,
texnoloji рrоsеsiп dэqiq iqlэпilmэsi, istehsalm tэgkiliпiп mi,itэrэqqi
metodlarlnrn tэtbiqi чэ s. ilэ эldэ edilir.

istehsalrn (igin) iпtепsiчlэgdiгilmэsi - istehsalrn (уеriпэ yetirilэn
igin) texniki sэviyyэsinin уiiksэldilmэsi, ETT-nin паiliууэtlэriпiп geniq
tэtbiqi, istehsal чэ эmэk tэ;kiliпiп tэkmillaqdirilmasi, movcud maddi,
tэЬii, эmэk чэ mаliууэ rеsurslаппdап daha dolýun, qапаэtlо чэ l

sэmэrаli istifada еtmэk hesabtna istehsal еdilэп mahsulun (mэmulаttп,
yaxud уегiпа.. уеtirilэп iqin) hэсmiпiп чэ milli gэliriп artrrtlmast i

metodudur. Umumiууэtlэ, istehsal prosesi iki yolla (intensiv чэ l

ekstensiv yolla) gепiqlэпiг. Вuпlаr Ьiг-Ьiriпdэп эsаsh sчrэtdэ
fэrqlэпirlэr. Веlэ ki, hэг hanst Ьir сэmiууэtdэ mi.iэууэп mi.iddэtdэп Ьir
tэkrаr istehsal (hэm dэ опа ictimai пёqtеуi-пэzэrdэп baxilarsa, geni; 

,

miqyasda tэkгаr istehsal bag чеrir: istehsal meydant gепiglэпirsэ,
ekstensiv gэkildэ genig tэkrаг istehsal; daha sэmэrэli istehsal чаsitэlэri
tэtЬiq еdilirsэ, intБnsiv gаkildэ geni; tэkrаr istehsal Ьа9 чеrir. 

,' 
istehsahn ixtisaslagmasi - maddi istehsal sаhэlэriпdэ (sэпауе, '

kэпd tаsэrri,ifаtr чэ s.) onlartn inkigafinrn miiхtэliГ sahэdaxili чэ'
sаhэlэгаrаst istehsal эlаqэlэriпiп хаrаktеriпi чэ ictimai эmэk
bolgtistinti, еlэса dэ istehsalrn texniki-iqtisadi gэrаitiпi эsаsh surэtdэl
dэуigdirmэklэ, istehsal prosesinin daha yaxýl, mtinasib чэ bir Qгчр l

эmэliууаtlаrа ауrrmаqlа apaгtlmastnt tэmiп еdэп ictimai эmэkI
bёlgiisi,intin Ьir Гоrmаstdlr. I
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istehsal prosesinin mtistэqil эmэliууаtlаrа Ьёltiпmэsi ауrt-ауrt
hissэlэr чэ qovýaqlar hazrrlayan miiэssisэlэri ixtisaslagdrrarkэn zэruri
gэrtdir.

Miiasir sэпауеdэ э9уаlаr tИrэ ixtisaslagma (avtomobil, traktor,
kombayn, vaqon чэ s. istehsal еdэп zavodlar, ауаqqаЫ va tikig
fаЬriklэri чэ s.) hissэlэr ilzrэ ixtisaslagma (diуirсэkli, yasttqlar,
avtomobil porgeni, avtomobil чэ уа traktor gini, yanacaq nasoslart,
tikinti hissэlэri zavodlart, hissэ чэ qovgaqlar Ьчrахап digэr sэпауе
miiэssisэlэri va s.) чэ texnoloji (mэrhэlэli) ixtisaslagma (mаgrпqауlг-
mada mеtаltёkmэ, damirgi-presý чэ quraqd[ma zavodlart, эуirmэ
fаЬriklэri чэ s.) mёчсuddчr.

ixtisaslagmantn dэriпlэqmаsiпiп mEhiim amili ЕТТ чэ istehsa-
hп miqyasca gепi;lэпmэsidir. Ba;qa sоzlэ dеsэk, эmэуiп ixtisaslagmasr
oz mаhiууэtiпэ g<irэ texnikanrn inkigafi kimi sonsuzdur.

Istehsalrn yeni texnika ilэ tэmiпаtr - bu, istehsal potensialrndan
sэmаrаli istifаdэ еtmэk imkапlаrrпrп (avadanlrýrn i;iпdэ пёчЬэliliуiп
artшrlmast, qabaqctl texnika чэ texnologiya эsаsrпdа опчп daim
tэzэlэпmэsi, эmэk mэhsuldarlrýrnrn hэr чаsitэ ilэ уtiksэldilmэsi) tam
hэуаtа kegirilmэsidir. Мiiэssisэ ёziintin maddi-texniki bazastntn
fasilэsiz sчrэtdэ mоdеrпlэ9dirilmаsi рrоqrаmlпr formalagdtrtr, istehsa-
lrn yeni texnika ilэ tэсhiz olunmasr чэ уепidэп qurulmast tizrэ daim
ахtагtglаr араrlr чэ опu rеаllаgdlrmаýа galrgrr. Yeni qanuna эsаsэп
miiэssisa agaýrdakr hiiqчqlага malikdiг:

о oz qtiччэlэrilэ чэ miiqavilэ эsаsrпdа mёчсчd istehsalatrn
yeni texnika ilэ tэmiп еdilmэsi, уепidэп qurulmast чэ
gепiglэпdirilmэsi iglэriпi hэуаtа kеgiгmэk, hаЬеlэ qeyri-
istehsal tэуiпаtlr оЬуеktlэriп tikilmэsi iigtin lауihэ-smеtа
sапэdlэriпi hazrrlamaq;

. kollektivin tэsэггtifаt hesablr gэliri чэ bank kreditlэri hesa-
brna tikilэn istehsal va qeyri-istehsal tэуiпаtlr оЬуеktlэriп
lауihэ-smеtа sапэdlэriпi чэ titul siyahrsrnr tэsdiq еtmэk;

о podratgrlarla razrlagaгaq gоri.ilэп tikinti-qura;dtrma iglari-
nin сэdчэliпi tэsdiqlэmэk;

о lауihэ sэпэdlэriпi tэrtiЬ еdэп idаrэ чэ tэýkilatlardan kёh-
пэlmiq lауihэlэri qэЬul еtmэmэk.

isteЪalrn kommersiya planlagdrrtlmasr - tэlэЬаtа чуýчп olaraq
gэlir alrnmasmt tэmiп еdэ Ьilэп чэ istehsalr пэzэrdа tutulan эmtэа

9e9idlэrinin dэqiq miiэууэпlэ9dirilmэsi prosesidir. Bu рlапlаgdrrmашп

21з



hэуаtа kegirilmэsi yeni пёч mэhsul buraxrlrgr zamanl xtisusi аhэmiууаt
kэsЬ edir. Bunun эsаs mаrhэlэlэriпэ agaýrdakrlar daxildir:

о digэr mtiэssisэlаr tэrэfiпdэп Ьuгахtlап analoji, yaxud uyýun
эmtээlэr bazarrntn tэhlili (onlarrn hэуаt dovrti mэrhэlэ-
lэriпi пэzэrэ almaqla);

. hэmiп эmtээlаriп istehsalrna чэ reallagdrrrlmastna dair
mэlumаtlаrrп miiэууэп edilmэsi;

о hэmiп эmtээlэгiп istehsalr чэ reallagdrrtlmastna dаir olan
mэlumаtlаrrп tэhlili;

о tэlэьаtrп mtiэууэп еdilmэsi;
о эmtээlэriп potensial bazarrnrn tэhlili чэ proqnozlagdrrrl-

maýl, bazartn perspektiv seqmentinin segilmэsi чэ onun
tutumunun mtiэууап еdilmэsi;

о tэýkilati, texniki, texnoloji чэ rеsurslаr taminatrnt tam
пэzэrэ almaqla, эmtээ istehsalrnrn planlagdrrtlmast.

istehsalrn sэmагэliliуi - maddi, эmэk чэ mаliууэ resurslartntn
sэrf olunmu; hэсmi ilэ эldэ оluпmчg tэsэrгiifаt пэtiсэlэriпiп nisbэtidir.
Оmэk mэhsuldаrltýtпr, fond verimini daim уtiksэltmэk, yeni texni-
kашп чэ qabaqcrl tехпоlоgiуашп tэtbiqi ila mэhsulчп эmэk tutumunu
va material tutumunu azaltmaq, kеуfiууэt gсistэriсilэriпi уiiksэltmэk
чэ s. istehsalm sаmэrэliliуiпi уtiksэltmэуiп baglrca yollarrndandrr.

istehsalrn texnoloji iisulu - mэhsuldаr qiiччеlэr sistemindэ
mtiхtэlif kоmропепtlэriп, эп эччэl insanla texniki эmэk vasitэlarinin
tаriхэп miiэууэп olunmug Ьirlэgmэ tisuludur.

istehsalrn tэmэrkirzlэgmэsi - mtiasir iri istehsal gэгаitiпdэ
istehsal чаsitэlэriпiп, i99i qiiwэsinin va mэhsul buraxtltglnrn daha gox
hissэsinin Ьir srra iri mi,iэssisэlэrdэ сэmlэqdirilmэsidir. Sэпауе, kэпd
tаsэrrtifаtt sаhэlэriпdэ istehsalr tэmэrkirzlэgdiгilmig istehsal mi.iэsisэ-
lэriпiп sayr ildап-ilэ аrtrr.

l . 3 1 . МдккЕтiNQDо KoMгOTERLaRDoN isтiгдпо EDiLMosi

1.3 l. 1. Маrkеtiпqdэ kоmрiitеrlэrdэп istifadэ еdilmэsi

Komptiter (НЕМ) - informasiyanr iglэmэуэ qadir olan elektron
чэ уа ona охýаr qurýudur. Коmрi.itеr рrоqrаml (НЕМ i.igiin
рrоqгаm) ma9tnla охuпап fоrmаdа istifadэ еdilэп чэ mtiэууэп
mэqsэdа чэ уа пэtiсэуэ nail olmaq tigЁn kompiiteri hэrэkэtэ вэtirэпr
sёzlэr, kodlar, sхеmlэг чэ bagqa gаkildэ tэlimаtlаr mэсmusudur.
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Коmрiitеrlэgdirmэ - iqtisadiyyattn mtiхtэlif sаhэlэriпdэ, mtiэs-
sisэlэrdэ чэ tэgkilаtlаrdа НЕМ-iп daha genig tэtbiqi prosesidir. Оmэk
mэhsuldarlrýrnrn уiiksэldilmэsi, mэhsuluп keyfiyyэtinin yaxqrlagdr-
nlmast, elmi tэdqiqatlarrn sэmэrаliliуiпiп уtiksэldilmэsi, idаrэеtmэ чэ
хidmэt sisteminin tэkmillэqdiгilmэsi kimi эп mtihtim чэzifэlэriп hэlli
ЬiгЬаgа kоmрtitегlэrdэп istifadэ ilэ baýlrdrr. Mtiasir kоmрiitеrlэr
HEM-in eyni zamanda Ьir пе9э рrоqrаm iizrэ iqlэmэsiпi tэmiп edir.
HEM-in эп peгspektivli пёчi.i mikrokomptiter sistеmlэridir. Коm-
рiitеrlэriп riyazi tэmiпаttшп inkigafi universal alqoritmik dillэгэ чэ
эmэliууаt sistеmlэriпэ эsаslапап, hesablama prosesini sэmэrэli tэgkil
еdэп sэmэrэli рrоqrаmlаgdrrmа sisteminin yaradrlmasr ilэ baýlrdrr.
Коmрi.itеrlэriп tаkmillэgdirilmэsi опlаrlп tэtЬiq sаhэlэriпiп gепiglэп-
dirilmэsi ilэ yana9r gedir. iqtisadiyyattn еlэ Ьiг sаhэsiпi чэ уа elm
sаhэsiпi tapmaq gэtiпdiг ki, опlаrtп inki;afi kompi.iterlarin genig
tэtbiqi olmadan kеgiпэ bilsin. Нэlэ texnika Ьir уапа qalsrn, fizikantn,
tэЬаЬэtiп, kosmonavtikantn, biologiyanrn, geologiyanln nailiyyэt-
lэriпi komptitersiz tэsэччtir etmak miimkiin deyil. Коmрiitеrlэrdэп
istifadэnin baglrca istiqamэti iyazi, texniki чэ mэпtiqi mэsэlэlэriп
hэlliпdэп, miirэkkэЬ sistеmlэriп mоdеllэ9diгilmэsiпdэп, olgi.i mэmu-
latlartnrn чэ iqtisadi-statistik mэlumаtlаrrп i;lэпmэsiпdэп, informa-
siya axtarr;tndan iЬаrэtdir. Коmрtitеrlаrdэп texnoloji рrоsеslэriп чэ
iimumэп istehsalrn idаrэ edilmэsinda genig istifadэ edilir, onlarstz
gevik avtomatla;drrrlmrg istehsalrn, rаqэmli рrоqrаmlа idara еdilэп
dэzgаhlаrlп, sэпауе robotlartnrn yaradrlmasr mtimktin deyildir.

Hesablayan еlеktrоп mаgrпlаr - эsаs еlеmепtlэri elektron
cihazlardan iЬаrэt olan hesablayan magtnlardrr. Опuп эsаs чэzifэsi
informasiyanrn iglэпmаsi prosesini чэ hesablamalart avtomatla9drr-
maqdan iЬагэtdir. НЕМ hesablama prosesini xiisusi рrоqrаm iizrэ
араrlr. НЕМ riyazi hesablamalarr уеriпэ уеtirэп qurýu olmaqla
yanaýl, рrоqrаmlаrr, ilkin mэlumаtlаrt, hesablamalartn аrа паtiсэ-
lаriпi yadda saxlamaq tigiin yadda; qurýusu, habela hеsаЫаýцца_
prosesinin avtomatik уеriпэ yetirilmэsini tэmiп еdэп idаrэеtmэ
qurýusu ila dэ tэсhiz оluпmugdur. HEM-i mtixtalif sэчiууэdэ
informasiyalarr iglэmэk iigtin kоmрlеkslэrа, yaxud goxlu informasiya
kiitlэsini iglэmэk iigtin sistеmlэrэ Ьirlа9dirmэk olar.

Hesablama texnikast - riyazi hesablamalartn чэ informasiya-
lаrrп iglэпmэsiпiп avtomatlagdrrrlmasr чаsitэlэriпi Ьirlэ9diгап texnika
sаhэsidir, Hesablama texnikasr dеdikdэ, hэmgiпiп bu чаsitэlэriп
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qurulmаsl, fэаliууэt чэ lаhiуэlэgdirilmэsi ргiпsiрlэri haqqrnda elm dэ
Ьа9а dtlgiiltir. Вu чаsitэlэr universal чэ ixtisaslagdrrtlmrg оlur.
Universal чаsitэlэr genig sinifli mэsэlаlэriп, ixtisaslagdrrrlmrq чаsitэlэr
isэ dаr sinifli, yaxud yalnrz Ьir mэsэlэпiп hэlli iigiindtir.

1.3 1. l. l. Marketinq чэ kоmрirtеrlэr

Miiasir kоmрiitеrlэr yaradtcrlrq sаhэlэriпэ geniq mtidахilэ edir.
Аmmа onlar hэlэlik kёmэkgi чаsitэlэr kimi qalrr, qэrаrlаrtп qэЬul
edilmasindэn insanlarr azad еdэ bilmir. хх asrin 60-cr illэriпiп
оrtаlаrrпdап Ьаglауаrаq mэlumаtlагtп iglэпilmэsiпiп optimalla9drrrl-
mast tizrэ ilk tэgэЬЬiislэr gоstэrilim9dir. Вuпu bazarrn ёуrэпilmэsiпdэ,
sоrýulаrп пэtiсэlэгiпiп perfokart ma;tnlartnrn tэtbiqi ilэ tez чэ
sэmэrэli iglэпilmэsiпi hэуаtа kеgirэп miitэхэssislэr yaxgr Ьilirlэr.

indi еlэ komptiter yaradrlmrgdrr ki, опlаrdап пэiпki tэkсэ iri
miiэssisэlэrdэ, еlэсэ dэ kigik Ьizпеslэ mэqýчl olanlar da, ауrt-ауrt
gэхslэr dэ istifadэ еdэ Ьilirlэr. Bi.itiin Ьчпlаr da Ьizэ komptiterin
mагkеtiпq sаhэsiпdэ da genig istifadэ imkanlarr haqqrnda sёhЬэt
еtmэуэ zэmiп уаrаdш.

1.31.1.2. Marketinq sistemindэ kоmрtitегlэriп kбmэуi ilэ пэ еtmэk
оlаr?

indi еlэ kоmрiitеrlэr эldэ еtmэk mtimkiindЁr ki, опlаrlп hэm
qiуmэtlэri miinasibdir (9ох baha deyil), hэm dэ kifayэt qэdэr yiiksэk
mэhsчldаrlrýа malikdirlэr. Еlэсэ dэ, опlаrdап istifadэ еtmэуi ёуrэп-
mэk iigiin uzun miiddэtli xiisusi hazrrhq tэlэЬ edilmir. Sоrugчlчr,
опlаrt almaýa dэуэrmi? ОlЬэttэ. Вuпuп iigiin ilk пёчЬэdэ miiэssisэпiп
mаliууэ чэziууэti, sопrа da kоmрtitеrlэrdэп miiэssisэnin hanst
sаhэsiпdэ daha sэmэrэli istifadэ еtmэуiп mtimktin olmast mi,iаууэп
edilmэlidir.

Bu aydrn bir haqiqэtdir ki, kоmрtitеrlэrdэп ilk почЬэdэ ugot
sfeгastnda istifadэ etdikdэ, о, daha ytiksэk iqtisadi sэmэrэ verir. Еlэ
buna gёrэ dэ mаrktеiпqэ <birinci kёгрi.i>пЁ ugot sferastndan a9maq
оlаг. Оgэr kalkulyasiyanl mаrсiпаl sistem iizrэ mtiэууэп еtmэk,
hesabat dёчriiпdэ mаrkеtiпqэ gэkilэп hэqiqi (faktiki) хэrсlэriп
аччэlсэdап пэzэrdа tutulmug iqtisadi miilаhizэlэrа (plana) uyýun
gэlmэsiпi miiэууэп еtmэk zэrчridirsэ, onda komptiterin mаrkеtiпqэ
tэtЬiqi уtiksэk fayda чеrir.
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Мэghur alman iqtisadgrsr X.ývalbenin Гtkriпсэ, эgэr biz
komptiterda z ugot iginda, уэпi mtiэууэп qlsa Ьir dovr эrziпdэ hэr
hansr Ьir пэtiсэпi almrq olsaq, Ьu, heg dэ hэlэ komptiterin
imkanlarrndan istifаdэ dеmэk deyil. Опuп kоmэуi ila satrgr tэhlil
еtmэk, bazartn haqiqi чэziууэtiпэ dair эtrаflt mэlumаtlаr toplamaq,
onlarrn tэhlilini араrmаq чэ s. miimkiindiir Il98, s.287-29Зl.

Мiitэхаssilэriп fikriпсэ, kоmрtitеrlэriп imkanlarr чэ tэtЬiq
sаhэlэгi olduqca genig чэ эhаtэlidir. Onlardan agaýrdakr iglэrdэ
istifadэ еtmэk olar: marketinqin planlaqdrrrlmast; пэtiсэlэrэ пэzаrэt
edilmэsi; reklam чаsitэlэriпdэп istifadэnin planlagdlrtlmast; sattga
(realizasiyaya) kоmэk еtmэk; sаziglэr (miiqачilэlэr) baýlamaq, sattqtn
tэпzimlапmэsiпi hэуаtа kegirmak чэ s.

Yuxartda qeyd edilan genig istiqamэtli hэmiп рrоЬlеmlэriп
kompleks hэlliпdэ kоmрiitегlэrdэп istifadэ iqtisadi сэhэtdэп 9ох
эlveriglidir. Мэsэlэп, bazara tez Ьir zamanda glxmaq чэ ona
uyýunlagmaq mэqsэdilэ рrоqпоzlаr tаlэЬ edilirsa, yekun g<istэrici
lэriпiп aktual tэhlili zэruridirsэ, rеklаm чаsitэlэriпiп sеgilmэsi,
kalkulyasiyasl чэ fakturastnrn tэrtiЬ edilmэsi, mtigtэrilэг i.igtin infor-
masiya sisteminin yaradllmasr часiЬdirsэ, planlagdrrma чэ maddi-
texniki tэсhizаt sisteminin tэkmillэgdirilmэsi lazrmdшsa va s. bu kimi
mэsэlэlэгiп kompleks halda чэ optimal чаriапtdа hэlliпэ kom-
рtitеrlэriп tэtbiq edilmэsi уtiksэk iqtisadi sэmэrэ чеrir. Qeyd еtmэk
lazrmdtr ki, mi.iэssisэdэ (firmada, ;irkэtdэ чэ s) marketinq sisteminin
rentabelliyinin уtiksэldilmэsiпdа mэhsul (хidmэt) istehsalrnda хэrс
пёчlэri i,izrэ (ayrr-ayrrlrqda) опчп maya dэуэriпiп hesablanmast
(kalkulyasiyasr) mi.istэsпа эhэmiууэt kэsЬ еdir. Kalkulyasiya пэdir чэ
о, песэ hesablanrlrr? Вu mэsаlэуэ Ьiг qэdоr aydrnlrq gэtirэk.

Kalkulyasiya - хэrс ncivlari iizгэ mэhsul (хidmэt) vahidinin
maya dэуэriпiп hesablanmast, maddi istehsal sаhэsiпdэ mэhsul
(mэmulаt) istehsalrnrn (igin уеriпэ yctirilmэsinin) vaЫd miqdarr iigiin
tэlэЬ olunan biitiin хэrсlаriп (yaxud хэrсlэriп ауrl-ауrl ig пёчlагi iИrэ)
hэсmiпiп pul ilэ ifаdэ edilmэsidir. Вч, эsаsэп aqaýrdakr mаddэlаrdэп:
xammal, эsаs mаtегiаllаr чэ yarrmfabrikatlar, texnoloji ehtiyaclar
i.igЁn hэr сiir yanacaq va епегji, еlэсэ dэ istehsalda galr9an fэhlэlэriп
эmэk haqqr чэ ictimai srýorta i.igiin ауtrmаlаr, avadanlrýrn
saxlantlmasr чэ iglэdilmэsi tigi.in хэrсlэr, iimumsex чэ timumzavod
хэrсlэriпiп mэсmчsuпdап tэ;kil оluпur. Тэуiпаtrпdап astlt оlаrаq
рlап, normativ чэ hesabat kalkulyasiya почlэгi чаrdtr. Рlап
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kalkulyasiyasr plan dёчriiпэ (ilэ, riiЬэ) оrtа mауа dэуэriпi miiэууэп
еdir чэ topdansatrg qiуmэtlэriпi tэуiп еtmэk iigiin опdап istifada
olunur, ig vaxttmn, materiallartn, elektrik enerjisinin чэ digэr хэrсlэriп
mi.itэrэqqi mэsrэf поrmаlаrtпа эsаslапtr. Normativ kalkulyasiyasr isэ
istehsal чаsitэlэriпdэп чэ ig vaxtrndan istifadэnin texnoloji поrmаlаrt
эsasrnda hesablanrr. Hesabat kalkulyasiyasr istehsal хэrсlэriпiп
miihasibat ugotu mэlumаtlагr iizгэ tэrtiЬ edilir чэ mауа dэуэri i.izrэ
planrn уеriпэ уеtirilmэsiпэ пэzаrэt vasitэsidir. Onun dinamikasrnrn
ёуrэпilmэsiпэ чэ mэsrэflэгiп azaldrlmasr yollarrnrn axtartlmastna
хidmэt edir. istehsalrn spesifik хiisusiууэtiпdэп asilt olaraq mэsrэflэr
kalkulyasiyasr agaýrdakr metodlarla aparrlrr: а) normativ metodu ila,
уэпi istehsala gэkilэп хэгсlэr mёvcud mаsrэf погmаlаrt ilэ mtiаууэп
оluпur (ma;lnqaytrmada seriyalr чэ ktitlovi istehsala tэtbiq edilir); Ь)

уепidэп еmаl i.izrэ metodla istehsal prosesinin уепidэп еmаh tizrэ
mэsrэflэriп ugotuna эsаslапtr (ilkin mаtеriаl чэ cins, tэkrаrlапап
mэhsul istehsah sаhэlэriпdэ tatbiq edilir); с) sifаriglэr tizrэ metodlar,
уэпi mэsrэflэr аугl-ауrl sifаriglэr iizrэ hesaba alrnrr (tэk-tэk чэ
xrrdaseriyalr istehsala tэtЬiq оluпur).

Dеуilэпlэrdэп gortindtiyti kimi, mэhsuluп (хidmэtiп) kal-
kulyasiya edilmэsi marketinq sistemi iigiin zэruri оlап эsаs
еlеmепtlэrdэп biridir.

Вuпlаrdап goriindiiyti kimi, kompiiterlarin hэqiqэtэп dэ
marketinq sisteminэ tэtbiqi miiчэffэqiууэtlэ hэуаtа kеgiгilэ Ьilэr чэ о,
yiiksэk iqtisadi пэtiсэlэriп altnmasrna imkan чеrэr. Bunu Ьir dahai
kompiiterlэrin mэlumаtlаrtп toplanrlmasr igiпэ tэtЬiqiпdэп dэ aydrn
gоrmэk оlаг.

1 . З 1 . 1 . 3. Мэlчmаtlапп toplanmasrnda kоmрЁtеrlэrdэп istifadэ

Оgэr kigik чэ оrtа mtiэssisэlэгdэ оlап elektron hesablama
maýlnrnln (EHM-nrn) yaddagrna miiэssisэ haqqrnda olan btittin
mэlumаtlаrt mi.iпtэzэm olaraq чеrmэk чэ marketinq ilgiin |aztm
gэldikdэ isэ, оrаdап gaýrrmaq mi.imktindi.ir. Аmmа kоmрtitеrlэrdэп
bu mэqsэd iigtin istifadэ etdikdэ, о, burada daha genig imkanlartn
yaranmaslna ;эrаit yaradrr. Веlэ ki, kоmрiitеr чеrilэп malumatlarr;
yadda;da saxlamaqla yanaýl, hэm dэ onlartn birinci чэ ikinci
tadqiqindэ dэ istifadэ еtmэk imkanr чеrir. Yэпi о, hэm mэlumаtlаrtпi
toplanrgrnda, hэm da опuп ilkin - birinci iglэпilmэsiпdэ istiГаdэ edilir.
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Мэlumаtlаrtп toplantlmasmda:
о sоrЁu, mэsэlэп, komptiterlэqdirilmiq sistemdэ telefon

чаsitэsilэ miisаhiЬэlэriп altnmast;
. miiýаhidэ еtmэ, mэsэlэп, vizual mtiЕаhidэlэr;
о eksperiment, mэýэlэп, Ьаzагtп tеstlэgdirmэ metodu ilэ оуrэ-

пilmэsi чэ s.
Мэlumаtlаrrп ilkin iglэпilmэsiпdэ:
о mаýlпlа iglэпilmэ;
о mэlumаtlаrtп yenidan iqlэпilmэsi;
о пэtiсаlэriп эks etdirilmэsi (mэsаlап, qrafik рrоqrаmlапп

kёmэуi ilэ пэtiсэlэriп verilmasi) чэ s. [l98, s.288].

1.31.1.4. Kompiiter, mэhsчl istchsalr чэ sегчis хidmэtiпiп tэqkili

Мэhsul istehsalrnda va хidmэtlэriп gёstэrilmэsiпdэ kompii-
tеrlэrdап istifadэ edilmэsi hэr уеrdэ, уэпi btittin sаhэlэrdэ adi Ьir hala
gevrilmigdir. indi mэhsullаrrп (хidmаtlэriп) tэklif еdilmэsiпdэ dэ
kоmрi.itеrlэriп istifаdэ olunmasl imkanlarr daha da агttг. Еlэсэ dэ
mahsullarrn anbarla9drrrlmastnda, mэhsчllаrtп istehsalr чэ satl9r

рrоqrаmlаrtпtп tэrtiЬi аmэliууаtlаrlпlп sаdэlэ;dirilmэsiпdэ чэ s.

рrоsеslэrdэ dэ kоmрtitеrlэrdэп istifadэ hэr vaxt kёmэуimйэ gэlir.
Тiсаrаt fэаliууэtiпdэ kоmрiitеrlэrdэп istifadэ olunmasr igin

tэ;kiliпi, planlagdrrtlmastm чэ idаrэ edilmэsini xeyli yiingiillэgdirir чэ
iqtisadi сэhэtdэп уiiksэk fayda чеrir.

Qabaqcrl diinya ёlkэlэriпiп tэсri.iЬэsi siibut еdiг ki, kompiiterin
хidmэt sаhэlэriпэ, xtisusilэ dэ iпjiпiriпqэ dэ tэtbiqi gox fayda чеriг.

injinirinq пэdir? Оччэlсэ, bu mэsэlэуэ Ьir qэdэг aydrnlrq
gэtirэk

injinirinq - xarici firmапtп, sэпауе iпfrаstruktuг чэ digэг
оЬуеktlэriп ingaast, istismarr чэ idаrэ olunmastnda miihэпdis
mэslэhэtlэri чеrmэk sаhэsiпdэ gёstэrdiуi хidmэtdiг. Baqqa sоzlэ, Ьч
mi.ihэndis mэslэhаt xidmэti, mэhsul istehsalr чэ опuп sattgl prosesinin
tэgkili чэ tэmiп edilmэsi, sэпауе, infrastruktur, kэпd tэsэrriiГаtt чэ
digэr оЬуеktlэriп tikintisi, еlэсэ dэ istismarr sаhэsiпdэ хidmэtlэr iигэ
kommersiya xarakterli iki qrupa Ьёltiпtir:

о istehsal prosesininhaarlanmasr ilэ аlаqэdаrхidmэtlэr;
. istehsal чэ mэhsul sattgrntn normal gedigi prosesini tэmiп

еdэп хidmаtlэr.
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Birinci qruра lауihэqаЬа$ (texniki-iqtisadi эsаslапdrrmаlаr,
topoqrafik gэkiliglэr чэ s. hazrrlanmast), lауihэ (bag planrn haztr-
lanmasr, lауihэпiп эtrаflt aragdtrrlmasr, iimumi аrхitеktuга рlашпtп, ig
qrаГrklэriпiп (gегtуоjlагrпrп) i9lэnib haarlanmasr, iqlэriп apartlmast
tizrэ mэslэhэtlэr); lауihаdэп sonrakt (mtiqачilэ sэпэdlэriпiп hааr-
lanmast, mi,izаidэlэriп tэ9kili, tэkliflэriп qiуmэtlэпdiгilmэsi, tikintinin
idara olunmasl, miihэпdis texniki iggilэriп haztrlanmasr чэ s.) чэ
уагаdrlап obyektin konkret рrоЬlеmlэri (iqtisadi tэdqiqаtlаг, mtiхtэlif
hiiquqi tisullar) miiэууэпlэgdirilmi9 xi.isusi хidmэtlэr aiddir. ikinci
qruра istismar рrоsеslэriпiп optimallagdrrrlmast, mtiэssisэпiп idаrэ
edilmэsi чэ onun mэhsullаrrпrп satt;t ilэ эlаqэdаr olan iglэг daxildir.

injinirinq хidmэtlэri ixtisasla9drrrlmlg miihэпdis-mэslэhэt fir-
mаlаrt, hэmgiпiп tikinti чэ sanaye girkэtlэri tаrаfiпdэп gёstэrilir.
iпjiпiriпqэ aid olan iqlэriп Ьёуiik miixtэlifliyi чэ rэпgаrэпgliуi
sэЬэЬiпdэп injinirinq firmаlаrr mi.iэууэп qrup iqlэriп gcirtilmasi tizrэ
ixtisaslagrrlar. Мiihэпdis-mэslэhэt firmаlаrt rэsmэп mtistэqillik
statusuna mаlikdirlаг, Ьеlэ ki, heg bir sэпауе, tiсаrэt чэ tikinti
Гtrmаlаrtпа tabe dеуildirlэr. Bagqa sёzlэ dеsэk, Ьurауа tэdqiqat i;lэri,
texniki-iqtisadi эsаslапdtrmа mэsэlэlэri, lауihэlэriп haztrlanmast,
Ьuгахtlап mэhsuluп sattgt, оЬуеktlэriп idагэ edilmэsi чэ s. iizrэ olan
biittin mэslэhэtlэr daxildir.

Dеуilэпlэгdэп gёrtindiiyii kimi, injinirinq 9ох miirэkkэЬr
хidmэt sаhэsi olmaqla, burada Ьir 9ох mаsэlэlэr, hаdisэlоr чэ

рrоsеslэr kompleks halda чэ optimal variantda hall edilmэlidir. Biitiirl
Ьuпlаr da kompiiterdэn istifadani tэlэЬ edir. Kompiiterin bu sаhэуэ
tэtbiqi xeyli чэsаitэ qэпаэt еdilmэsiпэ, igin tez чэ kеуfiууэtlэ уеriпа
уеtiгilmэsiпэ gэrаit уаrаdrr.
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II BOLMO. ВАZАRЭ
2.|.Bazat anlayrgr

Sаdэ gэkildэ <<Ьаzаr>> anlayrgt alrctlaгla sattctlartn gёriigdiiklэri
makan, уеr mэnasrnt чеrir. Alrcr чэ sattcrlarrn Ьiг аrауа gэldiklэri bu
уеrdэ mallar (mэhsullаr, хidmэtlэr чэ ideyalar) alrnrb satrltr. Мэsэlэп,
Bakrda Таzэ Ьаzаr, Nэsimi bazarl,, Magrn bazart, Qаrа Ьаzаr чэ s.
Дпсаq iqtisadiyyatda <bazar> daha genig manada хаrаktеrizэ оluпur.
KAlqr-satqr> Ёgtin hэmi9э Ьiг уеrэ toplanmaq mtitlэq gэrt deyil. <Alqr-
satqt>>nt mtiхtэlif rаЬitэ чаsitэlэri ilэ dэ арагmаq olar. Веlэ ki, alrct чэ
sattcilartn milqачilэlэr yolu ilэ, maktub, telefon, teleks, faks чэ Ьu
kimi чаsitэlэriп kёmэуi ilэ эlаqэ yaradrb mal altb-satmalarr da
bazardrr, Hal-hazrrda qэzеt, televiziya, radio чэ digэr ktitlэчi iпfоr-
masiya чаsitэlэriпdэ чеrilэп еlапlаr, mаýlп, €v, mtrxtэlif хidmэt
пёчlэri чэ эп miixtэlif э9уаlагrп satrgr ilэ baýlr еlапlаr da altcr чэ
sattcrlartn bir уеrэ toplanmadan alql-satqr араrmаlаrtпа misaldrr.
Gёrtindiiyii kimi, altct чэ sattcilartn Ьеlэ hаllаrdа qаrýl-qаrýlуа

заlmэуiпэ heg ehtiyac da уохdur. Ваzаr dеуilэп bir уеriп ayrtlmasrna,
bina tikintisinэ чэ bu kimi gэrаitlэriп yaradrlmastna bu hallarrn heg
birinda ehtiyac duyulmur. Alqr-satqr vasitэsi olan maltn da hэr zаmап
эrtаdа gоrtiп-mэsiпэ ehtiyac yoxdur. Оп vacibi altct чэ sattcr arastnda
bir tэgkilati i9 qurmaqdrr.

Веlэliklэ, Ьаzап altct va sattcilartn asanlrqla tэmаsdа olmala-
гtпt tэmiп еdэп tэgkilatgrlrq iqi kimi dэ tэriflэпdirэ Ьilэrik. Dёчri.iп
tаlэЬiпэ gёrэ Ьаzаrlаr gtiпdэп-giiпэ gепi;lэпir, dtiпуэчi хаrаktег аhr.
Odur ki, bazarlarr:

l. Dёчlэtlэrаrаst Ьаzаrlаrа.
2. Dёvlэtdaxili Ьаzагlаrа.
3. Вёlgэlэr iizrэ olan bazar|ara aytrmaq оlаr.
Bazi mallartn diinya Ьаzаrlап da чаrdtr. Мэsэlэп, diinya

pambrq Ьаzап, diinya qtz/' bazarr, diinya ttiti.in bazarl чэ s. Gёrtiп-
diiyii kimi, bu mallar dtinya miqyasrnda mэlum olan mallar olmaqla,
qiуmэtlэriпэ gёгэ dagrnma хэrсlэri da 9ох deyildir. Мэsэlэп, 583 эуаrlr
qrzrl deyilirsa, yaxud iрэуэ Ьэпzэr pambrq novi.i dеуilirsэ, Ьuпu
di.inyanrn hэr уеriпdэ baqa diigiirlэr. Yaxud da buýda, gэkэr, zeytun
yaýr, kau9uk, polietilcn, mis, gtimii; чэ bu kimi mаllаr hаr kэsэ
mэlumdur.

') Bu Ь<jlmэdэ: 2.1-2.1O-cu раrаqrаflаr Е.М. оliсчlэ Ьirgэ yazrlmrgdrr
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Odur ki, bir maltn dtinya bazarlna uуýuп mal ola Ьilmэsi i.igiin:
. о maltn diinya bazarnda qiymэtinin olmasr gэrэkdir.

Мэsэlэп, qzrl, giimtig, almaz, neft, pambtq чэ s. kimi
mаllаrа dtinyanrn hэr уеriпdэ tэlэЬ чаr, dеmэli, qiуmэtlэri
dэ чаr. Milli geyim э9уаlаrrпа, milli dildэ уаz:1'ап
эdэЬiууаtа isэ Ьеупэlхаlq аlэmdа еlэ Ьir tэlэЬ yoxdur;

о maltn эlverigli чэ mапеэsiz dagrna Ьilmэsidir. olverigli
dagrnma о demэkdir ki, hэmiп malr dagrmaq аsапdш.
Маsэlэп, bina, zavod, xaz\ чэ digэr tikililэr daqrna
Ьilmэzlэг. Мапеэsiz о dеmэkdir ki, bazan dёчlэtlэriп
оlkэlэri iigtin 9ох gэrэkli olan tarixi sэпэdlэriп, Ьэzэk
qеуlэriпiп, dочlэtlэr ёzlэri i.igiin gox gэrэkli olan tarixi
sэпэdlэriп, milli mэdэпiууэtlэ baýlr э9уаlаrrп чэ s.
dagtnmastna qadaýan qoyurlar, Ьеlэ mallar dочlэt icazэsi
olmadan bir бlkэdэп bagqa ёlkэуэ dagtna Ьilmэz;

. mallartn dagtnma хэrсlэri onlartn dэуэrlэriпэ gёгэ agaýr
olmalrdrr. Мэsэlоп, yuxarrda adr gэkilэп qtztl, neft, pambrq,
taxtl va s. Lakin уоllаrа tёkiilэп gmqrlr, asfaltt, qumu,
kэrрiсi чэ Ьu kimi mэmulаtlаrt bir оlkэdэп digэriпэ
dagrmaq чэ уа di,inya bazartna grxartmaq he9 kimi
di.igiindi.irmэz,

Dеmэli, dtinya bazartna 9жап mallartn diinya tэlэЬiпiп чэ
qiуmэtiпiп olmast ilэ yana;r, bu gэrtlэrэ dэ cavab чеrmэsidir. Lakin
malln diinya Ьаzаппа glxmasl onun ёlkэdахili bazara da yol
agmaslna mапе оlmur. Мэsэlэп, qrzrl э9уаlаrrшп respublikada sattqt,

neftin hэm diinya bazartnda, hэm da ёlkэdaxili satrgr чэ s. Вir gox
mallar da эsаsэп istehsal olunduqlarl чэ уа yeti9dirildiklэri уеrlэrdэ,
Ьоlgэ bazarlartnda satrltr.

2.1.1. Bagqa bazы пбчlэri
Таm rэqаЬэt bazanndan bagqa bazarlartn digэr пёчlэri dэ чаr.

Опlаrtп оуrэпilmэsi qiуmэt mexanizminin inkigaf хiisusiууэtlэriпiп
araqdrrrlmastnda zэruridir. Вurауа a;aýrdakrlar daxildir:

. inhisar Ьаzаrlаr. Altcrnrn gox, lakin sattctmn bir пэfэr ol-
duýu bazara inhisar Ьаzап deyilir. Мэsэlэп, АzэrЬаусапdа
neft Ьаzаrl чэ s.;

о diiopol bazar|ar. Alrctnln gox, lakin sattctntn iki пэгэr
olduýu baza|ara dtiopol bazaiar deyilir. Мэsэlэп, iki
avtomobil zavodu olan bir ёlkэdэ avtomobil bazart чэ s.
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a

oliqopol bazar|ar. Altcllarm sayl 9ох, lakin ýatlcilarln
mэhdчd (2-dэп 9ох) olduýu bazara deyilir. Мэsэlэп,
konyak istehsal еdэп Ьir пеgэ zavod, sement istehsal edon
zavod va s.;
monopson bazarlar. Sattct sayl 9ох, lakin аhсtшп bir dэпэ
olduýu bazara deyilir. Мэsэlэп, АzэrЬаусапdа паr emal
еdэп zayod Ьiг dэпэdir чэ bu Gёygaydadrr. Btitiin
чэtэпdаglаr narlartnt оrауа satшlar. Bu mопорsоп
bazardrr;
dtiopson bazar|ar, Satrcilann sayr 9ох, lakin, ahcr sayrnrn
iki olduýu bazat|ara deyilir. Мэsэlап, bir rayonda iki gэrаЬ
zavodu varsa, о rayonun эhalisi уеti9dirdiklэri tiziimlэri bu
iki zavoda tэhчil чеrэсэklэr. Bu dtiopson Ьаzаrdш;
oliqopson Ъazar|ar. Sattctlartn sayl 9ох, lakin alrcrlarrn
mэhdud (2-dэп 9ох) olduýu bazarlara deyilir. Мэsэlэп,
АzэrЬаусапdа pambrq qэЬulu mэпtэqэlэri Ьuпа misal оlа
bilar;
xtisusi rэqаЬэt Ъаzаr|ап, Аrаgdrrmаlаrdа эп 9ох rast gэli-
пэп Ьаzаrlаr xi.isusi rэqаЬэt bazarlartdtr. Веlэ Ьаzаrlаrdа
hэm alrcrlar, hэm dэ satrcrlar irili-xrrdalr olmaq 9arti ilэ
goxdurlar. Yalnrz Ьu bazardakr kеуfiууэt miixtэlif olmaqla,
hegemonluq ortadan gжапltr чэ ауrl-ауrl firmаlаr бz
mallarr iigiin Ьеlэ bazarlar quгmаýа galrgrrlar.

a

о

2.2. ВдzдкLАRIN NOvLaRi ча TosNiFATI

Bazar - эmtээ (хidmэt) mtibadilэsinin Ьir sferast olmaqla,
эmtээ (хidmэt) tэsэrriifаtrпtп iqtisadi kateqoriyalarrndan biridir.
Bazar mexanizminin эsаs еlеmепtlэriпэ: tэlэЬ, tэklif чэ qiymat
daxildir.

ТэlэЬ (tэlэЬаt) - pulla tэmiп оlчпап ehtiyacrn hissэsidir. ТэlэЬ
- <<эmtээ-рul> m{iпаsiЬэtlэriпiп mtivcudluýu ilэ baýlr olan tarixi
kateqoriyadrr. ТэlэЬ - xalq dilindэ bir ýeyi istэmэk arzusundan
meydana galmigdir. iqtisadiyyatda isэ tэlэЬ Ьir mah sattn almaq
istэуidir. iqtisadi аrаqdшmаlаrdа tэlэЬiп бdэпilmэsi iigtin tэkсэ istэуiп
olmast kifауэt deyil, hэm dэ bu istэyi qargrlaya Ьilэсэk Ьir pul gi.iciina
da sahib olmaq gэrэkdir. Мэsэlэп, avtomobil агzusuпdа olmaq hаlэ
tэlэЬ deyil, bu istэkdir, tэlэЬ olmasr tigiin hэmiп gэхsiп avtomobil
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almaq агzusu ilэ yanagr, hэm dэ onu ala Ьilэсэk qэdаr pulunur
olmastdш. Веlэliklэ, tэlэЬ Ьir malr almaq tigi.in sattnalma gticiintin vc
hэmiп mala olan istэyin Ьir аrауа gэlmэsidir.

ТэlэЬ чэ tэklif - эmtээ istehsalrnda iqtisadi keteqoriya olub
bazarda чэ эmtээ mi.iЬаdilэsiпdэ эmэlэ gэlir чэ fэаliууэt gоstэriг, Bu
опu tэgkil еdэп iki iinsiiriin (tэlэЬ чэ tэklifiп) dialektik чэhdэtidir.

ТэlэЬ чэ tэklif qапuпч - эmtаэ istehsalrnrn iqtisadi qanunt
olub, tэdavtil sаhэsiпdэ tэlэЬlэ tэklif аrаslпdа olan qarqrlrqlr tэsiri v:
эlаqэпi хаrаktегizэ edir. Bu qanun tэlэЬlэ tэklifiп eyniliyini чэ опlагtr
Ьiг-Ьiriпа uylunlagmasr zэruriliуiпi эks etdirir.

ТэlэЬаtlапп artmasr qanunrr - i.imumi iqtisadi qanunlardar
biri olub, ictimai tэlэЬаtrп inki9af istiqаmэtlэriпi kеуfiууэt vl
kэmiууэtсэ ёztiпdэ эks etdirir. Сэmiууэtiп inkiqafi ilэ эlаqэdаr olaraq
tэlэЬаt аrttr чэ ёz gёrkэmiпi dayigir. Веlэ ki, Ьir tэlэЬаt пёчi.i aradal
9lxlr, опuп эчэziпdэ digэr tэlэЬаt уагапtr. Вuпuп пэtiсэsiпdэ tэlаЬаtrl
dairasi gепiglэпir, qurulugu keyfiyyatcэ dэyi;ir, еlэсэ dэ intellektual v
sosial tэlэЬаt аrttr, fiziki tэlэЬаt isэ gеt-gеdэ azaltr.

ТэlэЬdэп asrlr marketinqin чэzifэlэriпiп dэуigmэsi - tэlэЬаtrl
чэziууэtiпiп dэуigmэsiпdэпаsilr olaraq, marketinqin чэzifаlэriпi.
miiаууэп еdilmэsi чэ ona uyýun olaraq, tэlэЬ olunan marketin,
nёvtini,in sеgilmэsi prosesidir. Marketinq 9ох miirэkkаЬ чэ dinami.
sistem olduýu tigtin опuп чэzifэlэri alrcrlartn (istehlakgrlarrn) tэlе
battntn чэziууэtiпdэп asilt оlаrаq miiэууэп edilir. Alrcrlarrn tэlэ-Ьаl
mi.ixtэlif чэziууэtlэrdэ (neqativ tэlэЬаt, tэlэЬiп olmamast, potensia
tэlэЬаt, tэlэЬаtrп agaýr diiqmэsi, dэуiqэп tэlэЬаt, tam tэlэЬа
hэddiпdэп 9ох tэlэЬаt чэ irrasional tэlэЬаt) оlur. Bu чэziууэtlэгэ u1

ýun olaraq da marketinqin чэzifэlэri miiэууэп оluпur чэ ona uyýu
marketinq пёчti segilir. Мэsэlэп, altctlartn neqativ talabatr чэzi1

уэtiпdэ marketinqin эsаs чэzifэsi tэlэЬаt yaradtlmasrna kёmэkli
gёstэrmэkdir. Вu gэrаitdэ isэ konversion marketinq novii segilmэlidi.
Оgэr Ьаzагdа tэlэЬаt yoxdursa, bu zaman marketinqin эsаs чэzifэl
tэlэЬаtr hэчэslэпdirmэkdir чэ Ьuпuп iigiin hачэslэпdiriсi mагkеtiп
novi.inti segib tэtbiq еtmэk lazrmdtr чэ s.

ТэlэЬаt - fэгdiп ;эхsiууэti чэ mэdэпi sачiууэsiпэ mtiчаГr
оlаrаq ёziina xas formaya dtigmtig ehtiyacdrr.

ТэlэЬlа tэklif arastnda olan пisЬэt, Ьir tэrэfdап qiуmэti1
sэчiууэsiпiп fоrmаlаýmаslпа bilavasitэ tasir edir, digэr tэrэfdэп d
bazat qiуmэtlэriпiп dinamikasrndan asrh olaraq dэуigir.
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Bazarda эmtээуэ olan tэlэЬаt - эmtээ mi.ibadilэsinin sferasr
olmaqla, tэlэЬiп formast kimi grxrq edir, onun hэсmi (miqdarr) isэ эsаs
etibarr ilэ эmtээlэriп qiуmэtiпdэп чэ эhаliпiп alrcrlrq qаЬiliууэtiпdэп
astlr olur. Оmtээ-рul mtiпаsiЬэtlэгi - btittin tэlэЬаtrп tam <idэпilmэsiпi
deyil, yalrntz onun pul ekvivalenti ilэ tэmiп olunmug hissэsini <idayir.

Bazarrn tэdqiqi - Ьilачаsitэ эmtээ tэdavtilti sfeгastnda inkigaf
еdэп аmillэriп, tэlэЬ чэ tэklifiп formalaqmasrna tэsir еdэп, эmtээ
istehsalgrlarr чэ istehlakgrlarr (satrcrlarla alrcrlar) arasrnda olan iqtisadi
mtiпаsiЬэtlэri mi.iэууэп еdэп рrоsеslэriп tam tэdqiqiпэ уёпэldilmi9
kompleks fэаliууэtidir.

Bazartn tэdqiqindэ оуrэпilmэ obyektinin dtizgtin segilmэsi
mi.istэsпа rоlа malikdir. Вuпuпlа эlаqэdаr olaraq, Ьаzаrtп пёчlэriпэ
(tэsnifatrna) xiisusi diqqat yetirilmэlidir. Qiinki bu, эmtээ mtibadi-
lasinin xarakterini чэ опuп эhаtэ dairasi htidudlaгrnrn эsаs
рriпsiрlэгiпi Ьilmэk tigtin zэruridir. Оmtээ mtibadilэsinin хаrаktеri
dedikdэ, tэdaviil оЬуеktlэri чэ tэdачtil igtirakgrlart arasrnda olan
iqtisadi miiпаsiЬэtlэr Ьаgа dti9tiliir.

Оmtэа tэdaviili.i prosesinin xarakterinin рriпsiрlэriпэ чэ onun
эhаtэ dаirэsiпэ uyýun olaraq, bazatlar a9aýrdakr эlаmэtlаr ilzrэ
tэsпiflэ9dirilir:

1. Тэdачiil obyekti kimi - эmtээlэгiп sаhэ mэпsчЬiууэtiпэ g<irэ.

веlэ bazarlar - эmtаа Ьаzаrlаrr adlandrrrlrr. Вu пёч Ьаzаrlаr bir-biri
ilэ mtiэууэп чэ yaxln istehsal хаrаktегli, yaxud eyni Ьir tэlэЬi оdэуэп
uyýun чэ konkret эmtээlэri (эmtаэlэr qrчрuпч) эhаtэ еdэ bilir.
Мэsэlап, ayaqqabr Ьаzап, qаrа meta|lar bazart, ачtоmоЬillэr bazart,
xam эmtээlэr bazarr чэ s. Ьuпа misalola Ьilэr.

2. Тэdачii{ obyekti чэ опчп эhаtа sэrhэdiпа gбгэ. Вuпчп эýа-
slnl - tэdaviil оЬуеktlэriпiп ёlkэ, yaxud regional sаhэ mэпsuЬiууэti
tэ;kil еdiг. Веlэ bazar|ar - ёlkэпiп эmtаэ bazar|arl.yaxud regional
эmtээ Ьаzаr|ап adlanrrlar. Bu bazarlar konkret аmtээ почlэriпi (эm-
tээ qruplartnt), yaxud Ьir ёlkanin (yaxud regionun) эmtаэlэriпi эhаtэ
еdэ bilir. Мэsэlэп, italiyanrn ayaqqabr Ъаzап, ABý-rn avtomobil
bazarl, Yаропiуашп mэi;эt elektronika bazart, QэrЬi Ачrора
ёlkэlэriпiп avtomobil bazart чэ s.

3. Веупэlхаlq эmtээ tэdачii{ii sferast чэ tэdaviirl оЬуеktlэriпiп
sаhэ mэпsчЬiууэtiпэ gёrа. Веlэ Ьаzаrlаrа diinya эmtээ bazaflart
deyilir. Вu bazarlann оЬуеktlэri - konkret mэhsul почlэri (yaxud
эmtээ qruрlаrr) ola Ьilэr.
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4. Тэdачii{ sfеrаsrшп milli sэrhэdlэriпiп эhаtэsiпэ gёrэ. Bu
Ьаzаrlаr: daxili (уеrli) чэ xarici bazar|ara Ьёliiпiir. Daxili Ьаzаrlаrrп
tэdачi.il sfеrаst hэr hanst konkret bir ёlkэпiп sэrhэdlэri ilэ
mэhdudlаqtr. Bu bazarlartn igtirakgrlart hэm yerli sаhiЬkаrlаr, hэm dэ
xarici ёlkэlэriп mtiэssisэlэri ola Ьilэr.

5. Оmtээ tэdачti{ii оЬуеktlэriпiп хаrаktеriпэ gёrэ. Оmtээ tэdа-
vtilii sferastndan asrlr оlmауаrаq, bu Ьаzаrlаr: эmtээlэr Ьаzап, kapital
Ьаzагt, iggi qtivvэsi bazan чэ qiуmэtli kaýrzlar bazartna Ьоltiпtirlэr.

б. Bazarda tэlэЬ чэ tэkliГrп хаrаktеriпэ чэ sэчiууэsiпэ gёrэ. Bu
bazar|ar 2 qruра boltini.ir:

о satrct (istehsalgr) Ьаzаrц
. altct (istehlakgr) Ьаzагr.
7. Satrcrlar чэ alrcrlar агаsrпdа olan qarqilrqlr mОпаsiЬэtlэriп

хаrаktеriпэ gёrэ. Вu Ьаzаrlаr 3 qruра Ьёli.iпiir:
. azad (sэrЬэst) Ьаzаrlаr;
о qapalrbazar|ar;
о tэпzimlэпэпьаzаrlаr.
8. Оmtээ tэdачti{iiпiiп metodlanna чэ оЬусktlэriпэ gоrэ. Bu

Ьаzаrlаг 3 qrupa Ьоliiпiirlэr:
о эmtээ birjalarr;
. hэrrасlаг чэ
о tоrqlаr.

2.3. ВдzдкDА QARýILAýAN vAHiDLoR

Alrcr ilэ sattct simasrnda qar;rlagan iqtisadi varlrqlardrr. Вu
чаhidlэr iig уеrэ ауrtlrr:

о geniq эhаli ktitlэsi (аilэ);
. firmаlаr,miiэssisаlэr,tэqkilаtlаr;
о dёчlэt.
1. Аilэ. Аilэ Ьir iqtisadi varlrq оlаrаq, ёz ehtiyaclartnt ёdэmэk

mэqsэdi ilэ hэmigэ bazara miirасiэt edir, Ailanin bazara gedan i.izvti
ehtiyaca mtivafiq mal sе9iг чэ istehlak mаllаrtш аilэпiп tэlэЬiпi ёdэ-
mэk mэqsэdi ilэ alrb gэtirir чэ yaxud аilэпiп ечdэ оlап artrq geyini
bazara араrrЬ satrr. Аilэ anlayr;rna biitiin xalq aiddir. Xalqrn bazarda
alrcrlrq imkanr Ьir tэrэfdэп onun gэliri ilэ, digэг tэrэfdэп dэ bazardakr
qiуmэtlэrlэ mэhdudlаgrr. Odur ki, xalq alrcrlrq imkantnt artlrmaql
iigiin gэliriпiп goxalmaslna 9alrgrr.
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2. МЁэssisэ. Мiiэssisэ istehsal prosesini xammal чэ materi-
аlаrlа tэmiп еtmэk mэqsэdi ilэ Ьаzаr эlаqэlэri yaradaraq tэlэЬ оlчпап
mallart alrr. Firmаlаr genig эhаli kiitlэsiпэ пisЬаtэп hэm altct, hэm dэ
sattct rolunda daha fэаl iqtirak edir. Firmаlапп altct оlаrаq grxdrqlarr
Ьеlэ bazarlara tэdаrtik Ьаzаrlаrr deyilir. Тэdаri.ik bazartnda istehsal
tigtin aldrýl mаllаrrп hesabtna firmа oz istehsal mallarrnr istehsal
еdэrэk tэkгаr bazara 9жlr чэ bu halda arttq о sattct rоluпu оупауlг.
Firmаlаr xalqla tэmаsdа оlаrаq fэаliууэt gёstэrirlэr. Bu halda bir
tэrэfdэп опlаr xalqrn эmэуiпdэп istifadэ еdэrэk опlаrа эmаk haqqr
оdэуirlэr, digэr tэrэfdап isэ istehsal еtdiklэri malr xalqa sataraq
qazanc эldэ еdirlэr. Firmаlаг hэmgiпiп xalql bagqa istehsal sаhэlэriпэ
iglэуiЬ firmа tigiin хаmmаl olan mэhsчllаr istehsal еtmэуэ sovq
еdirlэr. Мэsэlэп, pendir istehsal еdэп firmа xalqr heyvandarlrq
mэhsulu istehsal еtmауэ, mеучэ girэsi istehsal еdэп firmа meyvэgiliyin
inkigaf etdirilmэsina, уuп эуirэп firmа qoyunguluýun inkigafina gэгаit

уаrаdtr чэ s.
3. Dбчlэt. Dёчlэt Ьаzаrdа qargrlagan чаhidlэrdэп biri olmaqla,

ёz mэqsэdiпэ gatmaq iigiin bazarda satrcrlarla чэ уа alrcrlarla daim
tэmаsdа olan iqtisadi varlrqdrr. Вuпuпlа da, о, iqtisadi чэ sosial
varlrýa 9ох miidахilэ etmig оlur. Dёчlэt bazarda 9ох vaxt аilэ
baggtsrnrn funksiyasrnr уеriпэ уеtirаrэk, genig kiitlэnin ehtiyacrnr
оdэуэп alqъsatqr iglэriпэ mtidахilэ edir. Оsgэrlэri, хэstэlэri уеdirtmэk,
gеуdirmэk, kimsэsizlэri saxlamaq, tэЬii fэlаkэtlэrdэп zаrэrgаkэпlэrэ
хэrсlэr, hэуаt tigiin zаruri mallarrn istehsalgrlardan alrnrb xalqa
gatdrrrlmasl чэ ý, чэzifэlэri dэ dёчlэt уеriпа уеtirir. Bundan baqqa,
dёчlэt istehsal etdiyi mаllагlа da Ьаzаrа gжш.

Dёчlэt, 9ох vaxt bazatda istehsalgrlaгtn altnmayan mallartnt
almaqla alrcr kimi 9lxrr чэ istehsalgrlart tэkrаr istehsal еtmэуэ hэчэs-
lэпdirir. Маsэlэп, xarici бlkэlэrdэ ti.ittin, tiztim, эпсir, buýda, diiyti чэ
s. kimi mэhsullаrtп bazarda qiymэti dtiqdiikdэ, dочlэt опu yiiksэk
qiymatla аlrr ki, istehsalgr yeni ilda dэ onlardan istehsal еtmэkdэп
gэkiпmэsiп. Вuпlаrdап baqqa, vergi toplamaqla dovlэt oz tabeliyindэ
olan sаhэlаriп, biidcadэn mаliууаlэqdirilэп tэgkilatlartn (idаrэеtmэ,
tэhsil, sэhiууэ, miidаfiэ чэ s.) fэаliууэtiпi tэmiп еdiг.

2.4. В azann seqmen tlэgdirilmэsi

Bazann sеqmепtlэ;dirilmэsi - altctlaпn (istehlakgrlarrn) эmtэ-
эуэ оlап tэlэЬаttпtп еупiсiпsliуiпэ (еупiliуiпэ) чэ yaxud bagqa
эlаmэtlаriпа (хi.isusiууэtlэriпэ) gёrэ qruрlаrа Ьёliiпmэsi, Ьаzаrtп
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mtiэууэп sеqmsпtlэrэ ayrllmaýldlr. Мэlumdur ki, Ъаzаrа gэlэп
mi.iхtэlif altctlar miiхtэlif nov mэhsчllаг almaq аIzusuпdа оlurlаr.
Оdur ki, hэr istehsalgr (satrcr) galrgrr ki, ёz mэhsullаппrп mii;tэrisini
tapa bilsin. Bazatda olan hаr Ьir alrcr (istehlakgr) qrupu bazarrn Ьir
seqmenti hesab edilir. Bagqa sбzla, bazartn seqmenti dedikdэ, bu, Ьir,
yaxud bir пе9э охýаr xarakterli чэ dэуапэtlilik эlаmэtlэriпi хаrаktеrizэ
еdэп, bazarda istehlakgrlarm dачrапmа хiisusiууэt-lэriпi mtiэууэп
еtmэуэ imkan чеrэп bir qruр alrcr kimi baga dtigi.ilmэlidir. Маr-
ketinqda Ьеlэ qэЬul edilmigdir ki, potensial satrq bazarr eynicinsli
deyil, уэпi о, 9ох miirэkkэЬ чэ qarlýlq Ьir subyektdir. Веlэ ki, о,
miixtэlif qгчр istehlakgrlardan tэ9kil edilir. Eyni пбч bir mэhsulчп,
yaxud onun yaxln analoqu olan mэhsuluп mi.ixtэlif раrаmеtrlэriпэ
ayrl-ayrl istehlakgrlarrn tэlэЬi dэ mtixtalif оlur. Мэsэlэп, istehlak-
gilаrlп Ьэzilэri hэmiп mэhsuluп texniki раrаmеtriпiп yiiksэk olmastnt,
Ьir qismi опuп etibarlr iglэmэsiпi чэ uzuпёmi.irlii olmasrnr istэуir, Ьiг
qгuрuпа isэ dizayn xog gэlmir, digэrlэri qiуmэtiп aqaýr olmastnt
аrzulауtr чэ s,

Bununla yanaýl, пэzэrэ almaq lazrmdtr ki, seqment - Ьаzаrm
kifауэt qэdэr boytik bir hissэsidir ki, orada oz аrаlаrlпdа ciddi
rэqаЬэt араrап Ьir 9ох istehlakgr mtiэssisэlэr <уеrlэ9э>> Ьilэr.

Sеqmепtlэgdirmэуа 2 ilkin ;эrt эsastnda уапаgrlrr:
1. Bazata mtiэууэп seqmentlarin mэсmusu чэ yaxud miiэууэп

sеqmепtlэrdэп tэqkil edilmi; sistem kimi yanagrlrr.
2. istehlakgrlarrn (alrcrlarrn) tэlэЬаttпt ёdэmэk mэqsэdilэ hэr

Ьir seqmentin i.imumi хi.isusiууэtlэri пэzэrэ alrnmaqla
mэhsullаr haztrlanrr, sаtщ чэ xidmat metodlarr чэ tisullar
tэtbiq edilir.

Umumiууэtlэ, sе9ilэп Ьаzаr seqmenti bir srra tэlэЫэrэ cavab
чеrmэlidir. iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа [35; 104; l tl; |42] onlartn slraslna
agaýrdakrlarr aid еdirlэr:

. bazar seqmentinin kэmiууэt чэ kеуfiууэt xarakteristikasr
ёlgiilэ Ьilэп olmalrdrr. Веlэ ki, tэkсэ istehlakgrlarrn ehtiyac-
lапшп tэmiп olunmast ilэ kifауэtlэпmэk olmaz. Eynil
zamanda, опlапп gэхsi kеуfiууэtlэri, bazarda davranma
tэrzlэri чэ s. пэzэrа alrnmalrdrr;

. seqment miiэууэп qэdаr tutumlu olmalrdrr. о, bununla
mэhsuluп realizasiyasmdan (satrgrndan) miiэууэп qэdэг
gэlir (mэпfэаt, qazanc) эldэ еtmэlidir ki, btiti,in хэrсlэri tаrr!
ёdауэ bilsin, hэm dэ пэzэrdэ tutulan rentabelliyi tэmiпl
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etmig olsun. Oks halda, mi.iэssisэпiп istehsal fэаliууэti
normal gеdэ Ьilmэz;

о seqment mtimktin qэdэr normal tэsчiг oluna Ьilэп чэ zэruri
hesab еdilэп informasiyalartn эldэ еdilmэsiпэ imkan, vermalidir;

о mi.iэssisэпiп marketinq strategiyasr чэ taktikast baxrmtndan
bazartn sеqmепtlэgdirmэ аmillэri sаdэ, эlчеri9li чэ optimal
olmalrdrr. Odur ki, marketinq fэаliууэtiпiп plantnl iglayib
hаztrlауаrkэп ауrt-ауп bazat seqmentlэrinin ozi.inomaxsus
xiisusiyyэtlari пэzэrэ almmaltdtr.

Sеqmепtlэgdirmэ эlаmаtlэгi dedikdэ, sеqmепtlэgdirmапiп оЬ-
уеktlэr tizrэ (istehlakgrlar, mэhsullаr, mэmulаtlаr, хidmэtlэr, miiэs-
sisэlаr, firmаlаr, 9irkэtlэr, tэgkilаtlаr чэ s.) apanlmast kimi Ьа9а
dtiqiiltir. Вu эlаmэtlэriп strastna aqaýrdakrlarr daxil еdirlэr Il11]:о istehlak mallarrnrn (mэhsullаrlпш, ýеуlэriпiп чэ s.) poten-

sial alrcrlart 4 эlаmэtэ gбrэ: эrаzi-соýrаfi эlаmаtiпэ gбrэ
sеqmепtlэgdirmэ; уэпi bazarrn mtixtэlif эrаzi соýrаfi vahid-
lэr (оlkэ, region, чilауэt, qэhэr, kэпd чэ s.) ilzrэ seqment-
lэgdirilmэsi; demoqrafik (cinsi, yoýl, аilэ чэziууэti, dini,
milliууэti, gэliriпiп sачiууэsi, tэhsili чэ s.) эlаmэtiпэ gora
sеqmепtlэ9dirmэ; psixoqгafiki (уапi ictimai чаziууэtiпэ,
уаýауц tэrziпэ чэ s.) эlаmэtiпэ gёrэ; dачrашgtпа, yani
mэhsulu almaýa hazшolma sэviyyэsi, istehlakgrnrn statusu,
mэhsuluп ahnma sэчiууэsi чэ s. эlаmэtiпэ gёrэ qruplaq-
drrtlrr;

о istehsal-texniki tэyinatlr mэhsullartn alrcrlarr a9aýrdakr
эlаmэtlэriпэ gоrэ: эrаzi-соgrаГr эlаmэtlэriпэ gёrэ; istehsal
yaxud texnoloji рrоsеslэrdэ istifаdэ еdilmэ аlаmэtlэriпэ
gёrэ; situasiya (ёdэmэ gэrtlэгi) эlаmэtiпа g<iгэ чэ s. i.izrэ
qruplagdrrrhr.

Sеqmепtlэ9diгmэ metodu dedikdэ, bu, sеqmепtlаgdirmэпiп чэ
опuп uyýun gёstэriсilэriпiп эlаmэtlаriпэ gёrэ miiэууэп edilmэsi iisulu
kimi baga diiqtiltir. Sеqmепtlэgdirmэпiп bir 9ох mtixtэlif metodlarr
mбчсuddur. iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа опlаrtп эsаslаrl sraslna agaýr-
dakrlarr aid еdirlэr [1l1]:о istehlakgrlar iizrэ sеqmепtlэýdirmэ (istehlakgtlann ргоfiliпэ

uуýuп);
о mэhsullаr iizra sеqmепtlэgdirmэ;
о satrý kanallarr iizrэ sеqmепtlэýdirmэ.
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2.5.Ваzж iqtisadi sisteminin кtэlэЬ va tэklif> qапuпu
Son чахtlаrа kimi, уэпi inzibati-amirlik sisteminin movcud

olduýu dovrda Ьilэrэkdэп gizlэtdiyimiz, hэr чаsitэ ilэ ёrt-Ьаsdrr
etdiyimiz sэhчlэrimizi чэ nёqsanlaгtmtzt agrq gozla gбrmэli, dtigtiпэп
Ьеуiпlэ tэhlil еtmэli, aýrllr чэ dtizgtin пэtiсэlэr gжаrmаh, bunlartn
эsastnda эmэli kompleks ig konsepsiyasr (рrоqrаml) tэrtiЬ еtmэli чэ
onu hэуаtа kеgirmэk uýrunda эzmlэ galrgmahyrq. Bundan baqqa
yolumuz уохdur. indiya kimi biz <kapitalist genig tэkrаr istehsal
i,isulu>>na pis пэzэrlэ baxmtg, hэmigэ опu Ьilэrэkdэп tэпqid etmiq,
Kistehsal чаsitэlэri iizэriпdэ xiisusi miilkiyyэt чэ muzdlu эmауiп
istismarrna эsаslапап чэ inkiqaf еdэп Ьir tisul>>, <Ьurаdа istehsalrn
ictimai хаrаktеr da9tmast, mэпimsэmэпiп isэ xtisusi kарitаlistlэrэ
mэхstls olmast> чэ s. Ьu kimi эsаssrz uуdurmаlаrа genig meydan
veгmigik. Оksiпэ, sosializm саmiууэtiпi hэmigэ <<aPlz dolusu> tаrif
etmig, опu <ideal>>, <<istismarslz>), кЬэ;эriууэtiп igrqlr gэlэсэуil> чэ s. bu
kimi iЬаrэli sоzlэrlэ Ьэzэmi;ik. Nэtiсэdэ ёlkэmйdэ <геаl sosializm>in
mёчсud olduýu 74 ildэп gox оlап tагiх эуапi surэtdэ bir daha stibut
etdi ki, <<пэzэri sosializm>in mtiddэаlаrt va miilаhizэlэriпiп goxu
yanlrq чэ sэhчdir. Опlаr ёztinti rеаl hэуаtdа doýrultmur. indi Ьizэ
mэlum olmugdur ki, <rеа1 sоsiаlizm>dэ zэhmэtkеg insanlar ауrl-ауrl
kapitalistlэr tэгэfiпdэп deyil, dочlэt tэrэfiпdэп istismar edilir. Dеmэli,
Ьurаdа ya|ntz istismargrntn adt dэуi9ilir.

Haztrda heg kэsэ gizli deyildir ki, indi оlkэпiп hэr уеriпdэ
siyasi чэ iqtisadi-sosial inkigaf sаhэsiпdэ чэziууэt 9ох аýrrdrr. <Milli
miiпаsiЬэtlэг>э kegmig mэrkэziп Ьirtэrэfli чэ qeyri-obyektiv
yanaýmasl, miiхtэlif regionlarda bu mtiпаsiЬэtlэriп mэrkэz tэrэГtпdэп
daha da qtzrgdrrrlmasl чэ <ikii,izli.i> siуаsэt yeridilmэsi, demokra-
tiyantn agrq-agkar boýulmasr, mэrkэzi informasiya чаsitэlэri
tэrэfiпdэп yalan, bёhtanlr чэ 9iqiгdilmig mэlumаtlаrrп чеrilmэsi, оlkэ
daxilindэ millэtlararast miinasibatlarin giinii-gtindэn kэskiпlэ9mэsi,
gtinahsrz insan qanlartntn tёkiilmэsi чэ s. ёlkэ чэ diinya ictima-
iyyэtinin haqlr narazrhýrna sаЬэЬ оlur. indi vaxtr ila kegmig SSRi
mэkапlпа daxil olan, bu gtin mi,istaqil dочlэtlэr kimi fэаliууэt
gёstэrэп (МDВ-уэ daxil olan) btitiin postsosialist ёlkэlэriпdэ, о
сtimlэdэп, bizim respublikada da dеmэk оlаг ki, эhаli aclrq
sэчiууэsiпэ enmig, giindэlik zэruri tэlэЬаt mэhsullаrtпrп kэskiп qrtlrýr
ilэ qargrla9mrgdrr. Btitiin bunlar, <геаl sosializm>dэ siyasi-ictimai чэ
iqtisadi-sosial sistemlэrin dtizgtin qurulmamaslnln, inzibati-amirlik
idаrэеtmэ tisulunun baýrglanrlmaz пэtiсэlэridir.
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Son illэr эrziпdэ сilkэdэ mtiqtэrэk mtiэssisэlэг, kigik mi.iэs-
sisэlэг, mi.iхtэlif istiqаmэtlэr i.izга fэаliууэtэ baglayan kooperativlэr,
kэпdli-fеrmеr tэsэrri.ifаtlаrt чэ bazat iqtisadiyyatrnrn digэr tэ9kilatlarr
yaradtltr, fоrmаlаgrr чэ sahibkarlrq fэаliууэti iigtin genig imkапlаr
agrlrr.

indi tэlэЬ чэ tэklif qапuпuпа Ьir qэdэr aydrnlrq gэtirэk.
ТэlэЬ - pulla tэmiп olunan tэlэЬаtrп (ehtiyacrn) Ьir hissэsidir.

ТэlэЬ - эmtээ-рul miiпаsiЬэtlэriпiп mёvcudluýu ilэ baýlr olan tarixi
kateqoriyadrr.

ТоlэЬ чэ tэklif - эmtээ istehsalrnda iqtisadi kateqoriya olub,
bazatda, уэпi эmtээ (mэhsul, хidmэt) mtibadilэsinda эmэlэ gэlir чэ
fэаliууэt gёstэrir. Bu, onu tэgkil еdэп iki tinstiri.in (tэlэЬ чэ tэklifin)
dialektik чэhdэtidir.

ТэlэЬ чэ tэklif qanunu - эmtээ (mэhsul, хidmэt, ideya)
istehsalrnrn iqtisadi qanunu olub, tэdaviil sаhэsiпdэ tэlэЬ чэ tэklif
arastnda olan qar;thqlr tэsiri чэ эlаqэпi хаrаktеrizэ edir. Bu qanun
tэlэЬlэ taklifin eyniliyini чэ опlагlп Ьir-Ьiriпэ uyýunlagmaslnln
zэгuriliуiпi эks еtdirir.

Bu qапuпuп tэsiriпdэп astlt olaraq marketinqin чэzifэlэri dэ
dэуigir. Marketinq gox miirэkkэЬ чэ dinamik Ьir sistemdiг. Опа gёrэ
dэ marketinqin чэzifэlэri alrcrlartn tэlэЬаttшп rеаl чэziууэtiпdэп asrlr
оlагаq miiэууэп ediliг. Аhсrlагm tэlэЬаtr mi.ixtэlif чэziууэtlэrdэ (neqa-
tiv tэlэЬаt, tэlэЬiп olmamast, potensial tэlэЬаt, tэlabatrn a;aýr
di.i;mэsi, dэуigэп tэlаЬаt, tam tэlэЬаt, hэddiпdэп gox tэlэЬаt чэ
irrаsiопаl tэlэЬаt) оlчr. Bu чэziууэtlэrэ uyýun olaraq marketinqin
чэzifэlэri mtiэууэп еdilmэli чэ опа uyýun da marketinq пёчti
sеgilmэlidiг. Мэsэlэп, altcilartn neqativ tэlэЬаtr чэziууэtiпdэ mаrkе-
tinqin эsаs vazifэsi potensial tэlэЬаt yaradrlmastna kёmэklik gёstэr-
mэkdir. Bu gэrаitdэ isa konversion marketinq novti sеgilmэsi чэ
tэtbiqi zэruridir. Оgэr bazarda i.imumiууэtlэ, tэlэЬаt yoxdursa, bu
zаmап marketinqin эsаs чэzifэsi tаlэЬаtr hэчэslэпdirmэkdir. Bunun
iigtin hэчэslэпdiriсi marketinq novii sеgilmэsi mаqsэdэuуýuпdur чэ s.

2.6. ВдzдкDА TaLoBLa TaKLiFiN QARýILIQLI yoziyyoTi
2.6.1.Bazarda tэlэЫэ tэklifiп qargrlrqlr чэziууэti

Marketinq fэlsэfэsi - sahibkarhq fэаliууаtiпi чэ biznesi isteh-
lakgrlarrn (altctlartn, miigtэrilэriп) эtrаfiпdа сэmlэqdiгmэуi (konsen-
trasiyastm) tэlэЬ edir. Вuпuп mэпаsl оdur ki, mtiэssisэ еlэ эmtээ пбчii
istehsal еtmэli чэ bazara grxarmalrdtr ki, о, bazarda yaxýl altnstn.
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Baqqa sоzlэ, bazarda ona mtitlэq чэ potensial tэlэЬаt olsun. Bazar
tэrэfiпdэп yaxýl kеуГrууэt gёstэriсilэriпэ gёrэ tашпап чэ qэЬul еdilэп
hэr Ьiг пёч эmtээпiп istehlakgrsr оlап miiэssisэпiп fэаliууэti sэmэrэli
ola Ьilэr.

Маrkеtiпqdэ эп baglrcasr - ona ikili чаhdаtdэ оlап чэ bir-birini
tamamlayan sistem kimi yanagmadrr. Bu, Ьir tэrэfdап, bazartn,
аrzuпuп чэ tаlэЬiп diqqэtlэ чэ hэrtэrаfli оуrэпilmэsi istehsalrn
bilavasitэ hэmiп tаlэЫэrэ уопэldilmэsi va buraxtlan mэhsuluп tinvanlt
olmast; digэr tаrэfdэп isэ, Ьаzаrа, mбчсud tэlэЬэ, tэlэЬаtrп fоrmаlа-
ýmaslna чэ sattga tisttinliik чеrmэуа fэаl kёmэklik gёstэrmаkdir.

Bazarda olan чэziууэtdэп, эtrаf mi.ihitin хаrаktеriпdэп, ozti-
niin potensial imkanlarmdan asilt оlаrаq, mi.iэssisэ marketinq
tэdЬirlэri чэ рrоqrаmlаrr iqlэуiЬ hаzrrlаmауа da bilar.

Rusiyanrn gёrkэmli iqtisadgr аlimlэri - marketoloqlarr: рrоf.
Q.L.Baqiyev, prof. V.M.Tarasyevig чэ alman рrоfеssоru Xalqer Ann
эmtээ bazartnda tэlэЬiп va tэklifin чэziууэtiпi aEaýrdakr bazar
miiпаsiьэtlэri:

о satlcl Ьаzаrц
. alrct Ьаzаrц
о tarazlaEdrrrlmrg (balanslaqdrrrlmlq) kimi qruplagdrrmaýr

tёvsiya еdirlэr (qэkil 2. 1).

а) Sattct bazarl

Ahcr Ъazarl

bazar

ь)

$okil 2.1. Те]эЬ vэ tэklilin пisЬеtiпdап aMIl olaraq Ьаzаrп tipologiyas;
('а"); tаlаЬiп fоrmаlаsпаil vo tэпiп еdilпаsiпiп sxemi ('Ь')

тэklif < Тэlэь

тэklif >тэlэь

тэklif = Тэlэь

Stiчdэlэ9mэ

ТэlаЬ Altq
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ýэkil 2.1-dэп gёrtindiiyii kimi, satrcr (istehsalgr) bazarrnda ((а)
Ьэпdi) tэlэЬ tэklifdэп gox оlur. Веlэ qэгаitdэ sattgtn tэgkili az хэtс
tэlэЬ edir. Bu zаmапmiiэssisэ oz fэаliууэtiпi istehsal gtiсi.iпэ tаrэf
istiqаmэtlэпdiriг чэ altctlar tэrэfiпdэп эmtээпiп kеуfiууэtiпэ, sегчisiпэ
чэ dizayntna heg Ьir xtisusi tэlэЬlэriп olmadrýr halda, уэпi tэlэЬiп
tэklifdэп xeyli Ёstiin olduýu gэrаitdэ, istэdiуi mэhsullаrr istehsal edir.
Веlэ Ьir чэziууэt (bazarda tэlэЬiп tэklifdэп 9ох olduýu hal)
АzэrЬаусап чэ elaca dэ, digэr postsosialist ёlkэlэri iigtin 9ох
xarakterikdir.

Alrcr bazannda isэ istehsalgr altcr ilэ еlэ qargrlrqlr эlаqэ уаrаdrr
ki, о, istehsal etdiyi аmtээпi satmaq iigiin xeyli эlачэ iglэr gоrmэk,
хэrс аэkmэk, mэhsuluп 9е9idiпэ, innovasiyaya, kеуГrууаtэ, dizayna чэ
gёпdэrmэ gэrtlэriпэ, еlэсэ dэ istehlakgrya sattga qэdэr чэ satrgdan
sonra хidmэt gсistэrmэk чэ s. mэsаlэlэr haqqrnda ciddi Гrkirlэgmэk
mэсЬuriууэtiпdэ qоуur. SaЫbkarlrq fэаliууэti Ьеlэ bir чэziууэtdэ
marketinqin fэlsэfэsiпэ, vasitэ чэ tisullartna miirасiэt еtmэk mэсЬu-
riууэtiпdэ qaltr, istehlakgrlarrn tэlэЬаttшп fэаl qaydada чэ tam
буrапilmэsiпi hэуаtа kеgirir, bazarm daxili miihitini va чэziууэtiпi
tэdqiq edir, bazarda rэqiЬlэriп dачrапщlагtпrп tэhliliпi араrrr, эmtээ-
nin hэrэkэtiпi si.irэtlэпdirmэk чэ satrgrnt hэчэslэпdirmэk mэqsэdilэ
tэdЬirlэr sistemi iqlэуiЬ hаzt|ауr .

Balanslagdшilmtg (tarazlagdrгrlmrg) bazarda isэ tэlэЬlэ tэklif
ЬэrаЬэrlэ9ir. ТэlэЬ чэ tэklifiп qargrlrqlr tэsiri dedikdэ, ауп-ауrl
fэrdlэriп (yaxud опlаrtп qгuplarrnrn) tэlэЬ чэ агzulаrtшп tэmiп
еdilmэsiпэ уёпэldilэп tэkrаr istehsalrn fasilэsizliyi prosesi baga
dti9iiliir. Bu proses iqtisadi-sosial kateqoriyalann: ehtiyac, tэlэЬаt
(arzu), tэlэЬ, alqr (tэdачtil, sazig, sёчdэlэ9mэ) чэ konkret эmtээпiп
istehlakr ilэ srx чэ qargrlrqlr эlаqэsiпэ эsаýlапlr ýэkil 2.1 кЬ> Ьэпdi).

2.7. ВiкrдАNLАvIýI

Birja - qiymэtli kaýrzlar tiсаrэti (fond birjasr) чэ уахud niimu-
пэlэr i.izrэ mаllапп topdan sahlmast (эmtээ birjasr) mэqsаdi ilэ daimi
fэаliууэt gёstэrэп bazar,

Оmtээ birjasrnda аýаsэп xammal чэ kэпd tэsэrriifаh mэhsullаrr
(mэsэlэп, taxrl, kofe, эlчап metallar, pambrq чэ s.) topdan satiltr.
Digэr Ьаzаrlаrdап fэrqli olaraq эmtээ birjasrnda satrlan mэhsul
Ьi.itёчliikdэ deyil, yalnrz пiimuпэlэrlэ tэmsil оluпur чэ mtiаууэп dёчr
kegdikdэn sопrа (mэhsul istehsalrnrn mёvsi.imiliyindэn asrlr olaraq 6
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aydan 24 ayadak) alrcrya gёпdэrilir. Baqqa sёzlэ, fond biгjast Ьоrс
kapitalr bazartdlr чэ Ьчrаdа ya|ntz qiуmэtli kaýrzlar alveri gedir.
Qiуmэtli kаýиlаrrп mэzэппэsi gэtirdiklаri divident (qazanc) чэ
ssudaya gоrа tutulan faizin sэчiууэsi ilэ mtiэууэп edilir. Bu birja
kapitalrn mэrkэzlэ9mэsi чэ tэmэrki,izlэgmэsi prosesini stirаtlэпdirir чэ
qiymэtli kaýrzlardan эldэ еdilэп qаzапс hеsаЬша yaýayan
kapitalistlэrin агtmаsrпа gэrаit уаrаdrr.

Diinyada эп iri fond Ьiгjаlаrr Hjy-Yorkda чэ Tokiodadrr.
Kegmig SSRI mэkапrпdа ilk эmtээ birjasr l92l-ci ildэ, fond

birjasr isa |922-ci ildэ Moskvada agrlmrg чэ 1930-cu ilэdаk fэаliууэt
gёstэгmigdir. Hal-hazrrda ёlkэmiziп tапzimlэпэп bazar iqtisadiyya-
trna kеgmэsi ilэ alaqэdar olaraq, Ьizdэ dэ аmtээ чэ fond birjalarrnrn
уепidэп tэ9kili mэsэlэsi meydana grxmtqdtr. indi Bakrda da эmtээ va
fond birjalarr fэаliууэt gёstаrir.

2.8. Bazara marketinq пёqtеуi-пэzэriпdэп уапаýmа
Вir 9ох iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа [З5; 8б; l07; |421 bazara,

аdэtэп, сэmiууэtiп obyektiv inkiqaf qапuпlаrtпа uyýun оlагаq hэуаtа
kеgirilэп potensial tэdачtil sferast kimi Ьахrlrг. Bazartn yaradtlmast va
inkiqafi ictimai эmэk bolgiisii чэ tэdачiil prosesinin hэуаtа
kеgirilmэsiпdэ istehsalgrlara (satrcrlara) чэ istehlakgrlara (alrcrlara)
tam azadhq чэ sэrЬэstlik gэrаitiпdэ Гэаliууэt gоstэrmэlэri imkanla-
rtntn чеrilmэsi ilэ gэгtlэпir. Onu da qeyd еdэk ki, bazara bela
mi.iсэrrэd qaydada tarif чеrilmэsi marketinq пэzэriууаsiпdэ tэcriibi
оlаrаq heg dэ hэmiqэ tэtЬiq edilmir. Мtitэхэssislэriп fikrinca, bazal
konkret olmaqla уапаýl, onun biittin раrаmеtrlэri (уеrlэgdiуi makan,
ёlgiilэri, tutumu) tam mi,iэууэпliklэ agtqlanmalrdrr. Dеуilапlэri пэzэr.
almaqla, bazar, daha gox соýrаfi-эrаzi чэziууэtlэri, yaxud tэlэЬаtlаr:
ilэ mtiаууэп tэlэЬ уаrаdап movcud (potensial) altctlaпn mэсmusu
kimi miiэууэп edilir.

Talabatrn mtiэууэп nov mэhsullаrа yaratdrýr tэlэЬdэп asrl:
olaraq, bazar|ar 5 asas пёчэ ayrrlrr: istehlak Ьаzаrц istehsal bazarl
vasitэ9ilik Ьаzаrц dёчlэt idаrэlэri bazart чэ Ьеупэlхаlq Ьаzаr. ind
Ьчпlаrtп hэr birinin mэzmчпuпа bir qэdэr aydrnlrq gэtirэk.

l. istehlak Ьаzап (yaxud xalq isteЫakr mallarr Ьмаrr). Bu
ауrl-ауrl fэrdlэr (gэхslэr) tэrэfiпdэп оzlэriпiп ýaxsj
istehlaklarr iigйn mэhsullаг aldrqlarr Ьаzаrdrr.

2. istehsal bazarl, (istehsal-texniki tэyinatlr mэhsullаr bazarr)
Bu, istehsal рrоsеsiпdэ istifadэ еtmэk mэqsэdilэ xammalrnl
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materialtn, mэhsullапп, хidmэtlэriп чэ s. mtiэssisэlэr,
firmаlаr, tэ9kilаtlаr чэ s. tэrаГtпdэп alrndrýt Ьаzаrdш.

3. Vasitэgilik Ьаzап. Вu, mtiэууэп miqdarda gэlir эldэ еtmэk
mэqsэdilэ mtiэssisэlэr, ta9kilatlar чэ fiziki gэхslэr tэrэfiпdэп
mэhsullаrrп ahnrb уепidэп, tэkгаrап satrldrýr Ьаzагlаrdrr.

4. Dёчlэt idаrэlэri bazarl. Bu, oztiniin funksiyastnt hэуаtа
kеgirmэk mаqsэdilэ dёчlэt tэgkilаtlаrr tэrэfiпdэп mahsulun
alrnmasrdtr.

5. Веупэlхаlq bazat. Вч, olkэnin hiidudlarrndan xaricda
уеrlэ9эп mэhsul аltсilаrrшп, istehsalgtlarrn, чаsitэgi satrcl-
lartn, dёчlэt mi.iэssisэlэriпiп чэ fiziki gэхslэriп mэсmu-
sudur.

Мiitэхэssislэr bela hesab еdirlэr ki, эgэr biz, bazara соýrаfi -

эrаzi чэziууэtlэriпэ gёгэ baxsaq, onda bazarlart a9aýrdakr kimi
qruplagdrrmaq оlаr: dtinya Ьаzап; regional bazar чэ yerli Ьаzаr. indi
isэ bu bazarlartn mэqsэd чэ чэzifэlэriпэ bir qэdэr yaxtndan пэzэr
salaq.

l, Diinya Ьмап. Вч, biittin dtinya оlkэlэriпi Ьirlэgdirап
Ьаzаrdш.

2. Regional bazar. Bu, mёчсud olduýu hэmiп ёlkэпiп
mtiэууэп эrаzisiпi эhаtэ еdэп Ьаzаrdrr.

З. Yerli bazar. Bu, бlkэпiп Ьir, yaxud Ьiг пе9э rауопuпu
оziiпdэ Ьirlэgdirэп Ьаzаrdш.

Marketinq пэzаriууаsiпdэ segilmig bazarlarrn tэdqiqindэ эп
asas чаzifэlэrdап Ьiгi - Ьаzаrtп tutumunun mi.iэууэп edilmэsidir.

Ваzапп tutumu (hэсmi) - эhаliпiп tэlэЬаtrпrп чэ эmtээ
taklifinin miqdarr (dауэr ifаdэsiпdэ, yaxud da Гrziki чаhidlэrlэ) ilэ
каrаktеrizэ еdilэп, movcud qiуmаtlэr sэчiууэsiпdэ эmtээlэriп rеаllа9-
Crrrla Ьilэп (аdэtэп Ьir il эгziпdэ) hэсmidir, miqdarrdrг..

Xalq istehlakr mallart bazannda опчп tutumunu tayin
эdэrkэп, ilk почЬэdэ эhаliпiп potensial alrcrlrq tэlэЬlэriпi mtiэууэп
эdап эsаs аmillэriп: эhаliпiп сагi gэlirlэriпiп miqdarlnln, эmапэtlэriп
mёvcudluýunun, qiуmэtlэгiп faktiki sэчiууэsiпiп чэ s. dэqiq tэhlili
aparrlmaltdlr.

istehsal-texniki tэуiпаtlr mэhsullаr bazarrntn tutumunu mtiэу-

уэп еdэrkэп, ilk пёчЬэdэ ёlkэпiп iqtisadiyyat sаhэlэriпiп inki;afin-
lakr эsаs xiisusiyyэtlэri, опlаrdа uyýun investisiya lауihэlэriпiп
tэtbiqi imkanlarrnl чэ s. пэzэrэ almaq zаruгidir.
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Bazarrn tutumunun mtiэууэп еdilmэsi ilэ yanagt, hэmiп nov
mэhsulа olan tэkliflэ tэlэЬiп пisЬэti dэ mtiэууэп еdilmэlidir. Bu
baxtmdan <satrcr Ьаzаrt>>па da diqqэt yetirilmэlidir. indi sattct чэ altct
bazarlarrnrn izaluna пэzэr salaq.

Satrcr Ьаzап - sattctnrn (istehsalgrnrn) ёz gэrtlэriпi diktэ etdiyi
bazara deyilir. Веlэ Ьаzаrlаrdа onun tэdqiqiпэ he9 Ьir ehtiyac qalmrr.
Qiinki onun mэhsuluпа tэlэЬ уtiksэk оlur чэ odur ki, эlачэ чэsаit
хэrсlэmаk laztmsrz hesab edilir.

Alrcr bazarr - alrctnrn ёz qэrtlаriпi diktэ etdiyi bazara deyilir.
Веlэ bazarlarda tэklif tэlэЬdэп yiiksak, уэпi gox olur. Оduг ki, sattct
oz mэhsuluпu satmaq tigiin эlачэ сэhdlэr gоstэrmэk чэ marketinq
konsepsiyasrmn hэчэslэпdiriсi i.isullannl tэtЬiq еtmэk mэсЬuriууэ-
tiпdэ qalrr. 

I

2.9. Bazал - maгketinqin miihifun 9эгti чэ iqtisadi эsаsrdrr 
l

iqtisadi adэbiyyatlarda <Ьаzаr> anlayrýlmn опlаrса tэrifiпэ|
rast gэlinir. Indi опlапп Ьir пеgэsiпi пэzаrdэп kеgirэk: I

<Ваzаг - mallartn (эmtээlэriп) satrgr ilzгэ miiЬаdilэ miihitindэ
уаrапап iqtisadi аlаqэlэriп mэсmusudur>>.

<<Bazar - эmtээlэriп miiьаdilэsiпdэ olan miiпаsiьэtlэriп mэс-
musudur>>.

<<Ваzаr - sattct ilэ alrcrnrn qargrlrqlr mtiпаsiЬэt mexanizmidir>.
<<Вмаr - ёlkэ daxilindэ чэ оlkэlэr arastnda miiЬаdilэ sfеrа-

stdr>>.

<<Вмаr - mtiЬаdilэ sferastnda daim tэkrаrlапап alqъsatqi
aktlartntn mэсmusudur>>.

<Ваzаr - mcivcud olan чэ potensial эmtээ alrctlartnm mэсi
mчsчduг>>.

<<Bazar - эmtээ чэ эmtээ-рul miiЬаdilэsi formastdrr>>. 
:

<<Bazar - эmtээ istehsalr чэ pul tэdaviilii qanunlart tizrj
tэgэkkiil tapan miibadilэdir, fэаliууэtdir>.

<Ваzаr - maddi istehsai tisullarr ila qаrtlапэп чэ iqtisadl
miiпаsiЬэtlэrlэ эlаqэdаr оlап эmtээ istehsalr чэ tэdaviili.intin (mtibal
dilэsinin) iqtisadi kateqoriyastdtr>>. l

<Bazar - iqtisadi mi.iпаsiЬэtlэrdэ tэlэЬlэ tэklifiп mэсmusudur>,i
<Ваzаr - ayrl-ayrr mэhsullаr iizrэ satrctlaгla alrcrlarrn birgl

fэaliyyati mexanizmidir>.
<Ваzаr - tэkliflэ tэlэЬiп i.izvi чэhdэtidir, Ьirlэ;mэsidir>.
<<Bazar - эmtээlэriп alqr-satqrsmda qargrlrqh mi.iпаsiЬэtdэ

adamlarrn arasrndakt ictimai эlаqэlэriп Гоrmаstdtr>.
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((Ваzаr - hэr hanst nov mэhsul i,izrэ bir qruр adamlarrn scivda-
lэ9mэsi ilэ bag чеrэп srx fэаliууэt mi.iпаsiЬэtlэridir>.

<<Bazar - tiсаrэt (<alqr-satqr>) aparmaq i.igi.in аdаmlагrп sочdэ-
lэqmэsi, bir-biri ilэ qargrhqlr fэаliууэtidir>.

<<Bazar - iqtisadiyyatrn mtiхtэlif sаhэlэriпdэ istehsal edilmig
kiilli miqdarda эmtээlэriп qargrlrqh аlаqэdэ olan alqr-satqr aktlartnrn
mэсmusudur>>.

<<Bazar - tэdavtil dаiгэsiпdа adamlar arastnda olan iqtisadi
miiпаsiЬэtlэrdir>.

<Ваzаr - mэhsul istehsalgrlarr ila onu istehlak еdэпlэr
arasrndakt iqtisadi mi.iпаsiЬэtlэri хаrаktеrizэ edir>.

<<Ваzаr - istehsal olunan эmtээlэriп sэrЬэst ekvivalent mi,iba-
dilэsidir>.

<<Bazar - tadavtil (miiЬаdilэ) kateqoriyast olmaqla, istehsalla
istehlak arastnda birlagdirici (эlаqэlэпdiriсi) vasitэdir>.

<<Ваzаг - эmtээпiп чэ hэmiп эmtээdэ maddilэgmiq эmэуiп
ictimai эhэmiууэtiпiп mtiэууэпlэ;dirilmэsiпi tэmiп еdэп bir vasitэdir>.

<Bazar - iqtisadiyyatrn miixtэlif sаhэlэriпdэ istehsal edilmiq
kiilli miqdarda mahsullarrn qar;rlrqlr эlаqэdэ olan alqr-satqr aktlarrnrn
mэсmusudur)) чэ S.

Мэhsullаrrп istehlak dэуэгlэriпiп почtiпdэп asilt olaraq,
bazarln agaýrdakr 2 novi.i чаrdш:

о istehsal чаsitэlэri Ьаzаrц
о istehlak mallarr bazarl.
Маsэlэп, taxrl bazarr, neft Ьаzап, еrzаqmэhsullаrr Ьаzап, qata

metallar Ьаzап, tikinti materiallarr bazarr чэ s. Веlэliklэ, bazar
эmtээlэriп tэdaviilii sferast olub, эmtээ tэdачi.ilti prosesini tamam-
iayrr, mэhsчluп рulа чэ эksiпэ, pulun rпэhsчlа gevrilmэsini hayata
kеgirir. Bagqa sоzlэ, <<эmtээ>> чэ <<bazar>> ayrtlmaz Kdostlar>drr.
Эmtээsiz bazat,bazarstz эmtээ оlа Ьilmэz.

2. 1 0. Вдzдк iл,lгкдsткuктuRu

Bu, Ьаzаrtп поrmаl fэаliууэtiпэ mi.isЬэt tэsir gоstэrоп, опuп
inkiqaГrnr tэmiп еdэп xidmэt miiэssisэlэri, tэgkilatlart, idаrэlэri siste-
mi. Вurауа эmtээ, fond, valyuta va эmэk birjalarr, bazara, еlэсэ dэ
эпuп tэrkiЬ чэ ayrrlmaz hissэlэriпэ bilavasitэ хidmэt еdэп Ьапklаr чэ
Jigэr kommersiya чаhidlэri daxildir.

indi infrastruktur anlaytqrntn оziiпэ bir qэdоr aydrnlrq gэtirэk.
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iпfrаstrцktur - эsаs maddi istehsal sаhэlэriпэ sэпауеуэ, k.t., ti-
kiпtiуэ, эhаliуэ хidmэt еdэп tэsэrriifаt sаhэlэri (naqliyyat, 9ose yollarr,
dэmir yol хэtlэri чэ su Ьэrэlэгi, kanal, liman, Ьоru kэmаrlэri, апЬаr чэ
s., tikililэr, enerji чэ qaz tэsэrriifаtl, tiсаrэt, maddi-texniki tэсhizаt,
rаЬitэ чэ telekonrunikasiya sistemlэri, su tэchizatr, kanalizasiya,
timumi чэ реýэ tэhsili, еlmэ чэ sэhiууэуэ gэkilэп хэrсlэr чэ s.),
kompleksi, mэсmusu.

Bunlara Ьэzэп sabit sэrmауэlэr dэ deyilir. Bu sаhэlэrэ bir 9ох
hallarda tэhsil, sэhiууэ, kitabxana xidmэti чэ s. sаhэlэri dэ эlачэ
edilir. Тэуiпаtrпdап gori,indiiyii kimi iпfrаstrukturауа qoyulan хэrсlэr,
tezliklэ qazanc qaytarmtr. Вu sэЬэЬdэп dэ hэmiп sаhэlэrэ sahibkarlar
gox vaxt mауа qoyulugundan gэkiпirlэr. Оdur ki, Ьеlэ sаhэlаri inkigaf,
еtdirmэk эsаsэп dёчlэtiп tizэriпа diigtir. Oz imkanr olmadrýr hallarda
dочlэt bu sаhэпi inkigaf еtdirmэk tigiin gox zаmап Diinya bankrndan1
uzun miiddэtli krеditlэr аlrr. Хiisusilэ эhаli miqrasiyastntn qarýrslnln
altnmast, yeni эrаzilэriп istifаdэуэ чеrilmэsi ila baýlr mэsэlэlэriп1
hэlliпdэ infrastrukturantn daha siirэtli inkigafi planlagdrrrlrr.

Оlkэdэ iпГrаstruktur iki qruра bёliiniir: а) istehsal iпfrа-1
struktuгu (bu, bilavasitэ maddi istehsal sаhэlэriпэ хidmэt gоstэrir); Ь)|

sosial infrastruktur (Ьurауа iimumi va реýэ tэhsili чэ sэhiууэ daxildir).l
istehsal infrastrukturuna daxil olan sаhэlэriп heg biri mэhsul istehsaЩ

etmir, lakin istehsal prosesini bunlarsrz davam еtdirmэk mtimkiinl
deyil. Yeni эrаzilэriп istifadэ edilmasi hэr gеуdэп эччэl istehsal
iпГrаstrukturuпuп yaranmaslnr tэlэЬ edir. Sosial iпfrаstruktur эhаliуа
хidmэt еdэп idаrэlэr, qurýular sistemidir (mэsэlэп, sагпiqiп пэqliууаtr,
ahaliya mэigэt xidmati idаrэlэri чэ s.). iqtisadiyyatrn inkigafinrn
sэmаrэliliуi, эhаliпiп hэуаt gэrаitiпiп yaxgrlaqmasr bilavasita
iпfrаstruktuгuп inkiqaf sэчiууэsiпdэп asrlrdш. Веlэliklэ, ёlkэdэ
iqtisadi-sosial inkiqafrn tэmiп еdilmэsiпdэ iпfrаstruktur miihi.im rо]
оупауlr,
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III BoLMo. MoHSUL*)
3.1. Мэhsчl пэdir?

Мэhsчl - ictimai чэ 9эхsi talabatr <idэmэуэ yonэldilmig эmэk
fэаliууэtiпiп sоп пэtiсэsidir. Вurауа elmi-texniki аrаgdrrmаlаг
(iхtirаlаr, kэgflэr), istehsal-texniki mэqsэdli mэhsullаr, xalq istehlakr
mаllагt, tikinti оЬуеktlэri, iglэr чэ хidmэtlэr aid edilir.

Bu tэrifdэп gortindiiyti kimi, о, miirэkkэЬ чэ goxaspektli
anlayrq olmaqla, оziiпаmэхsus bir stra, ilk почЬэdа, istehlak xtisu-
siууэtlэriпiп mэсmчsudur.

Marketinq пэzэriууэsiпdэ mэhsulа konkret tэlэЬаtrп ёdanil-
mэsi vasitэsi kimi baxrltr. Mahsul marketinq kompleksinin asas
elementi kimi, insantn rеаl ehtiyaclnr чэ tэlэЬаtrпr ёdэуэ Ьilэr.
Marketinq isэ hэг Ьir istehsalgrya real ehtiyacr чэ talэbatr dэqiq
miiэууэп еtmэkdэ, onun sэmэrэli чэ mtinasib qaydada ёdэпilmэsi
mэqsэdilэ mi,iэssisэdэ zэruri mэhsullаrrп istehsalrnrn tэ9kili igiпdэ
эmэli komaklik gсistэrэ Ьilэr. Bu isэ, mtiэssisэdэ <mэhsul siyasэti>nin
гeallagmasr yolu ilэ hэуаtа kegirilir (9эkil 3.1).

Iqtisadi эdаЬiууаtlаrdа, mэsэlэп [86]-da, mэhsчl siуаsэtiпdэ
agaýrdakr tэdЬirlэriп icrastna ciddi diqqэt yetirilmэsi tочsiуэ edilir:. istehsaledilэnmэhsullarlnmodifikasiyastna;о yeni mэhsчl пёчlэгiпiп iglэпilmэsiпэ;

о kёhпэlmigmэhsullагrпistеhsаldапgжаrilmаstпа;о istehsal еdilэп mэhsullartn optimal nomenklaturasmtn
mi.iэууэп еdilmэsiпэ;. Ьuгахtlап mаhsullагrп эп yaxýl gеýidiпэ;

о mэhsul niqanlarlnln mэqsэdэuуýuпluýuпuп miiэууэп
еdilmэsiпэ;о istifadэ еdilmэ imkanlarrnln aydrnlagdшtlmasrna;

. zаruri olan qablagdшmantn yaradrlmaslna ча mэhsullаrlп
markalanmaslmn hэуаtа kеgirilmэsiпэ;

о servis xidmэtinin tэqkiliпа чэ s.
Оgэг marketinq tэdЬirlэriпiп asas faallrýr Ьilачаsitэ mэhsчluп

tizэriпэ di.igUrsэ dэ, onda biz <mэhsulа yonэldilmiq marketinq
strategiyasr>> haqqrnda da dantga Ьilэrаk. Веlэ ki, mагkеtiпq
strategiyasrnr ауri-Ьуrr mahsullara, onlarrn qruрlаrlпа чэ yaxud da

-) 
Вч Ьбlmэdэ: 3.1-3.5-ci раrаqrаflаr Е.М. Oliev, 3.б-3.13,сii раrаqгаflаr isэ i.е.п

С.С. Mammadovla Ьiгgа yazrlmlgdrг.
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biitiin gеqidlэriпэ dэ aid еtmэk оlаr. Bununla уtiksэk kеуГrууэtli
mэhsulчп yaýml (ёmri.ini.in uzunluýunu) опillэrlэ оlgmэk miimktind{ir

(9эki1 3.1)

$okil 3. L Mehsul siyasoti

3.1.1.Мэhsul чэ эmtgэ апlауцlаrr
Мэhsul (buna Ьэzап <mal> da deyilir) bir gox эdэЬiууаtlаrd4

<<эmtээ>> ilэ ЬэrаЬэr tutulur, уэпi eynilэýdirilirtz. Bizim fikrimizсэ

lz Filip Kotlcr. Marketinqin эsаslаrt, Bakr, l993. Еlэсэ dэ F.Kotlerin KMarketinq>|
dair olan digэr эdэЬiууаtlагrпdа; Багиев Г.Л., Тарасевич В.М,, Х.Анн
Маркетинг. М., 1999; Маркетинг под ред. А.Н,Романова, М., l996 чэ s.
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bununla razrlagmaq gэtiпdir. Qiinki <mэhsul>> <<эmtээ>уэ пisЬэtап
daha genig чэ эtrаflt anlaytgdrr, mэfhumdur. Веlэ ki, istehsal edilmig
hэr hansr Ьir <mahsub> (<хidmэt>) heg dэ hэmigэ эmtээ ola bilmaz.
Аmmа hэг Ьiг пёч эmtээ ilk эwэl <mэhsul>dur, <<xidmэt>dir. Klassik
<iqtisad пэzэriууэsi> еlmiпdэ эmtээуэ verilmig tэriГэ пэzэt salaq:
<<Оmtээ - insanlartn ёz istehlaklarr tigtin deyil, bazar (satrq, mtibadila)
iigi.in istehsal еtdiklэri mэhsuldur (mэmulаtdtr, хidmэtdir). Bagqa
sёzlэ, <tэlэЬаtr yaxud ehtiyacr оdэуэ Ьilэп, altnmasr, istifadasi чэ
yaxud istehlakr bazara tэklif оluпап hаr Ьir geydir>.

Gёrtindiiyii kimi, <аmtээ - insanlartn (еlэсэ dэ, mi.iэssisэlэгiп,
firmаlаrtп, 9iгkэtlагiп чэ s.) ёz istehlaklaгr i.igi.in deyil, bilavasitэ bazar
(satrg, miiЬаdilэ) iigiin istehsal etdiklэri mэhsuldur, mэmulаtdtг,
хidmэtdir чэ ideyadrr>. Оdur ki, marketinq sistemindэ аmtээпiп mah-
sulla ЬэrаЬэr tutulmasr чэ еупilэgdirilmэsi, bizim fikrimizсэ, dirzgiin
deyil. Qtinki оksэr hаllаrdа hэг Ьiг sahibkar mэhsul (хidmэt) istehsal
еdапdэ, heg dэ hэmigэ опuп hamtstnr Ъаzаr iigiin пэzэrdа tutmur. Qox
vaxt еlэ оlur ki, istehsal edilmi9 mэhsuluп (mаlm, xidmэtin) 9ох his-
sэsiпi sahibkar (istэr fiziki, istэrsэ dэ hiiquqi) ёztiniin xtisusi
ehtiyaclarr i.igiin istehlak edir. Yэпi Ьеlэliklэ, mэhsuluп Ьir hissэsi Ьа-
zаrа 9lxarllmlr. Odur ki, marketinq sistemindэ <mэhsul>> эчэziпэ ((эm-

tээ> (mэhsuluп bir hissэsi) anlaytgtntn iglэdilmэsi, heg dэ genig tэkrаг
istehsah prosesinin iqtisadi-sosial mаhiууэtiпэ uyýun gэlmiг, уэпi
опuп mаhiууэtiпi tam аgmtr. Bu baxrmdan biz marketinq fэаliу-
уэtiпdэ <эmtаэ>> уох, <mэhsuЬ> anlaylýlnln i;lаdilmэsiпэ daha 9ох
tэrэfdаrrq.

Zаmапэt

ýekil 3.2. Мэhsuluп esas tэskilеdiсilэri

тiсаrэt markast

оlачэ mэhsullаr Мэhsul оlачэ
хidmэtlаr

Fiziki xarakte-
ristikasr
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3.1.2. Мэhsчlчп эsаs tэgkilеdiсilэri

iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа, mэsэlап [86]-da, mэhsuluп tэ9kiledi- 
|

сilэriпэ agaýrdakrlarr aid еdirlэr: fiziki чэ istehlak хiisчsiууэtlэriпiп
dэsti; эlачэ mэhsullаr; fiziki xarakteristika; qablaqdrrma; эlача
хidmэtlэr чэ zэmапэt (gakil 3,2).

3.1.3. Umчmi mэhsul anlayrgr

Мiitэхэssislэr hэr Ьiг пёч mэhsulа 3 sэчiууэdа baxmaýr tочsiуэr
еdirlэr [8б]. Bu, gэkil 3.3-dэ gёstэrilmigdir, Birinci sэчiууэdэ mэhsчl
kопkrеt olaraq hanst tэlэЬаtr оdэmэk tigiin пэzэrdэ tutulmugdur?l
ikinci mэrhэlэdэ mэhsulа mtiэууэп хi.isusiууэtlэr dэsti (xarici tэrtiЬаt,l
kеуfiууэtiп sэчiууэsi, mаrkа adt чэ qablagdrrma) kimi Ьахrlrr. Ugtinciil
mэrhэlэdэ isэ mahsula, опчп real icrasrna эlачэ еdilэп faydalart
(satrgdan sопrа хidmэt gёstэrilmэsi, pulsuz dagtnmast, quragdrгrlmasr)l
kimi baxrlrr

мэhsчluп alrnmasr ilэ
аldэ еdilэп эlачэ

fayda, хеуir

Hiss edilan чэ hiss
еdilmэуэп эlаmэtlаг

чэ хtisчsiууэtlэr

мэhsчl-kопkгеt
tэlэьаtr tэmiп еdэп

vasitэ

$ekil 3,3, Uпumi mэhsul апtауу

3.2. MoHsuLuN TosNiFATI

Biittin пёч mэhsullаr ёzlэriпiп faktiki istifadэ edilma sаhэ,
lэriпэ gёrэ tэsпiflэgdirilir

istehlakgrntn qiiuгunda
mэhsчl

Real icrada olan mэhsчl

Мэhsчl
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З.2.|. Мэhsullаrrп <<А>> чэ <<В>> qruplarr

Btitiin пёч sэпауе mэhsullarr ёz iqtisadi tэуiпаtlагlпа (istifadэ
еdilmэ хаrаktеrlэriпа) gёгэ iki ЬёуЁk qruра bёliintir:

l. istehsal-texniki tayinatlr mэhJullаr (buna <А> qrupu da
deyilir). Вurауа mаýlп-mехапizmlэr, avadanhqlar,
хаmmаl, materiallar, уапасаq чэ s. daxildir. <А> qruрчпuп
эsаs ktitlэsi аýrr sэпауе mtiэssisэlэriпdэ yaradrlrr. Аýrr
sэпауе metal чэ yanacaq, elektrik enerjisi чэ miixtэlif
kimyэvi mэhsullаr, maýln чэ avadanlrqlar, tikinti materi-
allarr чэ s. чеrir. Aýrr sэпауепiп iirэуi maýrnqayшma,
kimya sэпауеsi чэ energetika hesab edilir. Bagqa sёzlэ, bu
qrчра эsаsап istehsal чаsitэlаri yaradan sаhэlэr (energetika,
neft-qaz va kёmtir grxanlmast, metallurgiya, maýlnqa-
уlrmа, kimya sanayesi чэ s.) aid edilir.

2. Qeyri-istehcal sаhэsiпdэ istifadэ еdilэп mэhsullаr, уэпi
istehlak geylari (Ьuпа <В> qrupu deyiliг), Вurауа: erzaq
mэhsullаrr, paltar, ayaqqabr, mэdэпi-mэigэt mаllагr чэ
digэr istehlak mэhsчllаrr daxildir. istehlak gеуlэriпiп asas
hissэsi ytingtil чэ yeyinti sэпауе sаhэlэriпdэ yaradrlrr.

Мэhsullаrtп <<А>> чэ <<В>> qгuрlаrrпа ЬсilЁпmэsi, опlаrlп faktiki
istifаdэ еdilmэ sаhаlаriпэ gёradir. Веlэ ki, eyni Ьir mэhsul <<А> чэ
yaxud <В> qrupuna diigэ Ьilэr. Мэsэlэп, elektrik enerjisi: эgэr bu,
istehsal mэqsэdi tigiin istifadэ еdilirsэ, ((А)) qruрuпа, mэigэt mэqsэdi
ilэ (yagayrg чэ mэdэпi-mэi;эt binalarrntn igrqlandrrrlmast чэ уа
qrzdrrtlmasr iigiin) istifadэ оluпчrsа, кВ> qruрuпа aid edilir чэ s.

з .2.2. istehsal-texn i ki tэyinatlr mэhsчllапп tэsпifаtr

Movcud эdэЬiууаtlаrdа [29] iqtisadiyyat vo onun аугl-ауrl
sаhэlэriпdэ istifadэ olunan biittin пёч istehsal-texniki tэyinatlr
mэhsullаr (<А> qrupu) agaýrdakr 12 эsаs qrupa Ьёliiпiir:

1. Qara metallar. Bu qrчра эsаsэп:
. qаrа metal prokatr;
о metal mamulail (metiz);
о qаrа metallurgiya tigiin xammal daxildir.

2. Воrulаr. Воrulаr iki qrupa - metal чэ qeyri-metal Ьогчlаr
qruрuпа bбliiniir. Metal Ьоrчlаr isэ <iz пбчЬэsiпdэ polad чэ gчquп,
tikiqsiz чэ qaynaq Ьоrчlаrtпа аугrlrr. Qeyrimetal Ьоrulаrtпа isэ
dэmir-Ьеtоп, ýaxsl, gi.igэ чэ s. aiddiT.
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3. Olvan metallar. istehsal чаsitэlаriпiп Ьu qruрuпа:
. xalis gэkildэ эlчап metallar: mis, aliiminium, sink, qur-

ýuguп, qalay, nikel va s.;
о эlчап metallarln хэlitэlэri - latun (mislэ sinkin), Ьtiгilпс

(mislэ qalayrn), babbit чэ s.;
о эlчап metal prokatr чэ опlаrtп эriпtilэri - metal чэrэqэ,

Ьоrulаr, mis, ali.iminium, sink, btiriinc, nikel чэ s.-dэп
haztrlanan profillэqdirilmig уауmаlаr чэ ý,;

. эlчап metallurgiya iigiin xammal - Гtlriz konsentratlart чэ
giltorpaq аiddirlэr.

4. Yanacaq (qazan-soba). Bu qrupa Ьэrk yanacaq (dag komtir,
antratsit, boz komiir, tоrf, 9ist чэ odun) чэ qaz halrnda olan yanacaq,
daha doýrusu, siini чэ tэЬii qaz daxildir. Yanacaýrn biiti.in почlэri
hэm паtчrаl, hэm dэ 9эrti-уапасаq чаhidlэri ilэ olgiiltir.

5. Neft mэЬчllаrt. Вurауа: tэууаrэ чэ avtomobil Ьепziпlэri, аý
neft (trаktоrlаг iigiin), dizel чэ miihэrriklэr tigi.in neft mэhsullаrr,
miixtэlif mineral уаýlаr (tэууаrэ, dizel, trапsfогmаtоr, avtol чэ s.

Ёgiiп), раrаfiп, neft bitumlart чэ s. aiddir.
б. Elektrik enerjisi.
7. Кimуэчi mаddэlэг чэ texniki-rezin mэmulаtlаrr.
8. Меgэ mаtеriаllап.
9. Selltrloz-kaЁи mэhsчllаrr.
10. Tikinti mаtеriаllап.
l l. Yifurgiirl sэпауе Ёgiin xammal чэ yarrmfabrikatlar.
12. Дчаdапhq, mаgrп чэ kabel mэmulаtlап.

з.2.з. Мэhsчllаrrп tэsnifatrmn эsаý пёчlэri

indi mэhsullаrrп tэsnifatrntn эsаs пёчlэriпэ baxaq. Markej
toloqlar tэrэfiпdэп mэhsul пёчlэri iigiin marketinq startegiyasl
sеgэrkэп, bu mэhsullаrа xas olan эsаs эlаmэtlэr iizrэ Ьir пе9э mэhsчl
tэsnifatlarr i9lэyib hazrrlamaq lazrm gэlir.

iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа uzunomiiTlblЁk чэ maddi duyumunur
dэrэсэsiпэ gоrэ mэhsчllаr 3 qruра Ьёliiпirr (9эkil 5.1):

l. Uzun mtiddэt istifadэ olunan mэhsullаr. Bu qruра, аdэtэrt
dэfэlэrlэ istifаdэ еdilэп, опа dёzэп (tab gэtiгэп) mэhsullац
(mamulatlar) aid edilir. Мэsэlэп, sоуuduсчlаr, tеlечizогlаrj
ачtоmоЬillэr, dэzgаhlаr, geyim чэ s. 

:
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2. Qrsa miiddэtэ чэ ЬirЬаgа istifadэ еdilэп mэhsullаr, Bu
qrupa bir чэ уа Ьir пе9э dэfэ istifаdэ olunduqdan sonra
tаmаmilэ istehlak olunan, уэпi ёz omriinti baga vuran
mэhsullаr (рiчэ, sabun, duz чэ s.) daxil edilir.' 3. Хidmэtlоr. Bu qrupa: hэrаkаtlэг, faydalar yaxud ehtiyacr
сidэmэlэr gэkliпdэ safig оЬуеktlэri aid edilir. Мэsэlэп,
ЬэrЬэrхапаdа sag чurdurmа, tэmir iglэri чэ s.

Мtigtэrilэriп alrct аdэtlэriпэ ЁуЁчп оlагаq genig istehlak
mallarr 4 эsаs qrupa Ьбliiпtir [35]:

1. Gtiпdэlik tэlэЬаt mallarr. Bu qruра istehlakgrlarrn аdэtэп
tez-tez, fikirlэgmэdэп, onlarm oz аrаlаппdа miiqауisэ
еtmэklэ, еп az sэу gёstэrmэklэ aldrýr mаllаr daxildiг.
Мэsэlэп, tiitiin mэmulаtlаrl, ýabun, qэzеtlэr чэ s.

2. Оччэlсэdап segilan mallar. Altctmn segki чэ bazarlrq рrоsе-
siпdэ аdэtэп mtinasiblik, kеуfiууэt, qiуmэt, xarici tэrtiЬаt
чэ s. gёstэriсilэrэ gёrэ miiqayisa etdiyi mallardrr. Мэsэlап,
mebel, geyim, iqlanmig avtomobil чэ s.

3. Xiisusi tэlэЬаt mallarr, Bu qrrrpa аldэ еdilmэsi i.igtin
istehlakgrlarrn Ьir hissэsinin эlачэ sэу gёstэrmэуе haztr
olduqlarr, паdir keyfiyyэtli чэ уа ауrl-ауrl markalr mэh-
sullar daxildir. Мэsэlэп, dэЬdэ (modda) olan mallarrn
konkret mаrkаlаrt чэ tiрlэri, ачtоmоЬillэr, stеrео apparat-
lart, foto avadanlrýr, kigi kostyumlan чэ s.

4. Passiv tэlэЬаt mallarr. Bu qrчра altcilann tanrmadrýl чэ уа
tanryrb almaq haqqrnda аdэtэп fikirlэ9mэdiуi mэhsullаr
daxildir. Мэsэlэп, tiistii indikatorlart, erzaq mэhsullаппtп
emah i.igi.in mэtЬэх maqtnlarl чэ s.

Sэпауе toyinatlr mэhsчllапп tэsпiflэqdirilmэsi. Вu mahsullar 3

qruра boliiniir:
1. Materiallar чэ hissэlэr (detallar), Buraya: xammal, yarlm-

fаЬrikаtlаr чэ maýln чэ avadanlrq hissэlаri daxildir.
2. Osas эmlаk (stasionar qurýularr, kёmэkgi avadanlrqlaf чэ

s.).
З. Коmэkgi materiallar чэ хidmэtlэг (kоmэkgi materiallar,

iggiizar хidmэtlэr чэ s.).
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3.3. Мэhsчlчп kеуГrууэti чэ опчп gёstэriсilэri

3.3. 1. Мэhsчluп kеуГrууэti
Biittin istehlak хаssэlэri kompleksini бztiпdэ сэmlэgdirэп эýаý

gёstэriсi - mэhsчlчп (xidmэtin) kеуГrууэtidir.
Мэhsulчп (хidmэtiп) kеуfiууэti ilэ birbaga эlаqэdаr оlап

iqtisadi, texniki, tэgkilati, idаrэеtmэ, паzаrэt чэ s. mэsаlэlэriп izahrna
kеgmэzdэп эччэ1, mэhsuluп ёztinti xarakteriza еdэп Ьэzi kateqoriya.
anlayrq чэ tеrmiпlэrэ iimumi-пэzэri baxtmdan diqqэt уеtiгilmэsi yaxg:
olardr.

Aydrndrr ki, bizi эhаtа еdэп hэуаtdа sonsuz sayda mtiхtэlil
fоrmаdа, quruluqda чэ mэzmuпdа predmet чэ hаdisэlаr mёчсuddur
Onlarrn da hamrsrnrn hэm Ьir-Ьiriпэ uyýun, hэm dэ fэrqli сэhэtlэr,
(хiisusiууэtlэri) чаrdtr. Мэsэlэп, metaltn Ьir 9ох пёчlэriпiп (qrzrlrn
poladtn, platinin чэ s.) olduýu hamrya yaxqr mаlumdur. Bunlartn hэl
biri metaltn nёvi.i kimi, hэm iimumi сэhэtlэrа, hэm do bir-birindэr
kэskiп fэrqlэпэп хtisusiууэtlэrэ malikdir. Веlэ ki, опlаrtп аtоп
gэkilэгi, elektrik kеgiгmэ qabiliyyэti, istilik kеgirmэ хiisusiууэtlэri
kёчrэkliуi, sэrtliуi, elastikliyi, korroziyaya davamlrlrýr чэ s. хаssэlэr
mtiхtэlifdir. Ba;qa sёzlэ, опlаr Ьir-Ьiriпdэп hэm fiziki, hэm d,
kimуэчi хi.isusiууэtlэriпэ gоrэ kэskiп fэrqlэпirlэr. Biitiin Ьuпlаr is,
onlartn hэr birinin ayrrlrqda, уэпi yalnrz опlапп оzlэriпэ mэхsus olat
хаssэlэriпiп (ilk пёчЬаdэ keyfiyyэtinin) olmasr ilэ izah оluпur. Мэh:
bu baxrmdan da predmet чэ hаdisэlэriп bi,ittin хЁsusiууэtlэri ч
хаssэlэriпiп mэсmчsчпа опlаrrп kеуfiууэti deyilir.

Таriхi mэпЬаlаrdэп aydtn оlаr ki, <kеуfiууэt> anlayr9r hэll
Ьэ9аr сэmiууэtiпiп yarandrýr ilk апlаrdап baglayaraq daim аlimlэri.
diqqэtini оztiпэ calb etmigdir. Веlэ ki, mэqhчr yunan filosofu Platol
(е,э. 427-347-ci illэr) kеуfiууэti <...mэhsuluп (mэmulаtrп) mtikэm
mэllilik dэrэсэsi>>, Aristotel (е,э. З22-З85-сi illэr) опu <Ьir cismi,
mtiэууэп хi.isusiууэtlэriпэ gоrэ eyni пёчdэп olan digэr сisimlэrdэ
fэrqlэпmэsi>, klassik alman fэlsэfэsiпiп пi.imауэпdэsi Hegel (|77С
183l-ci illэr) kеуfiууэti Kpredmetin ёzi.i, onu tэ9kil edan сэhэt, onsu
predmetin mёvcud olmamast>) kimi qiуmэtlэпdiгmi9lэr [6l].

Оdчr ki, mэhsчlчп iqtisadi-sosial mаhiууэtiпэ, mэzmuпuпа
mэqsэdiпэ чэ чэzifэlэriпэ Ьir qаdэr yaxtndan пэzэr salaq.

МэЬчlчп kеуГrууэti - mэhsuluп (хidmэtiп) yenilik sэчiууэsiц
etibarlrlrýrnt, uzunёmtirliiytinii, davamlrýrnr, texniki-iqtisadi сэhэtdа
sаrfэliуiпi, erqonomik, estetik, ekoloji чэ bagqa istehlak хаssэlэriХ
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оziiпdэ tam эks еtdirэп, oz tэуiпаtrпа gёrэ istifadэsi zamanr ona icti-
mai istehsal miiпаsiЬэtlэri sistemindэ qoyulmug (ehtimal olunan)
tаlэЬаtr ёdэmэk qabiliyyэti чеrэп хаssэlэriп mэсmusudчr. Bagqa
sоzlэ, bu, сэmiууэtiп miiэууэп tэlэЬаttш ёdаmэk tigi.in mэhsulчп
yararlrlrq хаssэlэriпiп mэсmusчdur. Dеmэli, рrеdmеt (mэhsul, э9уа)
бz kеуfiууэti ilэ mёчсчddur.

Qeyd еdilэпlэrdэп gortindiiyii kimi, mэhsulчп (хidmэtiп)
kеуГrууэti xiisusi эhэmiууэt kэsЬ еdir, Bu, bazar iqtisadiyyatr
sisteminэ kegid qэrаitiпdэ xiisusilэ qiуmэtlidir. Веlэ ki, onun ytiksэl-
dilmэsi эlачэ mahsul hэсmi dеmэkdir. Ваzаr iqtisadiyyatr gэrаitiпdэ
aýrrlrq. mэгkэzi kеуГrууэt чэ sаmэrэlilik mэsэlаlэriпiп hэlliпэ уёпэl-
dilir. Indi mэhsul buraxtlrgtnr kэmiууэtса аrttrmаq bizi qane еdэ
Ьilmэz. Вizэ keyfiyyatca daha уiiksэk mэhsullаr laztmdtr, ёzti da bunb
еп az canlt чэ maddilэ9miq эmаk sэrf еtmэklэ nail olmaq lazrmdrr. Bu
isэ, sэmэrэliliуi уЁksэltmэуiп эп ba;lrca amilidir. Мэhsulчп kеуfiууэti
ETT-nin inkigafi gэrаitiпdап, istehsal texnologiyasrnln sэчiууэsiпdэп,
texnoloji рrоsеslэriп mехапiklэgdirilmэsi чэ avtomatlagdrгrlmasr
sэчiууэsiпdэп, onun fasilэsizliyindэn, ilkin materiallarrn kеуГrууэ-
tindan, эmэуiп enerji ilэ silahlanma dэrэсэsiпdэп, эmэуiп elmi tagki-
Iiпdэп, istehsalrn timumi mаdэпi sэчiууаsiпdэп, istehsalda texniki
tэhliikэsizlik чэ эmэуiп mi.ihаГrzэsi tэlэЬlаriпэ эmэl edilmasindэn чэ s.
аmillэrdэп astltdш.

Bazar iqtisadiyyatr sistemi yolu ilэ getdiyimiz bir gэrаitdэ
sэmэrэliliуiп уtiksэldilmэsi Ьilачаsitэ mэhsuluп чэ btittin igimizin
kеуfiууэtiпdэп astltdtr. ýiinki уtiksэk kеуГrууэt эrпэуэ чэ maddi
ehtiyat mэпЬэlэriпэ qэпаэt еtmэk, ixracat imkanlarlnrn daha da
агtmаst, son пэtiсэdэ isэ сэmiууэtiп tэlаЬаtrпrп daha yaxqr чэ dolýun
ёdэпilmэsidir. Мэlumdur ki, уiiksэk kеуГrууэtlэ haztrlan-mrg mэmulаt
(mэhsul, хidmэt) ondan istifadэ еdilmэsiпэ, опчп tэmiriпэ xeyli az
qiiwa чэ vэsait sэrf olunmaslna gэrаit уаrаdrr. Веlэliklэ dэ, onun
verdiyi fayda 9ох оlчг. Мэhz buna gёrэ dэ miiэssisэ (firmа, ;iгkэt чэ
s.) rэhЬэгliуi ETT-ni stirэtlэпdirmэk, mаhsчlчп keyfiyyэtini ytiksэlt-
mэk, istehsalrn tэgkili чэ mэdэпiууэti sэчiууэsiпi durmadan
yaxgrlagdrrmaq чэzifэliriпiп уеriпэ yetirilmэsina daim galrgmalr,
iqgilarin elmi-texniki yaгadrcrlrýrnr hэг vasitэ ilэ gепiglэпdirmэlidir.
Еlэсэ dэ mtiэssisэdэ (fiгmаdа, girkэtdэ чэ s.) ixtiragrlrq чэ sэmэrэ-
lэgdirmэ iglэriпiп gепiglэпdirilmаsiпэ, tэсrtiЬа mtibadilэsinin tэgkil
еdilmэsiпэ, kеуГrууэtэ daimi baxr;larrn kеgirilmэsiпэ, kеуfiууэt
qruplarrnrn yaгadrlmaýlna, mahsulun keyfiyyэtinin уtiksэldilmэsiпdэ
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iggilэriп yaradtct igtirakrnrn miitэrэqqi formalartnrn tэtЬiq еdilmэsiпэ,
texnoloji, patent чэ lisenziya mэlumattntn miihafizasinin tэmiп
еdilmэsiпэ чэ s. ciddi diqqэt уеtirilmэlidir.

З.3.2. Мэhsчlчп хаssэsi чэ kеуГrууэt gсistэriсilэгi

Мэhsuluп хаssэsi dedikdэ, mэmulаttп (mэhsuluп, хidmэtiп чэ
ideyanrn) yaradtlmasr, istismarr чэ уа i9lэdilmэsi zаmапl опuп
meydana gэlэп obyektiv xiisusiyyэti baga dtigiiltir. Нэr Ьir konkret
пёч mэmulаtrп bir gox mi.ixtэlif хаssэlэri vardrr. Мэhz Ьu хаssэlэriп
mэсmusч опuп bagqa пёч mэhsullаrdап fэrqlэпdirilmэsiпа imkan
чеrir.

iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа mэhsuluп biittin хаssэlэri 2 эsаs qrupa
Ьёliiпtir:

l. Мэhsuluп sаdэ хаssэlэri.
2. Мэhsuluп mi.irэkkэЬ хаssэlэri.

Мэhsчluп sado хаssэlэri. Вurауа mэhsuluп ayrr-ayrrlrqda
funksional хtisчsiууэtlэri aid edilir. Мэsэlэп, avtomobilin уi,ikgоti.irmэ
qabiliyyэti, onun stirэti, mtihэrrikiпiп gticii, presin sжmа qtivvэsini чэ
s. misal gоstэrmэk olar.

Мэhsuluп miiтэkkэЬ хаssэlэri. Вurау а : mэmul attn etib arlrlrýrnr
(mёhkэmliуiпi) aid etmak оlаr. Bu anlayrg genig чэ эhаtэli olmaqla,
oztindэ Ьir srra digэr anlayrglarr (mэmulatrn uzunёmtirltiyi.i, sazltýr,
tэmirэ yararlilrýl, saxlanflmaýr чэ s.) Ьirlэgdirir.

iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа mэhsuluп (mamulatrn, .xidmэtin)
istehlak xtisusiyyэti hэmi;э diqqэt mэrkэziпdэ оlmu;duг. Indi buna
bir qэdэr aydrnlrq gэtirэk.

3.4. Мэhsuluп хiisusiууэtlэri

Bu, mэhsuluп texniki-iqtisadi раrаmеtrlэгi чэ sosial-psixoloji
хiisusiууэtlэriпiп (rэпgi, ёlg[rsii, etibarlrlrýr, davamltlrýr, rahathýr,
gёrkэmi чэ s.) mэсmusuduг. Istehlak xassэsinin tэdqiqi mtiэssisэпiп
(firmanrn girkэtiп, tэgkilatrn чэ s.) tэsэrri.ifаt fэаliууэtiпi planla;drrar-
kэп zэruri olan mэlumаtlаrtп altnmastna imkan verir. Qiinki
mэhsuluп istehlak xassэsinin tэdqiqi - marketiq tэdqiqatrntn ayrtlmaz
tэrkiЬ hissэsidir, Оduг ki, mэhsuluп istehlak xassasinin tэdqiqi genig,
эhаtаli, dolýun чэ hэrtэrэfli olmalrdrr. Вurауа:

о mэhsuluп texniki-iqtisadi раrаmеtrlэriпiп чэ sosial-
psixoloji kеуГrууэtlаri baxtmrndan yeni чэ tэkmillagdirilmig
mэhsuluп istehlakl iigiin пэ dэrэсэdэ mэqsadauyýunluýunu
yoxlamaq; 
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о mi.iэssisэпiп (firmапm, girkэtiп, tэqkilatrn чэ s.) yeni чэ
эпэпэчi mэhsuluпа (хidmэtiпэ) alrcrnrn miiпаsiЬэtiпiп
(reaksiyasrnrn) tэhlili;

о fiziki xarakteristikast, xarici cazibэdarlrýr (gёrkэmi), istifa-
dэ еdilmэ гahatlrýr чэ s. baxrmdan mэhsuluп qablagdrrrldrýr
qabrn xiisusiyyэtinin qiуmэtlэпdirilmэsi;

. konkrelbazar iigiin mi.iэssisэ (Гrrmа, ýirkэt чэ s.) tэrэfiпdап
tэqdim еdilэп geqidin tamlrýrnrn tэhlili;

о texniki xidmat mэsэlэlэriпiп ёуrэпilmэsi чэ s. aiddir.

3.4.1 . Мэhsчlчп kеуГrууэt gёstэriсilэгi

Bu, mэhsuluп yaradtlmasl, istismart чэ iglэdilmэsiпiп miiэууэп
;эrаitiпdэ опuп kеуfiууэtiпi tэ9ki1 еdэп, Ьir чэ уа bir пеgэ mэhsuluп
каssэsiпiп sayca xarakteristikasrdrг. Кеуfiууэt gёstэriсilэriпiп no-
menklaturasr mэhsuluп tэуiпаilпdап asrltdrr. Qохmэqsэdli tэуiпаtа
malik оlап mэhsuldа Ьu nomenklatura daha goxsaylr ola Ьilэr. Нэmiп
gёstэriсilэr mtiхtэlif olgii vahidlэri ilэ (паturаl, 9эrti-паtчrаl, nisbi
balla) ёlgtiliir. Еlэсэ dэ опlаr olgiisi.iz dэ ola Ьilэr. Мэhsuluп kеуfiууэt
gоstэriсilэri hэmiп mэhsчluп istifada edildiyi sаhэпiп хi,isusiууэtiпdэп
Сэ asrltdtr. Мэsэlэп, maýlnqaylrma sэпауеsiпdэ Ьч kеуfiууэt
gоstэriсilэгi sistemi 3 qгuра bёliiniir [24]:

1. Umumilэgdirilmig gёstэriсilэr. Вurауа: gбstэrilэп пёч
mэhsuluп iimumi Ьurахtlщrпdа miitэrэqqi, ytiksэk sэmэrэli mэmu-
[аtlаrrп (mэhsullаrrп) istehsaltnrn hэсmi (payr, xiisusi pkisi), эmtээ чэ

уа realizasiya edilmig mэhsuluп iimumi hэсmiпdэ уtiksэk чэ birinci
kеуfiууэt kateqoriyalr mэhsчlчп payl, уtiksэk keyfiyyэtli mэhsuluп
rstifada еdilmаsiпdэп эldэ edilan sэmэrэ; mэhsuluп (mэmulаtrп)
keyfiyyэtinin yaxgrlagdtnlmastna gёrэ tэdЬirlэriп hэуаtа kеgirilmэsiпэ
;эkilэп эlачэ хэrсlэr чэ s. daxildir,

2, Fэrdi gёstэriсilэr. Вurауа: rпэhsuluп tэmirэ yararlrlrýr,
эtibarlrlrýr, texnoloji, erqonomikliyi, stапdаrtlа9dtгmа, uniГrkasiya
'еупilэqdirmэ), пэqlоluпmа qabiliyyэtliliyi, estetiklik, ekolojiliyi,
эatent-hiiquq gёstэriсilэri, mэmulаtп iqtisadi эlveriglilik gёstэriсilэri,
.эhliikэsizliyi чэ s. aid edilir.

3. Kompleks gоstэriсilэr. Вurауа: mэmulаtrп bir пеgэ xassэsini
<аrаktеrizэ еdэп gёstэriсilэr (опlаrrп iglэпilmэsiпэ, istehsalr чэ
stismart zamanl olan biitiin хэrсlэr dэ daxil еdilmэklэ) mауа dэуэri
lэ texnikanrn хidmэt miiddэti daxildir.

249



3.5. Мдr vo xioMaT1,oK

insan ehtiyaclarrnr ёdэуэп hэr Ьir gey maldrr (mэhsuldur). Mal
iпsапlаrm ehtiyaclarrnr ёdэуэrkап fayda чеrir. insan ehtiyacrnr ёdэ-
уап чэ kifауэt miqdarda оlап mаllаrа sэгЬэst mаllаr deyilir, mэsэlэп
hava. Yеrdэ qalan btitiin mаllаг qrt olduýundan чэ опlапп эldо
edilmosi iigtin mЁэууэп iglэriп gёrtilmэsi laztm gэldiуiпdэп опlаrа
iqtisadi mаllаr deyilir. Iqtisadi mallartn sэrЬэst mаllаrdап fэrqli
olaraq qiуmэtlэri dэ чаrdш.

Istifаdэуэ haztr olma baxtmtndan mаllаr iki уеrэ ауrrltr.
Bunlardan Ьiгi hаzп mallardtr. Напr mallar istifadэ olunmast
аrzusчпа qэdэr insan zэhmэti tэlэЬ еtmэуэп tэЬiэtdэ olan mаllаrdrr.
Мэsэlэп, mэdэп suyu, igmэli sч, mineral sular, dэпizdа ёz-ёzi,iпэ
yetigan balrqlaг, balrqqulaýt, yabant bitmi9 meyvalar чэ s. ikincisi,
insan эmэуi ilэ istehsal olunan mallardrr. Bu сiir mаllаrа insan
zэhmэti чэ digэr istehsal faktorlarrnrn igtirakr ilэ hazrrlanmt; mаllаr
aiddir. Мэsэlэп, ev э9уаlаr\ эrzаq mаllаrt, xidmat чаsitэlэгi, istehsal,
чаsitэlэri чэ s. l

insanlarrn hэуаtrпd,а onlartn Ьir 9ох ehtiyaclarlnr ОО"уэrrI
mallar da mёчсuddur. Аdэtэп Ьuпlаrа хidmэtlэr da deyilir. Вэzi|
hallarda Ьuпlаrа maddi olmayan mаllаr da deyilir. Вuпlаrа iпsапlага|
хidmэt еdэп пэqliууаt iggilэriпiп хidmэti, tеаtrlаrdа агtistlэriп,l
dэllэkхапаdа Ьэrьэriп, хеstэхапаdа hэkimiп, mаktэьdэ miiэllimiп ча
s. хidmэtlэri daxildir. iqtisadi mallardan fэrqli olaraq maddi olmayan|
mаllаг апЬаrlага qoyulub saxlana чэ qablagdшtlaraq bagqa уеrlаrэl
daglna Ьilmэzlэr. i

Mallarr biz sэrЬэst чэ iqtisadi mallar kimi qrчрlаrа ayrrmrgdrq.|
Bunlarr istifadэ оluпmа хiisчsiууэtlэriпа gбrа istehlak чэ istehsall
mаllаrtпа.dа aytrmaq mtmktindtir: l

l. Istehlak mallart еlэ mallara deyilir ki, onlar insan ehtiyacrn1
ЬirЬаqа odamig olsun. Мэsэlап, gёrэk, раltаr, ayaqqabr, televizor, ev-
mаigэt эqуаlаrr чэ s. Веlэ mallart da iki qrupa Ьоlmэk оlаr. Onlardar!
Ьiriпэ dayanrqlr istehlak mallart, digaгina dayamqsrz istehlak mаllаri
deyilir. l

Dayanrqlr istehlak mallarr ela mаllаrа deyilir ki, о insan ehti1

уасlш miiаууэп Ьir miiddatdэ <idэsiп, istifadэ еdэп kimi qurtаrmаsrп.
Мэsэlап, ayaqqabt, qol saatt, televizor, maýln чэ s. 

l

Dayanrqsrz istehlak mаllаrr еlэ mallardtr ki, onu istifadэ еdэr{

kimi о bitmig olsun. Мэsэlап, qida mаddэlэri, dаrmапlаr, elektгil{
enerjisi чэ s.
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2, istehsal mallarr isэ insan ehtiyaclnr ЬirЬаgа ёdэmэsэ dэ
dolayr yolla о, insan ehtiyaclarrnrn ёdэпilmэsiпdэ igtirak edir. Мэsа-
lan, sапауе mi.iэssisэlэriпdэ istifadэ olunan biitiin maýln чэ
avadanlrqlar, gёrэk zavodlarr iigiin hazrrlanan gёrэkЬigirmэ mа;шlаrt
чэ S.

Mallar istehsalda goxaldrla Ьilmэ чэ goxaldrla Ьilmэmэ
baxlmtndan da ikiуеrэ Ьоliiпtir:

а) goxaldrla Ьilэп mаllаг. Bu, еlэ mаllаrа deyilir ki, опч istehsal
prosesinda arttrmaq olsun. Мэsэlэп, 96rэk, qэzеt, kitab,
siqaret, geyim gеуlэri чэ s.;

Ь) 9oxaldrla Ьilmэуэп mаllаr. Bu, еlэ mаllаrа deyilir ki, onu
istehsal рrоsеsiпdэ artrrmaq mЁmktin deyil. Мэsэlэп, tarixi
sэпэt эsэrlэri, dahi Nizaminin эlyazmast, Хudаfэriп kёг-
piisii, ke9mig эsrdэ hanstsa Ьiг gёrkэmli gэхsiп istifadэ etdiyi
эýуа чэ s.

Qar;rlrqlr эчэzеtmэ эlаmэtiпэ gёrэ dэ mаllаr iki уеrэ ayrlltr:
а) bir-birini эчаz еdэп mаllаr. Bu еlэ mаllаrа deyilir ki, hamin

mаllаr insan ehtiyacrnr ёdэуэrkэп Ьir-Ьiriпi eyez еdэ
Ьilэrlэr;

Ь) bir-birini эчэz еtmэуэп mаllаr. Bu еlэ mаllаrа deyilir ki,
опlаr bir-birini эчэz еdэ Ьilmэzlэr.

3.5.1. Mallarrn аltеrпаtiч istifadэ еdilmэ imkanlan

Bu, eyni Ьir malrn (mэhsuluп, xammaltn) Ьir пе9э istehsal
sаhэsiпdэ istifadэ еdilэ Ьilmэ imkапlапdш. iqtisadi mаllаrtп Ьir
gохuпuп Ьir пе9э istehsal sаhэsiпdэ istifadэ olunma xiisusiyyэti
чаrdtr. Мэsэlэп, dэmiriп avtomobil, gэmiqауrrmа, dэmir yolu gэkmэ,
kёгрti salma, bina tikiпtilэгiпdэ чэ s. kimi istehsal sаhэlэгiпdа istifadэ
xiisusiyyэti чагdrr. Веlэ hаllаrа sэrчэtlэriп <<аltегпаtiч istifadэ
olunmasr imkапlап> deyilir.

Gбriindtiyii kimi, ehtiyaclarrn sonsuz, mаllапп qrt olduýu Ьir
gэгаitdэ hэm dэ bu qrt mаllаrdап alteгnativ istifadэ olunma xЁsu-
siууэtlэri чаrdtr. Dеmэli, mэqsоd mаllаrdап daha sэmэrаli sаhаlэrdэ
istifadэ еtmэkdir. Вч mэsэlэ iqtisad elminin аrаgdtrmаlаr арагdrýr апа
хэttidiг. Yэпi sohbat iqtisadiyyatln ela tэgkiliпdэп gеdir ki, hэm эhа-
linin ehtiyaclart qarqrlana bilsin, ham qrt sэrчэtlэrdэп mэqsadyёnlti
istifadэ edilsin, hэm dэ bu halda mallartn alternativ istifadэsinin эп
sоmэгэli variantlart segilmig olsun. Qeyd еdэk ki, Ьu mэsэlэ yalnrz
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ауrl-ауп ýэхslэriп deyil, аilэпi dэ, miiэssisэпi dэ, dёчlэti dэ
diiqtindi,irэn mэsэlэdir. Веlэ ki, аilэ diigiiniir ki, yrýdrýr pula evmi
alstn, mаýrпrш alstn, уохýа istirаhэtiпэmi хэrсlаsiп. Мtiэssisэ

" miidiriyyэti araqdrrtr ki, miiэууэп tip metaldan ev эýуаslml di.izэltsin,
maýln hissэsimi istehsal etsin, yoxsa Ьэzэk gеуlэrimi haztrlatstn.
Dочlэtэ dэ maraqlrdrr ki, mэhdud maddi чаsitэlэriпэ fabrikmi,
zavodmu tikdirsin, mэktэЬlэrmi agdrrsrn, yoxsa yollarml gэkdirsin.
Вах, еlэ bu aragdrrmalar (alternativ variantlardan эп sэmэrэlisiпiп
segilmasi mэsэlэsi) iqtisad elminin daim axtarrgda olmaslnl чэ inkigaf
etmasini tэmiп edir.

Alternativ istifadэ оluпап mallardan чэ уа variantlardan biri
sеgilаrsэ, о birisi ёdэпmэmig qalrr. Bu пэzаrdэп qalana sеgilэп
varianttn <<alternativ mауа dэуэrЬ deyilir. Мэsэlэп, tэlэЬэ aldrýr
tэqаiidiiп 1000 manahna dэГtэr deyil, qэlэm аlаrsа, dэftеriп mауа
dэуэriпэ qэlэmiп alternativ mауа dэуэri deyilir.

3.6. MaHsULuN NoMENKLATURAsI, QRupu чо QEýiDi

Qabaqcrl diinya ёlkэlэriпiп tасriiЬэsi stibut edir ki, istehsalgr
mtiэssisэlэr (firmаlаr, 9irkэtlэr чэ) аdэtэп bir уох, Ьir пе9э пёч mэhsull
(хidmэt) istehsal edir чэ bazara gtхапrlаr. Bu isэ, ёz пёчЬэsiпdэ
miiassisэnin mэhsul (хidmэt) nomenklaturaslnl mtiэууэп еdir. indi btl
mэsэlэуэ bir qэdэr yaxrndan diqqэt уеtirэk.

3.6. 1. Мэhsчlчп nomeklaturasr

Bu, miiэssisэ (Гtrmа, qirkэt чэ s.) tэrэГtпdэп istehsal еdilэп чэ
satr; iigtin tэklif olunan miixtэlif пбч mahsullarrn (хidmэtlэriп)
siyahrsrdrr. Нэmiп поmsпklаturауа daxil olan mэhsullаrt (хidmэtlэri)
istehlak хtisusiууэtlэriпэ чэ yaxud da hэr hanst miiэууап Ьir tэlэЬаtl
ёdэmэlэriпэ gёrэ ауrl-ауrr qruрlаrа Ьёlmэk olar. Вuпа isэ 9e9id
qruplan deyilir. Мэsаlэп, эtriyyat-kosmetika miiэssisэsi iigtin odeko-
lon, эtir, dodaq pomadast vo s. 9e9id qruplarrdrr. Наr Ьir gegid qrupu
ауrl-ауrl ge;id pozisiyasrndan ta;kil edilir. Мэsэlэп, <odekolon> geqid
qruрu 2 9e9id pozisiyasrndan: KPrestij> чэ <<Маеstrо>> odekolon.
lanndan iьаrэt ola Ьilаr.

Маrkеtiпqdэ mэhsul siyasэtinin hэуаtа kеgirilmэsi hэm da
mэhsuluп gegidinin formalaqdшtlmastnt пэzэrdэ tutur. Веlэ kii
mi.iэssisэlэriп (firmаlаrtп, girkэtlэriп чэ s.) эksэriууэti hэr hansr biJ
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mэhsul пёчi.i deyil, miiэууэп mэhsul gеgidlэri istehsal edir. Мэhsul
gegidi - oz funksiyalart, istehlakgrnrn ehtiyaclarrnr оdэуэ Ьilmэsi чэ уа
bolgii (satrg) kanallarrntn хаrаktеriпэ g<irэ охýаr mэhsul qruplarrdrr.
Нэr Ьiг поч mэhsul ge;idi oziiniin xiisusi marketinq strategiyasrnr
tэlэЬ еdir.

Mэhsul geqidinin аrtшtlmаst (gепiglэпdiгilmэsi) problemi hэmiп
arttmtn agaýt, уа уuхаrl, yaxud da hэг iki istiqаmэtdэ bag чеrэсэуiпэ
dair qэrаr qэЬul еdilmэsiпitэlаЬ edir. Мэhsul sattgtntn hэчэslэпdi-
rilmэsiпэ уопэldilэп tэdЬirlэr sistemindэ biitiin gegidi mэhz hanst
mэhsullаrrпtэmsil еdэсэуi mэsэlэsi dэ konkret hall еdilmэlidiг.

Мiiэssisэпiп (firmanrn чэ s.) mэhsul gegidi iizrэ mtidir miiavini
bu gegidin gепigliуiпэ чэ эhаtэ dаirэsiпэ dair qэrаr qэЬul еtmэk
sэlаhiууэtiпdэdir, Оgэr mэhsul 9е9idiпэ (опuп siyahrsrna) yeni
mэhsullаr (mэmulаtlаr) daxil еtmэklэ gэliri (mэпfээti) arttrmaq
mi.imkiiпdiirsэ, bu zаmап 9e9id haddindэn 9ох dar hesab edilir. Оgэr
mэhsul geqidi tэrkiЬiпdэп Ьэzi mэhsullаrr (mэmulаtlаrr) grxarmaq
mi,imki,indiirsэ, onda bu 9e9id hэddiпdэп artrq geni; hesab edilir.

Мtiэssisэ (firmа, ;irkэt, ýэхs чэ s.) mэhsuluп gegidini 2 yolla
gепiglэпdirэ Ьilэr: ge9idi аrttгmаqlа чэ gegidi zэпgiпlа9dirmэklа.

Мэhsul nomenklaturasr - istehsal mtiэssisэlэri, firmalarr, gir-
kэtlэri чэ s. iginin эsаs gёstэriсilаriпdэп Ьiri olub, istehsal olunan
mahsulun (mэmчlаtrп) irilэ9dirilmi; siyahrsrdrг. Bu, mэhsul пёчlэri
(cinsi, паturа ifаdэsiпdэ) adlarrnrn siyahrsrdrr.

Ba;qa sёzlэ, mэhsul nomenklaturast dedikdэ, kопkгеt sattct
(istehsalgr) tэrэfiпdэп istehlakgrlara (alrcrlara, mtigtэrilэrэ) tэklif еdilэп
mэhsul gеqidlэгi qruplartntn чэ mэhsul vahidlэrinin mэсmusu Ьаqа
dii9iiliir. Мэhsul nomenklaturasrnr опчп genigliyi, zэпgiпliуi, dэriпliуi
чэ harmonik эlаqэsi пёqtеуi-пэzэriпdап tэsчir etmak оlаr. Мэhsчl
nomenklaturasrnl tam xarakterize еdэп bu 4 эsаs сэhэt mtiэssisапiп oz
mэhsul siyasэtini iglэуiЬ haztrlamast prosesinin чаsitэlэгi hesab edilir.

indi yuxarrda adlarr qeyd еdilэп hэmiп 4 сэhэti ayrrlrqda
пэzэrdэп kеgirэk.

1. МэЬul поmепklаtчrаýlшп geni9liyi. Bu, miiэssisэпiп
buraxdrýr mэhsul 9е9idlэri qruplarrnrn timumi sayrdrг. Мэsэlэп, fэrz
еdэk ki, mtiэssisэ (firmа) б mэhsulgegidi (yuyucu чаsitэlэг; dig pastasr;
sabun; dezodorantlar; Ьirdэfэlik istifadэ еdilэп Ьэlэk чэ kofe) i.izrэ
mэhsul Ьurахш. Dеmэli, mэhsчl nomenklaturasrnrn geni;liyi б adda
mэhsul tэ9kil edir.
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, 2. Мэhsul nomenklaturaýlnln zэnginliyi dedikdэ, опu tэgkil
еdэп ауrt-ауrt mэhsчllаrtп iimumi sayl пэzэrdэ tutulur. Bagqa sоzlэ,
mэhsuluп nomenklaturastntn genigliyinэ daxil olan hэr Ьir mэhsul
ge9idi qruрlаrtшп hаr Ьir qrupu tizrэ ayrtca mэhsul novii kimi baxrlan
biittin mэhsullаrrп adbaad saylnln mэсmusudur. Мэsэlэп, уuхапdа
qeyd etdiyimiz б adda mэhsuluп hэr biri ayrrlrqda bir пеgэ mэhsulu
бziiпdэ Ьirlэgdirir, Мэsэlэп,<<SаЬuп>uп Ьir mэhsul qrupu kimi grxrg
еtmэsiпэ Ьахmауаrаq, onun Ьiг 9ох почlэri (adlarr) istehsal еdilэ
Ьilэr. Bu isэ, mэhsul gegidinin zэnginliyini эks etdirir.

3. Мэhsul nomenklaturaslnln dэriпliуi dedikdэ, 9e9id qrupu
gэrgiчаsiпdэ hэr bir ауrrса mэhsuluп tэklif olunmast variantlarr baga
dii9tiliir.

4. Мэhsчl поmепklаtчrаsrшп hoгmonikliyi (iizvi эlаqаsi)
dedikdэ isэ, miiхtэlif 9e9id qruplartnrn mэhsullаrr arasrnda son
istifadэ, istehsalgrnrn tэlэЬlэri, bёlgti (satr9) kanallarr чэ уа bagqa
gёstэriсilэr пёqtеуi-пэzэriпdэп yaxrnlrq dэrэсаsi (i.lzvi эlаqэsi) baga
dii9tiliir.

З.6.2. Mэhsulgegidi чэ опuп idаrэ еdilmэsi

Мiiэssisа tэrэfiпdэп istehsal еdilэп mэhsullаrrп gegid qruр-
lartntn mэсmusuпа mэhsul gegidi deyilir.

Sahibkarlrq fэаliууэtiпiп sэmэrэliliуiпiп уiiksэldilmэsiпdэ эsаsl
va baqlrca gаrtlэrdэп biri mэhsul ge9idinin geniglэndirilmasidir. Вuпuц
zaruгiliyi isэ Ьir gox аmillэriп tэsiriпdап уагапrr. Мtitэхэssislэr Ьu
аmillэriп sшaslna a;aýrdakrlarrn daxil edilmэsini [86] tёчsiуэ еdirlэr:

с bazarda ауrl-ауrl mэhsullаrа tаlэьаtrп kэskiп dэуiqmэsiпi;
о yeni mэhsuluп уаrапmаsl, yaxud kёhпэ mэhsuluп daha da

tэkmillэ9dirilmэsiпi;
о rэqiьlэriп mэhsul gegidindэ olan dэуigikliklэri.
Вu аmillэrdэп эlачэ, mэhsul ge9idinin inkiqafrna agaýrdakrlar

da tэsir gёstэriг: mtiэssisэпiп sэгЬэst giiсlэriпdэп istifadэnin mэqsэdэ-
uyýunluýu; чаsitэgilэг tэrэfiпdэп daha genig mэhsul gegidinin altn.
maslna уiiksэk mаrаýtп olmast чэ istehsalda alrnan эlачэ mэhsullатrпr
genig istifadasinin mэqsэdэuуýuпluýu чэ s.

Мtiэssisэпiп yiiksэk sэчiууэti idаrэеdiсi rэhЬэrlэriпiп эsаs чэzi.]

fэsi - yuxarrda qeyd еdilэп эsаi аmillэri tam пэzэrэ almaqla, mэhsu{
gegidi ilэ istehlakgrlarrn tэlэЬlэri arastnda olan uyýunluýun tэmirl
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еdilmэsiпа nail olmaqdlr. Bu uyýunluýa (tаrаzlаgmа) nail olmaq isэ
уаlпп mэhsul gegidinin optimal variantda idаrэ edilmasi iginin diizgi.in
tэgkili ilэ mtimkiindiir.

3.6.3. Мэhsul gegidinin planlagdrrilmast
Мэhsullаrrп gegidi чэ опuп planlagdrrrlmast marketinq

kompleks isisteminэ daxil olan эп miirэkkэЬ va gэtiп mэsэlэlэrdэп biri
hesab ediliг. О, yeni mэmulаt yaradrlmasr ideyasrndan baglamlý опuп
sattqdan grxarrldrýr vaxta qэdэr olan btitiin mэrhэlаlэrdэ Ьчrахilап
mэhsuluп gegidinin tэhlili, planla9drrrlmast чэ опа пэzаrэtiп fаsilэsiz
hэуаtа kеgirilmэsi prosesidir. Bu, mэmчlаtrп gэlэсэk istehsalrna чэ
sattgtna, hэmiп mэmulаttп 9e9id siyahrlartntn чэ xaгakteristikalarrnrn
istehlakgrlarrn tэlэЬlэriпэ uyýunlaqdtrtlmastna istiqamэtlэndirilmig
biittin fэаliууэt пёчlэriпiп planlagdrгrlmastdш. Bagqa sбzlэ, gegidin
planlaqdrrrlmast, аrаsrkэsilmеz уg fasilэsiz Ьir proses kimi, istehsal
olunacaq mэhsullаrrп (хidmэtlэriп) sеgilmэsi, опuп уепilэqdirilmэsi,
tэkmillа9dirilmэsi, onlartn xarakteristikastnrn чэ istehlak xassэlarinin
bilavasitэ altctlann (istehlakgrlarrn) tаlэЬlаriпэ tam uyýunlagdtrrlmasr
чэ s. iizrэ biitiin fааliууэt пёчlэriпi ёztiпdэ Ьirlэ9dirir,

iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа [35; 142] mэhsul gegidinin planlaqdr-
rtlmastntn bir srra mэrhэlэlэrdэ hэуаtа kegirildiyi qeyd edilir ki, опlа-
ra da agaýrdakrlarr aid еdirlэr:

о аltсtlагrп (istehlakgrlarrn) mёчсud olan potensial tэlэьа-
trnrn mtiэууэп edilmэsi;

о yeni istehsal olunacaq mэhsullаrrп istifadэ olunma me-
todlanntn чэ tisullartntn, еlэса dэ alrcrlarrn Ьаzагtп mi.iчаГrq
sеqmепtiпdэ оzlэriпi neca араrmаsl (davranrgr) xtisu-
siууэtlэriпiп оуrэпilmэsi чэ tэhlili;

о rэqiьlэr tэrэfiпdэпьаzаrа grxarrlmrg mэhsul geýidinin tэhlili
чэ anoloji mэhsullаrrп rэqаЬэt qabiliyyэtliliyinin qiуmэt-
landirilmэsi;

о miiэssisэdэ istehsal olunan mahsullartn (хidmэtlэгiп)
altcilartn tэlэЬlэгiпэ uyýun gэlmэ sэчiууэsiпiп mtiэууэп
edilmэsi;

. rэqiь miiэssisэlэriп istehsal еtdiklэri analoji (uyýun)
mэhsullаrtп (хidmэtlэriп) gegidinin ёуrэпilmэsi чэ tэhlili;

. опlаrm охýаr mэhsullаrrшп qiуmэtlэпdirilmэsi; yeni mэh-
sullаrtп buraxtlmast чэ istehsalda olan mohsullartn
keyfi ууэtсэ takmillaqdirilmэsi ;
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. miitахэssislэгiп igtirakr ilэ qiуmэt, mауа dэуаri, rentabellik,
mэпfээt (gэlir, qazanc) чэ s. gоstэriсilэri пэzэrэ almaqla,
yeni чэ tэkmillэ;dirilmig mэhsullаrrп istehsal-satrg реrsреk-
tivlэrinin miiэууэпlэgdirilmэsi ;

о i.imumi ge9idin уепidэп пэzэrdэп kegirilmэsi чэ
qiуmэtlэпdirilmэsi чэ s.

Umumiууэtlэ, gegidin planlaqdtrtlmast чэ idагэ еdilmэsi mаr-
ketinq sisteminin ayrtlmaz tэrkiЬ hissэsidir. Нэttа, satrgtn чэ reklamtn
эп yaxýl tэrtiЬ edilmi9 planr Ьеlэ, gegidin planlagdrrtlmasmda эччэllэr
Ьurахrlmrq sэhчi diizэltmэk imkашпа malik deyil.

3.7. MoHsuLuN HoyAT DOvRO

Нэr Ьir mэhsuluп da, insan kimi miiэууап Ьir ёmтii чаr. Веlэ
ki, mэhsul уаrаdilш, bazara gжаrtlr, Ьir miiddэt о, Ьаzагdа qalrr чэ
sattltг. Nэ vaxtsa, уэпi gec-tez Ьu mэhsul istehsaldan, паtiсэdа isэ
bazardan gжаrtltr. Bagqa sоzlэ, onun satrgr dауапdtrilrr чэ bununla da
mэhsuluп бmгti sona yetir,

Bazar iqtisadisadiyyatr sistemi gэrаitiпdэ <<mэhsчluп hэуаt
dочrФ> пэzэriууэsiпdэп genig istifadэ edilir. Bu пэzэriууэ hэr hansr Ьir
mэhsuluп (xidmэtin) istehsalrnda istifаdэ еdilэп miiхtэlif istehsal i

amillarinin qargrlrqlr чэ mtiqayisэli iistiinltiyi.i miiхtэlif ёlkэlэrdэ
miixtэlif olmastnt эks etdirir. Вu пэzэriууэ Raymond Verion
tэrэfi пdэп irэli siirtilmtiqdiir.

Мэhsuluп hэуаt dёчrti (MHD). Вu, konkret эmtээпiп
(mэhsuluп, хidmэtiп) nёvtintin lауihэlэgdirilmэsi mэrhэlэsiпdэп
baglamrq istehsalrnrn tam Ьаgа gatdrýr vaxta kimi kegan mtiddэtdir.
Bagqa sёzlэ, hэr bir эmtээ (mэhsul, xidmэt) bazarda oz hэуаt
dёчгiiпii mtiхtэlif mэrhэlэlэrdэ kegirir. Bu, опIаrtп realizasiyasr
zamanl sattgrn hacmi чэ gэlirlilik dэrэсэsiпiп dэуigmэsi ilэ хаrаktеrizэ
оluпur.

Оmtээlэriп hэуаt dёчrti konsepsiyasr - эmtээlэriп movcud
оlmа dёчrii gэrgiчэsiпdэ mэrhэlэlэriп olmast ila izah еdilmэsiпэ
galrgrlmasrdrr. Нэr bir mаrhаlэdэ miiassi-sэnin qargrsrnda miiэууэп
рrоЬlеmlэr durur чэ marketinq strategiyasr ilэ baýh olan imkanlar r

mёчсud оlur. Оmtээпiп hanst mаrhэlэdэ olduýunu miiэууэп etdikdэn
sопrа, marketinqin optimal planrnr i9lэуiЬ haztrlamaq olar. Bazarda
эmtээlэriп (yagayrg) dочrtiпэ uyýun оlаrаq опlаr (эmtээlэr) 4 mэrhэlа:
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о bazaraglxma(daxilolma);
о arttm (inkiqaf);
. sabitlik(yetkinlik);
о аzаlmа (епmэ, Ьёhrап) mэrhаlэlэri.

l. Bazara9rxma mэrhэlэsi - эmtээпiп bazaTa glxmaýt dёvrtidiir.
Bu zaman эmtээ halalik yenilik hesab edilir. Опuп satr; hэсmi 9ох
azdt, Get-gedo satrg hэсmiпiп artmasl xeyli vaxt, goxlu рul хэгс-
lэпmаsiпi tэlэЬ еdiг чэ dеmэk оlаr ki, gэlirаlrпmrr.

2. Artrm (inkiqafl yf*salig) mэгhэlэsi - эmtээlэriп bazarda
tezliklэ оztiпэ <hёrmаt> qazanma dovrtidtir. Опа olan tэlэЬаt koskin
аrttr. Bazartn tutumu gепiglэпir, Reklamln пэtiсэsiпdа yeni пёч
эmtээпiп adt чэ gоhrэti аrtш, mэ;hurlа9rr, tэkrаr чэ dэfэlэrlэ olan
alrglarrn sayr уiiksэlir, хэrсlэr azallr чэ gэlir 9охаlrr.

3. Sabitlik (yetkinlik) mэrhэlэsi - bu, satrg hэсmiпiп artrm
tempinin tэdriсэп azalmast dёчriidiir. Веlэ ki, bu dёчгdэ эmtээ эksэг
alrcrlar tэrэfiпdэп tantnmtg оlur. Bu dёvriin baglanmasrnrn ilkin
эlаmэti Ьаzапп hэmiп эmtээ iIэ dolu olmastdtr. yetkinlik, mаrhэlэsi
эччэlki mэrhэlэlэrэ пisЬэtэп daha gox davam edir. Вu mэrhэlэпi gox
vaxt hэmiп эmtаэпiп mоdеllэ9dirilmэsi, tэkmillэ9dirilmэsi imkan-
lаппrп axtarilmasr чэ опчп mэqsаdэчуýuпluýu kimi da adlandrrlrlar.

4. Аzа|mа (епmэ, Ьёhrап) mэrhэlэsi - sattg hэсmiпiп kэskin
azalmasl dёчriidtir. Bu zaman satrg hэсmiпiп эп aqaýr sэчiууэdэ
stаЬillэЕmэsi чэ yaxud sattgtn tam dayanmast bag чеrir. Nэtiсаdэ
miiэssisэпiп gэliri опuп хэrсlэriпi оdэmir чэ о, ziyana diigtir. Bununla
da эmtээ ёztini.in hэуаtrпl (6mriinii) tam baga чurur, о, yeni, daha
mi,itэrэqqi чэ perspektivli эmtээlэrlэ bazardan sжrgdtrrlrb 9rхаrrlrr.

3.8. Yвtчi MaHSuLuN vARADILMASI чо BAZARA gD(ARILMASI

3.8.1. Yeni mэhsчlчп yaradrlmasr vеЬаzаrа gхаrrlmаsr

3.8. 1. l. Yeni mэhsul апIаущr
Yепi mэhsuluп yaradrlmast чэ Ьаzаrа gжartlmast mаsаlэsiпэ

kеgmэzdэп эччэl <cyeni mэhsul> чэ Kyeni mэmulаt> anlayrqlarrna Ьiг
qэdэr aydrnlrq gэtirаk.

Yeni mэhsчl - oz texniki-iqtisadi чэ sоsiаl раrаmеtrlэriпэ (gбs-
tэriсilэriпэ) gоrэ yaxgrlaqdrrrlmrg (рriпsiрсэ yeni istehlak хаssэlэriпэ
malik olan) elmi tэdqiqatlar, tэсrtiЬэ konstruktor va lаhiуэ iglэri
эsаstпdа yaradrlmrg mэhsuldur.
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Yeni mэmчlаt - mэmulаtm formasmda, mэzmununda, уахчс
qaЫagdrrrlmastnda alrcr iigtin эhэmiууэtli оlап ciddi dayi9iklikdir. Bu
yenilik iki qrupa bёliintrr:

. эччэllэr bazata buraxilmamrg, tаmаmilэ yeni эmtэа nёvti;о bazжda mэlum olan эmtээпiп tarkibinэ (quruluguna) уеп:
komponentin (qarrqrýrn) эlачэ еdilmэsi.

<Yeni mэhsul>> anlayrgrnrn 50-dэп 9ох tэrifi чагdtr. Bunlartr
эksэriууэti эsаsэп dаr gэrgiчэdэ olmaqla, <<yeni mэhsul>uп iqtisadiJ
sosial mahiyyэtini Ьirtэrэfli agrr. Мэsэlэп, istehsalgrnrn (satrctnrnj
baxtmr пёqtеуi-пэzэriпdэп <yeni mэhsul>а чеrilэп tэrif yalnrz onut1
mэпаfеуiпi эks etdirir. ABý-da yeni mэhsulа еlэ mэhsullаr aid edilil
ki, onun istehsalrna 4 il bundan эччэ1 baqlanrlmlq olsun. Yэпi istehsal
еdilэп hэr bir пёч mэmulаt чэ mэhsul 4 il miiddэtiпdэ <yeni mэhsulц
hesab edilir I|421. l

З.8.2. Yeni mэhsчlчп yaradilmasl 
i

Нэr bir mi.iэssisэ (Гtrmа, 9irkэt чэ s.) maraqlrdrr ki, yeni mэhsu
yaratstn чэ bazarda эlvеrigli mёчqе tutsun. Нэr il bu mэqsэd tigtin go1
mэЬlэýdэ чэsаitlэr хэrсlапir. Аmmа yeni yaradrlan Ьu mэhsullаrrц
yalnrz Ьir hissэsi bazar tэrэfiпdэп qэЬul edilir. Umiimiууэtlэ, yaxq1

mэhsulu iglэmэk, yaratmaq чэ hаzшlаmаq olduqca gэtiп Ьir igdiц
Bunun iigtin mЁэууэп elmi-tэdqiqat i;i aparrlmalr, yeni mэhsulц
iglэуэпlэг tэrэfiпdэп bu igэ yaradrcrlrqla yana;maq tэlэЬеdilir. Yen1
mahsulun yaradrlmast prosesi gэkil 3.4.-dэ gёstэrilmlqdir [86]. I

Mtimki.in оlап sattgtn tэhlili чэ iqtisadi tэhliliп
apartlmast

Yeni mэhsuluп istehsal чэ kommersiya
сэhэtdэп mэпimsэпilmэsi

$ekil 3.4. Yепi mэhsuluп уаrаdilmаsпп asas mоrhэIэ]эri
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Yeni ideya чэ kэ9flэriп mэпЬэуi, onlartn yaradrcrlarl эsаs
:tibarr ilэ fundamental чэ tэtbiqi elmi-tэdqiqat institutlarr hesab
:dilir. istehlak mallarr чэ хidmэtlаri iizrэ iglэпiЬ haztrlanan yeni
deyalarrn эsаs istehsal9rlarr (yaradrcrlarr) zavodun еlm Ьёlmэsi (elmi-
,эdqiqat gсiЬэlэri, lаЬогаtоriуаlаrr) оlur. Bilavasitэ bu Ьоlmэlэrdа
imumi ideyalar эsаsmdа, istehlakgrlarrn mtiэууэп tэlэЬаtlаrrпrп
)dэпilmэsiпэ уёпэldilmig yeni mэhsul konstruksiyalarr чэ хidmэt
rочlэri hаztrlашr. Bagqa sбzlэ, mэhsчlчп чэ хidmэtiп yaradrlmaslnln
imumi ideyalaгrndan baglamrq, опlагrп mаddilэ9mig, hazrr formaya
.cihaz, mаýlп, хidmэtiп formast yaxud, хаrаktеri, опlагtп haztrlanma
:exnologiyast, dйaynr va s.) salana kimi olan biitiin mэrhэlэlэr
эilачаsitэ mtiэssisэпiп (zavodun чэ s.) elmi-tэdqiqat gёЬэlэriпdэ hэуа-
"а kegirilir.

3.8.3. Yeni mэЬul haqqrnda tэkliГrп axtanqt

ideyalarrn уаrапmаsl va rеаllа;dtгilmаst mэrhэlэlэriпdэ bu igэ
tntimkiin qэdэr 9ох sayda чэ yiiksэk sэчiууэli miitэхэssislэг сэlЬ
;tmэk, hэr bir ideyanr diqqэtlэ va ахlrа kimi diпlэmэk, hэtta ilk anda
rеlэ qеугi-rеаl gбriiпэп чэ уа эhэmiууэtsiz hesab еdilэп biittin fikiгlэrэ
1э (idеуаlаrа da) ciddi vo diqqэtlэ yanaýmaq (onu tэпqid еtmэmэk)
aztmdtr. iqtisadi эdэЬiууаtlагdа bu mэsэlэlэriп daha yaxgr чэ optimal
lariantda hэlli iigiin sэmэrэli metod <beyin hi.icumlarr> hesab edilir
184].

On mэsul mэrhэlэ - ideyalaгrn siizgасdэп kegirilmasidiг. Bu
1аmап maksimum dэrэсэdэ ehtiyatlr чэ diqqэtli olmaq tэlэЬ edilir.
faddan 9жаrmаq olmaz ki, hэttа ilk baxrgdan Kaýrlsrz ideyu kimi
;ёriiпэп чэ уа qiуmэtlэпdirilэп Ьir ideya son anda эп уахýБl ola Ьilэr.
]iinki опuп KAýrlsrz ideya> kimi qiуmэtlэпdirilmэsi isэ уаlшz опа

5бrэ оlа Ьilаr ki, bu yeni ideya hэlэlik ёуrэпilmэуiЬ, опuп miirэkkэЬ
<obrazt>> yaxýl dэrk edilmir чэ уа onu qэЬul еtmэk Ьir qэdэr dэ asan
>lmчг. ideyanrn filtrasiyasr (saf-giiriik еdilmэsi) zamanl опuп
lаtепtlэgdirilmэsi чэ yaxud lisenziyalagdrrrlmasr zэruriliуiпэ dэ Ьах-
naq lazrmdш. Qiinki mahsulun чэ ideyanrn раtепtlэ9dirilmэsiпi
tэуаtа kеgirmэdэп hamin mэhsulа (ideyaya) кhэуаtа чэsiqэ> чеrmэk
imaz,

ideyanrn siИgэсdэп kegirilmэsi mэhsuluп niimunэsinin
Ьrmаlаgmаslпа yaxýl kоmэk edir. Аdэtэп, stizgэсdэп kegirilan hэr
ranst bir ideya novii sеgildikdэп sопrа уеrdэ bir пеgэ alternativ ideya
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qаhr. Yеrdэ qalan bu ideyalar Ьir-Ьiri ilэ qargrlrqlr mi.iqауisэ edilir,
qiуmэtlэпdirilir чэ onlardan biri (Ьэzэп bir пеgэsi) уепidэп iglэпilmэk
i.igiin qэЬul оluпur. Bu zaman эп yaxýl iisul - <ekspert qiуmэt-
lэпdirmэ> metodunun tэtbiqi hesab еdilir.Нэmiп metod oz mtiэllifininr
аdr,ilэ - Раrеtо metodu adlandrrrlmrgdrr [187, s.30].

Раrеtо metoduna gёrэ, qiуmэtlэпdiriсi gоstэriсilэriп siyahrsrnal
agaýrdakrlarr daxil еtmэk mэslэhэt bilinir: yeni mэhsuluп timumil
xarakteristikasr; potensial mэпfээt; m<ivcud rэqаЬаt; potensiall
rэqаЬэt; Ьаzапп ёlgiilэri (hэсmi); investisiyamn sэчiууэsi; patentJ
lеgdirmэ imkanlarr; riskin dэrэсэsi; marketinq xarakteristikasr;1
marketinq imkanlarrna uyýunluýu; movcud mэhsullаrа tэsiri1
fэаliууэt gоstэrэп movcud bazarlarda calbediciliyi; hэуаt dovriintinj
potensial mtiddэti; mёvstimilik аmillэriпэ dёziimltiliik; yeni mэhsuluпi
istehsal xtisusiyyэtlari; istehsalat imkanlartna uyýunluýu; kommersiya
sattgtna (realla;drrrlmasrna) kimi olan miiddэt (buraxrlr; miiddэti);
istehsalrn sadaliyi; эmэk чэ material resurslartnrn оdэпilmэ imkanlarr;
mэhsuluп rэqаЬэtlilik qabiliyyati ilэ istehsalr imkanlarr; mёчсud
avadanlrqlardan istifаdэ imkапlаrr sэviyyasi; kаdrlаrrп уепidэтl
hazшlanmast zэrчriliуi чэ mtiэssisэпiп (firmantn, 9irkэtin чэ s.) istehsal
strukturunda dэyigikliklэrin aparilmast zэruriliуi чэ s

3.8.4. Yeni mэhsчlчп yaradrlmasrnda <эks эlаqэ>

Yeni mэhsuluп yaradilmasl konsepsiyastmn yox-larrrhJ
mэrhэlаsiпdэ potensial istehlakgrlarrn mёvcudluýu mэsэlэsiпiп
tэdqiqi чэ aragdшrlmast zэruridir. Yэпi istehlakgrlar tэrэfiпdэп
<эks эlаqэ> da miiэууэпlэqdirilmэlidir. <Oks эlаqэ>пiп
эп asan чэ sаdэ tisul апkеtlэgdirmэ hesab edilir. Апkеtdэ mэhsul
qtsa xaгakteristikasrna, bazar seqmentinin tэхmiпi mtiэууэп edil
mэsiпэ, potensial sаtщ hэсmiпэ чэ s, dair suallar verilir
сачаЬlаr iimumilэ9dirilir чэ sеqmепtlэ;dirilэrэk tэhlil edilir. Dеmэli1
son пэtiсэdэ, iqtisadi tэhlil арапltr. Вu tэhlil zamanl miitэхэssislэ1
agaýrdakrlarn miiэууэп edilmэsini zэruri hesab еdirlэr:

о yeni mэhsulа tэlэЬiп proqnozlaqdrrtlmasr (mёvsiimi
mэlэr пэzэrэ alrnmaqla);

. satql miiddэtini чэ alqtntn dёvrililik gоstэriсilэriпiп mtiэу
уэп edilmэsi;

a.yiql
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. firmапtп хэrсlэriпiп proqnozlagdrrtlmast, о сiimlэdэп,
istehsala, хаmmаlа, movcud avadanlrýrn dэуigilmэsiпэ чэ
yenisinin altnmastna, рэstаhlаrtп haztrlanmaslna, istehsalrn
strukturuпuп yenidэn qurulmаsmа, kadrlarrn haarlan-
maslna чэ уепidэп hazшlanmaslna va s. olan хэrсlэriп mti-
эууапlэ9dirilmаsi;

о rэqаьэtlilik qabililiyyэtinin, о сiimlэdэп, lisenziyanrn
alrnmastnrn, раtепtlэ9dirilmэsiпiп, sэпауе casusluýundan
mtihаfizэпiп чэ s. mtiэууэп olunmast;

о investisiyantn, о сtimlэdэп, iпjiпеriпqэ, patent ахtаrtgmа,
mэhsuluп iqlэпilmэsiпэ, Ьбlgtiуэ чэ sattga qoyulmastnrn
mtiэууэп edilmэsi;

о mэпгээtiп (galiгin), о сiimlэdэп хэrсlэriп ilk ёdэпilmэ mtid-
dэtiпiп, iimumi чэ nisbi gэlirlэriп эsаslt kapital
qoyulugunun sэmэrэliliуiпiп чэ riskin miiэууэп еdilmэsi.
Riski qiуmэtlэпdirэrkэп miiэssisэпiп ёztiпdэ <riskin
mаliууэ fondu>nun yaradrlmasr zэruriliуi mtitlэq пэzэrэ
alrnmalrdш.

Yeni mэhsuluп yaradrlmast va bazara gtxarilmast - 9ох uzun
stirэп чэ baha baga gэlэп bir mэrhэlэdir. Materialrn tipi чэ keyfiyyэti
segilir, hааrlапmа texnologiyasr i9lэпiЬ hazrrlantr, yaxud texno-
logiyanrn эldэ edilmэsi imkanlarl чэ mэqsэdэчуýuпlчýu, materiallartn
mtiэssisэпiп ёztiпdэmi istehsalr, yaxud kэпаrdап altnmast, bazarda
olan materiallardanmr istifadэ еtmэli yaxud yenisinimi i9lэуiЬ
hazrrlamalr (эgэr <hэ>> dеsэk, onda harada чэ песэ sualtna cavab
vermali), mэhsulчп konstruksiyasrmn iglэпilmэsi, mёvcud olan ava-
danlrqlardan istifadэ еtmэ imkanlarrnrn mtiэууэп еdilmэsi, yaxud
yenisininmi altnmastnr (эgэг alrnmalrdrrsa, hаrаdап чэ hanstlarr almalr
suаlша сачаЬ чегmаli) чэ s. miiэууэп edilmэsi zэruridir:

Еlэсэ dэ yeni mahsul уаrаdrlаrkэп опuп qablagdrrrlmasl
mэsэlэlэгi dэ miitlэq hэll edilmэlidir. Bu, хi.isusilэ mtiэssisэпiп (fir-
mапrп чэ s.) mэhsuluпuпуаlпtz хаriсi bazaflara gжarllmastnrn паzэrdэ
tutulduýu, yaxud da опuп satrg уеriпэ gatdrrrlmast mэrhэlэlэriпdэ
mi.irэkkэЬ чэ gэtiп пэqlеtmэ prosesinin kеgасэуi ehtimalr оlап gэrаitdэ
gox zэruridir. Qiinki mэhsuluп (mэmulаtrп) son istehlakgrya saz чэ
salamat 9atdrrrlmasr эп часiЬ 9эгtlэrdэп Ьiгidir.

Srnaq marketinqi - mэhsuluп kigik раrtiуаlаrlа mэqsэdli bazar-
lаrа, yaxud onlartn sеqmепtlэriпэ gёпdэrilmэsidir.
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Srnaq marketinqinin mэqsэdi mэhsuluп - kommersiya satrgt-
nrn (realizasiyanrn) proqnozu, mэhsuluп kеуfiууэtiпiп yoxlanrlmasr va
sэmэrэli marketinq tэdЬirlэriпiп iqlэпiЬ haztrlanmastdtr. Qiinki hэlэ
пеgэ ki, kiitlэчi istehsalrna ba;lanrlmaytb, mэhsuldа hэr hansr Ьir
gattgmamazlrq olarsa, onu diizэltmэk imkanlarr оlur. Аdэtэп, iri
miiэssisэlэr (Гrrmаlаr, qirkэtlэr vo s.) оzlэriпiп tэсrtiЬэsiпэ эsаsэп эч-
чэlсэdап Ьilirlэr ki, yeni mэhsuluп marketinqini hаrаdа yoxlamaq
daha yaxgrdrr. Вu isэ mtiassisэnin kommersiya sattgtna (гealiza-
siyasrna) bazartn reaksiyastnr dэqiq miiэууэп еtmэуэ эlчеrigli imkan
уаrаdtr.

З.8.5. Yeni mэhsuluп Ьаzаrа gжапlmаsr
<Yeni mэhsuluп yaradrlmast чэ bazara gжartlmast> konsep-

siyasrnda istohsal edilmig yeni mэhsullаrrп Ьаzж tаrэfiпdэп qэЬul
еdilmэ sэчiууэsi hэlledici mэrhэlэdir. Qiinki miiэssisэ (firma, 9irkэt чэ
s.) iigiinyeni mэhsulu iglэуiЬ hazшlamaq чэ опuп istehsalrnr
mапimsаmэk heg dэ эsаs gэrt deyil. Вurаdа эп baglrcast, yeni mэhsu-
lun Ьаzаr tэrэfiпdэп, baqqa sёzlэ, potensial altctlar (istehlakgrlar,
mi,i;tэrilэr) tэrэfiпdэп песэ qargtlanmasrdtr.

Мэqsэdli bazat fэаliууэti baxtmtndan yeni mэhsuluп Ъаzаrа
gtxartlmasr (tэtbiqi), уэпi bazar tаrэfiпdэп опuп qэЬul еdilmэsi
mэsэlэsi 9ох mtirэkkэЬ, 9ох aspektli чэ ardrcrl hayata kegirilmэsini
tэlаЬ еdэп vacib чэ аhэmiууэtli Ьir рrоsеsdir. Оdчr ki,iqtisadgr alim-
lэr, burada 2 эsаs mэrhэlэпi qeyd еtmэуi zэruri hesab еdirlэr.

Birinci mэrhэlэ - mэhsuluп yaradrlmasr, istehsah чэ опuп Ьа-
zar tэrэfiпdэп qэЬul еdilmэsiпэ hazrrlrq iglэriпiп hэуаtа kegirilmэsini
tэmiп еdэп mэrhэlэdiг. Buna Ьэzэп bazara qаdэr olan mэrhэlэ dэ
dеуirlэr.

iKinci mэrhэlэ - bazarda yeni mэhsulчп gэхsэп tэtЬiqi, уэпi
bazar tэrэfiпdап mэhsulчп qэЬulu mэrhэlэsidir. Вurаdа yeni mэhsul
эmtэа mi.ibadilэsi sferastna bilavasitэ daxil оlur чэ Kalqt-satqu>ntn
predmetinэ gevrilir. Вчпа <<bazar mэrhэlэsi>> dэ deyilir.

3.9. MoHsuLuN RoQABaTLiliK Qдвit frуотi
3.9. l . Мэhsullаrrп raqabэtlilik qаЬiliууэti

3.9. l . l . RэqаЬэtiп mаЫууэti, mэzmчпч чэ Ьаzаr iqtisadiyyatr
sistemindэ опчп yeri чэ rоlч

Bazar iqtisadiyyatlna kegid prosesi ёlkэmizdэ mtiаssisэlэriп
fэаliууэt miihitlэrina опlаr iigiin yeni iqtisadi amili - rэqаЬэti gэtir-
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migdir. RэqаЬэt bazat iqtisadiyyatrnrn asas atributlarrndan biri
оlаrаq, iqtisadiyyattn, опuп sаhэlэriпiп чэ sahibkarlrq fэаliууэtiпiп
intensiv inkipaf еtmэsiпэ, istehsala ETT-nin пэtiсэlэriпiп tэtЬiq
olunmastna чэ tэlэьаtlаrtп sэmэrэli ёdапilmэsiпэ tэkап чеrэп xtisu-
siууэtlэri ёzi.indo сэmlэgdiгir. RэqаЬэt anlayr;r mtirэkkэЬ, gохmэq-
sэdli, goxaspektli чэ dinamik Ьir anlayrgdrr,

Miiasir dёчrdэ elm чэ texnikanm siirэtli inkigafi, mtiэssisэlэriп
iqtisadi fэаliууэtlэriпiп qlobal хаrаktеr almasr rэqаЬэtiп tэЬiэtiпi
daha da miirэkkэЬlэgdirmэklэ, miiэssisэlэri rэqаЬэt i.istiinltiklэrinin
yeni mэпЬэlэriпiп, hэm dэ metod чэ tisullarrntn axtartgrna sovq edir.
RэqаЬэt tisttinliiklэri isэ konkret bazarda tэklif оluпап mэhsullаrrп
miiqayisэsi zamanl tэzаhiir edir.

RоqаЬэt пэdir? - RэqаЬэt latrn sozii olub,Ktoqquýma)>, (qаrýl-
lagma>>, <Ьэhslаgmа)) mэnaslnt чеrir. Bu, eyni fэаliууэtlэ mэgýul olan-
1аr arastnda уtiksэk пэtiсэlэr эldэ еtmэk mэqsэdilэ араrilап уаrщdш,
miiЬаrizэdir. RэqаЬэtgilэriп imkanlarr dахiliпdэ mtistэqil fэаliууэtlэri
bazarda эmtээпiп dочriууэ 9эrtlэriпэ sэmэrэli surэtdэ tэsir еdir чэ
istehlakgrya laam olan аmtээпiп istehsaltna hэчэslэпdirir. Buna gоrэ
dэ ёlkэmizdэ istehsal оlчпап mэhsullarrn (хidmэtlэriп) tэlэЬаtа
uyýunluq dэrэсэlэriпэ gоrэ rоqiЬlэrlэ miiqауisэdэ iistiin чэ zaif
саhэtlэriпiп mэсmчsu kimi qэЬul оluпап rэqаЬэtlilik qabiliyyэti
gёstэriсilэriпiп tэdqiqi bu sаhэdэ араrtlап tэdqiqatlarln эsаs istiqa-
mаtlэгiпdап biri hesab оlчпuг. Оччэlса, baxaq gёrэk, rэqаЬэtlililik
qabiliyyэti ёzii пэdir? Bu, maltn (mэhsuluп, xidmэtin) istэr ictimai
tэlэьаt, istэrsэ dэ bu tэlэьаtrп ёdэпilmэsiпэ sэrf olunan хэrсlэriп
dэrэсэsiпэ gёrэ rэqаЬэt apardrýr malla miiqауisэdэ опuп fэrqiпi эks
еtdirэп эsаs texniki-iqtisadi gёstэriсilэгiп sэчiууэsidir; satrg bazartnda
eyni пёч чэ qruра daxil olan analoji mэhsullаrlа oz istehlak чэ dэуэr
xarakteristikalarr mэсmusuпа gёrэ miiqауisэdэ оztiпэ layiqli уеr
tutan mehsuldur, On yaxgl rэqabэtlililik qаЬiliууэtiпэ malik olan
mэhsul istehsalr чэ realla;dtrilmast az хэrсlэ baqa gэlэп mэhsuldur.
Мэlumdur ki, istehsalgr (satrcr) miiэssisэ istehsal etdiyi mэhsчlu
(xidmэti) sаtаrkэп istehlakgr (alrcr) ilэ mtiэууэп Ьir rаzrlаgmауа gэlir.
Razrlagma dеdikdэ, sazigin эsаs texniki-iqtisadi gёstэriсilэriпiп, hэm-
ginin чаlуutа-mаliууэ gэrtlаriпiп (miiqачilэпiп qiymэti, tэqdim olunan
kredit vэsaitinin gtrzэgtlilik dэrэсэsi, mi.iqачilэ valyutast, оdэпig
valyutasr чэ s.) sэчiууэsi baga dtig{iltir.
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RэqаЬэtqаЬiliууэtli mаllаr (mэhsullаr, хidmэtlэr) dеdikdэ isэ,
digэr istehsalgrlarrn охýаr mаllаrt чэ qiymэtlari ilэ qargrlagmaya
davam gэtirmэk qabiliyyэtinin sэчiууэsi чэ bununla эlаqэdаr malrn
оrtа bazar qiуmэtlэriпdэп ucuz sattlmamasr baga dii9iiliir. Mallarrn чэ
хidmаtlэriп rэqаЬэt qabiliyyэtinin sэчiууэsi miiхtэlif texniki-iqtisadi
аmillэriп (keyfiyyat, maya dэуэri, ticaratin fоrmа чэ iisullarl, qiy-
mэtlэriп, tэdаriiklэriп чэ dagtmalartn gэrtlэri чэ miiddэtlэri, mallarrn
dэЬэ чэ yerli Ьаzаr gэrаitiпэ uyýun gэlmэsi, alrcrlarla hеsаЬlаqmаlагtп
чэ ёdэпiglэriп почlэri чэ formalart, mahn niifuzu (mal niqanr),
reklamtn sэmэгэliliуi чэ s.) kimi gоstэгiсilоr kompleksi ilэ miiэу-
уапlэ;dirilir. Magrn чэ avadanhýrn тэqаЬаtqаЬiliууэtlэriпiп miiэууэп-
lэgdirilmэsi daha gэtiп чэ mtirэkkэЬdir.

RэqаЬэtli bazar iqtisadiyyatr sisteminda mэhsuluп kеуfiууэtiпэ
daim ciddi пэzаrэt igi hэуаtа kеgirilmэlidir. Oks halda, rэqаЬэtэ
davam gэtirmэk gэtiп оlаr. Odur ki, rаqаЬаtlэ пэzаrэt qarqrlrqlr
эlаqэdэ olmalrdrr. RэqаЬэtчэ пэzаrэt dedikdэ, bu, mэhsul istehsalrna
xas olan, mal istehsalgrlarrntn daha 9ох mэпfээt qazanmalarr mэq-
sэdilэ mal istehsaltnrn чэ sattgmrn daha sэrfэli iisullarr uýrunda
miiЬаrizэ kimi Ьа9а diigiilmэlidir.

RэqаЬэtli bazat iqtisadi sistemi, istehlakgrlarrn zovqtindэ bag
чеrэп dэуigikliklэrэ dair mэlumаtlаrr mаlgёпdэriсilаriпэ va sahibkar-
lаrа gatdrrmaq iqtidartndadtr. О, bununla da rеsurslаrtп bolgiistindэ
kоrrеktэ (dэуi;ikliklэr) еdilmэsiпэ kёmэklik gёstэrir. RэqаЬэtli Ьаzаr
iqtisadi sistemi - ETT-nin gепiglэпdiгilmэsiпэ чэ hэчэslэпdirilmэsiпэ,
kapitalrn toplanrlmaslna чэ s. эlчеrigli gэrаit уагаdrr, Мэhz buna gёrэ
dэ rэqаЬэt - bazar iqtisadi sistеmiпdэ пэzаrэtiп hэуаtа kegirilmasinini
эsаs чэ baglrca mexanizmi hesab edilir. Bu isэ, ёz почЬэsiпdэ gэхsi чэ
ictimai mаrаqlаrtп qarqrlrqh qaydada эlаqэlэпdirilmэsiпэ эlverigli
mi.ihit уаrаdrr.

3.9.2. RэqаЬэt чэ Ьаzаr miihiti

3.9.2.1. RэqаЬэtiп tiрlэri чэ mоdеllэri

RэqаЬэt - istehsalgrlar (yaxud istehlakgrlar) arasrnda daha 9охl
mэпfэаt (fayda, galir) эldэ etmэk uýrunda apartlan mi.iЬаrizэdir.

iqtisadgr аlimlэr rэqаЬэtiп mэhduduluýu baxrmrndan bazartn|
4 эsаs modelini fэrqlэпdirirlэr: miikэmmэl (saýlam, tэmiz) rэqаЬэtli}
bazar; inhisargl rэqаЬэtli bazar; xalis inhisargt Ьаzаr чэ oliqapoliyal
bazar.
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Eyni novlii mэhsчllаrrп (хidmэtlаriп) goxsayh mtigtэrilэri чэ
sattctlarlntn heg birinin mэhsuluп (хidmэtiп) qiуmэtiпэ tэsir
gоstаrmэk imkanrnda olmadrýr bazarda saýlam (tэmiz) rэqаЬэt bag
чеrir. Qtinki bu чэziууэtdэ qiуmэt tэlэЬ чэ tэklifdэп asth olaraq
mtiэууэп ediliг. Saýlam rэqаЬаt gэrаitiпdэ satlctlarrn he9 biri bazar
haqqrnda kifауэt qэdэr mэlumаtа malik оlmur. Saýlam rэqаЬэtli
bazarda istehsalgrlarln sayl daim dэуigir. Веlэ ki, sattctlartn bazara
daxil olmasl чэ gжmаsl iigtin mапеэ yoxdur. Bagqa sёzlэ dеsэk,
bazarda tэklif еdilэп mэhsullаr (хidmэtlэr) eyni пёчlti olduýu iigiin
onlartn hansr sattctdan almmastntn fэrqi yoxdur. Dеmэli, bu bazarda
rэqаЬэt yalnrz qiуmэt rэqаЬэti gэkliпdэ tэzаhiiг edir,

Saýlam (miikэmmэl) rэqаЬаtiп tam эksi оlап anlayrg
inhisardrг. Inhisar gэrаitiпdэ bazarda Ьir satrcr mёчсud оlur чэ о,
охýаrl olmayan mal tэklif edir. Нэmiп mэhsuluп miqdarrna пэzаrэt
еdэп уеgапэ satlct mэhsuluпqiуmэtiпi dэуiqdirmэklэ daha 9ох
mапfээt gёti.irmэk imkашпа malik olur,

Мэhsul istehsal еdэп mi.iэssisэпiп уеgапэliуi, эmtээпiп miqdarr
чэ qiymэti iizэriпdэ tam пэzаrэt inhisarr опu saýlam rэqаЬэtdэп
fэrqlэпdirап baglrca сэhэtdir.

RэqаЬэtiп timumiууэtlэ, qeyri-mtimktin olduýu iqtisadiyyat
sаhэlэri dэ mёчсuddчr. Bu da, tэЬii inhisarlar аdlапtr. Мэsэlэп, qаz
sэпауеsi, elektroenergetika, su tэchizatl ча s. bunlara misal оlа Ьilэr.
ТэЬii inhisarrn fэаliууэti, аdэtэп dёvlat tэrэfiпdэп himауэ edilir чэ
tэпzimlэпir.

Oxgar, lakin alrcr baxrmrndan fэrqli хtisusiууэtlэri olan mэhsul
(хidmэt) istehsalgrlart olan hэr Ьir miiэssisanin (firmanrn) (mэhsuluп,
хidmэtiп) kеуfiууэt, qablagdrrma чэ digэr эlаmаtlэriпа gёrэ fэrqlэпэп
xtisusi пёчiiпti tэklif etdiyi bazarda inhisar rаqаЬэti baq чеrir. Bu
bazarda rэqаЬаt, аdэtэп, qеуri-qiуmэt xarakterli оlur. Мэhsul
(хidmэt) tэklif еdэпlэr arastnda gizli sёчdэlэ;mэlаr mtimktin оlmur,
igtirakgrlar bazardakt dачrапщшt sэrЬаst mi,iэууэпlэgdiгirlэг.

Inhisar rэqаЬэti mtihitinda altctntn tэlэЬiпi mэhsчlа (хidmэtэ)
uyýunlagdtran rеklаmtп rоlu уiiksэkdir.

Oliqopoliya ;эrаitiпdэ bir пе9э iri istehsalgr (satrcr) arastnda
kэskin rэqаЬэt gedir чэ digэr satrcrlartn bazara daxil olmasl gэtiпlэЕir.
Тэklif еdilэп xammal va yartmfabrikatlar, аdэtэп охýаr, haztr mэh-
sullar isэ fэrqli оlur. Oliqopoliya gizli sёчdэlэgmэlэriп geni; yayrldrýr
miihitdir. Bu sёчdэlэqmэlэr ап miixtэlif fоrmа ala Ьilэr.
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З.9.2.2. МэЬulчп тэqаЬэtlilik qabiliyyэti qёstэricisinin tэуiп еdilmэsi

Нэr Ьir miiэssisэ (firmа, ;iгkаt чэ s.) ёz mэhsuluпuп (хidmэ-
tinin) rэqаЬэtlilik qabiliyyatinin уtiksэldilmэsi haqqrnda daim dti9tin-
mэlidir. Oks halda, о, bazatda olan giiclti rэqаЬэtэ davam gэtirс
Ьilmэz. Оdur ki, mэhsuluп rэqаЬэtlililk qabiliyyэtinin tэmiп еdilmэsi
mэqsэdilэ, ilk пёчЬэdэ miiэssisэdэЬu xiisusiyyэti хаrаktеrizэ еdэп
gёstэriсi mi.iэууэп еdilmэli чэ qiуmэtlэпdirilmэlidir. Оgэr bu gёstэriсi
aqaýr оlаrsа, уа опuп уiiksэldilmэsi tэmiп еdilmэli, уа da ki, baza!
tэrk еdilmэlidir. Bagqa yol уохdur.

Мэhsuluп (хidmэtiп) rэqаЬэtqаЬiliууэtlilik gcistэricisi (R)
iimumi fоrmаdа agaýrdakr dЁsturla hesablanrr [1б2]:

р с=х- mах

burada: S - mэhsuluп istifadэsindэn alrnan timumi sаmэrэпi (faydanr):
Х - mэhsuluп alrnmastna чэ istifаdэsiпэ gэkilэп btitiir

хэrсlэriп сэmiпi gёstаrir.
Мэhsuluп (mэmulаtrп) rэqаЬэtlilikqаЬiliууэtiпiп qiуmэtlэп-

dirilmэsi agaýrdakl 3 mэrhэlэпi аhаtэ еdir:
1. Ваzаrtп tэhlili, miiqaisa еtmэk чэ rэqаЬэtlilik qabiliy.

уэtiпiп saviyyэsini mtiэууэпlэqdirmэk mэqsэdilэ mэhsur
(хidmэt) пiimuпэsiпiп segilmasi.

2. Нэr iki mэhsuluп (yeni mэhsчluп чэ sеgilэп - alternati,t
mahsulun) mtiqayisэ еdilэсэk раrаmеtrlэr dэstinin miiэу:
уэп еdilmэsi.

3. Yeni mэhsuluп rэqаЬэtlilik qabiliyyэtinin inteqral gёstа,
ricisinin hesablanmast.

Мэhsuluп (mэmulаtrп) iqtisadi раrаmеtrlэri onun ауrl-ауr
еlеmепtlэri tizrэ ayrrlrqda (tэklikdэ) miiэууэп edilir:

Xl - mэhsulun qiymэtini;
Xz - }anacaq mэsrэfiпi;
Хз - mэhsuluп (maqtnlartn, avadanhqlarrn) quragdшilmastnz

gakilэn хэrсlэri;
Х+ - kadrlarrn уепidэп оуrэпilmэsiпэ gэkilэп хэrсlэr;
Xs - mэhsuluп istismarrna gэkilэп хэrсlаr;
Хо - mэhsuluп (mэmulаtrп) tаmirэ gэkilэп хэrсlэr;
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Xz - texniki хidmэtэ gэkilэп хэrсlэri;
Хв - vergi;
Хч - srýorta ёdэmэlэriпi чэ s. gёstэrir. Onda:

Х=Хt+Хz*Хз.....Х=Е

olacaqdrr.
Mallarrn texniki-iqtisadi раrаmеtrlэriпiп (gёstэriсilэriпiп)

mtiэууэп еdilmэsi чэ опuп rэqаЬэtэ girdiyi mэhsullа qarqrlrqlr
mi.iqayisэsi bizim mэhsulчп iistiinliiklэrini чэ уа gatlgmamazltqlannr
аrаgdшmаýа imkan чеrэсэkdir. Мэhsчluп ауп-ауrt раrаmеtrlэriпi
хаrаktеrizэ edan xiisusi iпdеkslэriп kбmэуi ilэ timumi inteqral
gёstэricisi agaýrdakr diisturla tэуiп edilir:

Ьurаdа:
n - tэhlil еdilэп раrаmеtrlэriп miqdar saylnl;
ai - <<j> parametrinin hamrsmt ;

iз - ,.jn рагаmеtriпiп раrаmеtrik indeksini gоstэrir.
, Мэhsчlчп rэqаЬэtqаЬiliууэtliliуiпi onun mёчсчd чэ хtЬusilэ dэ

,proqnozlagdrrrlan mэhsuluп istehlak чэ dэуэr xaгakteristikalaгrna
uyýunluýunun (yax9ilagmastmn) maksimuma gatdrгrlmasr yolu ilэ
еtmэk оlаr.

Мэhsuluп rэqаЬэtlilik qabiliyyэtini уiiksэltmэk mэqsэdilэ
mtiэssisэdэ marketinq чэ satr; хidmэtiпiп пiimауэпdэlэri, kеуfiууэt
;оЬэsiпiп i9gilэri чэ digэr 9ёЬэпiп iggilэriпdэп) iЬаrэt xtisusi qrup
yaradrlrr. <Beyin hэmlэsi> metodunun kёmэуi ilэ Ьu mэsэlэ эtrаflr
mtizаkirэ edilir, mэhsuluп раrаmеtrlаriпiп yaxgrlagdrrrlmastmn
mtimkiin olan bi,ittin variantlart formalagdrrrlrr чэ diqqэtlэ паzэrdэп
ke9irilir.

Мэhsuluп rэqabatlilik qabiliyyэti gёstэriсisiпiп ytiksэldilmasi
mэqsэdilэ qеуri-qiуmэt аmillэriпdэп dэ genig istifadэ edilmэlidir, Вu
аmillэr slraslna: istismar хэrсlэriпiп aqaýl salrnmastnl; elmtutumlu
mэhsullаrrп (mэmulаtlагrп) buraxtltgrnr; mэhsul (mamulat) gёпdэгigi
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miiddэtiпiп minimumlagdrrrlmaslnr; gi.iclii satrq gэЬэkэsiпiп, еlэса dэ
servis xidmэtinin yaradrlmasrnt; istismarda rahatlrýrn tэmiп edil-
mэsiпi; mэhsчldап (mэmulаtdап) istifadэnin asanlrhýrnr; dizaynrnt чэ
s. aid еtmэk оlаr.

3.10. MaHsuL siyAsaTi va sATIý FaALiyyoTiNDэ sERvis xiDMoTi

3.10.1. Mahsul siуаsэti чэ satrg fэаliууэtiпdэ servis хidmэti

Мэhsul siyasэtinin эsаs еlеmепtlэriпdэп biri istehlakgrlar iigiinr
sегчis xidmэtinin hэуаtа kegirilmasidir. Мtiэssisэпiп mэhsulu аdэtэп
bu чэ уа digэr хidmэtlэгiп olmastnl tэlэЬ edir. Servis хidmэti oztintint
mэzmuпuпа чэ formastna gёrэ hэm ci.izi (sаdэ), hэm dэ mэhsul i.igi.int

hэlledici ola Ьilэr. Servis xidmэtini tэ9kil еdэrkэп agaýrdakrlara ciddil
fikir чеrilmэlidir: l

. servis хidmэti sistеmiпэ hanst хidmэtlэr daxil еdilmэlidir? |

. hanst sэчiууэli servis хidmэti taklif edilmэlidir?

. servis хidmаtlэri istehlakgrlara (alrcrlara, miigtэrilаrэ) hansr
formada tэklif edilmэlidir?

Bu 3 suala diizgi.in чэ dэqiq cavab чеrmэdэп dtizgiin servis
xidmэtini tэgkil еtmэk olmaz.

Bazat iqtisadiyyatr gэrаitiпdэ hаr Ьir miiэssisэ mii9tэrilэrС
hanst хidmэtlэriп gоstэrilmэsi Ьаrэdэ daim diiqtiпmэlidir. Bu mэq-
sэdlэ mtiэssisэпiп marketoloqu tэklif еdilэсаk хidmэtlэriп пёчti чэ
formast haqqrnda dэqiq аrаqdtrmаlаr араrmаlrdrr. Bunun i.igiin isэ о,
istehlakgrlarr (miigtarilэri), onlartn rэftаrtпr, potensial imkanlartnt v:
s. yaxrndan оуrэпmэlidir. Мэsэlэп, КапаdЪпrп sэпауе avadanlrý{
alrcrlansеrvisxidmэtininaqaýrdаkrl3amilinigёstэrmiglэr:

1. Gёпdаriglэriп etibarlrlrýr. l

Qiуmаtlэr iИrэ tаkliflэriп чеrilmэsi сэldliуi.
Texniki mэslэhэtlэr alrnmasrnrn mtimktinliiyii.
Giizэ9tlэr.
Satrqdan sonrakt хidmэt.
Тiсаrэt gэЬэkаsiпiп miqyasr.
Оlаqэ yaradrlmastntn asanltýt.
Оmtээlэriп dэуigdirilmэsiпэ zэmапэt.

. Маlgбпdэrэпiп genig istehsal imkanlarr.
10. Оmtээпiп fэrdi пtimuпэ tizrэ i9lэпiЬ

mtimkiinliiyii.
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1 l, Kredit чеrilmэsiпiп miimktinliiyii.
l2. Srnaqlar iigtin avadanlrýrn olmast.
l3, Mexaniki emal iigiin avadanlrýrn olmast.
F.Kotlerin fikriпсэ, servis xidmэtinin аmillэr dэstiпiп Ьu qayda

ilэ diiztiliigii Ьеlэ Гrkir fоrmаlаgdrrmаýа imkan чеrir ki, istehsalgr
(satrcr) bu bazarda эп az gёпdэri;lэriп etibarlrlrýrnda, qiуmэtlэr i.izrэ
tэkliflэr чоrilmэsiпiп сэldliуiпdэ, texniki mэslаhэtlэr taqdim еtmэk
imkапlагrпdа чэ miigtэrilэriп miihiim hesab etdiyi digэr xidmэt пёч-
lэriпdэ rэqiЬlэriпэ tisti.in gэlmэlidiт,

Uzun mtiddэtli tэсriiЬэlэr stibut еdir ki, mtigtэrilэri tэkсэ
miiэууэп хidmэtlэгiп ёzlэri deyil, hэm dэ опlагm hэсmi чэ kеуГrууэti
dэ mаrаqlапdrrtr,

3.10.1.1. Servis хidmэti чэ опчп чэzifэlэri

Servis пэdir? Servis - ingilis sёzti <sеrчis>dэп gёtirrtilmti; чэ
mэпаsl <miigtэrilэrэ xidmэt> dеmэkdir, Вu halda, уэпi mэhsul siyasэti
чэ satrg fэаliууэtiпdэ servis <texniki хidmэD чэ <istehlakgrlara
(alrctlara, miigtэrilэrэ) xidmэt gёstэrmэk> sistemi kimi iglэdilir.

Texniki хidmэtiп эsаs чэzifэsi - magrn чэ avadanlrqlardan fasi-
lэsiz чэ iqtisadi сэhэtdэп sэmаrэli istismar olunmasrnr tэmiп еtmэkdir.

Texniki хidmэtэ aqaýrdakrlar daxildir: istehlakgilara mаgm чэ
avadanlrqlarln quraýdrrtlmasr, istismart чэ опlага хidmэt gсistэrilmэ-
siпэ dair tэlimаtlаrrп чеrilmэsi; istehlakgtlann пiimауэпdэlэriпi maýln
чэ avadanlrqlartn i;lэmэ prinsiplari ilэ tanrq еtmэk; опlаrа ava-
danlrqlara хidmэt еtmэуi, опlаrm istismarr чэ tэmiri iglэriпiп ёуrэ-
dilmэsi; avadanlrqlarrn istisman zаmаш mэslэhаtlаriп чеrilmэsi; isteh-
lakgrlarrn ehtiyat hissэlэri ilэ miiпtэzэm оlаrаq tэchiz еdilmэsi чэ s.

3.10.2. Texniki хidmэtlэriп пёчlэгi, qэrtlэri, ргiпsiрlэri чэ mеуаrlап

Texniki xidmэtin 3 пёчii чаrdtr:
l. Satrgdan эччэl olan хidmэt.
2. Zаmапэt (qarantiya) dёчrtiпdэ olan хidmэt.
3. Zаmапаt mtiddэtiпdэп sопга g<istэrilэп хidmэt.
Satrgdan эwэl olan хidmэtэ maýln чэ ачаdапhqlагrп istismara

hazшlanmasr (mi.iэууэп edilmig istehsal dеfеktlэriпiп, уiiklэmэ-Ьо-
galtma эmэliууаtlаrr zаmаш Ьаý чеfэп zаdэlэпmэlаriп аrаdап
qaldrrrlmasr; пэqlеtdirmэ; mсхапizmlэriп чэ cihazlarrn nizamlanmasl;
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yaýlanmasr; maýlnr iqEi чэziууэtdэ niimayig еtdirmэk; maýrn чэ
avadanlrqlara эп yaxýl <<эmtээ gёrkэmil> чеrmэk чэ s.) aid edilir.

Zэmалеt dёчriiпdэ olan хidmэtэ profilaktik baxrglar kеgirmэk,
isteЫakgrnrn giinahr оlmауап sэЬэЬlаr iiziiпdэп mаýlп чэ avadan-
lrqlarda bag чегэ Ьilэп nasazlrqlarr аrаdап qаldrгmаq чэ stradan 9жап
hissэlэriп pulsuz dэуi9dirilmэsi чэ s. daxildir.

Zэmапэt mЁddэtiпdэп ýопrа qбstэrilэп хidmэt <<zэmапэt

dочriiпdэ olan хidmэt>>dэп опuпlа fэrqlэпir ki, Ьurаdа gоstэrilэп hэr
bir igin (хidmэtiп) haqqr bilavasita istehlakgr tэrэГrпdэп ёdэпilir.
Вurауа эsаsэп: vaxtagtrt texniki хidmэtlэriп hэуаtа kegirilmэsi, tэmir,
mоdеrпlаgdirmэ, ehtiyat hissэlэri чэ dэstlэgdiriсi materiallarla tэmiп
еtmэk чэ s. daxildir.

Texniki хidmэtiп dtizgiin чэ normal qaydada tэgkili aqaýrdakr
gаrtlэriп olmasrnt tэlэЬ еdir:

о istehlakgrnrn ehtiyat hissэlаri чэ materiallarla vaxttnda чэ
dэst hahnda tэmiпаilпt;

о tэmir omalatxanalartnrn чэ texniki хidmэt stansiyalanntn
yaradrlmasmt;

о avadanlrqlardan diizgiin istifadэ еdilmэsiпэ пэzаrэtiп tэ9-
kilini.

Servis xidmэtinin diizgiin чэ поrmаl qaydada tэ;kili isteh-
lakgrlar iigiin daha yaxýl i9 rejimini чэ rahatlrýr tэmiп еtmэуа imkan
verir. Servis xidmэtinin tэgkiliпэ:

. aýkar edilmiý defektin pulsuz аrаdап qaldrrrlmasr;
о Ьir пе9э il i.igiin zэmапэtiп verilmasi;
о istismar рrоsеsiпdэ аqkаr edilmig dеfеktlэriп mэсьuri

qaydada аrаdап qaldrrrlmasr;
. uzunmtiddэtli хidmэt iigtin giizэýtli оdэmэlэriп tэtьiqi aid

еdiliг.
Servis хidmэti agaýrdakr рriпsiрlэrэ uyýun olaraq tэqkil edilir:
о strategiyanrn iýlэпiь haztrlanmast;
о istehlakgrlarlaэlaqэ;
о servis xidmэti iggilэriпэ aydrn tэlэьlэriп verilmasi;
о tэсhizаtrп dэqiq чэ gevik sistemi;
о servis хidmэtiiggilэriпiпtэlimаtlапdrilmаst;
о хidmэtiп mэqsэdiпiп miiэууап edilmэsi; i

. <igin ГIиgusii - Ьйimmtýtэridlо рriпsiрiпэ ciddi эmэl еdilmэsi. '

2,70



istehlakgrlara gёstэrilэп хidmэtlэr agaýrdakr аmillэrэ gоrэ
tэsпiflэ9dirilir:

о xidmэtedici iggilэrin tэhsil чэ реýэ ustalrýr sэчiууэsi;
о dёчlэt tэrаfiпdэп hэуаtа kеgirilэп tэпzimlэпmэ dэrэсэsi;
. эmэktutumluýu (эl аmэуi чэ avtomatlagdrrrlmrg эmэk);
о istehlakgrlarla kontrakt (эlаqа) dэrэсэsi чэ s.

3.10.3. Servis хidmэtiпdэ istifadэ еdilэп anlayrg чэ tеrmiпlэriп izatu
indi mэhsul siуаsэti чэ sahg fэаliууэti konsepsiyasrnda servis

xidmэtinin tэgkili, planlagdrrilmasr чэ idаrэ edilmэsi sistemindэ isti-
fada edilan Ьэzi anlayrg чэ tеrmiпlэriп izahrna bir qэdэr yaxtndan
пэzэr salaq.

Хidmэt sаhэsiпiп maгketinqi - хidmэt sferasmda mahsullarrn
(mallarrn) iсаrэsiпi, altctlartn ёz mэhsullаrtпt dэуigdirmэsiпi, tamirini,
еlэса dэ gaxsi (fэrdi) хidmэtlэri ёziiпdэ Ьirlэgdirэп marketinq
sistemidir.

Хidmэt standartt - эsаslпl marketinqin mэqsэdli funksiyasr
(alrcrlarrn tэlэЬаtrпrп <idэпilmэsi) tэgkil еdэп, servis (xidmэt) komp-
leksi iggilэriпiп ig qaydalarr, поrmаlаrt va rеqlаmепtlэridir.

Хidmэt sferasr - hэr hansr bir ёlkэdэ эhаliуэ bilavasitэ хidmэt
iqini hayata kеgirэп sаhэlэriп macmusudur.

Хidmэt gegidi - Ьilачаsitэ istehlakgrlara (miiаssisэlэrэ, Гtrmа-
lara, girkэtlэrэ, tэgkilаtlаrа, gэхslэrэ чэ s.) tэklif edilan mirxtэlif
хidmэtlэriп sayrdш. Bu 3 уеrэ Ьёltrпiir: Qrцр, qrupdaxili чэ пёч.

Хidmеtlэr Ьаzап - satrq obyekti чэ уеri bilavasitэ эhаliуэ gбstэ-
rilэп pullu хidmэt olmaqla, xalq istehlakr mаllаrt bazarrnrn tэrkiЬ
hissэsidir.

Хidmэtlэr istehlakr - саmiууэtdэ Ьilачаsitэ insanlartn tэlэЬаttпr
ёdэmэуэ уёпэldilmi; хidmэtlэr tиrэ sэmэrэli fэаliууэtiп sэrГrdir
(istifadэsidir).

Xidmэt-standartla;ma - хidmэtlэriп чэ эhаliуэ хidmэt edilmэsi
gэrtlэriпiп, еlэсэ dэ miiаssisэlэrэ, firmаlаrа, qirkэtlэrэ va tэ;kilаtlаrа
gёstэrilэп istehsal хidmэtlэгiпiп mэсmusudur.

Хidmэtlэr - hэrэkэtlэr, faydalar yaxud ehtiyacr ёdэmэlаr
formastnda sаtц obyektlэridir.

Хidmэt - bir tэrэfiп digэriпэ tэklif etdiyi, эsаsэп maddi olaraq
duyulmayan чэ пэуэýэ malik olmaqla пэtiсэlэпmэуэп istэпilэп tэdЬir
чэ уа faydalr fэаliууэtdir.
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Хidmэt miiddэti - mэmulаtrп mtiэууэп hэdd (эsаslr tэmir)
чэziууаtiпэ qэdэr fasilэsiz istismartmn tэqчim miiddэtidir.

хirtmэt noпnasl - Ьir i99i yaxud eyni ixtisas sahibi оlап Ьir
qruр i99i tэrэfiпdэп xidmэt gёstэrilэп ig zonast чэ уа avadanlrqlarrn (i9
yerinin) sayrdш.

Хidmэt {igtrn hazrrlrq sэчiууэsi - рэrаkэпdэ tiсаrэt mtiэssisэlэri,
firmаlаrr tэrэfiпdэп sifarig edilmig эmtаэпiп i.imumi miqdarrna gоrэ
fаizlэ miiэууап edilmiq апЬаr эmtээ ehtiyatlarrnrn sэчiууэsidir. Оmtээ
ehtiyatrnrn hэсmi mtimkiin qэdэr az olmalrdrr. Eyni zamanda
galrgmaq lazrmdш ki, эmtээ ehtiyatlarrnrn hэсmi рэтаkэпdэ tiсаrэt
mtiэssisаlэri va firmalart tэrэfiпdэп sifarig еdilэп эmtээlэriп btittin
gеgidlэriпiп hэmigэ olmasrnt tэmiп etsin.

Хidmэt edici рrоsеslэr - istehsal ргоsеslэriпiп поrmаl, fasilэsiz
va аhэпgdаr gеdigэ хidmэt gбstэrэп btitiin рrоsеslэriп mэсmusudur.
Мэsэlэп, ig yerinin material rеsurslаrt ilэ tэmiп olunmast, mtiэs-
sisэdaxili nэqliyyat iqlэriпiп уеriпэ уеtirilmэsi чэ s. buraya daxildir.

3.10.4. Miiasir servis xidmэtinin inki9af istiqаmэtlэri

Miiasir dёчrdэ ETT-nin siiгэtli inkigafi btitiin sаhэlэrdэ olduýu
kimi, istehsal sferastnda da ciddi dэуiqikliklэriп baq чеrmэsiпэ sэЬэЬ
оlur. indi hэr Ьir пёч mэhsul (хidmэt), xi.isusilэ dэ texniki сэhэtdэп
miirэkkэЬ maýln чэ avadanlrqlarrn istehsalgrlarr (satlcrlarr) oz mэh-
sullапшп tаlеуiпэ Ьigапэ qala Ьilmэzlэr. Веlэ ki, mэhsuluп sattqtndan
sonrakr чэziууэtiпэ daimi пэzаrаti hэуаtа kеgirmэli, опuп (mэhsuluп,
mэmulаtrп) istismarr dёчrtiпdэ oztini.i (<песэ араrmаsl> ilэ
maraqlanmah чэ onu daim izlэmэk hэr Ьir satrct (istehsalgr) i.igiin
zэruridir. Bu isэ ёz пбчЬэsiпdэ yiiksэk sэчiууэli servis хidmэtiпiп
tэ9kilini чэ поrmа fэаliууэtiпi tэlэЬ edir. Bu mэhsuluп rэqаЬэt
bazarrnda mtiчэffэqiууэt qazanmasl i.igiin эsаs baglrca чэ hэllеdii
9эrtdir.

Servis xidmэti olmadrqda mэhsul (mэmulаt) ёzi.intin istehlak
dэуэriпi (yaxud da опuп bir hissэsini) itiгir, rэqаЬэtlilik qabiliyyэti
olmayan mэhsulа (mэmulаtа) gevrilir чэ alrcrlart ozi.indэn \zaq-
la9drrrr.

RэqаЬэt bazartnda servis хidmэti miiэssisэпiп (firmашп,
qirkэtin чэ s.) marketinq fэаliууэtiпiп alt sistemi olmaqla, mэmulаt-
lartn (magrn чэ avadanltqlartn, mэigэt texnikastntn, пэqliууаt
чаsitэlэriпiп чэ s.) sattgt чэ istismart zamanl опlаrа kompleks хidmэt
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gёstэrilmэsiпi tэmiп edir. Yax9r tэgkil edilmig чэ поrmаl fэаliууэt
gёstэrэп servis xidmati mэhsuluп hэуаtl dёчrtiпdэ опu daim izlэуir,
опuп hэmi;э saz olmastna, oz чэzifэsiпi kеуfiууэtlэ чэ vaxttnda уеriпэ
уеtirmэsiпа gэrаit уаrаdrr.

Biittin bu dеуilэпlэr servis xidmэtinin tэgkilinin чэ поrmаl
fэаliууэtiпiп эhоmiууэtiпi Ьir daha tэsdiq edir.

3.10.5. Servis fiфlэfinin эsаs рriпsiрlэri
Mi,iasir servis хidmэtiпiп asas рriпsiрlэriпэ agaýrdakrlarr aid

еtmэk оlаr:
о istehlakgrlarrn чэ istifadэ edilan mahsulun (mэmulаtrп)

хаrаktеriпdэп irэli gэlэп tэlэЬlэrэ maksimum uyýunlagmaq;
. servis xidmэtinin mаrkеtiпqlэ, onun эsаs ргiпsiрlэri чэ

чэzifэlэri ilэ srx эlаqэdэ оlmаstшп tэmiп еdilmэsi;
. servis хidmэti gevik оlmаltdш, ёz fэаliууэtiпi daim bazartn,

istehlakgrlarrn, хidmэt gоstэrilэп mэmulаtlапп dэуigэп
tэlэЬlэriпэ istiqаmэtlэпdirmэli чэ onlarr ёdэmэlidir чэ s.

Аmmа, mi.iasir servis xidmэtinin эsаs prinsipi: KKim istehsal
еdirsэ, о da хidmэt еtmэlidir>. Ba;qa scizlэ, mэmulаtt kim istehsal
еdirsэ, о da servis xidmэtini tэ9kil еtmэli чэ onu hэуаtа kеgiгmэlidir.

Мtitэхэssislэriп fikriпсэ [l42, s.188] miiasir servis xidmэtinin
эsаs чэzifэlэriпэ agaýrdakrlarr aid еtmэk оlаr:

о potensial mtigtэrilэrэ (alrcrlara) almaq istэdiklari mamu-
latlara dair mэslэhэtlэr чеrmэk;

о altctlartn пi.imауэпdэlэriпi mэmulаtdап sэmэrэli чэ tэh-
li.ikэsiz istifadэ еtmэk qaydalarr ilэ tэlimаtlапdtrmаq;

о mtiýtэrilэrэ \azrm оlап texniki sэпэdlэriп чеrilmэsiпi tэmiп
еtmэk;

о mэmulаtm sattgdan эwэl hааrlапmаslпl чэ niimayiýini
tэ;kil еtmэk;

. mэmulаtr istehlak уеriпо gatdrrmaýr tэýkil еtmэk;
о mэmulаtr istehlak уеriпdэ dэstlэýdiгmэk чэ ig9i чэziууэtiпэ

gэtirmаk;
о mэmчlаtrп istehlakgrda olduýu btitiin dёчr эrziпdэ onun

tam yararlrlrýrna daimi пэzаrэti hэуаtа kеgirmэk;
о mэmulаt tigiin |aztm olan btiti.in ehtiyat hissэlэriпiп оре-

rаtiч gatdrrrlmaslnt tэmiп еtmэk;
о mэmulаt haqqrnda, onun iq ýэrаitiпdэ oztinti песэ

aparmaslna dair mi.iпtэzэm olaraq informasiyalar yrýmaq,
sistеmlэ9dirmэk, tэhlil еtmэk чэ tэdЬirlэr gёrmаk;
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о mэmulаtlп tаkmillэgdirilmэsi чэ mоdеrпlэgdirilmэsiпdэ
igtirak еtmэk;

о гэqiьlэrdэ hэуаtа kеgirilэп servis хidmэtiпiп tэgkiliпэ чэ
tэtЬiqiпэ dair iпfоrmаsiуаlаr toplamaq, tэhlil еtmэk чэ
tёчsiуэlэr hazrrlamaq.

. miiэssisэпiп marketinq хidmэtiпэ, bazartn, altctlarrn чэ
mэhsullаrrп tэhliliпэ чэ qiуmэtlэпdirilmэsiпэ kоmэklik
gоstэrmэk;

. bazartn daimi miigtэrilarinin formalagdtrrlmastnrn эsаs
рriпsiрlэriпэ: Ksiz bizim mэhsulu altn чэ istifadэ edin -
biiti.in qalanlarrnr biz ёziimiiz еdэсэуik>> эmэl edilmali чэ s.

3.10.6. isteЫakgrlarrn ehtiyat hissэlэri ilэ tэminatrnrn tэ9kili

Mtiasir dёчrdэ istehlakgrlarrn aldrqlart mаqm-mехапizmlэriп
чэ avadanlrqlarrn ehtiyat hissэlэri чэ lэvazimatlarr ilэ vaxtlr-vaxttnda
чэ dэst halrnda tэmiпаtt iqi servis хidmэti fэаliууэtiпdэ baqlrca
чэzifэIэrdэп biri hesab edilir. Qox tээssiiflаr olsun ki, Ьu mэsэlэ bizim
olkэda, еlэса da МDВ-уэ daxil olan digэr ёlkэlэrdэ dэ yaxýl
чэziууэtdэ deyil. Веlэ ki, istehsalgr (hazrrlayrcr) mi,iэssisэlэrdэ (istэr
daxili чэ istэrsэ dэ xarici bazarlarda) gёstэrilэп servis xidmэtinin Ьir
gox gatrgmamazlrqlarr mбvcuddur.

indiki, dёчrdэ, уэпi Ьаzаr iqtisadiyyatrna kegid gэrаitiпdэ bu
чэziууэt daha da kэskiпlэgmi;dir.

Bu vacib mэsэlэпiп уэпi istehlakgrlarrn ehtiyat hissэlэri ilэ
taminattmn vaxttnda hэll edilmэsi onlartn tэsэrrtifаt fэаliууэtlэriпэ
mэпfi tэsir gёstэrir. Веlэ ki, ehtiyat hissэlэriпiп gattqmamast iiztiпdэп
mаýlп-mехапizmlэr чэ avadanlrqlar bog dayantr, istehsal рrоsеsiпdэ
olan fasilasizlik pozulur чэ itkilэrэ yol verilir. Bu halda istehlakgr
miiэssisэуэ dэуэп ziyan, taprlmayan ehtiyat hissэlэriпiп dэуэriпdэп
qat-qat gox оlur. Btitiin Ьчпlаr da istehlakgrlarrn yanrnda istehsalgr
miiэssisэlэriп niifuzdan di.igmэsiпэ va bazarda rэqаЬэtэ davam gэtirэ
ьilmэmэsiпэ sэьэь оlur,

Ehtiyat hissэlэriп bir mэhsul kimi ёztiпэmэхsus fэrqli сэhэtlаri
чаrdtr. Bu isэ, onu digэг mэhsullаrdап fэrqlэпdirir. Веlэ ki, ehtiyat
hissэlэri, texniki хiisusiууэtlэriпэ, еlэсэ dэ kommersiya baxtmtndani
yanagdrqda da, digэr istehsalr bitmig чэ son istehlaka haztr olan
mэmulаtlаrdап (magtnlardan, avadanlrqlardan чэ s.) fэrqli оlаrаq,]
ayrrlrqda iqlэdilmэsi (istifadэ еdilmэsi) miimki.in deyil, О, yalntz son
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istehlak mэhsuluпuп (mэmчlаtrпrп) tэrkiЬ hissэsidir. Вчпdап bagqa,
ehtiyat hissэsiпэ о zaman tэlэЬаt уаrашr ki, magrntn kоmропепtlэri iq
эsпаstпdа oz resurslarrnl tam baga gаtdrrrг, уэпi onu itirir, yaxud da о,
vaxttndan эччэl stnrb stradan 9жlr. Bu zaman hэmiп hissэ dэyiq-
dirilmalidir. Веlэliklэ, gёгi,iпdiiуti kimi, srradan 9жап ehtiyat hissэlэri
vaxtrnda чэ istehlakglnln maýrntnda olan sayda ona gёпdэrilmэlidir.
Опu da пэzэrэ almaq laztmdtr ki, ehtiyat hissэlэriпэ olan tэlэЬаtrп
siini surэtdэ arttnlmastna reklam vasitэsi ilэ dэ nail olmaq mtimki.in
deyil. Dеmэli, ona tэlэЬаt yalnrz mаýlп хаrаЬ (nasaz) olan vaxtt
уаrашr. Btittin Ьuпlаr da ehtiyat hissэlэriпэ olan tэlэЬаtrп dtizgtin
mtiэууэпlэ9dirilmэsiпi, istehlakgrlarrn ehtiyat hissэlэri ilэ lazrmi
vaxtda чэ tэlэЬ olunan miqdarda tэпtiп еtmэуi gэtiпlэqdirir.

Bununla yanaýl о da qeyd edilmэlidir ki, miiasir dёvrda ЕТТ-
nin inkigafi ilэ эlаqэdаr elmi сэhэtdэп эsaslandtrtlmrg рrоqпоzlаrtп
kёmэуi ilэ hаrаdа, пэ vaxt чэ hanst miqdarda ehtiyat hissэsinin laztm
olduýunu miiэууап еtmэk mtimki.indiir. Bir dэ опu пэzэr almaq
lazrmdtr ki, il аrziпdэ hэr hanst bir ehtiyat hissэsiпэ olan tаlэЬаt da
qеуri-mi.iпtэzэm оlаrаq dayigir. Yэпi Ьuпu эччэlсэdэп gогmэk оlmur.
Ehtiyat hissэlэriпэ o1an tэlаЬаtrп dэуigkэпliуi bir srra аmillэrdэп
(iqtisadi, texniki, movstimi, iqlim чэ s.) asiltdtr.

3. 1 l. MoHsuLuN sTANDARTLAýDIRILMAsI чо
SERTiFiKATLAýDIR ILMASI

SertiГftat -
. чэsiqэ,ýэhаdэtпаmэ;
о mаliууэdэ: dбчlэt orqanlartntn Ьоrс mаliууэ intizam-

паmэsi;
. Ьэzi dёчlэt istiqrazlarr biletinin adr.
Вчпlаrdап эlачэ: qэzа srýoгtast tigiin sertifikat; kеуfiууэt

sertiГrkatr чэ mэпýuЬiууэt sertiГrkatl da mёvcuddur. indi опlаrrп
iqtisadi-texniki mаhiууэtiпэ паzэr salaq:

а) qeza srýortasr tigtin sertiГftat. Bu srýоrtа olunmug эmlаkа
dэуэп zэrэriп xarakterini, miqdarlnr чэ sэЬэЬiпi tэsdiq еdэп sэпэddir.
Qэzа komissart tаrэГtпdап tэrtiЬ оluпur чэ bilavasitэ Ьч igэ cavabdeh
olan ýэхs tэrэГrпdэп qэzа komissartntn mэsгэflэriпi чэ mtikafat-
landtrma haqqrnl ёdэуэпdэп sопrа ona чеrilir. Srýогtа еdэп idаrэ bu
sэпэdiп эsаstпdа srýortagrya qэzа haqqtntn verilmasi (yaxud onun
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iddiasrnrn rэdd еdilmэsi) haqqtnda qэrаr grxarш. Qэzа stýoгtast serti-
fikatrnda zэrэriп tэsчir olunmast srýorta еdэпiп mаsчliууэt dagtmasr
iigtin эsаsh si.ibut hesab edilmir чэ qeza komissart bu Ьаrэdэ
эччэlсэdэп mэtпdэ miivafiq qeyd - 9эгt qoyur;

Ь) kеуГtуэt sertiГrkatr. Bu miiэууэп mal dэstiпiп kеуfiууэtiпi
tэsdiq edan sэпаddir. Тiсаrэt palatasrntn Dovlat Miifэttigliyi, labo-
ratoriyalar чэ bu qэЬildэп оlап tэgkilatlar, hэmgiпiп xtisusi firmаlаr
tэrэГtпdэп kegirilmig istehsala yoxlanmaslnln чэ maltn kеуГrууэtiпiп
tэhlil edilmэsi пэtiсэsiпэ эsаýэп verilir,

с) mэпsuЬiууэt sertiГrkatr. BJ iaxat еdilэп mаlm (mэhsuluп,
эmtээпiп) hanst оlkэуэ mэпsuЬ olduýunu tэsdiq еdэп sэпэddir.
МэпsuЬiууэt sertifikatr tiсаrэt sаziglэriпdэ пэzэrdэ tutulan riisumlаrtп
чэ yaxud imtiyazlartn miqdarrnr miiэууэп edir.

SеrtiГftаtlаqdrгmа - mэhsuluп (igin чэ уа хidmэtiп) konkret
standartlara чэ уа texniki gэrtlэrэ tam uyýunluýunu zэruri уэqiпliklэ
tэsdiq еtmэk чэ mtivaГrq sэпэd чеrmэk mэqsэdilэ еdilэп fэаliууэtdir.

StandaTtlar - miiэssisэdэ kiitlэvi чэ sеriуаh istehsal zamanl
Ьuгахilап mэhsuluп kеуfiууэtiпэ, уэпi istehlak хаssэlэri sэчiууэsiпэ va
опuп haztrlanmaslna оlап mэсЬuri tэlэЬlэri mtiэууэп еdэп dбчlэt
sопэdidir. Miistэqil dёчlэt standartr чэ sаhэ irzrэ standartlar
movcuddur.

Standartlagdrrma - mэmulаttп tipi, markast, раrаmеtrlэri,
ёlgiilэri чэ kеуГrууэti, еlэсэ dэ olgii miqdart, slnaq metodlarr, qab-
lagdrrma qaydast, mэhsuluп markalanmast saxlantlmast чэ istehsal
texnologiyast iizrэ vahid поrmаlапп mtiayyan edilmэsi; mэhsullаr
(iglаr, хidmэtlаr) iigiin погmа, qayda чэ xarakteristikalarr miiэу-
уэпlаgdirэп fэаliууэtdir, Вu, a9aýrdakllarr tэmiп еtmэk mэqsэdi
dagryrr:

. mэhsчllаrrп (iglэriп, хidmэtlэriп) insantn hэ-уаtr,
saýlamlrýr, эmlakt чэ эtrаf miihit iigiin tэhli.ikэsizliyini;

. mэhsчllаrrп (iqlэriп, хidmэtlэriп) texniki, texnoloji чэ
informasiya uуýuпluФпu, еlэсэ dэ qargrlrqlr эчэz оluп-
maslnl;

. mэhsullаrrп (iglэriп, хidmэtlэriп) elm, texnika чэ texno-
logiyanrn inkiqafina uyýunluýunu чэ onlartn rэqаЬэtl
qabiliyyatinin yiiksэldilmэsini ;

. ёlgmэlэriп dэqiqliyini чэ чэhdэtiпi;
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о btiti,in nov rеsurslапп qэпаэtliliуiпi;
о tэьii чэ texnogen qэzаlапп чэ hаьеlэ digэr fёчqэlаdэ veziy-

уэtlэriп уаrапmаsl ehtimallarl пэzэrэ alrnmaqla tэsаrrtifаt
obyektlэrinin tэhliikэsizliyini ;' о ёlkэпiп mtidаfiэ qabiliyyэtini чэ sэfэrьэrliуэ hazrrlrýrnr;

о istehlakgrlarrn mэhsullаrrп (iglэriп, хidmэtlэriп) nomenk-
laturast чэ kеуfiууэti haqqrnda tam чэ sэhih informasiyaya
malik оlmаlаrmt.

Standart - mаrаýr olan tэrэflэriп эksэriууэtiпiп razilPl эsаsrп-
da hazrrlanlmý чэ mi.ivafiq sэlаhiууэtli tэgkilаt чэ уа оrqапlаr tэrэ-
fiпdэп tэsdiq еdilэп kiitlэvi istifada iigiin пэzэrdэ tutulmug mah-
sullarrn (iglэriп, хidmэtlаriп) kеуГrууэtiпэ чэ tэhliikэsizliуiпэ dаiг
tэlэЬlэri mi,iэууэпlэgdirап поrmаtiч sэпэddir; mэhsuluп (i9in чэ
xidmэtin) keyfiyyati qargrstnda эsаs tэlэЬlаri, опuп yaгadtlmast,
hаЬеlэ bagqa оЬуеktlэr qarqlsrnda tэlэЬlэri mtiэууэп еdэп normativ
texniki sэпэddir. standart dеdikdэ, оlkэпiп dёчlэt standarh чэ
бlkэпiпqэЬul etdiyi Ьеупэlхаlq standart baqa dti;iiliir. Tikinti
поrmаlаrt чэ qaydalarr ёz hi.iquqi roluna gоrэ dёчlэt standartlanna
ьэrаьаr hesab edilir.

Standarlagdtrma iИrэ normativ sэпэd - miiэууэп пёч
fэаliууэtiп, yaxud опuп пэtiсэlэriпiп iimumi olan iсrа чэ istifadэ
поrmа, qayda чэ xarakteristikalaгtnt эks еtdirэп normativ hiiquqi
aktdrr.

<StandartlaEdrrma haqqrndo> qапuп - ёlkэmizdэ biitiin iсrа
hаkimiууэti огqапlаrr, уеrli ёztiпtiidаrэеtmэ orqanlart, miiэssisэlэr,

,tэqkilatlar, sahibkarlar (miilkiууэt9ilэr), hаЬеlэ ictimai Ьirliklэr iigtin
mасЬuri hesab olunan standartla;dtrmantn htiquqi чэ iqtisadi
эsаslаrtпr mtiэууэпlэqdirir. istehlakgrlarrn, dёчlэtiп чэ tэsагriifаt
subyektlorinin maraqlartntn dёчlэt mtidafiэsi qanunguluqla чэ опа
mtiчаГrq hааrlапmr; чэ tэtbiq еdilэп standartlagdrrma iizrэ normativ
sэпэdlэrlэ (aktlarla) tэпzimlэпir. Bu Qanun АzэrЬаусап Respub-
likasrnrn prezidentinin fаrmаш ilэ (8 oktyabr l996-cr il) tэsdiq-
lanmigdiг. Qanun 4 fэsil чэ 14 mаddэdэп iЬаrэtdir.

Standartlarrn lауihэsi - normativ sэпаdlэriп standart kimi
qэЬul edilmэsi mэqsэdilэ tэklif еdilэп чаriапtm hazшlanmast,
mtizakirэsi, sэsэ qoyulmasr, yaxud qэЬul edilmэsidir.

standartlara baxrlmaýl - normativ sэпэdlэriп mэzmuпчпdа
zэruri olan biittin dayigiliklэrin aparilmast чэ onun rэsmilэq-
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dirilmэsidir. Вахщtп пэtiсэlэri standartlaгtn yeni пэgriпdэ oz эksiпi
tapmalrdrr.

Standartlagdrгma tizrэ plan - standartlagdrrma ilэ bilavasitэ
mэ9ýul оlап orqanrn tэгtiЬ etdiyi plandrr.

Standartlann fэаliууэt dбчrii - standartlar trzrэ olan погmаtiч
sэпэdlэriп (aktlarrn) qi.iччэуэ . mindiyi andan опuп lэýч edildiyi
mi.iddэtэ kimi olan vaxtdtr.

3.12. оsдsLI TiKiNTi saNAyвsi MaHsuLLARI

З .l2.|. Osaslr tiНntinin ёztiпэmэхsus xiisusiyvэtlaгi

Bazat miiпаsiЬэtlэriпэ kegid gэrаitiпdэ iqtisadiyyatrmrztn inki-
gafindakr miiчэffэqiууэtlэr Yэtэпimiziп tэrэqqisiпiп, xalqrn maddi чэ
mэdэпi hэуаt sэчiууэsiпiп уiiksэldilmэsiпiп эsаslпl чэ mэпЬэуiпi tagkili
edir. iqtisadiyyat чэ siуаsэtiп qargrlrqlr tэsiri daim mcivcud olmuq va,

olacaqdrг. Вэ9эr сэmiууэtiпiп inkigafinrn btitiin mэrhэ-lэlэriпdа
iqtisadiyyat hэmiqэ siуаsэtdэп tisttin оlmugdur. V.i.Lenin yazmrEdr:
<Siyasat iqtisadiyyatdan tistiin ola Ьilmэz. Baqqa ci.ir diigi.inmэk ...

sэhч olardt>.
Bazar iqtisadiyyatrnrn dinamik хаrаktеr dagrmast, istehsaltn

hэсmiпiп daim gепi;lэпmэsi, elmi-texniki tэrэqqiпiп stirэtli inki;afi,
mtiэssisэlэr va tэsаrri.ifаtlаrаrаsl istehsal эlаqэlэriпiп dчrmаdап
mi.irэkkэЬlэqmэsi чэ dэriпlэqmэsi, еlэсэ dэ эmэk чэ material rеýurs.
lartna qапаэtiп hэуаtа kеgirilmэsi рlапlаgdrгmа чэ idаrэеtmа
metodlartnrn tэkmillэ9dirilmэsiпi tэlэЬ edir.

iqtisadiyyattn эп miihiim sаhэlэriпdэп Ьiri эsаsh tikintidiг. Bu;
maddi islеhsаl-iаhэlэriпdэ yaradrlan milli gэliriп miqdarrna gоrэ IIl
уеri tutuг.

Tikintinin ёztiпэmэхsus хагаktеrik сэhэtlэгi чаrdrr. Bu, ilk
пёчЬэdэ tikinti mэhsuluпuп (эsаslr tikinti оЬуеktlэriпiп) чэ oradakl
istehsal ргоsеsiпiп xiisusiyyэti ilэ эlаqэdаrdtr. Веlэ ki, tikinti mэhsulu
(bina, qurýu) hэrэkэtеtmаzdir, ёlgtilэriпэ gоrэ boyiikdiiг, 9охсэ.
hэtlidir, goxhissэlidir чэ iqtisadiyyafin digэr sаhэlэri ilэ bilavasit:
baýlrdrr.

Btitiin Ьuпlаr isэ бz почЬэsiпdэ tikinti iglэri istehsaltmn 9o>l
mi.iхtэlif gэrаitdэ apartlmastnt tэlэЬ edir. Tikinti istehsal1
hэrэkэtеdiсidir, sэпауе istehsalr kimi stasionar deyildir. Tikinti i9lэr1

agrq havada aparrlrr чэ tэbii-iqlim ;эrаitiпiп tэsiriпэ mэгuz qaltr
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Tikinti prosesi uzun mtiddэt davam edir. Tikinti istehsalr miixtэlif пёч
iglэr goxluýundan tэgkil оluпur. Оdur ki, tikinti prosesi zamanr iggi
уеrlэri daim dэуiqir. Bununla yanaýl, эmэk чаsitэlэri dэ istehsalrn
gediqi ilэ эlаqэdаr оlаrаq бz yerini dэуigir.

Tikintinin эsаs xarakterik сэhаtlэri K.Markstn va V.i.Leninin
эsэrlэriпdэ dэ ёz эksini tapml;drr. Веlэ ki, K.Marks Ьеlэ bir сэhэti
qeyd etmigdir ki, эmаk чаsitэlэriпiп bir hissэsi ilk baglanýrcdan
tэrрэпmэz formada istehsal olunur, уеrlэ эlаqэlэпdirilir: о, bununla
gostarmigdir ki, fаЬrik Ьiпаlаrt, domna реglэri, kanallar, dэmir yollarr
чэ s. tэгрэпmэz qaydada Ьirlэ;ir чэ ((... ёz kёklэriпi tоrраýа buraxtr.>

K.Marks dэmir yolunun tikintisinin timsalrnda istehsal
pгosesinin uzun mtiddэt davam еtmэsiпiп iqtisadi пэtiсэsiпi gёs-
tэrэrэk qeyd etmigdir ki, bu ig uzun miiddэt iggi qiivvэsini чэ istehsal
чаsitэlэriпi ауtrш чэ bu miiddэt эrziпdэ опlаr faydalr heg Ьir mэhsul
чеrmir.

V.i.Lenin <Rusiyada kapitalizmin inkigafi> klassik эsаriпdэ
qeyd etmigdir ki, yeni tikiпtilэr gox miixtэlif чэ bahah mаtеriаllаr,
mtiхtэlif sэпэt sаhiЬlэri olan fаhlэ kiitlэsinin kooperasiyaslnl, еlэсэ dэ
опчп tamamlanmasr iigiin uzun miiddэt vaxt tэlэЬ еdir; bu yeni
tikintilэr ahalinin daimi yaýaylý уеrlэriпdэ уегlэgdirilmэsi; yeni gаhэr-
lэrdэ yaxud gэhэr эtrаfiпdа, эhаli уа9аmауап уеrlэrdэ apartlmasr
оrауа dэmir yollarr gэkiliqini чэ s. tэlэЬ edir.

Osaslr tikinti оЬуеktlэriпiп maddi-texniki tэchizatr, dэstlэ;-
dirilmэsi чэ iimumiууэtlэ, onun marketinq sisteminin tэqkili, plan-
lagdrrrlmasr чэ idаrэ edilmasindэ materiallar mэsrэfуiпiп 3 qгuр
поrmаstпdап istifadэ оluпur:

о istehsal поrmаlаrt;
о smeta поrmаlагt;
о orta (plan) поrmаlаrt.
Нэr 3 qruр mэsrэf поrmаsl eyni, vahid texniki эsаslаr iиrэ

iglэпiЬ haztrlantr. Bu поrmаlаr normalagdrrrlan prosesin iгilэgdirilmэ
dэrэсэlэriпэ чэ qэЬul olunmug tikinti-quraqdrrma iglэriпiп hэсmlэriпэ
gёrэ bir-birindan fаrqlэпiгlэr.

l. istehsal поrmаlаrt. Bu, konkret fiziki ig vahidinin уеriпэ
yetirilmэsi tigiin materiala tэlэЬаtr mtiэууэп еtmэk iigiin istifadэ
оluпur. Bu поrmаlаr maddi-texniki tэсhizаt (ММТ) planlnr tэrtib
etmak tigiin istifadэ оluпur. Еlэсэ da istehsal поrmаlап materiallarrn
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gэtirilmэsi, апЬаrlаrdа saxlanilmasr, Ьurахilmаsr чэ onlara qэпааt
еdilmэsi tizrэ operativ plan gёstэriсilэriпi miiэууэп еdэrkэп istifadэ
оluпчг. istehsal normalanndan plan-iqtisad хidmэti iggilэгi tэrэfiпdэп
smeta поrmаlаrt iglэпilэrkэп istifadэ edilir. Нэm dэ Ьu поrmаlаr sэrf
olunmu; materiallarrn silinmэsi iginэ пэzаrэt еdэrkэп istifаdэ оluпur.

2. Smeta поrmаlаrt. Bu, tikinti-quragdrrma iglагiпiп fiziki ёlgii
vahidi ttzrэ materiallarrn irilэ9dirilmig nomenklaturast i.izrэ mtiэууэп
edilir.

3. Оrtа (plan) поrmаlаrt. Bu isэ, 1 milyon manat smeta dэуэri
olan tikinti-quragdrrma i;lэri irzrэ materiallarrn оrtа (plan) mэsrаfiпi
эks etdirir.

3.12.2. Osaslr tikinti оЬуеktlэriпэ tэlэЬаtrп tэhlili

Мэlum olduýu kimi, эsаsh tikinti - maddi istehsalrn mi.ihiim l

sаhэlэriпdэп biri olmaqla, ёlkэпiп iqtisadi-sosial inkigafinda
miistэsna rоlа malikdir. Odur ki, эsаsh tikinti оЬуеktlэri (ОТО)
marketinqinin оуrэпilmэsi i9i boyiik mаrаq dоýurur. Bu ig, пisЬэtэп
yeni bir istiqаmэt olmaqla, эmtээ mэhsullапшп marketinq i

tadqiqatlanndan ёztini.in Ьэzi xi.isusiyyэtlэri ilэ fэrqlэпir. Ona gёrэ dэ,
OTO-nin satr;t metodu investisiyanrn predmeti olduýu iigtin, r

marketinq tэdqiqatlarmtn tэ9kili, bazarlarda ekspansiya sаhэsiпdэl
strateji qэrаrlапп qэЬulu meyarl, haztr mahsulun (хidmэtiп) satrqrnrn l

timumi malum metodlarr ilэ miiqауisэdэ xeyli fэгqli хtisusiууэtlэrэi
malikdir.

investisiya оЬуеktlэri эsаs xarakteristikalarr bilavasitэ texno-|
logiya чэ istehsalrn tэ;kiliпdэп уаrаdtlап, eyni zamanda bir-birilэ srx|

чэ qarqrlrqlr эlаqэdэ olan istehsal чаsitэlаri dэstinin vahid sistemidir. i

Umumiууэtlэ, OTO-nin realizasiyasr Ьir qayda olaraq, эmtэ-
эlэr, miiэssisэlэr kompleksinin, yaxud da iпfrаstгuktuга obyektlaгinin
sattqt prosesidir. Вu istehsalgrda (podratgtda, роdrаtlа ig gёrэпdэ)
mcivcud olan чэ sifаriggiуэ (istehlakgrya) опuп rэqiЬlэriпdэ olan
оЬуеktlэrlэ mtiqаisэdэ daha уiiksэk iqtisadi sэmэrэпi tamin еdэп1

texniki чаsitэlэr, qэrаrlаr чэ tэсri.iЬэ dastidir. OTO-nin iqtisadi1
iistiinliiyiinti bazat seqmentinin, sаhэпiп gэlасэk hаz:-r. mэhsulu,i
оЬуеktlэriп ёlgtilэriпiп mtiаууэп еdilmэsi чэ s, tizrэ marketinqin эsаs,

strateji mэsэlэlэriпiп hэlli tэgkil еdir. l

Нэr Ьir miiэssisэ yaxgr bilir ki, опuп эmtээlэri (mэhsullаrr,|

хidmэtlэri) biittin altcrlarrn (istehlakgrlarrn) heg dэ hamrstnrn xo;una|
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gэlа Ьilmэz. Вu, eyni ilэ ОТО-пэ dэ aiddir. ОТО bazartnda da alrcrlar
(xarici ёlkэlэrdэ dэ) hэddiпdэп artrq gохdur, опlаr genig yayrlmrglar
чэ bir-birindon ёz ehtiyaclarrna, аdэtlэriпэ gёrэ fаrqlэпirlэr. OTO-nin
sattgtnt hэуаtа kеgirэп hэr Ьir miiэssisэ (firma, girkэt, tэgkilаt чэ s.)
bazartn miiэууэп hissэlэriпэ yaxud sеqmепtlэriпэ хidmэt gёstэril-
mэsiпdэ сэmlэgmэsi daha yaxýl пэtiсэ чегэrdi. Оdur ki, OTO-ni
reallagdrran hэr mЁэssisэ (tэgkilat) ёzti tigiin daha сэlЬеdiсi olan чэ
уtiksэk dэrэсэdэ хidmэt gёstэrэ Ьilэсэуi bazar seqmentlэrini аqkаr
etmalidir, уэпi sеgmэlidiг.

Bazann sеqmепtlэ9dirilmэsiпdэ gэlэсэk hапr mэhsчluп
potensial istehlakqrlarlnln (sifariggilэrinin) coýrafi эrаzi рriпsiрiпэ чэ
digэr эlаmэtlэriпэ gёrэ bёlgiistiniin apaпlmast zэruridir. Вuпчп
араrilmаstпdа эsаs mэqsэd hэmiп mэhsuluп satr;r iigtin daha sэmэrэli
чэ perspektivli seqmentin mtiэууэп edilmэsidir.

investisiya оЬуеktlэri marketinqinin эsаs xiisusiyyэti uуýuп
(miinasib) mаliууэ mэпЬэlэriпiп сэlЬ edilmэsidir. Quragdrrrlan (tiki-
lэп) оЬуеktlэriп пёчiiпdэп чэ оlgiilэriпdап asth оlаrач, bu i9 iigiin
dёvlat, xiisusi yaxud Ьеупэlхаlq mаliууэ mэпЬаlаri сэlЬ еdilэ Ьilэr.

Аdэtэп, istehsalgr (satrcr) mtiэssisэlэr oz эmtээlэriпi
rеаllаgdrrаrkап опlаrtп baxrglarr 3 mэrhэlэdэп kegmigdir:

1, Kiitlэvi marketinq. Вч zaman satrcr eyni bir mэhsuluп
btitiin altcrlar iigiin kiitlэvi istehsalr, kiitlэvi bёlgiisti чэ
sаtцtшп kiitlэvi stimulla;drrrlmast ilэ mэqýul olur.

2. Оmtээ fэrqlэпdirilmig marketinq. Вu halda istehsalgr
(satrcr) mtiэssisэ mtixtэlif хаssэlэri olan, miiхtэlif tэгtiЬаtlr,
miixtэlif kеуfiууэtli, miiхtэlif qablagdrrrlmlg чэ s. iH чэ уа
daha gox эmtээ istehsal edir.

3. Мэqsэdli marketinq. Вu halda sattct bazartn sеqmепtlэriпi
sэrhэdlэпdirir, опlаrdап birini уа Ьir negasini segir,
segilmig sеqmепtlэriп hэr biri iigiin эmtээlэr чэ marketinq
kоmрlеkslэri iqlэуiЬ hаzrrlауrr.

Мэqsэdli marketinq 3 asas tэdЬiriп:
. bazarrn seqmentlэqdirilmэsinin;
о Ьаzаrшmэqsэdlisеqmепtlэriпiпsеgilmэsiпiп;
о bazarda эmtээпiп movqeyinin mtiэууэпlэ9dirilmэsiпiп

hэуаtа kе9irilmэsiпi tэlаЬ edir.
OTO-nin marketinqinin эsаs чэ ап vacib elementi kimi,

obyektin tikintisinin (quraqdrгrlmastmn) biitiin proseslэrini эwэldэп
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ахlrа kimi hэуаtа kе9irэп podratgr tэqkilat 9жlý edir. Material
resurslanndan sэmэrэli istifаdэ va опlаrа qэпаэt, tikinti miiddэtinin
qrsaldrlmasl чэ s. Ьu kimi mэsэlэlэr irzrэ biittin optimal gёstэriсilэrэ
nail olunmast bilavasitэ hэmiп podratgr tэgkilatrn tэsэrгiifаt
fэаliууэtiпdэп asrlrdtr.

OTO-nin satrg gэrаitiпiп marketinq tэdqiqatr obyektin mэпsuЬ
olduýu sаhэпiп хiisusiууэtiпdэп asrlt оlаrаq, ayrlltqda арапltr (mэsэ-
lэп, magtnqaylrma, kimya, energetika чэ s. tikinti оЬуеktlэri gэrаtiпiп
tэdqiqi чэ s.).

Umumiууэtlэ, ЭТО-пiп marketinq tэdqiqatlarrnln apartlma-
stntn timumi struktuгu agaýrdakr ardrcrllrqla aparrlmahdrr |l42, s.

448]:
l. Мiiэууэп sаhэdэ ОТО-уэ olan tаlэЬiп tэhlili.
2. ОТО-пiп satlgt iizrэ olan kompaniyalartn tэsэrrtifаt fэаliу-

уэtlэriпiп пэtiсэlэriпiп tэhlili.
3. аТО bazarrnda rэqаЬэtiп чэ rэqаЬэtqаЬiliууэtlilik amil-

lэriпiп tэhlili.

iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа investisiya оЬуеktlэriпэ olan tэlаЬiп
strukturunu a9aýrdakr istiqamatlar i.lzrэ араrmаq tочsiуэ edilir [142, s.

448]:
о texniki чэ istehsalat;
. iqtisadi;
о valyuta mаliууэ;
о obyektin tikintisi imkanlarr чэ опuп gёstэriсilэri;
. OTO-nin satrgr formast.

3. 1 2.3. Satr; fэаliууэtiпiп tэhlili

OTO-nin marketinq sistemindэ satrq fэаliууэtiпiп tэhlili mti-
hi.im эhэmiууэt kэsЬ edir. Вurаdа эsаs mэqsэd satrg fэаliууэtiпiп эsаs
пэtiсэlэriпi tэhlil еtmэk, kompaniyanrn bazarda tutduýu уеri
mtiаууэпlэ9dirmэk чэ sattgtn vacib gоstаriсilэriпi dэqiqlэ;dirmоkdir.
Тэhliliп apartlmast: avadanlrqlaгtn altnmast, оЬуеktlэriп tikintisina
dair kопtгаktlаrrп baýlanrlmasrna; OTO-i tizrэ miiхtэlif nёvlti xidmat-
lэriп hэуаtа kеgirilmэsiпа, sifаriglэriп dinamikaslnl чэ strukturunu
mi,iqауisэ еtmэуэ va s. iigtin zэruri olan mэlumаtlаrtп toplan-mastna
imkan уаrаdtг. Тэhlil aqaýrdakr эsаs mэrhэlэlэr tizrэ араrthr:

о kontraktlarrn baýlanrlmasr dinamikaslnln tэhlili;
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. baЁlanrlmrg kontгaktlar iizrэ oTo-nin соýrаfi эrаzilэr iizrэ
bёlgiisi.iniin tэhlili;

о оьуеktlэriп tikintisinin sэmэrэliliуiпiп оуrэпilmэsi.
OTO-nin геаllаgmаsr tizrэ kопkгеt bazartn sеgilmэsi, mtiэs-

sisэnin (tэgkilatrn чэ s.) hэm rэqiЬlэriпi, hэm dэ onlarln movqeyini
miiэууэпlэgdirmэуэ imkan чегir. Тэhlil паtiсэsiпdэ эldэ edilmig infor-
masiyantn kёmауi ilэ mtiэssisэ (firmа, girkэt, tagkilat чэ s.) rэqiЬ-
lэriпiп movqeyini yaKndan оуrэпiЬ, onlarrn birinin movqeyina уахlп
уеr tutmaq чэ уа аТО bazarrnda аgkаr olunmug <bogluýu>, уэпi kigik
bir уеri dопduгmаýа gэrаit уаrаdш. Оgэr mi.iэssisэ rэqiЬlэriпdэп biri-
nin mёчqеуiпэ yaxrn уеr tutarsa, о, oz tэkliflэriпi эmtээ, опuп qiуmэti
чэ kеуfiууэti эlаmэtlэriпэ gоrэ fэrqlэпdirmаlidir, Bu, OTO-nin satlýl
bazartnda da gox zэruridir. Qiinki digэr пёч эmtээ (mэhsul, хidmэt)
bazartndan fэrqli olaraq, ОТО bazartnda altctlartn sayl az olur: Нэm
dэ OTO-nin qiуmэti (ёlgiilэriпdэп astlt olaraq) 9ох baha оlur. Мэhz
buna gёrэ dэ, sattq fэаliууэtiпiп tэhlili yaxýl aparrlmalr, movqe dэqiq
miiэууэп olunmalrdtr. Вu isэ, son пэtiсэdэ, marketinq kompleksini
dэqiq planlagdrrmaýa imkan чеrir.

З.|2.4. Osaslr tikinti оЬуеktlэri Ьаzаппdа rэqаЬэtiп tэЫili

Maгketinq tэdqiqatlarlnln эsаs istiqаmэtlэriпdэп biri bazarda
olan rэqаЬэtiп tэhlilidir. Тэhliliп aparrlmast bu чэ уа digэr bazartn
cэlbediciliyini dэqiqlэ9dirmэk, kompaniyanrn miiчэffэqiууэtlэriпэ
bilavasitэ tэsir еdэп asas чэ ba;lrca аmillэriп sхеmiпэ lazrmi kor-
rektanin (diizэligin) еdilmэsiпэ kёmэk edir.

Мэlum olduýu kimi, miiэssisэпiп hаr hanst strategiyastnt
i9lэуiЬ hаzrrlауаrkэп bazarda movcud olan rэqаЬаt miitlaq пэzэrэ
alrnmaltdtr. Вuпuп iigiin rэqiЬ mtiэssisэlэriп fэаliууаtlэriпэ dair rэsmi
informasiyalardan, materiallardan чэ mi.ixtэlif statistik mэпЬэlэrdэп
istifаdэ edilir.

Di.inya Ьаzаrlаrmdа rэqаЬэtiп tэhlili эsаs etibarr ilэ 2 mаrhэ-
lэdэ араrrlrr:

. ауrl-ауrr Ьаzаrlаrdа movcud olan гэqаьэtiп faktiki
sэчiууэsi tэhlil edilir. RэqаЬэt mtiЬаrizэsiпiп intensivliyinin
mtiхtэlif gёstэriсilаri пэzэrdэп kegirilir;

о rэqiьlэriп bazardakr fэаliууэtlэri, опlаrtп istehsal sattý
gоstэriсilэri diqqэtla паzэrdэп kegirilir,

RэqiЬlэriп hэm iimumilikdэ чэ hэm dэ ауrr-ауrr ёlkэlэriп
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bazarlartnda olan miiчэffэqiууэtlэriпiп эsаs sэЬэЬlэri чэ baglrca
аmillэri miiэууэпlаgdirilir. RэqаЬэt sэчiууэsiпiп tэhlili 2 mэrhэlэdэ
араrtltr:

l. OTO-nin sаhэ Ьаzаrlаrmdа mёчсud olan faktiki rэqаЬэtiп
sэчiууэsi tэhlil edilir.

2. Ауrr-ауrr оlkэlэriп чэ regionlarrn эrаzilэriпdэ уеrlэqэп
Ьаzагlаrdа faktiki rэqаЬЬt saviyyэsinin dэqiq tэhlili
араrtltr.

Sаhэdэ kоmрапiуашп rэqаЬэtqаЬiliууэtliliуi OTO-nin ixractnt
hэуаtа kеgirэп kompaniya oztintin эsаs ча aparrcr rэqiЬlэri ilэ oz
fэаliууаtiпi miiqауisэ edir, чэziууэtiпi dэqiqlэqdirir; bununla da о,
oziiniin чэ rэqiЬlэriпiп fэаliууэtlэriпi qarqllrqlr mi.iqayisэ edir чэ
konkret пэtiсэlэr gшarrlrr.

Ayrt-ayrr ёlkэlэriп bazarlartnda rэqаЬэtqаЬiliууэtlilik 2 asas
istiqamэt i.izrэ apartltr:

о kompaniyanrn nisbi Ьаzаr payl tizrэ sеqmепtlэqdirmэ;
о kompaniyanm miiчэffэqiууэtiпiп эsаs чэ aparlcl аmillэri

i.izrэ liderliyin sеqmепtlэqdirilmэsi.

3. l 2. 5. Marketinq strаtефуаsrшп ýlэпmэsi
Umumiууэtlа, эmtээ bazarlartmn kompleks tэdqiqi mагkе-

tinqin baqlrca funksiyasr olmaqla, опuп strategiyasrnrn эsаstdш,
ёziiltidiir. Bu, eyni ilэ OTO-nin marketinq sisteminэ dэ aiddir.
Tanrnmrq mtitэхэssislэriп (marketoloqlarrn) fikгiпсэ, marketinq tэdqi-
qatlartnrn mэqsэdi:

r miimkiin ola Ьilэсэk satrg hэсmiпiп, realizasiya gэrаitiпiп,
qiymatin sэчiууэsiпiп, potensial miiqtеrilэriп alrcrlrq
qаЬiliууэtlэгiпiп miiэууэп edilmэsi чэ s. mэqsэdilа bazarrn
ёуrэпilmаsi чэ опuп potensial tutumunun miiэууэп edil-
mэSi;

о rэqiьlэriп dачrапtglапшп, potensial imkanlarrnrn чэ qiy-
mэtiп formalaqmast strategiyasrnrn tэdqiqi;

о satrýtn уахý1 getmэsi iigiin эп miinasib Ьаzж seqmentinin,
еlэсэ da эп sэmэrэli satrg hэсmiпiп mi.iэууэп edilmэsi.

Магkеtiпq strategiyasrnrn iglэпmэ sxemi 9эkil 3.4-dэ
verilmi9dir.
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Mэqsadli
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Nэtiсэlаriп
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Мэqsэdli bazann
i;iпdэ dэyi;ikliklэr

MaTketinq
kоmрlеksiпdэ
dэуisikliklэг

$эkil 3.4. Marketinq strategiyaMnln ýxeпi

ОТО marketinqinin son mэqsэdi kompaniyanrn (miiэssisэпiп,
tэ9kilаtrп чэ s.) istehlakgr Ьаzаrlаппdа чэ istehsal sferalarrnda hэуаtа
kеgirэсэуi эsаs strateji xэttin iglэпiЬ hazшlanmasrdrr.

Мtitэхэssislэriп [107, s.98,s.448] Ьizпеsdэ эп yaxýl чэ yirksэk
miiчэffэqiууэtlэrэ nail olmaýln 3 эsаs vasitэsini xiisusi ilэ qeyd еtmэk
lazrmdtr:

1. Uýur (Ьэхt).
2. RэhЬэriп (sahibkarrn) dahiliyi чэ s.
3. Planlagdrrma.
Uýur (Ьэхt) <laztmlr adamtn, laztm оlап уеrdа tэlэЬ olunan

vaxt>> aforizminin rеаllаqdшilmаstdш. Dahilik уiiksэk zokaya, Ьаса-
rrýa, sэriqtэуэ, genig diiпуаgёrtiqiiпэ чэ ý. mtisЬэt kеуГrууэtlаrэ malik
olan ýэхs, rэhЬэrdir. Таэssi.iflэr olunsun ki, heg dэ hamr dahi
doýulmur. Planla;drrmada isэ yalnrz уiiksэk sэчiууэli, ixtisaslt, kamil,
hamin sahanin пэzэri чэ praktiki mаsэlэlэriпdэп yaxýl Ьаg 9rхаrап
rэhьэr sэmэrэli istifadэ еdэ Ьilэr.

Planlagdrrma - mэqsэdiп, strategiyanrn miiэууэп еdilmэsi, еlэса
dэ onlarrn miiэууэп miiddэt (пэzаrdэ tutulmug рlап dёvrti) эrziпdэ
iсrа еdilmэsi tigiin iglэпiЬ haztrlanmrg tэdЬirlэriп hэуаtа kegirilmэsi
prosesidir.

ОТО kompaniyastmn strategiyasl tиun miiddэt tigiin mэh-
sчluп istehsalr чэ sahgt sаhэsiпdэ пэzэrdэ tutulmug tэdЬirlэr siste-
midir. Strateji plan аdэtэп minimum 5 il miiddэtiпэ tэrtiЬ edilir.
Аmmа igin gedi9i gэrаitiпdа, аgэr laztm gэlэrsэ, hэmiп plana hэr il
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diizэliq еtmэk miimktindiir, Strateji planr iqlэуiЬ hаztrlаmаq чэ onu
tэrtiЬ еtmэk mэqsэdilэ miiэssisэdэ (Гtrmаdа, girkэtdэ, tэqkilаtdа,
kompaniyada чэ s.) mtiэууэп tэgkilati struktur уаrаdrlrг. Yaradrlmrg
bu tэgkilati struktur strateji planrn i;lэпilmэsiпi hэуаtа kеgirir. Bu
struktur Ьёlmэsi 2 эsаs чэzifэпi:

о marketinqstrategiyastvariantlartntnsegilmэsini;
о marketinqin tэ9kili va planlagdrrllmastnt hэуаtа kegir-

mэlidir,
3. l 2. 5. 1 . Marketinq strateфyasr variantlannrn scgilmэsi

iqtisadiyyatm miixtэlif sаhэlэriпdэ istehsal, texniki, tэsэrrtifаl
чэ tэqkilat mэsэlаlэriпiп hэlliпdэ optimal varianttn sеgilmэsi уiiksэk
iqtisadi-sosial sэmэrэ чеrir. Optimal variant пэdiг va о, песэ
hеsаЫапrг?

Optimal чаriапt Ьir-Ьiriпdэп miiхtэlif miqdarda maddilэgmiq
чэ canlt эmэk mэsrэflэri ilэ fаrqlэпэп hаr hansr istehsal, texniki|
tэsэrriifаt чэ tэgkilati mэsэlэlэri Ьir пе9э yolla (9ох variantda) hэlJ
edib, hэmiп чаriапtlаг goxluýunun igэrisiпdэп эп эlчеriglisiпiц
(iqtisadi сэhэtdэп sэmэrэsi yiiksэk olanrn) sеgilmэsidir. Bu variantla{
goxluýunun iqtisadi baxrmdan qargrlrqlr miiqауisэsi hэr Ьir variant:
kеуГrууэtсэ tahlil еtmэуi tэlаЬ edir. Bu da, son пэtiсэdэ iqtisad;
hаdisэlэriп mэzmuпuпu, mаhiууэtiпi чэ tэЬiэtiпi dtizgtin dэrk еtmэуэ
va опlапп igэrisiпdэп эп sэmэrэlisiпi чэ mэqsэdэuуýuпuпu sеgmэуа
imkan yaradlr. Веlэ ki, iqtisadi optimum опu gэгtlэпdirэп sэmэrэпiri
чэ mаsrэflэriп kэmiууэt пisЬэtiпdэ эks olunur. Вu iisul elektror]
hesablama texnikastntn (EHT-nrn) geni; tэtЬiqiпэ эsаslапtг v{

optimal planlagdrrmada genig istifadэ edilir.
Optimal varianttn segilmэsinda planlagdtrmanrn model]

lэriпdэп genig istifadэ edilir. indi optimal saha planlagdlrilmast mo.
dеllэriпэ чэ optimallrýrn mеуаrrпа diqqэt уеtirэk.

Optimal sаhэ planlagdrrrlmast mоdеllэri ауrl-ауr1 sаhэlэr
yaxud bir-biri ilэ qarqrlrqlr эlаqэdэ olan sаhэlэr qruрu iizrэ istehsahrl
inkigafi, уеrlэqdirilmэsi чэ ixtisaslagdtrrlmastrun perspektiv vo саr
planlartntn optimallagdtrtlmast mэqsэdi i.igiin istiГаdэ еdilэп mo1
dеllэrdir. Model mэsэlэпiп iqtisadi-riyazi gэrtlэriпi эks etdirir kii
bunun da hэlli пэtiсаsiпdэ planrn optimal variantt miiэууэп edilir. i

Optimallrýln mеуаrl tэtbiq еdilэп tэsаrriifаt mэsэlэsi hэllinirl
iqtisadi sэmэrэsiпi miqdarca эks еtdirэп hэdd ёlgiisii gostэricisidin
Optimallrýrn mеуап hэr bir iqtisadi-гiyazi mоdеllэriп эsаs komr
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ponenti (tinsiirii) hesab edilir. Меуаr gostэricisi пэ qэdэr 9ох olarsa
(эgэr bizi maksimum mаrаqlапdrrtгsа), bu zaman mэsэlэпiп hэlli bizi
bir о qэdэr 9ох qапе еdэr.

Marketinq strategiyast чаriапtlапшп sеgilmэsiпdэ dэ optimal
variantdan, опuп sаhэ planlagdtrilmasr mоdеllэriпdэп чэ optimallrýrn
mеуаrrпdап da genig istifadэ olunur.

Marketinq fэаliууэtiпi hэуаtа kеgirэп чэ sэrэпсаmrпdа ОТО-
nin satrg bazarlartnrn tэdqiqinin пэtiсэlэriпэ, еlэсэ dэ hэm oztintin чэ
ham dэ rэqiЬlэriпiп fэаliууаtlэriпэ dair genig informasiyaya malik
olan kompaniyalar (podratgr tэgkilаtlаr) bir sra mэsэlэlэгi (Ёmumi
strateji istiqamэti чэ onun maddi-texniki tэminattntn miiаууэп
еdilmэsiпi) hэll еtmэlidirlэr.

ОТО bazarl marketinqinin tэdqiqi kompaniyanln bazaгdakr
paylnl (hissэsini), еlэсэ dэ опuп rэqiЬlэrlэ miiqаisэdэ olan чэziууэtiпi
чэ gэlэсэkdа dэ hэr iki gёstэriсi (bazar payl ча kompaniyantn чэziу-
уэti) tizrэ bag чеrэ Ьilасэk dэуi9ikliklэri miiэууэп etmэlidir. Нэm dэ о,
kompaniyanrn faktiki gэliri поrmаslш, perspektivdэ опuп dayiqmэsini
чэ rэqiЬlэriп gэlirlэri поrmаsl ilэ mtiqаisэsiпdэ aparmalrdrr.

Bazar strategiyasrnrn digэr bir aspekti dэ diinya bazarlartnda
satrlacaq эmtааlэriп segilmэsidir. Оmtээуэ gёrэ bazar strategiyastntn 3

эsаs nёvtinii fэrqlэпdirirlэr: agaýr хэrсlэr strategiyasr; diferensiasiya
еtmэ strategiyasr чэ ixtisaslagma strategiyasr.

3.13. irчтвLLЕкт (oqli, zEHNi омок) MoHsuL

3.13.1. Оmэk iпsашп mэqsэdуёпlii fэаliууэti kimi

Мэlumdur ki, insan fэаliууэti gox genig, miirэkkэЬ чэ эhаtэli
sferalarda bag чеrэп dinamik Ьir рrоsеsdir. Вuпlаrrп araslnda isa
istehsal fэаliууэti aparlcl чэ hэlledici rоlа malikdir. Qtnki insan эmауi
maddi пеmэtlэгiп (mэhsullаrm, mэmulаtlаrtп, хidmэtlэriп чэ ideya-
lаrrп) istehsalrnrn (уагаdrlmаstшп) эsаslш tэqkil еtmэklэ yanaýl, о,
сэmiууэtiп mёчсudluýuпuп va inkiqafinrn baElrca чэ эsаs amili kimi
grxrg edir.

Оmэk пэdir? Оmэk - biitёvltiklэ сэmiууэtiп чэ опuп hэr Ьir
tizvi.iniin tэlэЬаtrпr ёdэmэk mэqsadi iigiin zэruri olan maddi чэ
mэпэчi пеmэtlэr yaradtlmastna уёпэldilmiq mэqsэdэuуýuп insan
fэаliууэtidir; insanrn mэqsэdуопlii fэаliууэtidir; istehsal рrоsеsiпdэ
insanlartn sэrf etdiklэri эqli (zehni) чэ fiziki mэsrэflэriп mэсmusudur;
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bilavasitэ maddi пеmаtlэriп haztrlanmaslna чэ хidmэtlэr g0stэril-|
mэsiпэ уёпэldilэп эqli чэ fiziki fэаliууэtdir; сэmiууэtdэ adamlartn1
Ьilачаsitэ istehsal рrоsеsiпdэ galrqan hissэsidir. Вu hissэуэ 9ох vaxt. <iqtisadi fэаl эhаli> dэ deyilir. Dеmэli, <iqtisadi fэаl эhаli> dedikdэ,r
yalrntz bilavasitэ istehsal sferastna mэ9ýu1 olan эmэk qabiliyyatli;
insanlann mэсmusu Ьа9а d{igiiliir. Нэmiп insanlartn istehsal prose-
siпdэ olan fэаliууэtlэri пэtiсэsiпdэ hэm ig qiivvэsinin (аmэуiп), hэm dэ1

kapitalrn istehlakr (istifadэsi) prosesi bag чеrir. Веlэliklэ dэ, insanrn|
(эmэуiп) чэ kapitalrn ciz funksiyalarrnr уеriпэ уеtirmэlэri sауэsiпdэ1
istehsalrn пэtiсэlэri эldэ edilir, yani istehsal prosesi bag verir. 1

Umumiууэtlэ, insan эmэуi 2 asas qruра boliin0r: l

1. Oqli (zehni, Гrkri) эmэk, уэпi intellektual эmаk.
2. Fiziki эmэk.
insanlartn qoxsi qаЬiliууэtlэriпiп (tэhsil, ре9а tэlimi, istehsal

vэrdigi, bacarrq, tасriiЬэ, sэrigtэ, dtinyagёrtigti, hаdisэlэri qabaq-|
lamaq, чэziууэti diizgiin qiуmэtlэпdirmэk, saýlamlrq чэ s.) mэсmusul
isэ insan kapitalrnr эmэlэ gэtirir. insan эmэуi пэ qэdэr уtiksэkr
ixtisaslr, уэпi savadlt olarsa, onun kapitalr da, hэm dэ ona uуýuпl
olaraq, эldэ еdilэп fayda da (gэlir dэ, qazanc da), bagqa sёzlэ, эmэkl
haqqr da Ьiг о qэdэr yiiksэk olacaqdrr. Мэhz Ьu baxrmdan da,|
iпtё[еktuаl (эqli, zehni) эmэk hэmigа fiziki эmэkdэп yiiksэkl
olmugdur.

Miiasir dочrdэ bazж iqtisadiyyatrnrn genig чtisэt aldrýr Ьirl
zamanda intellektual эmэуа sэrmауэ (investisiya) qoyuluqu 9ох
sэmэrэlidir, Qiinki о, qlsa miiddэt эrziпdэ hэm ёz хэrсiпi gtхаrrr, hэm
dэ yiiksэk fayda (sэmэrэ) чеrir. Еlэ buna gоrэ dэ sэпауесэ inkigaf
etmig qabaqcrl di.inya ёlkаlэriпdа (ABý-da, Yaponiyada, Almaniyada
чэ s.) intellektual эmэуэ hэmiqэ уtiksэk qiуmэt чеrilir чэ bu sаhэуэ
sэrmауэ qoyulugu ildэп-ilэ artrrrltr.

indi эmэklа, ilk почЬэdэ intellektual эmаklэ bilavasitэ чэ уа
dolayr yolla baýh olan Ьэzi anlayrglara чэ tеrmiпlэrэ qlsa agrqlama
чеrэk. Qtinki bunlarr Ьilmэk, Ьizэ Kintellektual mэhsul bazan>nda
marketinqin tэgkili, planlaqdrrrlmast чэ idаrэ еdilmэsi mэsэlэlэriпi
ёуrэпэrkэп laztm olacaqdrr.

Оmэуэ gоrэ Ьёlф qапuпч - сэmiууэtiп obyektiv iqtisadi
qanunu olub, zaruri mэhsuluп (xidmэtin) 9ох hissэsinin bёlgiisiidiir;
istehsalda iqgilэrin sэгf etdiklэri эmэуiп kэmiууэt чэ kеуfiууэt
gоstэriсilэriпэ uyýun оlаrаq Ьёliiпmэsidir. istehsaltn mtixtэlif saha-

288



lэriпdэ galrgan hэr Ьir чэtэпdаg Konstitusiyanln ona verdiyi эmэk
hi.iququndan чэ эmэуiп пэtiсэlэriпэ, kэmiууэtiпа чэ kеуfiууэtiпэ
uyýun olaraq, эmэk haqqrnrn ёdэпilmэsi htiququndan istifadэ еdэ
Ьilэr.

Оmэуiп dэуigmэsi - iggi qiivvэsi hэrэkэtiпiп xtisusi formastdrr,
Bu isэ, Ьilачаsitэ istehsalrn maddi чэ fэrdi аmillэriпiп inkigafindan
irэli gэlir. istehsal чаsitэlэriпiп чэ texnoloji рrоsеslэriп tэkmillэq-
dirilmэsi эmэk funksiyalartnda ciddi gevriliqin Ьа9 чеrmэsi ilэ пэti-
сэlапir. Веlэ ki, elmi-texniki tэгэqqiпiп (ETT-nin) stirэtli inkigafi
пэtiсэsiпdэ yeni эmэk fэаliууэti пёчlэri эmэlэ gэlir, onun mэzmuпu
dayigir чэ kёhпэ эmэk faaliyyэti пбчlэri isэ аrаdап grxrr. iggilэг yeni
эmэk почlэriпi оуrэпmэуэ mэсЬur оlчr чэ Ьеlэliklэ dэ, эmэуiп
mэzmuпu dэуiqir.

Оmэуiп dэуýmэsi qanunu - сэmiууэtdэ эmэуэ olan tэlэЬаtа
uyýun olaraq (Ьuпuп tigiin igginin эmэk funksiyasr dэуigir), эmэk
fэаliууэtiпэ сэlЬ olunan i9 qtivvэsinin tэrkiЬсэ (quruluqca) dэуig-
mэsiпiп zэruri iqtisadi qanunudur.

Оmэуiп elmi tэgkili - hэr Ьir ig уегiпdэ, sаhэdэ, sехdэ, mtiэs-
sisэdэ elmi-texniki tэrэqqiпiп чэ qabaqcrl tэсriiЬэпiп son nailiy-
уэtlэriпiп tэtЬiqiпэ эsаslапап, material чэ эmаk rеsurslаrtпdап daha
sэmэrэli istifadэ еdilmэsiпэ, iggilэriп saýlamlrýrnrn maksimum dэrэ-
сэdэ qоruпmаslпr tэmiп еtmэklэ, эmэk mэhsчldаrlrýrпrп уiiksэl-
dilmэsiпэ gэrаit уаrаdап miiэууэп tэ9kilati gigiyenik, tэgkilati texniki,
iqtisadi чэ sanitar gigiyena tэdЬirlэri kompleksinin hэуаtа kegi-
rilmэsidir.

Оmэуiп intensivliyi - аmэуiп gэrgiпlik dэrасаsidiг. istehsal рrо-
sеsiпdэ iqginin vahid vaxt аrziпdэ sаrf etdiyi эmэуiп miqdarr ilэ
оIgulur.

Оmэуiп kеуfiууэti - эmэуiп miirэkkэЬlik, intensivlik (gэrgiпlik)
чэ aýrrlrq dэrэсэsiпi ёztiпdэ эks etdirir. Bagqa sёzlэ, bu, эmэуiп
ictimai faydalrlrýr dаrэсаsiпi эks еtdirmэklэ, опuп sаmэrэliliуiпэ,
yararlrlrýrna, yiiksэk keyfiyyэtli mэhsul yaratmaqda (iq чэ xidmэti
уеriпэ уеtirmэkdэ) olan реgэ qаЬiliууэtiпэ deyilir.

Оmэуiп mэпэчi stimullan - эmэуiп maddi stimullarl ilэ yanagr
mэпэчi (ideya) stimullarr da fэаliууэt gёstэrir. Вu сi.iг stimullar
insanlar аrаstпdа gaxsi sэrчэti artrrmaq qayýtstnt, az maddi, эmэk чэ
mаliууэ rеsurslаrt sэrf еtmэklэ, daha yiiksэk пэtiсаlэгэ nail olunmast
istэklэriпi аrttrtr.
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Оmэуiп погmаlаqdшlmаsr - mtiэууэп texniki tэgkilati gэrаitdэ
vahid mahsul istehsalr (vahid iqin уеriпэ уеtirilmэsi) iigtin i9 vaxtr
mэsгэfiпiп miiэууэп edilmэsidir. Bu, sэrf еdilэп эmэуiп kэmiууэt чэ
kеуfiууэtiпэ uyýun olaTaq, опа эmэk haqqr чеrilmэsiпiп diizgtin
tэgkili чэ konkret mэhsul пёчti istehsalr (igin уеriпэ уеtiгilmэsi) tigiin
эmэk resurslartna tэlэЬаtrп dэqiq miiэууэпlэ9dirilmэsiпdэ zаruridir.

Оmэуiп reduksiyast - mi.irэkkаЬ эmэуiп sаdэ эmэуэ gevril-
masinin obyektiv prosesidir. Веlэ ki, эmэуiп mэzmuпч опuп miirэk-
kэblik dагэсэsiпэ gоrэ Ьir-Ьiriпdэп Гэгqlэпir. Мi.irаkkэЬ эmэk sаdэ
эmэуэ пisЬэtэп (mi,iэууэп vaxt эrziпdэ) daha gox dэуэr уаrаdrr. Оdur
ki, bu эmэk пёчlэriпiп tэtЬiqi пэtiсэsiпdэ istehsal еdilэп эmtээlэriп
miibadilэsi zamant az miqdarda mtirэkkэЬ эmэk gox miqdarda sаdэ
эmэуэ ЬэrаЬэr hesab edilir.

Оmэk b6lgibЁ - сэmiууэtiп tэrэqqisi рrоsеsiпdэ mэhsuldаг
qtiччэlэriп inkiqafi sэчiууэsiпа чэ istehsal miiпаsiЬэtlэriпiп хаrаk-
tеriпэ uyýun olaraq, эmэk fэаliууэtiпiп diferensiasiyasrdrr.

Оmэk qabiliyyэti - insamn mahsul (mэmulаt, хidmэt) istehsalr,
yaxud hэr hansr iqin уеriпэ yetirilmэsi рrоsеsiпdэ miiэууэп пёчdэ,
hэсmdэ чэ kеуfiууэtdэ igi iсга eda Ьilmэsiпэ imkan чеrэп saýlami
vaziyyэtdir,

Оmэk qabiliyyэtli эhаli - ёziiпiiп saýlamlrq imkanlartna gбrа
эmэk рrоsеsiпdэ i;tirak еtmэk qаЬiliууэtiпэ malik эhаlidir.

Оmэk ehtiyatlarr - ёlkэ эhalisinin Ьir hissэsi, сэmiууэtdэ olanl
чэ ёz tэlэЬаtrпr бdэmэk mэqsэdi ilэ istehsalda (хidmэtiп yerinq

уеtirilmэsiпdэ) i;lэуэ Ьilэсэk zэruri Гrziki чэ эqli inkigafa, bilik va
tэсriiЬi чэrdiqlэrэ malik olan potensial i99i qtiwэsidir. Bu, пэzэrdq
tutulmuq istehsal рrоqrаIшпr (igin hэсmiпi) уеriпэ уеtirmэk iigtin
эmаk ehtiyatlarrnrn diizgiin bёliiqdiiriilmэsi чэ ondan sэmагаli istifadэ
edilmэsi mэsэlэlэriпiп hэll edilmэsidir. Bu, эmэk ehtiyatlarr balansrnrЦ
kёmэуi ilэ уеriпэ yetirilir.

Оmэk kooperasiyasr - mэhsчllаrrп (mэmulаtlагtп, хidmэtlэriп)
istehsalr prosesinda ауrl-ауrl fэhlэlэгiп, fэhlэ kollektivlэrinin чэ s.

эlаqэlэпdirilmig Ьirgэ эmэk fэаliууэtidir. Bunun 2 эsаs tipi: sadq
kooperasiya (yekcins, охýаг чэ konkret эmэk kooperasiyasr) чс
miirэkkэЬ kooperasiya (эmэk Ьёlgiisiiпэ эsаslапап kooperasiya)
mёvcuddur. i

Оmэk mэhsuldагlrф - Ьiг vaxt vahidi (saat, псiчЬэ, giin чэ il)
эrziпdэ bir gэхsiп istehsal еdэ Ьilэсэуi mэhsuluп miqdarrdrr; canll
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эmэk mэsrэflэri sэчiууэsiпiп iqtisadi gostэricisidir; сэmiууэtdэ эmэk
mэhsuldarlrýrnrn arttrtlmast, mэhsuluп (хidmэtiп) 9oxaldtlmast,
iqgilэrin yaýaylý sэчiууэsiпiп ytiksэldilmэsinin эп miihtim gэrtidir.
Baqqa sёzlэ, bu, vaxt vahidi аrziпdэ hazшlanmrg mэhsul-lаrrп
(mэmulаtlаrrп) kэmiууэti ilэ olgiiliir. Веlэ ki, vaxt vahidi (saat, пёчЬэ,
gtin чэ il) эrziпdэ па qаdэг 9ох mэhsul (mэmulаt, хidmэt)
hаzшlапаrsа, dеmэli, эmэk mэhsuldагlrф Ьir о qэdэr yiiksэk оlаr чэ
yaxud, эksiпэ,

Оmэk amilini (fаktоruпч) qiуmэtlэпdirdikdэ, эmэуiп mэh-
suldarlrýr gоstэriсisiпdэп genig istifadэ оlчпur. Опuп уiiksэldilmэsiпiп
iqtisadi mэzmuпч mэhsul (mэmчlаt, xidmэt) istehsalrna sэrf olunan iq
vaxttntn qrsaldrlmastndan iЬаrэtdir. Ba;qa sёzlэ, mэhsul (mэmulаt,
хidmэt) istehsalrna пэ qэdэr az yaxt sэrf еdilэrsэ, эmэуiп mэhsuldаr
(yaradrcr) qi.ivvэsi bir о qэdэr уiiksэk оlur. Мэsэlэп, Ьir Ьэппа Ьiг
gtiпdэ пе9э dagr hёrgtiуэ qoya bilir, Ьir gёrэkgi пе9э 9ёrэk Ьi;iгэ Ьilir,
Ьir ayaqqabr tikan пе9э ctit ayaqqabl tikir va s. istehsalrn maddi va
;эхsi аmillэriпdэп istifadэnin miqyasr, sэчiууэsi, kеуfiууэti чэ
sэmэrэliliуi эmэуiп mэhsuldаrlrýrпdа ёz эksiпi taprr. Оdur ki, эmэk
mэhsuldаrlrýrпrп уtiksэldilmэsi vaxta qэпаэt qanununu ёziiпdэ эks
еtdirmэklэ, birinci iqtisadi qanun kimi fэаliууэt gоstэrir.

Оmэk mэhsчldаrlrýпrп аrtmаýl qапrшч - эп timumi iqtisadi
qапuпdur. Canlr va mаddilэ9mig эmауэ qэпаэti бziiпdэ эks etdirir,
Yэпi bu vahid hэсmdэ mahsul (mamulat, xidmat) istehsalrna sэrf
еdilэп ictimai zэruri i9 vaxtl mэsrаfiпiп agaýr salrnmaslnl, опuп
dэуэriпiп azaldrlmaslnr чэ vahid vaxt эrziпdэ mэhsчl kiitlэsinin
arttrtlmastnr tэlэЬ edir. Bagqa sёzlэ, bu, maddi istehsalda (iqin уеriпэ
уеtirilmэsiпdэ) mэhsul (iq) vahidinin istehsalrna (уеriпэ уеtirilmэsiпэ)
sэrf edilmig zэruri vaxtln azalmastnr (canlr чэ maddilэgmi; эmэуэ
qэпааt edilmэsini), bununla da dэуэriп agaýr diigmэsini bildiran
iimumi iqtisadi qanundur.

Оmэk mэhsчldаrhфпrп clmi аmillэri - istehsal sаhэlэriпdа
galrgan hэr bir fэhlэуэ dtiqan mэhsul (mэmulаt, xidmэt) buraxtlrgrnrn
arttrtlmast bilavasitэ bir ýlrа аmillэriп (maddi-texniki, ta;kilati,
iqtisadi чэ sosial amillarin) tэsiriпdэп asiltdrr. Мэsаlэп, эmэk
аlэtlэriпiп, аlэt чэ чаsitэlэriп tэrkiЬi чэ texniki sэчiууэsi, эmаk
эgуаlаrtпtп почlэri чэ kеуfiууэti, istehsaltn mехапiklэgdirmэ, avto-
matlagdrrma, robotlagdrrma чэ kоmрi.itеrlэ;dirmа dэrэсаsi, texnoloji
рrоsеslэriп mtitэrэqqiliуi чэ intensivlэgdirilmэsi, tэtЬiq еdilэп поrmа
чэ поrmаtiчlэriп mi.itэrэqqiliуi чэ dinamikliyi чэ s, sanaye sahэsinin
maddi-texniki аmillаriпэ daxildir.
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istehsalrn tэmэrktizlэgmэsi чэ ixtisaslaýmasl sэчiууэsi, опuп
fasilэsizlik, ahэngdarlrq чэ mtitэnasiblik (pro-porsionallrq) dэrэсэsi,
istehsalrn idаrэ edilmэsinin tэkmillэgdirilmэsi, ig уеrlэгiпiп tэgkili чэ
опlага хidmэt olunmast, bilavasitэ istehsal sаhэsiпdэ mэgýul olan
adamlaгtn say nisbэti, saýlam, tэhliikasiz чэ estetik сэhаtdэп эп
эlveri;li эmаk gэrаitiпiп yaradrlmasl чэ s. tэqkilati аmillэrэ daxildir.

Оmэk kollektivinin (hэmgiпiп ayrrlrqda hэr bir i9ginin)
istehsalrn sэmэrэliliуiпiп va эmэk mэhsuldarlrýrnrn уtiksэldilmэsiпэ
mаrаýtш аrttrmаq mэqsэdilэ эп sэmэrэli mаliууэ чэ digэr iqtisadi
hэчэslэпdiгmэ metod чэ iisullarrnrn tэtЬiq еdilmэsi iqtisadi аmillэrэ
aiddir.

Kadrlarrn mэdэпi texniki чэ mэпэчi siyasi sэчiууэsi, ixtisast,
эmэk mэhsчldаrlrýr artlmrnln mэпэчi hэчэslэпdirilmэ dэrэсэlэri va
fоrmаlаrt sosial аmillэrэ daxildir.

Оmэk mэhsulu - insan эmэуi sэrf еtmэklэ, insamn tэlэЬаtrпr
ёdэmэk iigtin uyýunlagdrгrlmrg чэ istehlak dэуэriпэ malik olan
cisimdir, Bagqa sёzlэ, bu, insan эmэуiпiп mаddilэ9mi; пэtiсэsidir.

Оmэk prosesi - mэhsulu (xidmэti) hаzrrlауаrkэп iggilэriп эmэk
аlэtlэri vasitasi ilэ эmэk сisimlэri (xammal, material, yanacaq чэ s.)
iizarindэ уеriпэ yetirdiklari biittin аmэliууаtlаrlп mэсmusudur. Оmэk
insantn mэqsэdэuуýчп faaliyyэti olub, опчп kёmэуi чэ istehsal
чаsitэlэriпiп bilavasitэ igtirakr ilэ insan ёz tэlэЬаtrпr ёdэmэk mэqsэdii
iigtin опа zэгuri olan istehlak dэуэrlэri уаrаdlг.

Оmэk tэsэгriifаtt - bu, еlэ tэsэrrtifаtdrг ki, burada istehsal ba-t
zаrlп tэlэЬlэriпэ istiqаmэtlэпdiriliг (уопэldilir), istehsalgrlarla isteh-
lakgrlar arastndakt аlаqэ isэ <alql-satqr> prinsipi эsаsrпdа hэуаtа1
ke9irilir.

Оmэk tutumu - hэr hansr поч mэhsul (iq) vahidinin istehsalrnai
(уеriпэ уеtirilmэsiпэ) эsаsэп fаhlэlэriп sarf еtdiklэri эmэуiп (поrmа1
saatlarla) miqdarrnr эks еtdirэп gёstэriсidir. Bagqa sёzlэ, bu, miiэууэпi
istehlak dэуэrlэriпiп istehsaltna, yaxud konkret texnoloji эmэliу-
yatlarrn iсrа еdilmэsiпэ fэhlапiп sarf etdiyi i9 vaxtr mэsrэfiпi хаrаk-
tеrizэ edir.

Оmэk haqqr - maaý; miivafiq ig vaxtr эrziпdэ эmэk funksiyasrnl
iсrа еtmэk iigi.in эmэk miiqavilэsi ilэ mtiэууэпlэqdirilmiq, iqginirt
gёrdtiyti igэ (gёstэrdiуi хidmэtlэrа) gёrэ bilavasitэ iqэgёtiirэп (miil.1

kiyyэtgi, sаhiЬkаг) tэrэfiпdэп pul чэ уа паtчrа formastnda ёdэпilэr{
giindэlik чэ aylrq mэЬlэý (miqdar), еlосэ dэ ona еdilэп эlачэlэriп;
miikafatlann чэ digэr ёdэпсlэriп mэсmusudur. Bagqa sоzlэ, bu]
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сэmiууэtdэ эmэуiп miqdarrna чэ kеуГrууэtiпэ gёrэ кЬёlgi.iуэ> dаiг
iqtisadi qanundan giiuгlu istifadэ edilmэsinin эsаs formastdtr.

Оmэk haqqr - milli gэliriп bir hissэsidir. iqgi oz эmэуiпiп
пэtiсэsiпэ gоrэ aldrýt эmэk haqqrnr: vaxta-muzd, igэmuzd, miiqavilэya
эsаsэп ч.э bagqa gэkillэrdэ alrr.

Umumiууэtlэ, эmэуiп ёdэпilmэsi normalart, еlэсэ dэ эmэk
haqqrnrn cidanilmэsinin поrmаlаrt, qaydalarr чэ amak haqqrndan
tutulmalar, orta эmэk haqqr чэ опчп saxlantlmast iizrэ tэmiпаtlаr чэ
s. <Эmэk Мэсэllэsi>> Qanunu ilэ tэпzimlапir.

Оmэk haqqrnda elm - elmi fэпlэriп (эmэk iqtisadiyyatt, Гziо-
logiya, psixologiya, эmэk gigiyenasr, эmэk sosiologiyasl чэ statis-
tikasr, аmэk htiququ чэ s.) mэсrпusu olub, hэr biri insanlartn эmэk
fэаliууэtiпiп tэkmillэgdirilmэsiпэ yёnэldilmi; tэdqiqatlartn aparllma-
stnda чэ tэkliflэriп iglэпiЬ haztrlanmastnda сizlэriпэ mэхsчs funk-
siyalarr уеriпэ уеtiгirlэr.

Оmэk hiiququ - btitiin iqtisadi sosial htiquqlaг kompleksinin
эsаst olub, опuп hэуаtа kegirilmэsi tigtin maddi imkапlаг уаrаdrг. Нэr
bir чэtэпdаýlп чэ biitiinliikdэ сэmiууэtiп эmэk fэаliууэtiпi tэgkil
еtmэklэ, sabahkr gtiпэ, gэlэсэуэ inam уаrаdш. Bu, hэг 9еуdэп эччэl,
tэminatlr ig almaq imkanrdrr.

Оmэkdэп sэmэrэli istifadэ - bu, miiэssisаlэrdэ эmаk gаrаitiпiп
yaxqrlagdrrilmast чэ эmэуiп miihаГrzэsiпiп, опuп elmi tэ9kili, iqtisa-
diyyatrn sаhэlэriпdэ istehsal рrоsеslэriпiп kompleks mexanik-
lэqdirilmasi чэ avtomatla;drrrlmasr, Ьеlэliklэ dэ, аýrг Гrziki эmэуiп
azaldrlmasr чэ tэdriсэп аrаdап qaldrrrlmast эsаstпdа эmэk mэhsul-
darlrýrnrn daim yiiksэldilmэsini пэzэrdа tutur, Вu, ýon пэtiсэdэ hэг Ьiг
igginin rifаhrпlп уiiksэldilmэsiпэ imkan уагаtmаqlа, istehsalrn
sэmэгэliliуiпiп уtiksэldilmэsiпdэ hэlledici rоlа malikdir.

Оmэk potensialrndan эп sэmэгэli istifаdэ еtmэk mаqsэdilэ
mi.iэssisa:

о elmi сэhэtdэп эsaslandшrlmtg еmэk поrmаlаrr iрlэуiь
hazlrlamalr va ETT-nin inkigafi ilэ эlаqэdаr опlаrt vaxtaqlrt
пэzэrdэп kеgirmэlidir;

. iýin аrtап hacminin az iggi hеуэti ilэ уеriпэ yetirilmasini
tэmiп еtmэlidir;

о vaxtaýtrr iq уегlэriпi attestasiyadan kеgirmэli, onlartn lazrmi
miqdarrnr mtiэууэпlэ9dirmэli чэ artlq i9 уеrlэriпi lэýч
etmэlidir;

. iý9ilэriп эmэуiпiп tэqkili fоrmаlаrtпr (i9in dэrэсэlэriпi)
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miiэууэп еtmэli, fэhlаlэrэ dэrасаlэr чеrmэli, qabaqcrl ig
metodlarr чэ iisullaгrnrn tэtbiqini tэgkil еtmэlidir чэ s.

З.lЗ.2. intellektual чэ sэпауе mii{kiyyэti, опчп mahiyyэti

Оmtээ kimi grxrg еdэп intellektual mэhsчl, onunla iglауэrkэп
xi.isusi yanaýma metodlartnrn tэtbiqini tэlэЬ еdir. Оdur ki, bu nov
mэhsullаrr i9lэуiЬ hаzrrlауаrkэп, еlэсэ dэ опu rеаllаqdrrаrkэп mаr-
ketinq fэаliууэtiпiп ёziiпэmэхsus spesifik хtisчsiууэtlэri meydana
gэlir. Нэmiп xiisusiyyatlэri пэzэrэ almadan heg bii miiчэffэqiууэtэ
nail olmaq olmaz. Мtitэхэssislаriп fikriпсэ, bu хtisчsiууэtlэriп srraslna
agaýrdakrlarr aid еtmэk olar |l42, s. 460-47l].

. intellektual mэhsuluп miilkiyyэtgisini (sahibini, ixtiragtstnt,
mtiэlliГrпi) hэr ctir qеугi-sэmimi rэqаЬэtdэп, mtilkiyyэtin
(intellektual mэhsuluп) surэtiпiп qeyri-qanuni yolla grxa-
rtlmastndan adekvat hiiquqi miihafizэsinin yaradrlmast
zэruriliуi;

о intellektual mэhsuluп miilkiyyatgisinin patent, patent
lisenziyasr чэ digэr чаsitэlэrlэ mtilkiууэtgiуэ hэmiп пбч
mahsullarrn bazartnda rйun mtiddэt (аdаtэп 15-20 il)t
mопороl vэziyyatinin htiquqi mi.ihafizэsinin movcudluýu;

о эmtээlэriп (intellektual mэhsullаrrп) раtепtlэ mtihafizc
edilmэsi investorlarrn sэrmауэlэriпiп sэmэrэliliуiпэ эlача
zаmапэtdir.

Sэпауе оЬуеktlэri чэ Ьtitёчltikdэ, intellektual mtilkiууэt
Ьаzагdа spesifik эmtээ kimi grxr; edir.

iхtirаlаr чэ tэkmillэ9diгmэlэr бzlэriпiп чэzifеlэriпiп va miqyas.
lartntn miiхtэlifliуiпэ Ьахmауаrаq, bir srra timumi хi.isusiууэtlэrэ da
mаlikdirlэr.

indi intellektual mэhsullа (fэаliууэtlэ) bilavasita baýlr olan Ьэzi
anlayrqlarrn чэ tеrmiпlэriп izahtna qrsa agrqlama чеrэk, Qiinki bunlarl
Ьilmэdэп intellektual mэhsuluп marketinq sisteminin tэgkilini чэ idаrэ
edilmэsini hэуаtа kеgirmэk olmaz.

Patent - ixtiragrnrn ixtira hiiququnu tэsdiq еdэп gэhа-
dэtпаmэdir; hэr hansr Ьir fэаliууэtiп hayata kеgirilmэsiпэ dочlэ!
tэгэfiпdэп чеrilэп iсаzэпi tэsdiq еdэп hiiquqi sэпэddir. Bagqa sбzlэ]
ixtiragrya ёz ixtirasrndan istifadэ еtmэk sаhэsiпdэ mi.istэsna htiquq
чегэп gэhаdэtпаmэdir. Iхtiгауа gога patent almaq iigi.in sifarii
чегilmэsi va patent altnmast qaydasr оlkэпiп patent qanunvericiliyi ild
tэпzimlэпir.
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Liscnziya -. ауrr-ауrr gэхslэriп чэ tэqkilatlann раtепtlэ mtihаfizэ olunan
ixtiralardan, texniki Ьiliklэгdэп, tэсrtiьэdэп, istehsal
sirriпdэп, tiсаrэt markastndan чэ s. istifadэ еtmэlэriпэ чеri-
lэп iсаzэdir;

. bazat iqtisadiyyatr yolu ilэ inkiýaf еdэп (kapitalist)
ёlkэlэrdэ dбчlэt tэrэfiпdап hэr hansr Ьir tэsэrrtifаt fэа-
liууэtiпiп hэуаtа kеgirilmэsi i.igiin ixtiyarrn (htiququn,
icazэnin) чеrilmэsidir.

Вir gox kapitalist оlkэlэriпdэ lisenziyamn чеrilmэsi ilэ:
о yeni fabrik чэ zavodlann tikilmэsiпэ пэzаrаti hэуаtа

kеgirmэуэ чэ Ьuпuпlа da эrаzi iizrэ istehsalrn уеrlэ9diril-
mэsiпi nizamlamaýa gаlrgrrlаг;

о хагiсi tiсаrэt sаhэsiпdэ lisenziyanrn чеrilmэsi lisenziya
sisteminin fэаliууэt gоstэrdiуi ёlkэlэriп dovlэt оrqапlаrt
tэrэfiпdэп idxalgrlara, yaxud iхrасgllаrа эmtээlэriп bu
ёlkэуэ gэtirilmэsi, yaxud bu ёlkэlэrdэп aparrlmasr htiquq-
larlna dair sэпэdiп чеrilmэsiпi tэmiп еdirlэr;

о hэr hanst qэхs (yaxud tэýkilаt) tэrэfiпdэп ixtiralarln, qоru-
пчlап раtепtlэriп чэ texniki Ьiliklэriп, tэсrtiЬэlэriп, gizli
istehsallartn, tiсаrэt mаrkаlаrtпlп чэ s. istifadэ еdilmэsiпэ
чеrilэп hiiquq iсаzэsi hэуаtа kеgirirlэr va s.

<Nоч-hач> - istehsalrn texniki, konstruktor чэ baqqa sirlэri;
'istehsal texnologiyaslnr чэ уа xiisusi iisullarr Ьilmэk, tiсаrэt sаhэsiпdэ
bilik; mэhdud miqdarda gэхsэ mэlum olan, раtепtlэ miidafia edil-
mэуэп nёv mэhsulчп (хidmэtiп) istehsalrnrn tэqkiliпdэ чэ Ьurа-
xilmasrnda istifadэ еdilэ Ьilэп texniki, iqtisadi Ьiliklэг чэ эldэ edilmig
tэсriiьэdir.

Аdэtэп <<поu-hач>> texniki sэпэdlэr чэ yaxud miiэууэп рrоsе-
sin tэЕkili iigi.in zэrчri olub, lakin раtепtlэgdirilmэmiq istehsal tэсrti-
Ьэsiпi чэ уа чэrdiglэriпi оziiпdэ эks еtdirэп sэпаdlэr gэkliпdа tэrtiЬ
оlчпur.

KNou-hau> lisenziya sаzi9lэriпdэ, texniki эmэkdаglrq haqqrnda
miiqачilэlэrdэ, liziпqlэrdэ, каgагаltr ingaat>da, miixtэlif пёч хidmэt-
lэriп gоstэrilmэsiпdэ чэ s. genig istifadэ оluпur. <Nоч-hаu>пчп lisen-
ziya sаziglэriпэ daxil edilmэsi lisenziya altclstna istehsalat sirlarinin

,чеrilmэsi, iqgilэriп оуrэdilmэsi, уепi istehsalatrn tэ9kilinda lisenziya
mi.itэхэssislэriпiп сэlь olunпiasl чэ s. ilэ ifаdэ оluпur,
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KNou-hau>nun чеrilmэsi sazigin timumi dэуэriпi эhэmiууэtli
dэrасаdэ аrtrrш чэ bununla yanaýl, о, hэr iki tэrэfэ fayda чеrir.

Lisenziar - patentin sahibidir.
Lisenziat - mtivafiq haqq чеrmэk ;эrti ilэ, miiэууэп miiddэt

аrziпdэ ixtiradan (sэпауеdэ чэ tiсаrэtdа) istifadэ еtmэk hiiququ эldэ
еdэп gэхsdir (firmаdrr).

Lisenziya tiсагэti - <<поu-hач>>, patent чэ ixtiralara olan lisen-
ziya sсiчdэlэgmаlаri dэ daxil еdilmэklэ, texnologiyalarda Ьеупэlхаlq
tiсаrэt formastdtr; Ьеупэlхаlq texnologiya tiсаrэtiпiп эsаs formastdlr.
Опuп эsаs рrеdmеti ixtiralartn, texnoloji tэсrtiЬэпiп, sэпауе sirlэгiпiп,
kоmmеrsiуа mэlumаtlаrtпtп чеrilmэsiпэ, эmtээ niqanlarrnrn istifa-
dэsiпэ gёгэ patentli чэ patentsiz lisenziyalardan iЬаrэtdir. Sэпауесо
inkigaf etmig qabaqcrl оlkэlэrdэ lisenziya tiсаrэtiпiп bёytik эksэ-
гiууэtiпi patentsiz lisenziyalartn sattgt tэgkil еdiг. Веlэ ki, bu, xalis
patentin alrnmast elmi-tэdqiqat чэ tасri,iЬэ-kопstruktоr iglэriпiп
gёriilmэsiпi, опlаrrп Ьilачаsitэ istehsalata tэtbiqini tэlэЬ edir. Еlэсэ dэ,
inki;af etmig texnoloji Ьаzашп olmasrnt пэzаrdэ tutuг. Bu, hэmgiпiп
kommersiya riski ilэ dэ Ьilачаsitэ baýlrdrr. Qtinki ixtira iqtisadi
сэhэtdэп sэmэrэsiz dэ оlа Ьilэr. Веlэ ki, о, texnoloji сэhэtdэп gэtiп,
hэуаtа kеgirilэ Ьilэr. Вuпа gёrэ dэ verilmig texnologiyanrn sэпауе
sattg iizrэ ((nou-hau)) чэ <injinirinq> хidmэtlэri tэqdim еdilmэklэ,
lisenziya sаziqlэri Ьеупэlхаlq praktikada daha geni9 yayrlmr;drr.
Раtепtlэr чэ onlarla эlаqэdаr olan <<nou-hau>lartn kompleks gэkildа
чеrilmэsiпi пэzэrdэ tutап lisenziya sаziglэri iqtisadi сэhэtdэп dah{
sэmэrэli hesab edilir. 

l

Еlm - ictimai gtiur fоrmаlаrtпdап Ьiridir; bagqa sбzlэ, bu1
insantn эmэli чэ пэzэri fэаliууэtiпiп ёztiпэmэхsus sahasi olubj
tэЬiэtiп, сэmiууэtiп чэ tэfэkkiirtiп inkigaf qanunlarr haqqrnda biliklai
sistemidir.

Miiasir dёчгdэ elm hаqiqэtэп tam mэhsuldаr qiiччэуq
gevrilmigdir, indi elmi ideyalartn уагапmаsl ilэ опчп istehsalatd{
tэtbiq еdilmэsiпэ kimi olan vaxt xeyli azalmaqla, yeni texnika vi
texnologiyanrn iqtisadi-sosial inkigaf sаhэlэriпэ tэtbiqi эmэld
mэhsuldаrlrýrпr чэ altnan sэmэrэпi xeyli уiiksэltmэуэ imkan Vепr1

!

Dtinyada Yerin stini peykinin buraxilmast, insantn kosmosa u9uýu
atom епеrjisiпdэп dinc mэqsэdlэr tigiin istifadэ еdilmэsi, idаrэ оluпаr
istilik-niivэ sintezi probleminin hэlli чэ s. elmin mэhsuludur.

Аlimlэrimi ziп r\y aztyyat, fi zika, kimya, biolo giya, as tronomiy z

чэ s, еlmlэr sаhэsiпdэki elmi эsэrlаri diinya qоhгэti qazanmtqdrr.
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Вtitочliikdэ, elmin эhэmiууэtiпiп g{iсlэпmэsi, ETT-nin stirэt-
lопmэsi, эп эwэl, oziinti bilavasitэ biliyin daha genig эhаli tэЬэ-
qаlагiпiп gчэzsiz sэrчэtiпэ gечrilmэsiпdэ g5istэrir.

Elmi ideyalar чэ опlаrЙ tэtbiqi - elmi ideyalarrn (ixtiralarrn,
kэqflэriп, yeni qanunauyýunluqlarrn miiэууэп edilmэsi чэ s.)
yarandrýr vaxtdan опlаrtп сэmiууэtiп iqtisadi-sosial hэуаti sаhэlаriпэ
tэtЬiqiпэ baglandrýr vaxta kimi kеgэп mtiddэtdir. Оччэllэr bu mtiddэt
gox boyi.ik olurdu. Buna sэЬэЬ isэ, hэmiп elmi ideyalarrn tэtbiqi iigiin
kifауэt qэdэr maddi-texniki bazanrn olmamast idi. Elmi-texniki
tэrэqqiпiп siirэtlэ inkigafi bu ideyalann yaranmasl ilэ опlаrtп istehsala
tэtЬiqi arasrnda olan miiddэtiп gеt-gеdэ qrsalmaýlna gэrait уаrаdш.
Оgэr bu mtiddэt kе9эп эsrdа Ьir пеgэ onillik tэlэЬ еtmi;dirsэ (mэsоlэп,
fotoqrafiyanln yaradrlma чэ iglэmэ prinsipi ideyasr ilэ fotoaparatln
yaradrldrýt vaxt arastnda olan mtiddэt l00 ildэп gox, telefonda 50 il,
radioda 30 il чэ s. olmugdur), indi hэmiп mi,iddэt Ьir пе9э ilэ qэdэr
(tranzistorlar чэ 1аzеr 5 il, inteqral sхеmlэri 3 il ча s.) qrsaldrlmr;drr.

Elmin sэmэrэliliуi - elmin, сэmiууэtiп Ьilачаsitэ mэhsuldаr
qtiччэsiпэ 9evrildiyi Ьir vaxtda, elm sаhэsiпdэ qazanrlmtg btittin
уепiliklэriп пэtiсэlэгiпiп bilavasitэ iqtisadiyyat sаhаlэriпэ genig
tэtЬiqiпdэп altnan sэmэrэdэ ёztinti Ьtiruzэ verir.

Elmi-texniki inqilab - iqtisadiyyatrn inkigafinda elmin mtihiim
аmilэ gечrilmэsi эsаslпdа mэhsuldаг qiivvolardэ bag чеrэп koklii
(эsaslr) kеуfiууэt dэyi;ikliyidir. Elmi-texniki inqilabrn asas
istiqаmэtlэriпэ a9aýrdakrlar daxildir:

. еlеktriklэgdirmэ;

. kоmрlеksmехапiklэýdirmэ;

. energetikanrn yeni почlэri;
о yeni materiallartn hааrlапmаsl texnologiyasr;
о biotexnologiya;
о kimyalagdlrma.
Elmi-texniki potensial - elm чэ texnikamn inkiga-f rnl

хаrаktеrizэ еdэп biittin xarakterik gёstэriсilэriп mэсmusudur. Вurауа
elmi iggilэriп sayl, опuп kеуfiууэt gёstэriсilэri, elmi idаrэlэriп,
institutlarrn, tехпiki-tэсrtiЬэ stansiyalanntn, tэсrtiЬэ-kопstruktоr,
layihэ-texnologiya institutlarrnln чэ biirolarrn fэаliууэtiпi gёstэrэп
mэlumаtlаr daxildir.

ЕТТ - iqtisadi strategiyanln эsаs istiqamэti olub, iqtisadiyyatln
biittin sаhаlэriпdэ intensivlэgdirmэnin чэ опuп sэmэrэliliуiпiп
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уiiksэlmэsiпiп, еlэсэ dэ 9ох mtihtim ictimai-siyasi чэ sоsiаl mэsэlэlэriп
hэll edilmэsinin эsаs чаsitэsi hesab edilir. Вч, ёz texniki-iqtisadi
gсistэriсilэri ilэ эп уtiksэk dtinya паiliууэtlэriпэ uyýun gэlэп чэ hэttа
опlаrl ёtiib kе9эп yeni mаýlп-mехапizmlэriп, cihazlarrn, avadan-
lrqlaгrn yaradilmastnr, prinsipca yeni miitэrэqqi texnologiyalartn
(elektrofiziki, еlеktrоkimуэчi, lazer gtiast, elektron-giia, plazma,
impuls, bioloji, гadiasiya, mеmЬrап, kimуэчi texnologiyalarr чэ s.)
iqtisadiyyat sаhэlэriпэ genig tэtbiqini, kэпd tэsэrriifаtrпdа (bitkigilik
чэ heyvandarlrqda) mtitэrэqqi sэпауе texnologiyalartna kеgmэуi чэ s.
tэmiп еtmэlidir. Biittin Ьuпlаr isэ, son паtiсэdэ iqtisadi-sosial sэmэ-
rэпi уiiksэltmэуэ imkan уагаtmаhdrг. Belэlikla, ETT-nin эsаs mэqsэdi
vaxta (canlr чэ maddilэ;mig эmэуэ) qэпаэt еtmэk чэ onun iqtisadi-
sosial sэmэrэlilik бlgЁsti isэ, сэmiууэtiп iqtisadi tэrэqqisiпэ dопmэdэп
kёmэklik gёstэгmаkdir. ETT-nin agaýrdakr fоrmаlаrl чаr:

о tэkamiillii;
. inqilabi;
о tэkamiillii чэ inqilabi fоrmаlапп kоmьiпэlэ9mэsi.
ЕТТ-пiп inki;aft - sэпауесэ inkiqaf etmiq dtinya ёlkэlэriпdэ

olan qabaqcrl tэсriiЬэпiп tэtbiqi, istehsalrn tэgkili tisullarrnrn tэk-
millэgdirilmэsi чэ s. эmэk tutumunun daim a;aýr salrnmaslna miisЬэtl
kёmэklik gоstэrir.

istebalrn intcnsiv yolla inki;afi - ETT-nin паiliууэtlэriпiп ge-
niý tэtЬiqi, istehsal fondlarrndan daha yaxýl чэ sэmэrаli istifadэl
еdilmэsi, iggilэriп эmэk mэhsuldагhýrпrп чэ mэhsuluп (mэmulаtrп,|
хidmэtiп) kеуfiууэtiпiп yiiksэldilmэsi пэtiсэsiпdэ istehsalrn artrmJ
tеmрiпэ nail olunmaslnln чэ опuп tэkmillэgdirilmэsiпiп tэmiп edil-
mэsidir. Bazar iqtisadiyyatrnrn baglrca tэlэЬi mahz istehsalrn biittinr
sаhэlэriпiп intensiv yolla inkigafint tэmiп etmэkdan iЬаrэtdir.

ixtiragrlrq чэ sэmэrэlэgdiriсilik - istehsalrn btitiin sаhэlэriпdэ,
еlэсэ dэ ёlkэпiп miidaГrэsinin miiэууэп Ьiг sаhэsiпdэ hэr hansr birl
texniki mэsэlэпiп (оziiпdэп эччэl mёчсud olan hэlliпэ nisbэtart
texniki-iqtisadi сэhэtdэп daha iisttin olan) hэlli iхtiга hesab edilir.
Веlэ ki, yeni ixtira edilmig maýln, mexanizm, cihaz чэ avadanlrq biitiirl
texniki-iqtisadi gоstэriсilэriпэ gёrэ oz sэlэflэriпdэп xeyli iistiiri
olmalrdrr. Texnikanrn, texnologiyantn, пэzаrэt чэ эmэуiп miihаГrz{
metodlartmn tэkmillаgdirilmэsiпэ уёпэldilmi; biitiin tэkliflэr is
sэmэrэlэgdiriсi tэklifl эrdiг.

с

l

l
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Yeni mэlчmаt - mэmulаtrп (mэhsuluп, хidmэtiп) formastnda,
mэzmuпuпdа, yaxud qablagdrrrlmaslnda alrcr tigiin эhэmiууэtli olan
ciddi dэyigiklikdir. Bu yenilik iki qruра Ьёliiпiir:

l. Оччэllэr bazara buraxilmamrq, tаmаmilэ yeni эmtээ novii.
2. Bazarda mэlum olan аmtээпiп tэrkiЬiпэ (qurulu9una) yeni

komponentin (qarrgrýrn) эlачэ еdilmэsi,
Yeni mэhsul - бz texniki-iqtisadi чэ sosial раrаmеtrlэri gёstэ-

riсilэriпэ gёrэ yaxgrlaqdrrrlmrg (ргiпsiрсэ yeni istehlak хаssэlэriпэ
malik olan) elmi tэdqiqаtlаr, tэсгiiЬэ-kопstruktоr чэ lауihэ iglэri
эsаstпdа yaradrlmrg mэhsuldur.

Yeni пбч mэЬullаrrп isteballnrn mэпimsэпilmэsi - istehsalrn
(уеriпэ уеtirilэп igin) sэmэrэliliуiпi уiiksэltmэуiп эп baglrca аmillэ-
riпdэп biri olub, yeni n<iv mэhsчl (mэmulаt) istehsalr (уегiпэ уеtirilэп
i9) ti9iin hazrrhq iglагiпэ laam olan хэrсlаriп (istehsalrn, yaxud уеriпэ
уеtirilэсэk i9lэгiп) inkigafina dair planlara чэ istehsal рrоqrаmlшп
texniki-iqtisadi gёstэriсэlэriпэ uyýun оlагаq miiэууап edilmэsidir.

Yeni texnikanrn yaradrlnasrna чэ tэtЬiqiпэ gёrэ mЁkаfаt-
laqdrrma - maddi istehsal sаhэlэriпdэ ETT-nin stiгэtlэпdirilmаsiпi
tamin еtmэk mэqsэdilэ mtiэssisэlэrdэ galrgan iggilэriп (fэhlэlэriп,
mi.ihэndis-texniki чэ rаhЬэr i;gilэriп) maddi сэhэtdэп hэчэslэпdiril-
mэsiпiп miitэrэqqi sistemidiг. Miikafatlarrn miqdarr yeni texnikanrn
tэtbiqi пэtiсэsiпdэ altnan illik iqtisadi sэmэгауэ gёгэ (fаizlэ) miiэууэп
edilir.

Yeni texnoloji рrоsеslэгiп xiisusi gэkisi - mtitэrэqqi texnologiya
tэtЬiq еtmэk yolu ilэ istehsal olunan mэhsuluп (хidmэtiп) miqdaгrntn
(tonla, manatla, эdэdlэ чэ s.) hэmiп mahsul (хidmэt) пёчii istehsalrnrn
timumi miqdarrna (hэmiп ёlgii vahidi ilэ) olan пisЬэtidir.
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Iv BoLMo. QiYMoT*)
4. 1. Marketinq sistеmiпdэ qiуmэtlэr

4.1.1. Qiуmэt пэdir?
Qiуmэt - эmtээ dэуэriпiп pulla ifadэsidir; эmtээуэ gёrэ altnan

pulun mэЬlэýidir; аmtээ istehsalrna sэrf olunmu; ictimai zэruгi ig
vaxtt miqdaгrnrn dolayr оlgtilmэsiпэ хidmэt еdэп iqtisadi
kateqoriyadrг. K.Marks <qiymati> эmtээdэ maddilэgmi9 эmэуiп pulla
ifadasi adlandrrmrgdrr. Qiуmэt bir mahn digэr mala dэуigdirilmэ
nisbэtidir; mallartn (mэhsullагtп, хidmэtlэriп) dауiqdirilmэ dэуэrlэ-
rinin pulla ifadэsidir; qiymэt ehtiyaclarrmtzt odamak mэqsэdi ilэ mal
чэ хidmэtlэrэ veгdiyimiz nisbi iistiinliikdiir. Bir malrn qiуmэtiпiп
olmast tigiin bir tэrэfdэп onun faydalr olmast, digэr tэrэfdэп isa qrt
olmast gэrtdir. Mallar faydah чэ laam olduqlarrna gоrэ istehsal
оluпurlаr.

Qiymэtin sэчiууэsiпiп, nisbэtinin чэ опlаrrп hэrэkэtiпiп эsastnt,
dэуэr qanrrnu ta9kil edir. Qiymэtin dinamikaslna eyni zamanda digэr
аmillэr dэ (qrzrlrn dэуэriпiп dэуiqmэsi, tэdачtildэki kaýrz pulun
miqdart, tэlэЬ чэ tэklifin пisЬэti, siуаsэt чэ s.) tэsir gёstэrir. Вuпlаr|
qiуmэtiп dэуэrdап uzaqlagmasrna sэЬаЬ ola Ьilэr. ]

Qiуmэtiп tэriГrпdэ <пisЬэt> sёztinii iqlэtdik. Bu о dеmэkdir ki,|
эgэr di.inyada tэkсэ bir mal olsaydt, onda qiуmэtэ ehtiyac qalmazdr.l
Оdur ki, mallarrn gеgidlэriпiп gox olmast Ьir malrn digэriпdэп daha|
qiymэtli olmastnt sоуlэmэуi ortaya 9lхаrlr. Мэhz Ьuпа gоrэ dэ qiуmэd
sistemini iqtisadiyyattn <эsэЬ sistemi> adlandrranlar sэhч еtmiгlэr. Bu,
heg dэ tэsаdtifi deyildir. Qiinki qiуmэt sistemi iqtisadiyyatrmrzrd
biittin mэrhэlэlэriпа (пэhэпg atom-buzqшan gэmisiпiп hazrrlanma..i
stndan tutmug, kinoya, tramvaya чэ avtobusa bilet alrnmastna kimi)
miidахilэ edir. Qiуmэt чэ pul - bu anlayrglarla biz hэr gtin qargrlaý[lq.

Мiiэууэп Ьir malrn (miiэууэп bazatda, miiэууэп Ьir zamanda)
qiymэti о mаlm tэlэЬi ilэ tэklifi arasrndakt mi.inasibatэ gёrэ miiay,i

уэпlэ;diriliг. Hazrrda эsаsэп malt mala deyil, pula dэуiqmэk geniq
yayrldrýrndan bazar gэrаitiпdэ qiymэti Ьir malrn digэr mala dэуigmi
пisЬэti adlandrrmaq mi.imkiindiir.

-) 
Bu Ьбlmаdа:4.1-4,1l-сiрагаqrаflаr i.e.n. С.С. Мэmmэdоч чэ Е.М. Оliечlэ Ьirgэ

yazrlmr9drr.
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Мйаsir dёчrdа elmi-texniki tэrэqqiпiп stirэtlэ inkigafi ilэ
llаqэdаr оlаrаq, qiуmэt чэ tаriflэгiп dэ sayr ildэп-ilэ artrr. Тэkсэ опu
зоstэrmэk kifayэtdir ki, qiуmэt чэ tаriflэrlэ эlаqэdаr olan iпfоrmа-
;iyantn hэсmi gox уiiksэk tеmрlэ аrtrr.

Qiуmэtqоуmа sistemi miiэssisэ (Гtrmа, girkэt чэ s.) mэhsul
'хidmэt) geqidi gэrgiчэsiпdэ mtiхtэlif mаllап эhаtа еdэп чэ miixtэlif
;оýrаfi regionlarda sattqtn tэ9kili iizга хэrсlэrdэki tэlэЬаtrп
;эчiууэlэriпdэ olan fэrqlэri, Ьаzаrlаrrп vaxt еtiЬагr ilэ bolgiisiinii чэ
эаýqа аmillэri паzаrэ alan btitov Ьir sistemdir.

4.1.2. Маrkеtiпqdэ qiуmэtiп эhэmiууэti, уегi чэ rolu
iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа tez-tez <qiуmэt песэ miiэууэпlэg-

Jirilir?> sualr ilэ qargrlagrrrq. Вчпu hэrэ bir ciir izah edir. Вэzэп sada,
ьэzэп dэ mtirэkkэь izahlar da verilir. Аmmа пэdэпsэ bu mэsэlэ
эаrэsiпdэ heg dэ hаmigэ tэmiz чэ aglq sоhЬэt араrilmш. Вuпа gоrэ dэ
1iуmэtiп эmэlэ gэlmэsi gticlti narahatgrlrq dоýurur. Мэghur alman
qtisadgrsr X.ývalbenin Гrkriпсэ, buna эsаs sэЬэЬ:

о nominal bahalaýma ilэ эlаqэdаrdrr;
о Ьэzi miiэssisэlэг (firmаlаr, qirkэtlаr чэ s.) qiymэt sауэsiпdэп

dtizgtin istifаdэ еtmiгlэr, опlаr bazarda olan hёkmrап-
lrqlarrndan 9ох aglq чэ ёzbagtnalrqla istifadэ еdirlэr [l23,
s.80].

, 4.1.3. Qiуmэt siyasэti чэ опчп iqtisadi mahiyyэti

Bazar iqtisadi sisteminэ kegid qiуmэtiп formalagmast prosesini
,stehsal sfeгastndan mэhsчluп sаtцt рrоsеsiпэ, уэпi кtэlаЬ-tэklif> tэsiri
.|э Ъаzаrа kegirilmasini tэlэЬ edir. Qiymat miiэssisasinin kоmmеrsiуа
;ааliууэtiпэ olan hэчэsiпi аrttrtr.

Qiуmэtэ hэr hansr konkret чэ mtiэууэп Ьir mahsula (хidmэtэ)
gёrэ tutulan mэЬlэý; пэtiсэуэ gёrэ miikafatlandrrma kimi dэ baxrrlar.
Цаr hanst Ьir пэtiсэуэ gora, mэsэlэп, mэhsчl (хidmэt) almaýa чэ уа
эnlart kimsэ (satrcr yaxud alrcr) Ьаzага 91хагsа, о, ilk эччэl bazarda
nahsulun (xidmэtin) movcud olan faktiki qiymэti haqqrnda diigtiпЁr,
Веlэ ki, hэmiп gэхslэriп hэr biri (altcr чэ satrcr) ayrrlrqda qiуmэtэ ёz
;эхsi prizmastndan Ьахш. Bagqa sёzlэ, qiуmэtа yana;mada mЁхtэlif
эахцlаr mочсuddur. Вuпчп 2 asas formasl:

l. Sattctnm (istehsalgrnrn) movqeyindэn qiуmэtэ уапаýmа.
2. Altctnrn baxtmtndan qiуmэtэ yanaýma.
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Aydrndrr ki, istehsalgr (satrcr) galrqacaq ki, oz mэhsuluпu
(хidmэtiпi) bazarda mtimktin qэdэr уiiksэk (baha) qiуmэtэ satstn чэ
bununla da ёzi.iniin gэlirini miimkiin qэdэr maksimumlagdrrsrn. Alrcl
isэ, эksiпэ, galrgacaq ki, ona laztm olan mэhsulч (xidmati) bazardan
mtimktin qаdэr agaýr (ucuz) qiуmэtэ alstn.

ilk Ьаю9dап Ьir qэdэr ziddiyyэtli gоriiпэп bu yanagmalarl
bazar бzii, уэпi gёriiпmэz эl, baqqa sёzlэ, tэlаЬ-tэklif qanunu
tэпzimlэуir. Bu уапаgmаlаrrп bir-biri ilэ qaгqrlrqlr razrlaqdtrtlmasma
qiуmэt siyasэti deyilir. Qiуmэtiп fоrmаlаgmаsl рrоsеsiпэ dэ bazar
пэtiсэlэriпiп formalagmasrnda olduýu kimi, diqqэtlэ yanagrlmalrdrr.
Qoxsayh qiуmэt паzэriууэlаriпiп mёчсud olmastna baxmayaraq
(mаsэlэп, mikroiqtisadi qiуmэt пэzэriууэsi), опlаr qiymat siyasэti
Zamanl ayrr-ayrrlrqda istifadэ оlчпчr.

Bu dеуilэпlэri daha yaxýl baga dtiqmэk (dэrk еtmэk) iigi.in
qiуmэt siyasэtinin mэqsэdlэriпi пэzэrdап kеgirmэk zэruridir. iqtisadi
эdэЬiууаtlаrdа bu mэqsэdlэriп sшastna agaýrdakrlar aid edilirl3: 

l

1. Rentabelliyin уtiksэldilmэsi. Rentabellik mtiэssisэlэгdq
(firmаlаrdа, 9irkэtlэrdэ, iqtisadiyyat sаhэlэгiпdэ) istehsahn iqtisad:
sэmэrэliliуiпiп sэчiууэsiпi эks еtdirэп эsаs gёstэriсilэrdэп biridir, Bu
miiэууэп dёчr эrziпdэ tэsэrгtifаt fэаliууэtiпiп sоп пэtiсэlэriп
хаrаktеrizэ еtmэklэ yanaýl, sэrf еdilэп эsаs чэ dочriууэ чэsаitlэr
miqdarrna пэzэrэп эldэ еdilэп mэпfээtiп hэсmi ilэ miiэууэп edilir
Rentabellik оzi.iпdэ material, эmэk va pul resurslartndan istifadэnil
dаrэсэsiпi, еlэсэ dэ avans edilmig чэsаitlаrdэп istifada sэmэrэliliуiri
kompleks эks etdirir.

Оgэr biz rепtаЬеlliуiп ytiksэldilmэsini qiуmэt vasitэsi ilэ hэуа
kеgiгmэk istэуiriksэ, onda heg dэ Ьчпчп tigiin qiуmэtiп qa
vacib deyil. Qiinki mэhsul (хidmэt) satrgr hэсmiпiп
imkanlarrndan (satr; giiсtiпdэп) tam istifadэ edildikdэ, (boyii]
hэсmdэ satrg еtdikdэ) istэr-istamaz qiуmэt a;aýt salrnmaltdш. Bu d{
ёz почЬэsiпdэ rentabelliyin уiiksэldilmэsiпэ gэtiriЬ grхаrtг. I

2. Bazarda рауm уiiksэldilпэsi. Bu, эsаsэп, qiymэtin aga!
saltnmast yolu ilэ эldэ edilir.

3. RэqаЬэtэ uуýчпlаgmа. Bu, zэruri, qanunauyýun чэ iпkаrк
dilmэz Ьir hэqiqэtdir. Аdэtэп, bazarda mёчсud olan rэqаЬэti nazat
almadan чэ ona bilavasitэ uyýunlagmadan heg Ьir mtivaffэqiyyl

l3 Naagatal Н. Preisfindung Jn: Marketing Jочrпаl, Nl
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qazanmaq olmaz. Bu isэ, qiуmэtiп aqaýr salrnmasr ilэ hэуаtа kegirilir.
Опu da паzэrdэп qagшmaq olmaz ki, haddindэn artrq rэqаЬэtэ
uyýunlagmantn ozii dэ zэrэrlidir. Qtinki bu zaman differensiasiya
itirilir.

4. Gэliriп maksimumlagФпlmasr. Bu, qiуmэt siyasэtinin
qаrgшtпdа duran эп ba9hca чэzifэlэrdэп biri hesab edilir. Odur ki, Ьir
9ох sahibkarlar qiymati fоrmаlа;dtrаrkап gэliriп maksimumlag-
dtrtlmastna xtisusi diqqэt уеtirirlэr.

4. 1.3. l. Qiymэt siyasэtinin iglэпiЬ hazarlanmasr

Bazar iqtisadiyyatr sistеmiпэ kegid gэrаitiпdэ yeni miiэs-
sisэlэriп (Гrrmalarrn, ;irkаtlэriп чэ s.) ауrl-ауrl gэхslэr (sahibkarlar)
tэrэfiпdэп yaradrlmast чэ idаrэ olunmasl daha mtitэraqqi idаrэеtmэ
metodlartnrn tэtbiqini tаlэЬ edir. Bu zаmап isэ marketinqin idаrэеdil-
tпэsiпэ xtisusi diqqэt yetirilmэlidir.

Marketinq fэаliууэtiпiп эsаs tэrkiЬ hissэsi kimi qiуmэt
biyasэtinin (strategiyasl чэ taktikasrnrn) hazrrlanmasl prosesi grxrg

еdiг. Qtinki marketinq kompleksinin эsаs чэ hэlledici аmillэriпdэп Ьiri
dэ qiуmэtdir. Bu baxtmdan miiаssisэdэ qiуmэt siyasэtinin (strate-
giyasr чэ taktikasr) hazrrlanmasl араrlсl mёvqe tutur. Maksimum
mэпfаэt эldэ еtmэуi бzflni.in sоп maqsadi kimi qarýlya qоуmuý
miiэssisэ qiуmэt strategiyasr чэ taktikastmn haztrlanmasrna ciddi
yanagmalr, ona iisttinliik mёvqeyi pгizmaslndan baxmahdrr.

Мэlчmdur ki, mtiэssisanin maгketinq miihitini tэ9kil еdэп
biittin аmillэr опuп fэаliууэtiпэ bilavasitэ tэsir edir. Оdur ki, qiуmэt
siуаsэtiпi i;lэуiЬ hаzrrlауаrkэп bu аmillэriп tэsiri пэzэrэ altnmalrdш.
Bu zaman ilk пёчЬэdе,Ьаzаr konyukturast, rэqаЬэt miihiti, mэhsчluп
bazar mёvqeyi, гэqiЬlэriп чэziууэti, qiymэtin dэуi;ilmаsiпэ rэqiЬlэriп
va istehlakgrlarrn reaksiyasr чэ s. пэzэrэ altnmalrdш. Еlэсэ dэ mtiэs-
sisэпiп (Гtrmапrп чэ s.) fэаliууэtiпа obyektiv tэsir еdэп аmillэr qгuрч
da (tэlэЬ-tэklifl gэlir, vergi чэ sosial аmillэr) пэzэrdэп qagrrrlma-
malrdrr.

Qiуmэt siyasэtinin hаzшlапmаsmа tэsir еdэп эsаs amil kimi
гаqаЬэt amilini xiisusi qeyd еtmэk lazrmdrr. Веlэ ki, rэqаЬэt amili
miiэssisэпiп bilavasitэ fэаliууэt gёstэrdiуi bazartn tipini mi,iэууэп еdir.
Мэhz Ьuпа gоrэ dэ mtiэssisэпiп hanst bazarda fэаliууэt gёstэrmэsi
спuп qiуmэt siуаsэtiпэ tэsir gёstэrir чо опu tаmаmilэ dэуigэ Ьilэr.
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Mtiasir dёчrdэ dочlэt tэrэГtпdэп iqtisadiyyatrn tэпzimlэпmэs;
чэ опuп inkigafina mtidахilэ olunmast vacib Ьir рrоЬlеmэ gevril.
migdiT. Qiinki Ьаzапп indiki sosial yёniimlii inkigafi Ьuпu zэrчri еdir
Etik marketinq konsepsiyast Ьuпа misal ola Ьilэr.

Мtitэхэssislэriп fikriпсэ, qiуmэtlэriп dочlэt tэпzimlэпmэs]
agaýrdakr istiqаmэtlэrdэ hэуаtа kеgirilmэlidir:

1. Antiinhisar fэаliууэti
2, Qiуmэt ayrrsegkiliyinin qadaýan еdilmэsi. i

3. Qiуmэtlэriп tэsЬitlэ9dirilmэsiпiп qadaýan еdilmэsi.
Bu чэzifаlэгi lауiqiпсэ hэуаtа kеgirmэk iigiin dочlэt tэrэfiпdэr

miivafiq qапuпlаrtп qэЬul edilmэsi чэ опlаrm погmаl iglэmэsi
zэruridir. Qiуmэtlэriп dёчlэt tэпzimlэпmэsi probleminin hэlli iigiil
rеsрuЬlikаmиdа vahid оrqапm - Qiуmэt Departamentinin yaradrl1
masl perspektiv чаzifэ kimi qargrya qoyulmalrdrr. 

l

Сэmiууэtiп xalis gэliri izafi аmэklэ уаrапш. ТэсriiЬэdэ о, mэh1

sulun (хidmэtiп) rеаllаgmаsrпm topdansattg qiуmэtlэriпiп mэсmчs1
ilэ istehsal чэ satt; хэrсlэri arasmdakt fэrq kimi grxrg еdir чэ mahsulut
(хidmэtiп) dэуэriпiп bir hissэsini zэrчri эmэklэ yaradrlan чэ mad{
istеhsаlig9ilэrininistehlakrnagеdэnhissэsiniёztinэdaxiledir.

4.1.4.Qiуmэt siуаsэtiпdэ istifadэ еdilэп anlayrg чэ tегmiпlэriп izahr 
!

lindi qiуmэt siуаsэtiпdэ qarýlya glxan эsаs anlayrg v|

tегmiпlэriп izahrna diqqat уеtirэk. Qtinki Ьuпlаrt Ьilmэk Ьizэ 8эlэсэ|
Ьоlmэlэгiп ёуrэпilmэsiпdэ dэ zэruri olacaqdrг. 

l

Qeyri-elastik tэlэЬаt - bazarda аmtээ (mal) qiуmэtlэriпiп al

miqdarda dэуigmэsi (агtmаsr чэ yaxud azalmasr) gэrаitiпdэ tэlэ
sabit (уэпi dэуiqmэz) qalmasrdrr.

bii

Qeyri-iqtisadi tэlэЬаt - istehsal prosesi ilэ Ьilачаsitэ эlаqэdz
olmayan, yalnrz iqtisadi mэпаfеlэг чаsitэsilэ ёziinii gёstэгэп tаlэЬаtl
bir noviidiir. Вurауа: bioloji, sosial, intellektual tэlэЬаtlаrt чэ s. ai
еtmэk оlаr.

Qiуmэt
onun Ьёliiпэп

Qiуmэt

mеуап - hэr hansr Ьir ёlkэ daxilindэ pul vahidi r{

hissэlэri kimi qrzrlrn, yaxud giimiigiin gэki miqdartdtr. I

гэqаЬэti - bazatda ёz rэqiЬlэгi ilэ mtiqауisэdэ еупi аф
чэ novlti mэhsuluп daha agaýl qiуmэtlэrlэ satlqrdш.

Qiуmэt siуаsэfi - fэаliууаtdэ olan movcud qiуmэtJэriп dэуil
dirilmэsi (чэ yaxud опuп уепidэп mtiэууэпlэgdirilmэsi) ilэ bilavasil
baýlr olan iqtisadi-sosial siyasэtin miihiim tэrkiЬ hissэsidir.
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Qiуmэtiп agaýr dШmэsi аmillэri - rэqаЬэt gеdэп bazatda
tэlэЬiп azalmastnln чэ yaxud tэkliГrп goxalmastnrn tэsiridir.

Qiуmэtqоуmаdа ayrbsegkilik - mэhsulчп istehsalr рrоsеsiпdэ
mёчсud оlап хэrсlэri пэzэrэ almadan eyni adh чэ пёчlii mэhsuluп
ауrl-ауrl чаhidlэriпэ mi.ixtэlif qiуmэtlэr qoyulmasr tэсri.iЬэsidir. Yэпi
miiэssisэ (firmа, 9iгkэt чэ s.) ауrt-ауrl mЁgtаrilэr tigtin eyni mэhsulа
mtixtэlif qiуmэtlэr qоуur.

Qiymэtin tэsЬit edilmэsi - eyni adlr чэ novlii эmtаэуэ (mэhsulа)
qiymэt qоуаrkэп iki чэ daha gox mi.iэssisэnin (firmапrп, 9irkatin чэ s.)
birlэqdirilmasi tizrэ baglanrlmrg hэr hansr mi,itаrэqqi bir tэqэЬЬiisdiir.

Qeyrisaýlam гэqаЬэt - aldatma, qeyri-sэmimi чэ zэrэr gэtirэп
rэqаЬэt metodudur.

Qiуmэt giizэgtlэri - Ьаzаrtп daxili чэziууэtiпi, еlасэ dэ mtiqavilэ
gэrtlэriпi пэzэrэ almaqla, qiymatin azaldrlmasr чэ уа аrfirtlmаst
metodudur. Gtizэ;tlэriп a;aýrdakr почlэri чаrdrr:

о bonus giizэgtlэri. iri topdansatrg аltсilаппа, daimi
mtigtэrilэrэ, ayrl-ayrrlrqda hэr bir sёчdэlэqmэуэ gёrэ deyil,
illik mal dёvriyyэsinin пэzэrdэ tutulmug hэсmiпэ gёrэ
чеriliг. Bu, dёчriууэпiп dэуэriпiп 78 fаiziпэ qэdэr ola Ьiliг.

о mtiчэqqэti gtizэýtlэr. Baglrca оlаrаq movstimi хаrаktеr
dagryan ktitlэчi tэlэЬаt mэhsullаrr (mэmulаtr) iizrэ tiсагэt
sisteminda tэtЬiq оluпur;

. dilег gtrzэgtlэri. Bu, topdansatrý чэ рэrаkэпdэsаtrg tiсаrэt-
gilэriпэ, аgепtlаrэ, чаsitэgilэгэ чэ s. еdilэп gi.izэ;tlэrdir. Bu
giizэgtlэr dilеrlэriп mal sattqr (gёstаrdiklэri хidmэtlэr) tizrэ
хэrсlэriпi ёdаmэli чэ опlаrа mi.iэууап miqdarda эlачэ gэlir
dэ gэtirmэlidir;

. baЁlr gtizэgtlэr. Qapalr iqtisadi чаhidlэrdа (mаsэlэп, mi.iэs-
sisэdaxili, firmadaxili tэchizatda, yaxud Ьеупэlхаlq qapalr
qruрlаgdrrmаlапп daxili tiсаrэtiпdэ) dovr еdэп mэmчlаtа;
dочlэtlаrаrаsr xtisusi mtiqачilэlэr tizrэ gопdэгilэп mэh-
sullаrа (mаllага) Ьеlэ gtrzа;tlэr оluпчr;

о <Skonto> giizэgtlэri. Haqqrn naýd бdэпilmэsiпэ (ёdэпig-
lэriп mtiqачilэdэ пэzэrdэ tutulduýundan tez hэуаtа
kеgirilmэsiпэ) gёrэ edilir. Sёчdэlэgmэпiп dэуаriпiп 35 faizi
qэdэr ola Ьilэr; .. :
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о xiisusi gi.izэýtlэr. Мiiэssisэпiп, Гtrmапrп, ýirkэtiп чэ s.
uzunmtiddэtli эlаqэlэri чэ bagqa xtisusi mtiпаsiЬэt fоrmа- l

lartnln olduýu mtigtэrilэrэ (alrcrlara) aid edilir. Вu gtizэ9t-
lэriп ёlgiisti kommersiya sirridir. О, ya|ntz tэхmiпi 

1

qiуmэtlэпdirilmэklэ miiаууэп oluna Ьilэr. Onlarrn mэЬlэýi 
1

58 faizdan gox olmamalrdrr. 
l

Вuпdап эlачэ, mэmulаilп (mэhsuluп) hazrrlanmaslna, gёпdэ- 
1

rilmэsiпэ aid xiisusi gэrtlэr dэ чаrdш. Вurаdа: kеуГrууэtiп yaxgrlag-
drrtlmasrna, malrn dэqiq razrlagdrrrlmrg konkret miiddэt эrziпdа
gопdэrilmэsiпэ чэ s. gоrэ kiilli miqdarda giizэgt пёчlэri da movcud-
dur. Bu, xiisusi tэlimаtlаrdа gёstэrilir.

Qiymэt diapazonu - sazigin (miiqavilэnin) hэуаtа kegirilmэsi,
рrоsеsiпdэ maksimal чэ minimal mэzэппэ (qiуmэt), yaxud mэIum ЬirI
miiddэt аrziпdэ altct чэ sattctlarln maksimal чэ minimal mэzэппэlэri
аrаstпdа olan iпtеrчаldrг (htiduddur). l

Qiуmэt gatiTi - qiуmэtiп miiэууэп bir sэчiууэdэ saxlanrlmastntI
tamin еtmэk mэqsэdilэ hэmiп sаhэпiп istehsalgrlarrnrn (ticarot-
gilэriпiп) yiiriitdiiyii siуаsэtdir.

Qiуmэtiп <qapalr satц> эsаsrпdа mtiэууэпlэgdirilmэsi
qiуmэtiп (mэzэппэпiп) хэгсlаr чэ yaxud tаlэЬаt gёstэriсilэriпэ эsаsэп
deyil, rэqiЬlэriпiп bazarda tэklif еdэсаklэri qiуmэtlэr эsаstпdа mi,iэу-

уэп edilmэsidir.
Qiуmэtiп zэrаrsizlik prinsipi эsаsrпdа hesablanmast - эmtаэпiп

(mэhsulчп) istehsalr, reklam edilmasi, sattgt хэrсlэri чэ arzu olunanr
galirin пэzэrэ altnmast эsastnda qiуmэtiп qoyulmasrdrr.

Qiуmэtiп liberallagdшilmasr - mаllаrrп bazarda tэlэЬ-tэklif
эsаstпdа formalagmrg qiуmэtlэrlэ satma prosesidir.

Qiуmэtiп саri хэrсlэr эsаsrпdа miiэууэпlэgdirilmэsi - Ьаzаrdа
qiуmэti qоуаrkэп эsаs kimi mtiэssisэпiп (firmanrn, girkэtiп чэ s.)
gэkdiуi хэrсlэг deyil, rэqiЬlэriп qiуmэtlэriпdэп istifаdэ еdilmэsidiг.

Qiymэt indeksi - qiуmэt dэyiqmasini чэ Ьuпuп bilavasitэ эsаsl
аmillэriп tэsiri паtiсэsiпdэ bag чеrmэsiпi mi.iэууэп еtmэk mэqsэdilэl
hesablanrlan xiisusi gёstэriсidir.

Qiуmэtqоуmа sisteminin tэkmillаgdiriЪпэsi qiymэtqoy-
mашп qi,iwэdэ оlап sistemi Ьаzаr iqtisadiyyatr gэrаitiпdэ oziini,il
dоýгultmur. Мэhz Ьuпа gоrэ dэ qiymatqoymamn qati islahatrnrn|
kеgirilmэsi, qiуmэtlэriп ёlkэпiп iqtisadi-sosial inkigafinrn si.irэtlэп-l
diгilmэsiпdэ, istehsalrn sэmэrэliliуiпiп уtiksэldilmэsiпdэ, idаrэеtmэпid
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iqtisadi metodlartndan genig istifadэ edilmasindэ, sэrЬэst bazar iqti-
sadiyyatrna kеgirilmэsiпdэ чэ опчп mёhkэmlэпdirilmэsiпdэ mtihi.im
чэ hэllеdiсi гоl oynamalrdrr.

Qiуmэtdэ liderlik - hэr hanst Ьir sаhэпiп tabeliyindэ оlап
kompaniyalar arastndakr kartel rаzrlаgmаlапшп sаdэ noviidiir. Qiy-
mэtlэr hэmiп sаhэdэ hэllеdiсi чэ aparlcl rоlа (чэziууэtа) malik olan
inhisargrlar (lidеrlэr) tэrэfiпdэп mЁэууэп edilir. Мtiэууэп edilmig bu
qiуmэtlэr kartel qiуmэtlэriпiп xiisusi halrdrr.

Qiуmэtqоуmа - а) birjada qiymэtqoyma. Мiiэууэп эmtээ
birjasrnrn xi.isusi qiymэtqoyma komissiyaslntn qеуdэ aldrýr чэ dэrс
etdirdiyi birja mallarrnrn qiymэtidir. Bu, iki 9эkildэ оlчr: maltn dэrhаl
tadarЁk еdilmэsiпi tаlэЬ еtmэуэп, birjada bir gЁп эrziпdэ baýlanmrg
Kmtiddэtli mtiqачilэ> чэ real эmtээпiп tэdаriik olunmasrnl talab еdэп,
qiуmэtqоуmа giinii miiqavilэ qiуmэtlэri эsаstпdа <<rеаl>> эmtээ tigtin
baýlanan sаziglэ qiуmэtqоуmа. Вu, xtisusi birja Ьi,illеtепlэriпdэ,
hэmgiпiп dёчri mэtЬuаtdа dэrс edilir. Rэsmi birja qiymэtqoy-
mastndan bagqa Ьэzэп эmtаэ altcrlarr чэ sattctlartmn ёzlэriпiп tэklif
etdiklэri qiуmэtlэr dэ dэrс olunur; Ь) xaricivalyuta ilэ qiуmэt-qоуmа,
Valyuta birjasrnrn xi.isusi orqanl tэгэfiпdэп хагiсi valyuta qiy-
mэtlэriпiп mtiэууэп еdilmэsi чэ опlаrm xi,isusi Ьiillеtепlэrdа dэrс
edilmэsi. Bundan bank, sэпауе, tiсагэt inhisarlarr, хаriсi valyutasr
olan аугt-ауrr fэrdlэг mirхtэlif mаliууэ эmэliууаtlаrtпdа genig istifadэ
еdirlэг. Вuпuп iki formast оlur: ЬirЬаgа чэ vasitэli. Birbaga qiуmэt-
qoyma daha genig yayrlmrgdrr. Bu zаmап xarici valyuta vahidi milli
valyuta ilэ ifаdэ edilir. Yasitэli qiуmэtqоуmа zamanr isэ milli valyuta
vahidi хаriсi valyuta ilэ ifаdэ оluпur.

Qiymэt - konkret mэhsulа (хidmэtэ) gёrэ alrnan mэЬlэýdiг.
Elastik tэlэЬаt - qiymэtin azca dэуiqmэsiпdэп asilt оlаrаq

dауigmэk ehtimalr olan tаlэЬаtdrr.
iпЬаr rэqаЬэti Ьаzап - sёчdаlэgmэlэri vahid bazar qiymэti

l..

iizrэ deyil, genig qiуmэt dаirэsiпdэ араrап sattcilartn чэ аltсtlагtп
fааliууэt gоstэrdiklэri Ьаzаrdш.

Оmtээпiп qачrашlап dэуэrliliуi эsаsшdа qiymэtin mtiэууэп-
lэqdirilпэsi - sattctntn хаrсlэri эsаstпdа deyil, alrct tэrэfiпdэп qavrantla
Ьilэп dэуэrlilik эsаsrпdа qiуmэt qoyulmasrdrr.

Oliqopol bazar - bir-birinin qiymatqoyma siуаsэtiпэ чэ marke-
tinq strategiyasrna hэssаs olan az saylr sattcrlartn goxsaylr alrcrlarla
tiсаrэt etdiyi Ьаzагdш.
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SrTf inЫsar - konkret эmtаэ bazartnda yalnrz Ьir sattctntn
igtirak etdiyi чэziууэtdiг.

Srrf rэqаЬэt bazarr - ayrrlrqda gotiirtildiikdэ hе9 Ьir alrcrnrn (уа
satrctntn) mёчсud qiуmэtlэriп cari sэчiууэsiпа tэsir gёstэrэ Ьilmэdiуi
чэziууэtdэ, uyýun эmtэа (mэhsul) ilэ sочdэlэ;mэlэгi уеriпэ уеtirэп
satrcilartn чэ alrcrlartn mэсmusudur.

Malrn qiуmэti - о maldan satrlmaq istэпilэп miqdaгla altnmaq
istэпilэп miqdarrn ЬэrаЬэrliуi ilэ miiэууэпlэgdirilir.

Ayrr-segkilik qiymэtinin qoyulmasr - istehsallna gэkilэп хэrс-
larin sэчiууаlаriпdэki fэrqdэп asth оlmауаrаq, mэhsuluп (хidmэtiп) 2
чэ daha gox qiуmэtlэ sattlmasrdrr.

Аhпап mэЬчluп (хidmэtiп) miqdarrna gоrэ gilzэgt - goxlu
miqdarda mahsul alan miigtаrilэr tigi.in qiуmэtiп agaýr saltnmasrdtr.

Bazata daxilolma qiуmэti - tez Ьiг zamanda satr9 hэcmini,
уi.iksэltmэk mэqsэdilэ эmtаэпi ilk dэfэ bazara 9жаrап zilшElo опtlr
qoyulan a;aýr qiуmэtdir.

Bazarda (qaymaq уlЁmаq) strategiyasl - bazara yeni grxarrlan
эmtэауэ (mala, хidmэtэ) miimkiin olan эп yiiksэk qiуmэt qoyub, onrr
Ьаzаrtп yalnrz Ьэzi sеqmепtlэri (hissэlэri) i.igiin miinasib еtmаklэ,l
firmауа, miiэssisэуэ, girkэtэ, tэ9kilata чэ s. miimkiin qэdэr 9ок
mапfээt qazanmaýa imkan чеrэп qiymэtqoyma tэсгtiЬэsidir.

Bazis mэпtэqэsiпэ эýаsэп qiymJt qoyulmasr - эrаzi-соýrаfi
prinsipi iizrэ qiуmэtiп miiэууэпlэqdirilmэsidir.

Ваzаr qiуmэti - эmtэпiп (malrn, хidmэtiп) Ьаzагdа satrldrý{
faktiki qiуmэtdir.

Birdэfalik qiуmэtlэr - istehlak tэlаЬаtr az olan чэ istehsah
tаkrаrlапmауап hаr hanst аmtээ (mэhsul) чэ yaxud эmtэа partiyasrnal
qoyulmug mi.iчэqqэti topdan-satrg qiуmэtiпiп пёчiidi.ir.

Bonus gtИэ9tlэri - iri topdansattg kommersiya miiэssisаlэriпirл
daimi mi,igtэrilэrэ (alrcrlara) hэr Ьir sёчdэlэ9mа tigiin deyil, эччэlсэdэrТ
tэхmiпi miiэууэпlэqdirilmig illik mal dёчriууэsiпiп i,imumi hэсmiпа
gёгэ эmtээlэriп qiуmэtiпdэ еdilэп gtizэgtlэrdir.

Ваzапп kопуuпkturu - hэr hansr Ьir dочrdэ tэlэЬаtlа tэklif
arastnda оlап пisЬэti mi.iаууэп еdэп gэrtlэr mэсmчsudur.

Mёvsifuni giizэgtlэr - mёчsi.imdэпkэпаr mahsul (хidmэt) baza-
гtпt еdэп mtiqtэrilэг iigiin еdilэп qiуmэt gtizэgtidir.

НеsаЬlаmаlаrа gбrэ gtИэgtlэr - hesablarr tezliklэ оdэуэп mii;-
tэrilэr iigtin qiуmэtiп agaýr saltnmastdtr.
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Sabit qiуmэtlэr - movcud olan Ьаzаr qiуmэtlэriпiп stabil-
lэ9mэsidir (sаЬitlэqmэsidir).

Satrgm hэчэslэпdirilmэsi tigtin qiуmэt qoyulmasr - эmtээпiп
(хidmэtiп) qiуmэtiпiп mi.ivэqqati оlаrаq rtisum qiуmэtiпdэп, Ьаzэп isэ
mауа dэуэriпdэп agaýr mi.iэууэпlэgdirilmэsidir.

] Гorrksional giizэ9t - mэhsulчп (xidmatin) satrgrn saxlantlmastl 
чэ qeydiyyattntn арЪrllЙаsr kimi mi.iэууэп funkiiyalair уеriпэ уеtirэп
mэhsul (хidmэt) hэrэkэti хidmэtlэriпэ tэklif olunan gi.izэgtlэгdir.

Hesablama - hэr hanst Ьir рrоqrаmtп (mэsэlэп, uzun mtiddэt
iglэdilэп эmtээlэriп dэуiqdirilmэsi tizrэ tiсаrэt planrnrn) уеriпэ yetiril-
mаsiпdэ igtiraka gёrэ ёdэпiý чэ уа qiуmэtiп agaýr saltnmastdrr.

Qatdrnlma хэrсlэriпi daxil еtmэklэ vahid qiуmэt qoyulmasr -

daha 9ох sifarig altnmastnl tэmiп еtmэk mэqsэdilэ эmtаэпiп gat-
dшtlmasl хэrсlэriпi qismэп чэ уа Ьiitёчltikdэ sattctmn oz iizэriпэ
gёtiirmэsi tэсrtiЬэsidii.

Мtiэssisэdэ qiуmэtlэr чэ qiуmэtqоуmа qaydasr - bu <Мtiэssi-
' sэlэr Haqqrnda Qanun>la miiэууэп edilir. Qanunda deyilir ki,
miiэssisэ istehsal etdiyi mэhsuluпu, iglarini, хidmаtlэriпi, istehsalat
tullantrlarrnr mtistэqil, yaxud mtiqачilэ ilэ miiэууэп etdiyi qiуmэtlаr
чэ tаriflэr Ёzrэ, mёvcud qапuпчеriсiliklэ пэzэrdэ tutulan hаllаrdа isэ
dочlэt qiуmэtlэri чэ tаriflэri iizrэ sаtш. Qanunda gбstэrilir ki,
mtiassisэ dёvlat tэrэfiпdэп qoyulan qiуmэtlэri чэ опlаrtп hэdlэriпi,
mэhsuluпа, iglэriпэ, хidmэtlэrэ qoyulan tаriflэri pozduqda аrtrq
qazantlan mэЬlэý dёчlэt btidcэsinin hesabrna kegirilmэlidir. Bundan
эlача, mtiэssisэ qanunvericiliklэ mtiэууэп edilmiq qaydada чэ
miqdarda (mэЬlаýdэ) сэrimэ оluпuг.

Мiпimum qiуmэt - Ьir malrn sattn ahnmastnda mi.iэууэпlэgэп
эп agaýr qiуmэtdir. Bu qiуmэt, эsаsэп dovlэt tэrэfiпdэп kэпd
tэsэrrtifаtr mэhsullаrtпrп qiymэti gox agaýr diiqdiikdэ qoyulur. Веlэ ki,
bazarda qiymэtin gox agaýr dtigmэsi mэhsul istehbalgrsrnr tэkrаr
istehsaldan kэпаrlа;drrmаslп dеуэ, dcivlэt пisЬэtап уiiksэk miiэууэп-
lэ9эп qiуmэtlэ Ьеlэ mэhsullаrl аlrr.

МЁtlэq qiуmэt - Ьir mahn qiymэtinin pulla ifаdэsiпэ deyilir.

4, 1.5. Qiуmэtiп пёчlэгi

Marketinq sistemindэ qiуmэtiп bir 9ох почlэriпdэп istifadэ
edilir. Bu isэ, alqr-satqr prosesinin tэgkiliпdэ qarýlya 9lxan Ьir 9ох
mtiхtэlif хiisusiууэtlэrdэп irэli gэlir.
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Qiуmэtdэ olan fэrqlэri aydrn gёrmэk iigiin xtisusi qiуmз
пёчlэri tэtbiq edilir ki, Ьu da, oz пёчЬаsiпdэ qiуmэtlэri чэ qiуmэ
gёstэriсilэriпi diizgtin sе9mэуэ эlчеrigli imkan уаrаdrr. Вuпlаr
a9aýrdakrlart aid еtmэk оlаr: diinya qiуmэtlэгi; birja kotirovkas.
mэlumаt чэ preyskurant qiуmэtlэri; sifarig чэ takliflar qiymati: faktik
sаziglэr qiуmэti; xiisusi dэуэr; daxili va xarici tiсаrэt qiymэtlal
iпdеkslэri чэ s.

indi bu qiуmэtlэriп эsаs пёчlэriпiп iИэriпdэ qlsaca da ols
dayanaq.

Dtinya qiуmэtlэri - mahsulun (хidmэtiп) istehlak dэуэriпi tar
чэ obyektiv эks еtdirэп qiуmэtdir.

Mtiasir dёчrdэ ticarat tэсriiЬэsiпdэ эqdlэri Ьаýlауаrkэп bazi
qiуmэtlэriпdэп genig istifadэ edilir:

Bazis qiуmэtlэri - buna 9ох vaxt ilkin (baglanýrc) qiуmэtlэr dl

deyilir. Bu, mahsulun (хidmэtiп) nёvtinti чэ kеуfiууэtiпi mtiэууэr
еdэrkэп istifadэ оluпur. Bazis qiуmэtlэri, sattcilarla altctlar arastndl
kommersiya danrgrqlart араrtlаrkэп опlаr tэrэfiпdэп razrlagdrrth
Оgэr faktiki gопdэrilэп mэhsullаrrп (хidmэtlэriп) хi.isusiууэtlэrt
texniki-iqtisadi gёstaricilari чэ kеуГrууэti эqdlэrdэ gбstэrildiуiпdэi
fэrqli (аqаеl) olarsa, Ьч zaman onlartn dэуэгi bazis (ilkin) qiymэtlaj
ilэ hеsаьlапrг.

4.2. МдккЕтiNQ sisTEMiNDo QiyMaT siудsатit{it{ гокмдLАýмАsi

4.2.1. Qiуmэtiп эmэlэ gэlmэsi

Marketinq sistemindэ qiymэtin эmэlэ gэlmэsi problemirl
kеgmэzdэп эччэl, bazar gэrаitiпdэ qiуmэtiп эmэlэ gэlmэsiпiп паzэl
эsаslагtпа diqqэt уеtirilmэlidir.

Bazar чэ qiymэt mэhsul (xidmat) istehsalr ilэ mtiqауiэt edilэ
kateqoriyalardrr. Вurаdа isэ эsаs чэ hэllеdiсi уеri bazar tutur. Qi.inl
mэhsчl (аmtээ) istehsalrnda iqtisadi miinasibatlar эsаs etibarr i]

istehsal prosesinin оzi,iпdэ уох, bilavasitэ bazar vasitasilэ уаrапl
Bagqa sоzlэ, bazarlarl qiуmэt уох, qiуmэti Ьаzаr yaradrr. Вuпа gбl
dэ, bazar эmtэа-рul mtiпаsiЬэtlэriпiп чэ dэуэr kateqoriyasrnr
yaranmaslnln эsаs чэ hэlledici formast kimi 9rxrg edir.

Bazar tэsэrriifаfiпdа dэуэr qanunu эsаs rоl оупауrr. Dэу:
qanunu mэhsul (хidmэt) istehsalrnrn obyektiv qanunu olub, эmtс
mtibadilэsinin Ьilачаsitэ onIartn istehsalrna gэkilэп (sэrf еdilэr
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ctimai zэruri эmэуэ mtiчаГrq olaraq apartlmastdrr. Вэzэп Ьuпа
1iуmэtlэriп эmэlэ gэlmэsi qanunu da deyilir. Ba9qa sёzlэ, bu qanun,
1iуmэtiп эmэlэ gэlmэsi mexanizmi чаsitэsilэ tэlэЬ чэ tэklifiп
arazlagdшtlmast prosesini hэуаtа kеgirir. Bu qanun ictimai istehsalrn
lsas tэпzimlэуiсilэriпdэп Ьiri olmaqla, resurslarr iqtisadiyyatrn bir
аhэsiпdэп digэriпэ, еlэсэ dэ ayrl-ayrl Ьёlmаlаriп daxilindэ dirzgtin чэ
lptimal qaydada Ьёliigdiirmауэ dэ imkan чеrir. Еlэ buna gоrэ dэ
tэmiп qanun istehsalrn sэmэrэli уеrlэ9dirilmэsiпdэ Ьilачаsitэ qiуmэt
'unksiyasrnln mеуап kimi grxrq edir,

Bazar iqtisadiyyatr gэrаitiпdэ qiуmэtiп эmэlэ gэlmэsiпiп
lagltca xi.isusiyyэti ondan iЬаrэtdir ki, rеаl qiуmэtiп yaranmasl
rrosesi na istehsal sferastnda, na dэ ki, mtiэssisэdэ bag чеrmir. О,
'alntz mэhsuluп (xidmatin) sаtщt sfeгastnda, уэпi bilavasitэ bazarda
/аrапlr.

Qiуmэtiп эmэlэ gэlmэsi mexanizmi isэ qiуmэt чэ onun
linamikasr чаsitэsilэ hэуаtа ke9irilir. Qiуmэtiп dinamikast isэ 2 эsаs
rmilin: strateji чэ taktiki аmillэriп qar;rlrqlr tэsiгiпdэп formalagrr.

Stгateji amil dеdikdэ, bu, qiуmэtiп mэhsuluп (xidmэtin) dэуэ-
,in эsаsэп yarandrýr kimi baga dii9tiltir. Оdчr ki, qiуmэt daim
пэhsuluп (хidmэtiп) dэуэri эtrаfiпdа dэуigir.

Taktiki amil - miiаууэп пёч mэhsulчп (хidmэtiп) qiуmэti
lilavasitэ bazat tn konyunkturaslnln tэsiri altrnda fоrmаlаqlr.

Qiуmэt, marketinq sisteminda miihiim чэ hэllеdiсi rоl оупауrr.
]iinki qiуmэt iqtisadi gёstэriсilэrэ Ьilачаsitэ tэsir gёstэrir. Веlэ ki,
пiiэssisэпiп (firmапtп, Еirkэtiп чэ s.) mапfээti (М) agaýrdakr kimi
пtiэууэп edilir:

M=(Q_X)xMH,
lurada: Q - mэhsuluп (хidmэtiп) qiymэtini,

Мн - satrlan mэhsulчп (xidmэtin) hэсmiпi чэ
Х - btitiin mэsrэflэriп timumi сэmiпi (mауа dэуэriпi) gоstэrir.

Bazarda gеdэп rэqаЬаt miibarizasindэ qiуmэtiп rоlч 9ох
fytikdiir. Веlэ ki, mahsul (хidmэt) bazatda hаm qiуmэtiпа gоrэ чэ
rэm da qеуri-qiуmэt аmillэriпэ gоrэ rэqаЬэtэ gira Ьilэr.

Qiуmэt rаqаЬэti mэhsulчп (xidmэtin) qiymэtinin dэуigmэsi
zasitэsi ila арапlап rэqаЬэt mtibarizэsidir. Вч zаmап эsаsэп qiymэtin
rgaýr salrnmaslna 9ох meyl gostэrilir. Oks halda, heg bir mtiчаffэ-
1iууэtа nail olmaq mtimkiin deyil.

Qeyri-qiymэt rэqаЬэti - Ьurаdа da mэhsulчп (хidmэtiп)

1iуmэtiпiп rоlu qэtiyyan azaldtlmtr. Аmmа mэhsuluп (хidmэtiп)
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xtisusiyyatlari чэ хаssэlэri, опuп markastntn tisti,inliiklэri, servis
хidmэtiпiп sэчiууэsi чэ mэhsulu (хidmэti) эhаtэ еdэп digэr аmillэr оп
plana kegiriliг' 

4.з. Qiymэtin sэчiууэsiпэ tэsiт еdэп аmillэr

Qiуmэtiп sэчiууэsiпэ tэsir еdэп эsаs аmillэr 2 qruра: daxili чэ
xarici аmillэrэ Ьёltiпi.ir.

Daxili аmillэrэ marketinq sisteminin mэqsэdlэri; marketinq
kompleksinin аугt-ауrt еlеmепtlэriпэ miiпаsiЬэt strategiyast; хэrсlэr
чэ qiуmэtiп эmэlэ gэlmэsiпiп tэgkili чэ s. aid edilir. Хагiсi аmillэr
sшasrna: bazarrn nёvii; mэhsuluп (xidmэtin) qiуmэti чэ istehlakgr
tэrэfiпdэп mahsulun dэуэrlэпdirilmэsi araslnda olan пisЬэtiп qiуmэt-
lэпdirilmэsi; rаqаЬэt; iqtisadi situasiya; dочlэt tэпzimlэпmэsi чэ vasi-
tаgilэr tаrаГtпdэп Ьа9 чеrэ Ьilэп геаksiуаlаr daxildir.

Мtitэхэssislэr marketinq fэаliууэtiпiп mэqsэdlаri baxrmrndan
qiуmэtiп эmэlэ gэlmэsiпэ уапаqmаlаrr agaýrdakr kimi qruрlаgdrгmаýr
tёчsiуэ еdirlэr [107]:

. uzunmtiddэtliplanda gэlirinmaksimumlagdrгdmasr;
о qtsamiiddэtli planda gэliriп maksimumlaqdrrrlmasl;
о bazar payr gоstэriсisiпiп уiiksэldilmэsi;
. sаhэ tizrэ qiуmэtdэ liderlik statusunun saxlanmast;
. yeni rэqiЬlэriп уаrапmаslпа qаrýl mi.iqavimэt;
о tiсаrэt чаsitэgilэri tэгэfiпdап loyallrýrn qorunmasl;
о tэýkilatrn imicinin (adtnrn, ýёhrэtiпiп, niifuzunun) yiik-

sэldilmэsi;
. <zэifmэhsullаrrп>> satцrntnyaxgrlagdrrtlmast;
о <qiуmэt mtiharibэsi>nin аrаdап qaldrrrlmasl чэ s.

4.4. Вдzis QiyMaTLoRiNiN MUoyyoN EDiLMasi

Bazis (baglanýrc, ilkin) qiymэtinin miiэууэп еdilmэsiпdэ 3

yanaýma metodundan istifadэ edilir, Аdаtэп, bu qiуmэtlэrdэп isteh- 
,

sal9r (satrcr) ilэ altct (istehlakgr, miigtэri) arastnda olan ilkin 
l

danr;rqlarda istifada edilir. Bazis qiуmэtlэri аsаsэп хэrсlэri, istehlak-
gtlarrn gэхsi fikirlэriпа ча rэqiЬlэriп Ьаzагdа olan qiуmэtlэriпэ gоrэ
mi.iэууэп edilir.

Qiymэtin эmэlэ gэlmasinin эп sаdэ formast <<хэrсlэriп

hesablanmasr> (mауа dэуэri i,istэ gэl эlачэ) hesab edilir. Bu zaman
mэhsul (хidmэt) istehsalgrdan istehlakgrya gаtdrrrlагkэп miiэууэп
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эliriп alrnmastnt tэmiп еtmэk mаqsэdilэ mэhsuluп (хidmэtiп) maya
эуэriпiп iizэгiпэ <<standart>> эlачэ edilir.

Маsэlэп, hэr hanst пёч bir mэhsuluп istehsalr agaýrdakr
оstэriсilэrlэ хаrаktеrizэ еdiliг:

Dэуigэп хэrсlэr (Xl)
ýэrti sabit хэrсlэr (Xz)
Satrgrn planlagdlrrlan hэсmi (SH)

200 manat
6000000 manat

l000 эdэd

Вu zaman vahid mэhsuluп istehsalrnrn mауа dэуэri 1Мм)
qaýrdakr kimi olacaqdrr:

Му=[1*
Xz
SH = 200 + 6000 = б200 mап

Fэrz еdэk ki, Ьч halda istehsalgr ёz mэhsuluпu topdansatlý
rсirlэriпэ sаtаrkэп timumi satlýdan hэсmiпiп 20%-i qэdэr qazanmaq
ltэуir. Вu zaman mэhsuluп buraxrhg qiуmэti (Qbu.) aqaýrdakr kimi
lacaqdrr:

Qbu.= , Ч" = -gF =-],lilOmanat
1- эlачэ 1-0,2

Dеmэli, Ьч halda mэhsul istehsalgrsrnrn gэliri l750 manat tэ9kil
1эсэkdir.

бz пёчЬэsiпdэ topdansatrg taciri dэ oz sattgtntn timumi
эсmiпdэп 20О/о qazanmaq istэуir, Опа gёrэ dэ topdansatrg taciri hэ-
rin mэhsulu agaýrdakr qiуmэtэ satacaqdш:

'7750+ ('7'750 manattn 20%-i) = 9300 manat

Dеmэli, topdansatrg taciri hэmiп mэhsuluп vahid miqdarrnr
tehsalgrdan 7750 manatdan alrb 9300 manata satacaqdrr.

Bazis qiуmэtlэriпiп mi,iэууэп edilmэsinin digэr metodlarr da
rёчсuddur. Bunlardan biri, <limit gэliri чэ хэrсlэriп miqdarr>na gоrэ
azis qiуmэtlэriпiп miiэууэп edilmэsidir. Вuпа Ьэzэп Klimit qiy-
rэti>пiп эmэlэ gэlmэsi metodu da dеуirlэr.
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Bazis qiуmэtlэriпiп mtiэууэп edilmэsinin ba9qa Ьir metodu
qiуmэtiп <ziyanstzlrq пёqtэsi>пэ эsаsэп mi.iаууэп edilmэsidir. Digэr
Ьir metod bazis qiymэtinin <istehlakgrmn Гrkri>пэ эsаsэп miiэууэп
olunmast hesab edilir.

4.5. SдтIý QiyMoTiNiTt мЁоууоN EDiLMosi

Satrg qiуmэtlэri mtiэууэп еdilэrkэп sаtщ gэrаitiпiп mtixtэlifliyi
пэzэrэ altnaraq bazis (ilkin) чэ preyskurant qiуmэtlэri dэуigdirilir.
Вuпч пеzэrе alaraq, qiуmэtlэгiп tэshih еdilmэsi strategiyasrndan genig
istifadэ olunur. Мiitэхэssislэr Ьurауа agaýrdakrlarr aid еdirlэr:
qiуmэtdэ gtizэqtlэri; diskriminasiyalr qiуmэtiп эmэlэ gэlmэsiпi;
psixoloji prinsip iizrэ qiymatin эmоlэ gэlmэsiпi; соýrаfi prinsip iizrэ
qiуmэtiп эmэlэ gэlmаsiпi чэ s. [107].

1, Qiуmэtdэ giizэgtlэr: Bu gi.lzэ9tlэr mэhsчluп (xidmэtin)
sattgtntn mtiэууэп dочrlэriпdэ istehsalgrlar (satrcrlar) tаrэfiпdэп
topdansatrg чэ рэrаkэпdэ tасirlэriпэ, еlэсэ dэ digэr mtigtэrilэrэ edilir.

2. Diskriminasiyalr qiуmэtiп эmэlэ gэlmэsi. Вu, mahsulun
(xidmэtin) istehsalrna gэkilэп хэrсlэrdап asrlr olmayaraq, опuп iki va
daha 9ох sayda miiхtэlif qiуmэtlэrlэ satrlmasrdrr. Diskriminasiyalr
qiуmэtlэriп mi.iэууэп еdilmэsi miixtэlif formalarda hэуаtа kegiriliг:
istehlakgrlar seqmentindэn asrh olaraq, eyni Ьir пёч mэhsulа miiхtэlif
аlrсilаг miixtэlif miqdarda pul чеrirlаr. Мэsэlэп, eyni пёч чэ eyni
keyfiyyэtli hэr hansr mэhsul (хidmэt) adi diikanlarda bir qiуmэtэ (Ьir
qэdэr ucuz), <lyuks> diikanlarrnda isэ bagqa qiуmэtэ, уэпi Ьir qэdаr
baha satrlrr.

3. Psixoloji prinsip tizrэ qiуmэtiп эmэlэ gэlmэsi. Bu, qiymэtin l

эmэlэ gэlmэsiпdэ iqtisadi аmillэrlэ yanaýl, psixoloji аmillэriп dэ
пэzэrэ alrnmasrna эsаslапш. l

4. Соýrаfi prinsip iizrэ qiymэtin эmэlэ gэlmэsi. Вu, ёlkэпiп l

miiхtэlif rеgiопlаrrпrп (hissэlэriпiп) istehlakgrlanna eyni пёч чэ eyni
keyfiyyatli mэhsullarrn (хidmэtlэriп) miiхtэlif qiуmэtlэrlэ sattlmasl
prinsipinэ аsаslашr.

4.б. QivMoT sisTEMi чо oNuN TosNiFATI

iqtisadiyyat sаhэlэriпdэ fэаliууэt gоstэrэп biittin qiуmэtlэг bir-
Ьiгi ila qargrlrqlr эlаqэdэ чэ asrlrlrqda ham dэ irzvi чэhdэtdэ olmaqla,
qiуmэt sistemini tэgkil еdirlэr. Bu sistem goxsaylr чэ mtiхtэllf bazar
аmillэriпiп tasiri altrnda daimi olaraq dэyigkan чэziууэtdэ оlur.
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Qiуmэt sistemi bir-biri ilэ qaг9rlrqlr эlаqэdэ чэ qar9rlrqlr
fэаliууаtdэ olan ауп-ауrl чэ miixtэlif qiуmэt Ыоklаrrпdап tэgkil edilir.
Movcud эdэЬiууаtlаrdа [l07] Ьu bloklardan эп эsаslап чэ часiЬlэri
kimi aqaýrdakrlar qeyd edilir:

о topdansatrgqiymэtlэri;
о tikinti mаtегiаllагt tizrэ olan qiуmэtlэr;
о tэdаrЁk qiуmэtlэri;
о рэrаkэпdэ satrg qiуmэtlэri;
. пэqliууаt ча rаьitэ iizrэ tаriflэr.
Qiуmэt sistеmiпэ isэ daxil olan biittin qiуmаtlэriп qargrlrqh

alaqasi va qargrlrqlr fааliууэti 2 эsаs vacib gэrtlэ Ьilачаsitэ baýlrdrr:
Birincisi, biiti.in qiуmэtlэr vahid metodoloji эsаsа (dэуэr, talab чэ
tэklif qапuпlагrпа) gсirэ fогmаlаgrr. ikincisi, mtiхtэlif istehsal
sаhэlэriпэ mэпsuЬ olan tэsэrrtifаtgrlrq suЬуеktlэгiпiп fэаliууэtlэri
bilavasitэ qiуmэtlэrlэ baýlrdrr. Оdur ki, hamin qiуmэtlэr dэ qargrlrqlr
эlаqэdэ оluгlаr' 

4.6.1.Qiуmэtlэriп tэsпiflэ'dirilmэsi
Bir sша iqtisadi эlаmэtlэriпdэп asth оlаrаq, btitiin qiуmэtlэr

пёчlэriпэ чэ уаrlmпёчlэriпэ gёrэ tэsпiflэ9dirilir.
Мi.itахэssislэr, ilk эwэl, btitiin qiуmэtlэri опlапп хidmэt

gёstэrdiklэri sаhэlэriп чэ iqtisadi sfеrаlаrtп ёztiпаmэхsus xtisusiy-
уэtlэriпdэп astlr оlаrаq aqaýrdakr kimi tэsпiflэqdirirlэr:

о tikinti materiallart tizгэ qiуmэtlэr;
о tэdаrtik qiуmэtlэri;
о yiik чэ sэrпigiп пэqliууаtlаrr iigiin tаriflэr;
о xarici tiсаrэt mal dёчriууэsiпэ хidmэt еdэп qiуmэtlэг;
о tэdaviil sferasrnda аlачэlэr, gtizэýtlэr;
. эhаliуэ gоstэrilэп pullu хidmэtlэriп tаriflэri-
Istehsalgr ila istehlakgtmn mэhsul satrgrnda эlаqэ sэчiууэsiпdэп

asilt olaraq mэhsuluп qiуmэtlэгi topdan-satrg qiуmэtlэгiпэ чэ
рэrаkэпdэ satrg qiуmэtlэriпэ ауrrlrrlаr.

4.7. QivMoTiN FuNкstудrдкl

Qiymэtin funksiyalarl опuп daxili mэzmuпuпuп xarici gбr-
kamidir. Qiуmэtiп funksiyalarr dedikdэ, Ьuгауа yalntz btittin пбч
qiymatlar tigtin хаrаktегik оlап fчпksiуаlаг aid edilir. Umumiууэtlэ,
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qiуmэtiп б эsаs funksiyasr чаr [8б, s.142]: ugot; bёlgii; hэчэslэпdiriсi:
tэlэЬ чэ tэklifiп balanslagdшilmasr; istehsalrn sэmаrэli уеrlэ;dirilmэsi
meyarl чэ informasiya funksiyasr.

l. Qiуmэtiп <ugoD funksiyasr. Bu, qiуmэtiп iqtisadi mahiy-
уэtiпdэп irэli gэlmэklэ, ictimai эmэk mэsrэflэriпiп ugotu v:
бlgiilmэsiпi hэуаtа kеgirir. Yani qiуmэt dэуэriп pulla ifаdэsi olmaqla.
hэr hanst nov mэhsul novti tizrэ tэlэЬаtrп оdэпilmэsiпiп сэmiууэl
i.igiin пе9эуэ baga gэlmэsiпi miiэууэпlэqdirmэуэ kёmэk edir. Qiymэr
mэhsuluп (xidmэtin) hazrrlanmaslna пэ qэdэr эmэk, xammal, mate,
riаl, yartmfabrikatlaг, dэstlэgdiriсi mэmulаtlаг чэ s. sэrf edildiyin
gоstэrir чэ hэm dэ эmэуiп sэmэrэli istifаdэ olunma sэчiууэsiп
хаrаktеrizэ edir.

Qiуmэtiп bu funksiyasr dэуэr gоstэriсilэriпiп mtiэууэl,
еdilmэsiпdэ da istifаdэ edilir. Нэmiп gёstэriсilэr 2 qruра bёliiniir:

о miqdar (kэmiууэt) gоstэriсilэri. Вurауа: i,imumi daxil]
mэhsul (UDM); milli gэlir; kapital (sэrmауэ) qoyulugunuш
hэсmi; mal dочriууэsiпiп hэсmi; miiэssisэпiп (firmапrп
girkэtiп чэ s.) mэhsuluпuп hacmi чэ s. aid edilir;

. kеуfiууэt gоstэriсilэri. Вurауа isэ: rentabellik, эmэktutumц
fondverimi чэ s. gёstэriсilэr daxildir, Gёrtindtiyti kiml
qiуmэt istehsalrn sэmэrэliliуiпiп tэуiп edilmasi vasitэsi kirrt
istifadэ оluпur. Нэm dэ о, mi.iэssisadaxili planlaqdrrmad1
чэ tэsэrri.ifаtgrlrq i.izгэ konkret qэrаrlаrrп qэЬчluпdа dJ

hэlledici эhаrпiууаt kэsЬ edir.
2. Qiymэtin Kbolgi.i> funksiyast. Bu, bazar аmillэriпiп tэsitr

пэtiсаsiпdэ qiуmэtiп dэуэriпdэп kэпаrlаgmаsr ilэ Ьilачаsitэ baýlrdrr
Qiуmэtiп bu funksiyasr milli (xalis) gэliriп aqaýrdakrlar arastnda olaj
Ьоlgi.istiпdэ чэ yenidan bёlgtisi.indэ qiymatin bilavasitэ igtirakrn
gёstэrir. Yэпi: а) iqtisadiyyat sаhэlэri araslnda; Ь) ёlkэпiп regionlal
arastnda; с) ahalinin mi.iхtэlif sosial qruрlаrr arastnda milli gэliri:
bёlgЁsiinii va уепidэп bёlgiisiinii эks etdirir.

3. Qiуmэtiп <hэчэslэпdiriсi> funksiyasr. Bu, mtiхtэlif по1

mэhsullаrrп (хidmэtlэriп) istehsahna чэ istehlakrna qiуmэt vasitэsi iI
(mtikafatlandtrma va s.) tэsir edilmэsidir.

4. Qiуmэtiп <tэlэЬ чэ tэklifiп balanslagdtnlmast> funksiyas|
Вu опu gбstэrir ki, istehsalla, istehlak чэ tэlаЬlэ tэklif arasrnda{
qargrlrqlr эlаqа qiуmэt чаsitэsilэ balansla;dtrtltr, уэпi tэпzimlэпir
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5. Qiуmэtiп <istehsalrn sэmэгэli yerlaqdirilmэsi meyarl>
,funksiyasr. Вu опu gёstэrir ki, qiуmэt mexanizminin kоmэуi ilэ kapi-
talrn iqtisadiyyatrn Ьir sаhэsiпdэп digэriпэ, еlэсэ dэ sаhэ daxilindэ az
rепtаЬеlli olan sektordan, daha gox sэmэrэ чеrэ Ьilэп Ьёlmэуэ
ус!пэldilmэsi tэmiп edilir,

6. Qiуmэtiп <iпfогmаsiуа> funksiyasr. Qiуmэtlэr iqtisadiyyattn
чэ опuп ауrl-ауrr sаhэlэriпiп informasiya sisteminin эsastnt tэ9ki!
еtmэklэ, Kindikator> funksiyastnt hэуаtа kegirir. Вir 9ох iqtisadi
эdэЬiууаtlаrdа buna <rеsurslаrtп optimal (эп mi,inasib чэ эlчеriЕli)
variantda Ьёlii9diiriilmэsi> funksiyasr da deyilir.

4.7.1. Qiуmэtiп эmэlэ gэlпэsiпiп эsаs рriпsiрlэri

Qiymatin эmэlэ gэlmэsiпiп dэ (formalaýmaslnln) сiziiпэmэхsus
рriпsiрlэri vardrr. Bu, qiуmэtlэr sisteminin hamrsr tigйn eyni dэrэсэdэ
хаrаktеrik olan, опlаrlп эýаslпl taqkil еdэп ча fasilэsiz Гэаliууэtdэ olan
mi.iddэаlаr kompleksidir, опlаrtп qargrlrqh чэ srx эlаqэdэ olan tizvi
чэhdэtidir. iqtisadi эdэЬiууаtlагdа, mэsэlэп, [3l , s.|74-175] bu рriп-
siрlэrэ agaýrdakrlar aid edilir.

1. QiУmэtlэriп elmi сэhэtdэп эsaslandrnlmasr pгinsipi. Bu,
qiуmэtiп уагапmаstпdа bazar iqtisadiyyatr sisteminin inki9af
Qanunlartnrn (dэуэr qапuпчпuп, tэlэЬ чэ tэklif qanununun чэ s.) dегk
edilmэsi чэ опlаrm tam пэzаrэ altnmastdr.

2. Qiуmэtiп mэqsэdуёпlti{tiуЁ prinsipi. Сэmiууэtdэ, еlэсэ dэ
iqtisadiyyat sаhэlэriпdэ iqtisadi-sosial хагаktеrli рrоЬlеmlэri hэll
еdэгkэп qiуmэtdэп dilzgtin istifadэ edilmэsidir. Мэsэlэп, yeni чэ daha
mtitэrэqqi mэhsчl (хidmэt) nёvtintin yaradrlmastnda, onun keyfiy-
уэtiпiп уtiksэldilmэsiпdэ va s. qiуmэt аmiliпdэп istifаdэ еdilmэsi.

3. Qiуmэtiп эmэlэ gэlmэ proýcýinin fasilэsйliyi prinsipi. Bu,
qiуmэtiп уаrапmа prosesinin fasilэsizliyi чэ dinamikliyi ilo хаrаktеrizэ
edilir. Мэsэlэп, mэhsuluп (хidmэtiп) istehsalr ргоsеsi Ьir пе9э mэгhэ-
[эdэп kegir чэ Ьч mэrhэlаlэriп hэr Ьiriпdэ ona ауrlса qiymat qоучlчг.
Еlэсэ dэ kёhпэlmig эmtэаlэгiп istehsaldan gжartlmasl чэ yeni mэhsul
(хidmэt) псiчlэriпiп istehsalrnrn mэпimsапilmэsi рrоsеslаriпdэ dэ
mtiпtэzэm оlаrаq qiymэt dэуigikliklэгi чэ эlачэlэri оluпur.

4. Qiymэtin аmэlэ gэlmэsi рrоsеsiпэ чэ qiymat intizamma
гiауэt еdilпэsiпэ пэzаrэfiп hayata kе9iгilmэsiпiп vahidliyi prinsipi.
Qiуmэtlэri miiэууап еdэп чэ tэпzimlэуэп tэgkilаtlаr, idагэlэr va hэm
Jэ dбчlэt orqanlart onlara daimi оlагаq пэzаrэt еtmэlidirlэr. Веlэ
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пэzаrэt, hэr gеуdэп эччэl, qiуmэtlэriп dёчlэt tэrэfiпdэп tэпzimlэmэsi
hэуаtа kеgirilэп mэhsullаr (qaz, elektrik enerjisi чэ s.), hэm dэ sэrЬэsl
qiуmэtlэr mtiаууэп edilэn эmtээlэr irzrэ tэtЬiq ediliг.

4.8. QivMoTQoyMANIN MoRHoLaLaRt
Mtiasir mагkеtiпq sistemindэ qеуri-qiуmэt аmillэгiпiп rоluпur

artmastna Ьахmауаrаq, inhisargr чэ oliqopol rэqаЬэt bazarlartnda da
qiуmэt mtihiim чэ hэllеdiсi bir gёstarici kimi qalrr.

Мiiэssisэdэ (firmada, girkэtdэ чэ s.) mэhsulа (хidmэtэ) qiуmэl
qoyulmasr daim diqqэt mэrkэziпdэ olmalrdrr. Мэhsulа (хidmэtэl
qiymэt qoyulmasr prosesi agaýrdakr б mаrhэlэпi эhаtэ edir:

l. Мiiаssisэ (firmа, girkэt чэ s.) ёz marketinqinin daim sala
mat qalmasmt tamin еtmэli, саri mэпfэаtiп maksimum (эл

yi,iksэk) hэddэ gatdrrrlmaslnr, Ьаzаr payl, yaxud mэhsulu1
(аmtээпiп) kеуfiууэt gёstэriсilэri iИrэ liderlik qazanmaý
kimi mэqsэdiпi (mэqsэdlэriпi) diqqэtla aydrnlagdtrtr v1

qiуmэtlэпdirir. 
]

2. Мtiэssisэ (firmа, 9irkэt чэ s.) ёzii tigtin konkret mtiddq
эrziпdэ miixtэlif sэчiууэli qiуmэtlэrlэ Ьаzагdа sata Ьilэсэ1
mэhsuluп (xidmэtin) kэmiууэti (miqdarr, hэсmi) haqqrnd|
mэlчmаt чегэп кtэlэЬаt ayrisi>>ni tэrtiЬ еdir. ТэlэЬаt ri
qэdэr qeyrielastik olarsa (<tэlэЬаt ayrisi> dэ), mi,iэssisэпi|
mi.iаууэп etdiyi qiymat dэ bir о qэdэr уiiksэk ola Ьilэr.

3. Мi.iэssisэ (Гtrmа, girkэt чэ s.) mэhsчl (xidmэt) istehsalrn{
miixtэlif sачiууэlэriпdэ ёz хэrсlэriпiп (mэsгэflэriпiп) iim{
mi mэЬlэýiпiп песэ dэуiqасэуiпi hesablayrr. 

l4. Мtiэssisэ ёz mэhsuluпuп (xidmэtinin) qiуmэt tizrэ уеri{
miiэууэпlэ;dirdikdэ, эsаs kimi, уэпi mi.iqауisэ etmak iigili
rэqiЬlэriп qiуmэtlэriпi оуrэпir. 

l

5. Мiiэssisэ (firmа, giгkэt чэ s.) бzii iigiin qiуmэtiп эmэ|
gэlmэsiпi miiэууэп еdэrkэп agaýrdakr

<<оrtа хэrсlэr iistэgэl mэпfээt>;
<zэгэrsizliуiп tэhlili чэ mэпfээtiп tэmiп olunmast>>;

<mэhsulа qiymэt qoyulmasr>;
<qiуmэtiп саri qiуmэtlэriп sэчiууэsi эsаstпdа
lэgdirilmэsi> mеtоdlагmdап birini sеgir.

6. Mtiэssisa (firmа, girkэt чэ s.) mэhsчlчп (хidmэtiп) son
mэtiпi, опuп tam psixoloji qavrantlmastnt D:ezete almaq
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bu qiуmэtiп miiэssisэпiп yeritdiyi <qiymэt siуаsэti>пэ пэ
dэrэсэdэ uyýun gэlmэsiпi чэ distribyutorlar, dilеrlэr,
mtiэssisэпiп satrg hеуэti, rэqiЬlэг, mаlgёпdэrэпlэr чэ dёчlэt
оrqапlап tаrэГtпdоп аrzu olunduýu kimi qэЬul еdэilэсэуiпi
yoxlamaqla miiэууэп edir.

4.9. QtvMaT uzRo iNгокмдsiуд MotIBaLoKi

informasiya tэzаhiir formasmdan asrh olmayaraq, 9эхslэr,
rgya, fakt, hаdisэ чэ рriпsiрlэr haqqrnda mэlumаtlаrdrr.

Нэr bir miiэssisэ (firmа, 9irkэt чэ s.) istehsal etdiyi mэhsчluп
хidmэtiп) qiymэti haqqrnda qэrаr qэЬul еtmэуэ Ьаglауаrkэп, ilk
rёчЬэdэ tam informasiya toplamalrdш. Ваzэп эdэЬiууаtlаrdа iпfоr-
nasiya ilэ malumatr еупilэ9dirirlэr. informasiya mэlumаtа пisЬэtэп
laha genig anlayrgdrr.

Мiiэssisэ yalnrz toplanrlmrg informasiyanr hэrtэrэfli ёуrэп-
likdэп sопrа mэhsuluп (хidmэtiп) qiymэti haqqrnda diizgiin qаrаr
)lхаrа Ьilэr. Мэlumаtlаr yalnrz tahlil араrmаq iiglin baqlanýrc, уэпi
lkin (хаm) mаtеriаllаrdrr, Onlart эtrаflt tэhlil etdikdэn sопrа dоýru-
li.irtist informasiya almaq оlаr, Веlэ ki, mэlumаtlаrr (faktlarr чэ
эqэmlэгi) toplayan mi,iэssisэ iqtisadi-texniki tэhlili араrmаdап о,
,a|ntz Kfaktlarrn чэ rэqэmlэriп> dэstiпэ malik оlur. Вu isэ, mэhsuluп
хidmэtiп) qiymэtini dtizgiin miiэууэпlэqdirmэуэ imkan чеrir. Мэlч-
паtlаr informasiyanrn potensial mапЬэуi hesab edilir. Оdчr ki,
пi.iэssisэ (firmа, 9irkэt чэ s.) rэhЬэrliуi agaýrdakrlarr miiэууэп еtmэ-
idir [142, s. 301-302]:

. mэlumаtlагt эsаsэп hanst istiqаmэtlэr iizrэ toplamalr?
о hanst mэsэlэlэr iizrэ informasiya tэlэЬ edilir?
. hэr Ьir konkret mэsаlэ iizrэ hanst dаirэdэ informasiyanrn

olmast zэruridir?
Аdэtэп, mi,iэssisэlэr (Гrrmаlаr, qirkэtlаr va s.) agaýrdakr эsаs

;tiqаmэtlэr i,izrэ informasiya tорlауrгlаr: эmtээ Ьаzаr|аrц miiэs-
isэпiп oz fэаliууэtiпi hэуаtа kegirdiyi sэпауе sаhэsi; sэпауепiп
аqаЬэt араrап sаhэlэri чэ hёkчmэtiп fэаliууэti.

Мiiэssisэуэ vacib laam olan mэsэlэlэriп hэlli tigtin о,
gaýrdakrlara dair daqiq чэ эtrаflt informasiyaya malik olmalrdrr:
эqiЬlэr va rэqаЬэtdэ оlап mэhsцllаr (хidmэtlэr); istehsal чэ хэrсlаг;

319



аmtээпiп reallagdrrllmastndan эldэ еdilэп i.imumi чэsаitiп mэЬlэýi ilэ
gэlir arastnda olan пisЬэt чэ hokumatin siyasэti.

Мtiэssisэ qiуmэtэ dair informasiyanr toplayrb iglэdikdэп sопrа,
aqaýrdakrlara nail оlmаýа galrqmalrdrr:

о oz mэhsuluпu (xidmatini) satmaq iigtin bazarrn ёуrэпil-
mэsiпэ;

о istehsal etdiyi mэhsuluп (xidmatin) biitйn potensial imkan-
lartntn miiэууэп еdilmэsiпэ;

. hэqiqi чэ potensial imkanlr rэqiьlэriп аgkаr еdilmэsi mэq-
sэdi ilэ, ёztintin чэ rэqаЬэt араrап sаhэпiп буrэпilmэsiпэ.

4.10. Qiуmэtiп idаrэ еdilmэsi

Aparrlmrg tэdqiqatlar siibut edir ki, qiymэtin эmэlэ
prosesi, heg dэ miiэssisэ tэrэfiпdэп son qiуmэtiп
ilэ bitmir. Qtinki bazara чэ mэhsuluп (хidmэtiп) satrgtna tez-
dэуigэп Ьir sша аmillэriп (siyasi сэhэtdап qeyri-stabillik; iimumi

Preyskurantlar - sэпауе чэ kэпd tэsэrr{ifаtt mэh-sullаrtпrп
mаllаrtп (аmtаэlэriп) чэ хidmэtlаriп qiуmэtlэriпi ёziiпdэ эks еtdirаr
mэlumаt kitablarrdrr. Bu, miiэssisэпiп istehlakgrlara taklif etdiy
mэhsullаrrпrп (хidmэtlэriпiп) qiymэtini оzi.iпdэ aks еtdirэп sistеmlэq]
dirilmig mэlumаt kitablarrdrr. Аdэtэп, istehsalgr mэhsulчп (хidmэtiп]
qiymэtini эччэlсэdэп sifarig blanklarrnda gёstэrir.

istehsalrn хэгсlэriпdэ чэ Ьаzаr konyukturasrnda hanstsa
dэyigiklik baq чеrэrsэ, bunu operativ qaydada рrеуskurапtа daxil
mэk mtimkiin olmadrqda, qiуmэtiп уiiksэlmэsiпэ dair mэlumа
danrglqlar yolu ila hэll edilir.

Мэhsчlа (хidmэtэ, mэmчlаtа) olan yeni qiymэtin kontraktla,
(эqdlэr) iizrэ olan danrgrqlar yolu ilэ песэ miiэууэп еdilmэsiпэ dair bi
misal gёstэrэk.

Misal. Fэrz еdэk ki, baýlanmrg kontrakt (эqd) iizrэ mэmulаtt:
buraxrlrg qiymэti 2 milyon manat tэ9kil edir. О da mэlumdur k
mэhsчl (mэmulаt) buraxtltglna gэkilэп iimumi хэrсlэriп tэrkiЬiпd:
эmэk haqqr (30%), xammal dэуэri (20%) чэ elektrik enerjisi (20%

tэ9kil edir. Bu halda kontrakt (aqd) danrgrqlarrnda qiуmэtiп dэуigmэl
aqaýrdakr kimi hesablanacaqdrп 
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Dmаl =
DK

100%
х (з0%+30% ао

+20о/о х
хD

+20о/о х
Ео

)Er.Xr.оt

burada: Dмдl - mэmulatrn dэуэriпi;
О - эmэk haqqrnr;
Х - xammalrn dэуэriпi;
Е - elektrik enerjisinin dэуэriпi;
К, М - uуЁuп olaraq kontrakt baýlanan чэ mаlgопdэrэп

anda dэуэr indekslэrini gёstаrir.
Tutaq ki, kontrakt baýlanan miiddэtdэп mаlgопdэrilэп vaxta

kimi эmэk haqqr (miп mапаtlа) 600-dоп 720, xammahn dэуэri 400-
dэп 4бO-а, elektrik eneгjisinin dэуэri isэ 400-dэп 490-а kimi artmrgdrr,
Bu ilkin mэlumаtlаr эsaslnda mэmulаtlп gёпdэrigi zаmап| опuп
qiymэti agaýrdakr kimi olacaqdrr:

Dn,ul= *ffi_х (30%+30% * frff-)=zo х(60+72+ 2З+241=1130 min mап

Dеmэli, bu halda qiуmэtiп уtiksэlmэsi lЗ% tэgkil еdir.
Qiуmэtiп эmэlэ gэlmэsiпiп эsаs tэrkiЬ hissэlэriпdэп biri, 9ох

genig yayllmrg рrеуskurапt qiуmэtlэri ilэ mtiэууэп еdilэп gtizэýt
sistemidir. Gi.izэ9tlэrdэп istehsalgr miiэssisэlэr чэ рэrаkэпdэ tiсаrэt
tэ9kilаtlаrr genig istifada еdirlэr. Опlаr yeni altctlaгt (mi.igtэrilэri,
istehlakgllarr) сэlЬ еtmэk, ehtiyatlarrn hэсmiпi azaltmaq va s.

mэqsаdlэr i.igtin mahsulun (хidmэtiп) ilk qiуmэtiпi azaldrrlar.
Gi,izэ;tlэriп 3 пёчii чаr. Вчrауа: эmtээпiп пэýd pulla alrn-

maslna gёrэ; аlrпап эmtэапiп miqdarrna gёrа чэ tiсаrэt giizэgtlэri da-
xildir' 

4.t l. QivMaTQoyMA MET.DLARI

4.11.1. Qiуmэtiп miiэууэп еdilmэ metodlart

Qiуmэt siyasэtinin i;lэпmэsiпiп эп geniq уауrlшg iisullarrndan
biri qiуmэtiп qoyulmastnda gохmэrhэlэli уапаgmа metodunun tэtЬiqi
hesab еdiliг. Qiymэt siyasэtini miiэууэп еdаrkэп qiуmэtqоуmапtп tig
эsаs mэqsэdiпiп:

о satlý hэсmiпiп уtiksэldilmэsi чэ bazar paylnln maksimum-
laqdrrrlmasmln;
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. gэliriп maksimumlagdtrtlmastmn;
о mtiэssisэsiпiп zerercп (ziyansrz) fэаliууэt gёstэrmэsiпiп tэ-

min еdilmэsiпэ ciddi fikir чеrilmаlidir.
Qiymэtin formala9dшtlmast strategiyasrnr iqlэmэуэ baglamaz-

dan эччаl, miiэssisэ (firmа) qiуmэtэ tэsiг еdэ Ьilэп biitiin xarici чэ
daxili аmillэri эtrаflr tэhlil еtmэlidir. iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа Ьu
mэsэlэуэ mi.ixtalif baxrglar m<ivcuddur. Мэsаlап, Dj.Evans чэ
V.Веrmап qiуmэtiп miiэууэп еdilmэsiпэ эп gi.iclti tasir еdэп аmillэr
slraslna aqaýrdakr 5 эsаs amili daxil еdirlэr [200]. istehlakgrlarr,
hёkumati, sаtщ kanallarrnrn iqtirakgrlarrnr, гэqiЬlэri чэ istehsal
хаrсlэгiпi.

Мiitэхэssislаriп fikriпсэ, miiэssisэlэr (fiгmаlаr) bazarda yaxud
da onun mtiоууэп sеqmепtiпdэ Ьu чэ уа digэr qiуmэt siyasэtini hayata
kеgirэrkэп qiуmэtiп hesablanmaslmn bir пеgэ iisulundan istifada
etmayi tёчsiуэ еdirlаr. iqtisadgr alim-marketoloq F.Коtlеr t35l
qiуmэti hesablayarkan agaýrdakr 5 metoddan istifadэ еtmэуi mэqsэ-
dэuуýчп hesab edir:

1. Qiymэtin <orta хэrсlэr plyus gэlir> metodu iizrэ miiэууэп
edilmэsi. Bu, qiуmэtqоуmашir эп sаdэ чэ asan tisulu hesab edilir.

Вurаdа эmtээпiп mауа dэуэriпiп tizэriпэ miiэууэп miqdar da кэlачэ'
edilir. <Оrtа хэrсlэr plyus gэlir> metodunun эп ba;hca gatrqmamazhý
оdur ki, Ьurаdа саri tэlэЬiп va гэqаЬэtiп хiisusiууэtlэriпi чэ optimal
qiуmэtiпi dэqiq mtiаууэп еtmэk miimktin оlmur.

2. М-tiэЪsisэпiп zэrэrsiz (ziyansrz) fааliууэti чэ mэqsэd!
gэliriпiп tэmiп edilmэsinin tэhlili эsаsrпdа qiymэtin miiэууэп edilmasii
Bu metodun эsаstпdа miiэssisanin (firmanrn) еlэ Ьir istэуi dауапrr kl
mэhsul i.igtin miiэууап еdilэп qiуmэtiп miiэssisэуэ аrzч olunal
hэсmdэ gэlir gэtirmэsiпi tэmiп etmig оlur.

3. Оmtээпiп dэуэrliliуi эsasrnda qiуmэtiп miiэууэп еdilmэsi
Оmtэапiп dэуэrliliуiпi mtiэууэп еdэrkэп эsаs mеуаr kimi istehsalg
mi.iэssisanin mэhsulа gэkdiуi i.imumi хэrсlэr deyil, mэhsuluп istehlak(
(altct, miigtэгi) tэrэfiпdэп песэ qabul edilmэsi gottiri.iliir.

4. Саri qiуmэt sэчiууэsi эsаstпdа qiуmэtiп mOэууэп еdilmэst
Вu metodun tatbiqi zamanl эsаs mеуаr kimi rэqiЬlэriп analoji (uyýud
mэhsullаrа qoyduqlarr qiуmэtlэr qэbul edilir, 

;
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5. Qapalr torqlartnla эsаstпdа qiуmэtiп mi.iэууэп еdilmэsi. Bu
metod (rэqаЬэtqаЬiliууэtli qiуmэtqоуmа) bilavasitэ mtiэssisэlэгdэ
(firmаlаrdа) tоrqlаrm gedi9i рrоsеsiпdэ (rэqаЬэt zamant) tэtЬiq
оluпчr.

iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа qiymэtin mtiэууэп еdilmэsi prosesinin
эsаs mоmепtlаriпэ dэ ciddi fikir чеrmэk xtisusi qeyd edilir. Bu,
agaýrdakl kimi qruplagdrrrlrr [179, s.99-101]:

о miiэssisэпiп (firmапrп) bazardakt эsаs mэqsэdiпiп dэqiq
mtiэууэп еdilmэsi (satrq hэсmiпiп arttrtlmasr, miiэssisэпiп
ntifuzunun giiсlэпdirilmэsi, саri gэliriп maksimumlagdr-
rtlmasr, bazardan gеtmэk чэ s.);

о istehsal хэгсlэriпiп, tэlэьiп elastikliyinin, gtiman еdilэп satrg
hэсmiпiп, iimumi, mагjiпаl чэ xalis gэliriп ёуrэпilmэsi;

о эmtээпiп keyfiyyatinin рагаmеtrik gёstэriсilэriпi rэqiьlаriп
analoji эmtээlаriпiп uуýuп gёstэriсilэri ilэ mtiqayisэ
edilmэsi, tiсаrэt markalart пtimuпэlэriпiп tahlili чэ s.
mэsэlэlэriп <iуrэпilmэsi;

о qiуmэtqоуmа strategiyastntn segilmэsi (<qaymaýrn yrýrl-
masl)) чэ s.);

о istehlakgrlarrn чэ rэqiыаriп пэzэriпdэ miiэssisэпiп (firmа-
nrn) imicinin (niifuzunun) mоtiчlэgdirilmэsi чэ psixoloji
аsреktlэriпiп пэzэrэ altnmast.

Umumiууаtlэ, Ьаzаr iqtisadiyyatr sistemi ;эrаitiпdэ qiуmэtiп
эmэlэ gэlmэsi рrоsеsiпэ miiэssisanin i.imumi siуаsэtiпiп эsаs чэ
ayrilmaz tаrkiЬ hissэsi kimi baxrlmahdrr. Оdur ki, qiуmэtiп mtiэууэп
еdilmэsiпdэ miiassisэnin timumi strategiyasr gэrgiчэsi 3 mэrhэlэdэ
пэzэrdэп kegirilmэlidir Il 79; s. l00-10l]:

. Ьаzагm kompleks tэhlili;

. Ьаzаrtп inkigaf рrоqпоzu;
о аmtээ siyasэtininformalagdrrllmast.
indi Ьч mагhэlэlэriп hэr Ьiriпэ ayrrlrqda diqqэt уеtirэk.
1. Вмапп kompleks tэЫili. Маlum olduýu kimi, hаr Ьir пёч

mэhsul Ьаzап agaýrdakl эsаs mеуllэrlэ хаrаktеrizэ edilir:
о gegidin gепiglэпdirilmэsi чэ аmtээlэriп tэzэlэпmэsiпiп siirэt-

lэпdirilmэsi;

la Тоrqlаr (mtizaida) dеdikdэ, аlчег, ticarat, qiуmэt dantgma, sбчdэlаgmэ, hэггас,
torq чэ s. baga diiqiiliir.
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о iqtisadiyyat sаhэlэriпdэ biznesin geniq tэtbiqina оlап mапе-
эlэгiп miimktin qэdэr azaldrlmasr;

о qiуmэtlэrэ, гэqiЬlэrэ чэ istehlakgrlaгa dair informasiya
mэпЬэlэriпiп yaxqrlagdrrtlmast чэ gепiqlэпdirilmэsi чэ s.

iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа Ьаzаrrп tэhlilinin (tэlэЬiп оуrэпilmэsi
aspektindэ) 3 эsаs istiqаmэtdэ apartlmasr qeyd edilir чэ Ьuпlаrrп
srraslna аgафdаkrlаr aid edilir. [179]:о Ьаzаrrпsеqmепtlэ9diгilmэsi;

о istehlakgrlarrn tэlаь motivlэrinin ёуrэпilmэsi;
о ёdэпilmэmig tэlэьlэriп аgkаr еdilmэsi.
2. Ваzапп inki9af рrоqпоzu. Bazar kопуuпkturuпuп (чэziу-

уэtiпiп) proqnozlagdlrrlmasr qiуmэt siyasэtinin аупlmаz tэrkiЬ
hissasidir. Мtitэхэssislэr proqnozlartn agaýrdakr пёчlэriпiпiп (mЁd-
dэtlэr iizrэ):

о 6-12 ау;
о |8-24 ау;
о 36-48 ау tizrэ apartlmastnr qeyd еdirlэr.
3. Оmtээ (mэhsчl) siyasэtinin fоrmаlаgdшilmаst. Bu mэsэlа

dэrs vэsaitinin V fэsliпdэ эtrаflt gэrh edilmigdiг.

4.11.1.1. Xarici чэ daxili qiуmаtlэгiп m{iэууэп еdilmэsi metodlan

Mtiasir marketinq sistemindэ mэhsullаrа (хidmэtlэrэ) qiуmэt
qoyulmaslnln oz metod va tisullarr чаrdtr. Bu mэqsэdlэ xarici чэ daxifi
qiymэtlэrinmiiэyyэnеdilmэsindэbirne9эmеtoddanistifadэеdilir.

1. Ма9rпlагlп чэ avadanlrqlarm xarici tiсаrэt qiуmаtlэriпir}
qoyulmasrnda эsаs kimi, ёlkэпiп oz daxilindэ analoji (uyýun]
mэhsчllаr iigtin baýlanrlmrq kontraktlardakr qiуmэtlэriп bazis (bag.
lanýtc, ilkin) qiуmэti kimi qэЬul edilmasi tёчsiуэ edilir. Нэmiп bazis
qiуmэtlэriпэ mэhsuluп (хidmэtiп) rэqаЬэt qabiliyyэtliliyini пэzэri
alan dtizэli;lэr edilir. Analoq kimi qэЬul edilmig mэhsчllа (mэmul
latla) miiэssisэпiп (Гrrmапrп, 9irkэtiп чэ s.) ёz gэхsi mэhsulu araslnr
dakr fэrq (miixtэliflik) чэ ilk почЬэdэ опlаrп texniki-iqtisad1
gёstэriсilэri (gticii, mэhsuldаrlrýr, siirэti, уiikgёttirmэ qabiliyyati vt
s.), sёчdэlэ;mэпiп kоmmегsiуа чэ digar gэrtlэriпdэ olan fаrqli сэhэtlа;
(mаlgопdэrmэпiп miiddati va gэгtlэri, hesablaqma gэrtlэri, miiqavilэd{
gёstэrilэп mal dочriууэsiпiп hэсmi чэ s.) bazis qiуmэtlэriпэ di.izэliglэi
еdэrkэп пэzэrэ alrnmaltdtr
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Avadanlrýrn gi.iсtiпdэп чэ mэhsuldаrlrýrпdап asilt оlаrаq onun
qiуmэtiпэ еdilэп dэyigiklik agaýrdakr dtisturla tэуiп edilir [187]:

п
Ql
Qz

=(+)
Ьurаdа:

Q - avadanlrýrn qiуmэti;
G - avadanlrýrn gticti (mэhsuldаrlrýr);
Qr; Qz; Gr; G 2 - uуЁчп olaraq, analoq kimi qэЬчl olunmug

mэhsчlчп чэ mtiэssisanin ёztiпiiп gэхsi mэhsчluпuп qiуmэt-
lэriпi чэ gticЁnii (mэhsuldarlrýrnr) gёstэrir;

п - qiуmэtiп mэhsuluп gi.iciindэn (mahsuldarlrýrndan) asrlrlrýrnr
пэzэrэ alan dэrэсэпi gёstэriг.

Вчrаdа olan <n>>-in (dэrэсэ gёstэriсisiпiп) qiуmэti xiisusi jчгпаllаrdа
dэrс edilir . Lапm galdikdэ, о, hэmiп jurnallardan gёttirtiliib istifada
оluпur.

2. Мэhsчllаrrп (хidmэtlэriп) qiуmэtlэriпi olkэnin daxili
Ьаzаrlаrt i.igtin mtiаууэп еdаrkэп V.Xlusov aqaýrdakr metodlardan
istifadэ еtmэуi mэslэhэt gёrtir Il87]:

1. кQiуmэt liderb. Вu metodu эsаsэп Ьаzапп xeyli (30% чэ
daha gox) hissэsiпi mэпimsаmig iri miiэssisэlэr (firmаlаr, giгkэtlэг чэ
s.) tэtЬiq edir.

2. <Fаrчаtеriп аrdtпса gеtmэ, izlэmэ>ls. Bu metoddan аsаsэп
bazartn 9ох hissэsini tuta Ьilmэуэп (mэпimsэmэуэп), аmmа уtiksэk
sattg hэсmiпа nail olmaq istэyinda (агzusuпdа) olan miiэssisэlэг
tэгэfiпdэп ёz mэhsullаrtпа (хidmэtlэriпэ) qiymat mЁэууэпlэgdirэrkэп
istifadэ ediliг.

3. <Нэmlэ-htiсiim>>. Bu metod эsаsэп bazarda liderliyi эlэ
kеgiгmэk istэуэп mtiэssisэlэr tэrэfiпdэп tэtbiq edilir. Bu metodun
istifadэ edilmэsi qэrtlаriпэ agaýrdakrlaг daxildir:

о mahsul (хidmэt) istehsalrnda опlаrtп mауа dэуагlэriпiп
эhаmiууэtli dаrэсаdэ agaýl salrnmaslna nail olmaq. Вuпuп
tэtbiqi ilэ qiymэti xeyli a9aýr salmaq mtimkiindtir;

15 Fаrчаrtег - birinin tэsiri dаirэsiпа diiqmэ; birinin tasiri altrnda olma; birinin
аrdtпса gеtmэ mэпаlаппdа iglэdilir.
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. bazar rэqiьlэrlэ doludur чэ tэklif tэlаьi xeyli tistэlэуiьdir;
о bazarda 9ох sayda xtrda rэqiьlэr чаr. Qiymэti aýaýr

salmaqla опlаrа qalib gэlmэk miimkiindiir;
. bazarrn zэьt edilan hissэsinin daha da аrtшtlmаsl galirin

xeyli уtiksэldilmэsiпэ imkan уаrаdrr;
о аmtээпiп kёhпэlmig, modelinin istehsaldan gжartlmast,

опuп эчэziпdэ Ъаzаrа yeni nov mэhsuluп (хidmэtlаriп)
grxarrlmastnt tэmiп еtmэk.

4. <Qaymaýrn yrýrlmasr>l. Вu metoddan bazara yeni mэhsul-
lаrlа (хidmэtlэrlэ) grxdrqda чэ hэmiп mэhsullаrа qаrýl bazatda
гэqiЬlэriп olmadrýl hallarda istifadэ edilir.

Bunlardan эlачэ, qiуmэtqоуmапlп: <<Bazata tэtbiq еtmэ>;
<Psixoloji qiуmэtlэriп mtiэууэп edilmэsb>; <istehsal хэrсlэri чэ gэliriп
hesablanmrq normaslntn ёdэпilmэsi>; <Мэhsul gegidi gэrgiчэsiпdэ
qiymэtin miiэууэп еdilmэsi>; <Coýrafi эlаmэtэ gоrэ qiуmэtiп tэуiп
olunmast>>; <Qiуmэtiп giizэgtla mtiэууэп еdilmэsi> чэ <Satrgr
hэчэslэпdirmэk mэqsэdi ilэ qiymatin tэуiп olunmast> metodlarr da
mочсuddur. Нэr Ьir metodun konkret gэrаitdэ tэtЬiq edilmasinin
ozi,ini.in dэ хtisusiууэtlэri чэ gэrtlэri movcuddur.
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ч BoLMo. SATIý,I

5.1. SaTl; шапiк?

5.1.1. Мэhsuluп ЬdliЦdilrЁlmэsi чэ satrgrmn mэqsэdi чэ чэzifэlэri

5.1 .l .l . Satrg siyasэtinda istifаdэ еdilэп anlaylglar чэ tеrmiпlэr

Movzunun izahrna kеgmэzdэп аччэl, mэhsullагtп boltig-
dtiriilmэsi va sattgt konsepsiyastnda istifadэ еdilэп Ьэzi anlayrg чэ
tегmiпlэriп izahrna diqqэt уеtirэk.

Satrg prosesi - аmtээпiп satrgr ilэ эlаqэli оlап iqlэгiп va mэrhэ-
lэlэriп (potensial altcrlartn taprlmasr чэ qiуmэtlэпdirilmэsi, gёri.ig-
lэrdэп эччэl hazшhq, mi.igtэriуэ fэrdi yanaqma, эmtээlэriп tэqdimаtr,
опuп ni,imayig еtdirilmэsi, bag чеrэп еtirаzlаrm аrаdап gёtiiriilmэsi,
sочdэlэgmэ, sаziglэriп baýlanmast, sаziglэr iizrэ cari iglэriп baga
gatdrrrlmasr, пэtiсэlэriп yoxlanmasl чэ s.) mэсmusudur,

Satrg imkапlаrrшп tэhlili - faktiki satrg gоstэriсilэriпiп uyýun
plan gёstэriсilэri ilэ mi.iqауisэ еdilmэsi, ёlgiilmэsi чэ qiуmэtlэп-
dirilmэsidir.

Satrcr (mэhsчlqопdэrэп) - alqr-satqr, mэhsulgёпdэrmэ miiqavi-
lasi va уа baýlaqma tizra mahsul satan miiэssisэуэ, чэtэпdаgа (9эхsэ)
deyilir.

Satrg iizrэ aqent - fiгmашп mэhsuluпu satmaýa mi.ivэkkil
edilmi; topdansatrggr gэхsdir. Satrg i.izrэ agentin dtizgiin segilmэsinin
miiэssisэ (firmа, qirkэt, tэ9kilat чэ s.) iigiin 9ох bёyiik эhэmiууэti
vardtr. Опuп iqi mэhsuluп sаtщt ilэ эlаqэdаr olan btittin gatrgma-
mazlrqlart аgkаr edib, аrаdап qaldrrmaqla bitmir. Вurаdа эп qоrхulu
hal satrq miiqачilэlэriпiп pozulmasrdrr. Odur ki, satrq mtiqачilэlэriпi
Ьаýlауаrkэп tэlэm-tэlэsikliуэ уо1 чеrilmэmэlidir. Нэr gey diqqэtlэ
olgtiliib bigilmэlidir. Yэпi куiИ dэfэ ёl9, Ьir dэfэ big> рriпsiрiпэ ciddi
эmэl edilmэlidir. Веlэliklэ, biitiin аmillэr чэ ehtimal olunan hаllагrп

'hamtst tam пэzэrэ alrnmalrdrr. Satrg miiqачilэlэriпiп pozulmasr
mtiэssisэпiп niifuzuna digэr zэrЬэ чurа Ьilэr чэ bu, a;aýrdakr xoga
gэlmэуэп hаllаrа sэЬэЬ оlаr: tiсаrэt sаhэsiпdэ di.iqmэngilik уаrапаr;

') Bu Ьtilmэdэ: 5.1-5.4-cii раrаqrаflаr i.e.n. С.С. Мэmmэdочlа, 5.5-5,10 раrаqrаflаr
isэ i.e.n, С.С. Мэmmаdоч чэ Е.М. Olievla Ьirgэ yazrlmrgdlr.
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digэr Ьаzаrlаrdа чаsitаgilэriп miiэssisэуэ qаrýl inamstzlrq hissi
gi.iсlэпэr; miiэssisэуэ dёчlэtiп mtiпаsiЬэti рislэ9эr; Ьэzi hallarda
mi,iэssisэ 9ох iri mэЬlэýdэ сэrimа оdэmэуэ mэсЬur оlаr чэ s. Odur ki,
agenti sеgэrkэп miiэssisэ rэhЬэrliуi 9ох ehtiyatlr olmaltdlr.
Мiitэхэssislэriп fikriпсэ, bu zаmаr' о, a;aýrdakr mеуаrlаrа ciddi Гrkir
чеrmэlidir: topdansatrggtnrn mэ9ýul olduýu mэhsul gеgidlэri ilэ
miiэssisэпiп mэhsчl gеqidlэri uyýun gэlirmi? Topdansatrggr hanst
dаirэdэ fэаliууаt gоstэrir? Miiassisэnin fэаliууэti digэr topdansa-
trggrnrn fэаliууэt dаirэlэri ilэ kэsigirmi? Оgэr kэsigirsэ, пэ kimi
хоgаgаlmэуэп rэqаЬэt halr уаrапа Ьilэr? Topdansattggtnrn tiсаrэt
mёvqeyi etibarlrdlrmt? чэ s.

Topdansatrg agentini sеgэrkэп diqqэt yetirilэsi эsаs сэhэtlэгdэп
biri dэ ondan ibaratdir ki, о, miiэssisэпiп istehsal etdiyi hэmiп пёч
mэhsullа rэqаЬэtdэ olan mэhsullаr satmasrn. Aydrndtr ki, bu zaman
agent rэqаЬаtdэ оlап mэhsullаrrп hэr ikisinin sattgtna eyni dэrэсаdа
сап ata Ьilmэz. Мiiэssisэ ilэ satrg i,izra agentin miiпаsiЬэtlэri опlаr
arastnda baýlanan mtiqavilэ gаrtlэriпdэ oz эksiпi taptr. Нэmiп
mtiqavilэ gэrtlэriпdэ sattg zamanr bag чеrэ Ьilэсэk ziyan, mtiqavilэ
ёhdэliklэriпi уеriпэ уеtirэrkэп tэrэflэriп htiquq чэ чэzifэlэri, еlэсэ dэ
miikafatlandшrlma qaydalarr va s. эks edilir,

Xarici оlkэlэriп marketinq tэсriiЬэsiпэ gёrэ, safi; iizrэ аgепtlэri
sеgilэrkэп miiqavilo miiddэti konkret gёstэrilmэlidir. Qiinki satrgi

zamanl agent ёziinti doýrultmadrqda, mi.iэssisэ onunla i,iztiliigmэki
imkanrna malik olmalrdrr. Satrg iizrа agent marketinq пэzэriууэsiпi чэt

tэсrtiЬэsiпi yax;r Ьilmэli, geniq tiсаrэt чэ tэsэrri.iГаt эlаqэlэriпэ malik]
olmalt, kопkrеt mэhsчlчп satцtnt hэуаtа kegirmali чэ s. bu kimi|
хiisusiууэtlэrэ malik olmalrdrr.

Satrg - mtiэssisэlэrdа istehsal olunan mэhsullаrrп (miixtэlif пёчi
magtnlartn, avadanltqlartn, mаtеriаllаrlп, yanacaýrn чэ s,) ёz isteh.
lakgrlarrna gatdrrrlmasr pгosesidir. Веlэliklэ, МТТ чэ sаtц istehsat
vasitэlэrinin tэdачtili.i prosesinin iki сэhэti olub, onlarrn istehsalj
grlаrdап istehlakgrlara gatdtrtlmast prosesini tam эhаtэ edir. Тэсhizа{
чэ sattg бlkэ miqyasrnda gotiiriildtikda, vahid чэ ayrilmazdlr. Нэr пёv
mэhsuluп iqtisadiyyat sаhаlэriпэ sattgt, eyni zamanda bu пёч istehsal
чаsitэlэriпэ olan tэlэьiп оdэпilmэsi dеmэkdir.

Belaliklэ, МТТ чэ satrg istehsal чаsitэlэгiпiп tэdaviili.inii hayat{
kеgirir, istehsalrn sэmэгэli tэ;kiliпэ чэ sэmэrэliliуiпiп yiiksэldilmэsint
хidmэt gоstэrir

з28



Sаtщ noTmasr - ticarat пiimауэпdэsiпiп (yaxud опlаrm qru-
punun) mtiэууэп dёчr эrziпdэ чэ miiэууэп dэqiqliklэ mi.iэssisэ (fiгmа)
tэrэfiпdэп miiэууэп olunan satrg hэсmiпi kэmiууэtсэ эks еtdirэп fэrdi
tapgrrlqdrr. Fэrdi sattg погmаstпt miiэууэп еdэrkэп regionun sattq
potensialrnt, bazartn seqmentini, bёlgii kапаlmm nёvtini.i, rэqаЬэt
dэrэсэsiпi, еlэсэ dэ уеrli iqtisadi чэ tiсаrэt sэyini (сэhdiпi) чэ s. пэzэrэ
almaq laztmdш. Fэrdi satrq погmаsl rеаl, dtzgtin чэ уегiпэ yetirilmэsi
mtimkiin olmalrdrr.

Satrgdan kэпаr qэliг - miiэssisэпiп mэhsuluпчп reallagmasr ilэ
эlaqasi olmayan эmэliууаtlаrdап (хidmаtlаrdэп) эldа еdilэп gэlirlэrdir.
Маsэlэп, ya9ayrg-kommunal tэsэrriifаtrшп istismaгtndan altnan gэlir,
оtэп illэrdэ altnmtg чэ уаlшz cari ildэ аqkаr edilmig gэlir, altnan
сэrimаlэr, sэlэmlэr чэ s.

Satrgrn tэdqiqi - bazartn hэrtэrэfli чэ kompleks qaydada
оуrэпilmэsiпiп эsаs istiqamэtidir. Burada: sattgtn fоrmа чэ metodlart,
miiхtэlif satrg kanallartntn rоlu чэ sэmэrэliliуi aydrnlagdtrtltr, sattg
хаrсlэriпiп miqdaгr tэуiп edilir, апЬаr чэ digэr xidmat binalartnrn
уеrlэqdirilmэsi sistemi mi.iэууэпlа9dirilir va s.

Satrgrn tэdqiqiпdэ опuп эпэпэчi, еlэсэ dэ yeni fоrmаlаrrшп va
kanallarrnrn axtariltb taprlmasr чэ tэkmillэgdirilmэsi i.izra elmi саhэt-
dэп эsаslапdrrrlmrg tбчsiуэlэr haztrlantr. Еlэсэ dэ Ьurаdа rеklаmlаrrп
tэgkiliпэ, tэlэЬаtrп fогmаlаgmаslпа va s. рrоЬlеmlэrэ dэ xiisusi diqqэt
yetirilir.

5.| .2. Тэsэrriifаt istehlakrnrn iqtisadi рlаш
Мiiэssisэdэ istehsal edilan mэhsuluп sattgtmn эsаs ilkin va

baglanýrc пёqtэsi tэsэrгtifаt istehlakrnrn iqtisadi planr hesab edilir, Вu
planrn Гоrmаlаgmаslпlп пtimuпэчi sxemi 9эkil 5.1-dэ verilmigdir. ýэkil
tэrtiЬ еdilэгkэп опчп эsаslпl tэlэЬаtrп insanlartn hэyatrndakr iistiinliik
dэrэсэsiпэ gоrа ardrcrllrqla Kagaýldan уuхаrD) diiziilmэsi, уэпi
кМаslочпчп tэlэЬаt piramidasr> tэgkil etmiqdir [114, 199; l85].
ТэlэЬаt - iпsашп пэуаsэ olan ehtiyacl чэ опu оdэmэk аrzusudчr
(mэsаlэп: qidaya, suya, havaya чэ s.) ТэlэЬаtr оdэmэk tigiin miiхtэlif
novlii va goxsaylr э9уаlагdап (mаllаrdап, mahsullardan, хidmэtlэrdэп)
istifadэ edilir. Аmmа о da mэlumduг ki, iпsапlагtп tэlэЬаtrпt heg vaxt
tam ёdэmэk miimktin оlmur. Вчпuп isэ baqlrca sэЬэЬi mэhsuluп
(эqуапrп, maltn, хidmэtiп) qiymэti va istehlakgrdakr pul vэsaitinin
mэhdud miqdarrdrr. Мэhz buna gоrэ dэ <tэlэЬ - tэlаЬаtrп pulla
оdэпilэп hissэsidir>.
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Мiiэssisаlэr istehlakrn iqtisadi planrnrn formalaqdrгrlmastna1
mtisЬэt tэsir gёstэrmэk mэqsэdilэ 9ох vaxtr oz mэhsullаrtпtr
(хidmэtlэriпi) mёhlэtli оdэmэуэ, уэпi опuп dэуэriпi miiаууэп vaxtJ
miiddэtinda hissэ-hissэ ёdэпilmэsi, yaxud da kгеditэ чегmэk1
mэсЬчriууэtiпdэ qаlrrlаr

ustiinltik
чеrilэп
tэlэЬаt

Sonuncu
bazar

qiymэti

Qiуmэtiп
meyli

istehlakrn
iqtisadi planr

ТэlэЬ

$akil 5.t. isteh]akп iqtisadi рlапl
5. 1.3. Маslочпчп tэlэЬаt piramidasr

iпsапlаrm tэlэЬаtr miiэууэп iуеrагхiуауа malikdir. <On agaýr>

sэчiууэdэ оlап tэlаЬаtrп odanilmasi daha уtiksэk ranqda (,

dэrасэdэ) olan tэlэЬаtlаrtп ёdэпilmэsi tigtin Ьаglапýtсdш,
Bagqa sёzlэ, ilk эччэl <<эп agaýt>> sэчiууэdэ уеrlэ9эп iqtis
эhаmiууэtiпэ, уэпi iпsапlаrm yagayrglarr i.igtin zэruriliуiпэ gоrэ vacr
olan tэlэЬаtlаr, sопrа isэ <yiiksэk ranqlr> tэlэЬаtlаr
(;эkil5.2).

<Maslounun tаlэЬаt piramidasr>nrn iqtisadi mаhiууэti
bu Kdtiztiliig qaydasl))na эsаsэп qчrulmuýdur. Yэпi tэlэЬаtlаr
эhэmiууэtlilik dэrэсаlэriпэ gёrэ <agaýtdan уuхаrrуа> tэrэf 5 q
(sэчiууэdэ) diiziilmiigdiir. Веlэ ki, piramidanln эsaslnda (о
da), уэпi (эп aýaýl)) hissэsinda birinci уегdэ <fizioloji tэlэЬаD,
уеrdэ <ёziinti saxlamaq чэ tэhliikэsizlik> чэ s. kimi ardrcrllrq
gostэrilmigdir.

Мэlum
ёdапilmэ
vasitэsi

Аrzu
olunan

mэhsullаr

мэhsчllаrrп
ehtimal еdilэп

pulvэsaitinin
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tэsdiq etma: aýrllrlrq,
mэqsэdli yonlimliiltik, tэkli-
уэ сэhd; qapalrlrq; demokra-
tiklik чэS

hсirmэt: эtrаfdаkrlаr tаrэfiпdэп
hсirmэtэ layiqolma; giiclii olmaq агzusu,
mtvaffaqiyyэt, iggiizarlrq, hakimiyyat va
bilik; status; hёkmrапhq hiss etma,

чэS
Sosial talэbat: rэqаЬэt, meyl, саziЬэ; tэkliуэ

чэ S.ап
saxlamaq, tahliikэsizlik: dэуапэtlilik, etibarlrltq,

miihаfizэ; qогхчпчп, tahli.ikэnin ча xaosun olmamast;
qayda-qanuna, qanunguluýa чэ hэdlэrэ tэlэЬаt: gticlii

olmast ча S.

Fizioloji tэlэЬаt: achq, susuzluq, yuxusuzluq, hэrаkэtsizlik,
чэS

$эkil 5.2, Маs]оuпuп tэlэЬаt piramidasl

5. l .4. Bazata 91хцm planlagdrrrlmasr

Miiasir dёчrdэ bazarlartn xarakterinin kэskiп dэуi;mэsi ila
эlаqаdаr olaraq, miiэssisэlэriп (firmаlаrlп, qirkэtlэriп чэ s.) bazara
9lхlýlагlпlп strateji planlagdrrrlmastntn аhэmiууэti xeyli dэrэсаdэ
аrtmlýdш. Оduг ki, mtiэssisэпiп tэsэrri.ifаt hэуаtrпdа эп (zэrif уеr))
adlanan Ьч zэruri i9э diqqati daim аrtшmаh, mi.iэssisэпiп digэr xiisusi
рlапlаrr da mэhz bilavasitэ bu istiqаmэtэ уёпэldilmэli чэ чэziууэtdэп
grxrg yolu axtarrlmalrdrr. Qtinki marketinqin tэhlili zamaol <аltсtlаг
bazarr>nda sattgtn strateji planla;drrrlmast miistэsпа rоlа malikdir.

Marketinq <<mi.iэssisэпi Ьilачаsitэ bazarla qaгgrlrqlr эlаqэdэ чэ
asrlrlrqda idara еtmэk>lэ эlаqэdаr olduýu iigiin, Kma;ketinq istehsal
tprosesindэn xeyli эччэl Ьаglауrr> U39].

Mtiassisэnin bazara glxlýlnl (safigrn strateji planlagdrrtlmasrnr)
hэуаtа kе9irэrkэп iqtisadi sэmэrэlilik mэsэlэsiпi dэ uпчtmаq olmaz.
Qiinki mэhsuluп hэrэkэt еtdirilmэsi (iгэlilэdilmэsi) tэlэЬiп hэчэslап-
dirilmэsi чэ опuп оdэпilmэsiпiп эп tэsirli vasitэsidir, аlэtidir.
Мэhsuluп irэlilэdilmэsi sisteminin sэmэrэlilik ёlgiisii isэ mtiэssisэпiп
gэkdiyi btiti.in хэrсlэriп (о сtimlэdэп sаtца) сэmiпiп kommersiya
пэtiсэlэгiпэ olan nisbэti kimi miiэууэп edilir. МЁtэхэssislэriп fikriпсэ,
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istehsalgr mi.iэssisэпiп satrg 9ёЬэsiпiп хэrсlэriпэ пisЬэtэп gэliri:
Almaniyada ll7o/o, isчеgrэdэ |2ОО/о, Frапsаdа 68%, Bёyiik Britani-
yada77o/o,italiyada 48О/оvе s. tэgkil edir Il99].

ýэkil 5.3-dэ sattgrn planlagdrrrlmastntn эsаslаrt (рrеdmеtlэгi)
verilmigdir.

Satrgrn planlagdrrrlmasr

Satrgrn оуrэпimэsi
Ваzаrrп оуrэпilmэsi

Alrcrlar
RэqiЬlэr
Аdэt-эпэпэlэг

Digэrlэri

Gэlасэуэ baxrq

Ваzапп fогmаlаqmаst
Strateji istiqamэt

Maгketinq kompleksinin оре-
rativ planlagdrrrlmast

$эkil 5. 3. Satryln рIапlаsdпIпаilпп predmetlari

5.1.5. Sattcr Ьаzагrпdап alrcr Ьмаппа kegid 
l

Malumdur ki, hэr Ьir istehsal аmэk bolgiisti эsаslпdа hayat{
kеgiгilir. Miiэssisa mэlum adda чэ 9е9iddэ mэhsul (хidmэt)
еtmэk iigtin yaradrlan чэ ixtisaslagdrгrlmrg tam vahiddir . ixtisas
isa sэmэrэli чэ уiiksэk эmэk mэhsuldаrlrýr ilэ mэhsul (хidmэt) iste
еtmэуiп bir чаsitэsi hesab edilir, Мiiэssisэпiп baglrca 9atr9,
опdап iЬаrэtdir ki, Ьurаdа istehsal еdilэп mэhsullаr (

bagqalarrnrn ehtiyaclannt ёdэmэk mэqsэdiпi gtidtir, Оdur ki, m
sisэdэ istehsal edilmig hэr Ьir пёч mэhsuluп (xidmatin) эksеr hiss
bagqalarrna sattlmaltdrr. Ozti da еlэ qaydada чэ еlэ qiуmэtэ
lrdrr ki, о, mtiэssisэуэ xeyli эlачэ gэlir (mэпfээt) gэtirа bilsin. Мэhz el
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bu vacib mэsэlэпiп optimal variantda чэ kompleks qaydada hэlli
lstehsal9r (satrcr) mi,iassisэ qargшtnda Ьir 9ох 9эtiп рrоЬlеmlэr уаrаdrr.
Веlэ ki, istehsal edilmi9 hэr Ьir пёч mэhsчl (хidmэt) miitlJq satrl-
lnalrdlr. Qtinki yalnrz bela olduqda, mэhsuluп istehsalrna sэrf edilmiq
эапh чэ maddilэgmig эmэk, pul чэsаitiпэ gечrilэ Ьilэr чэ mi.iэssisэпiп
hesabtna daxil olar. Еlэ buna gоrэ dэ hэr Ьir miiэssisэ rэhЬэri Ьu
mэsэlэ эtrаfiпdа daim diigtinmэlidir.

Bazar iqtisadiyyatr gэrаitiпdэ mtiэssisэпiп istehsal etdiyi
mэhsulu (хidmэti) satmaq, Ьэzilэriпiп dtigiindiiyti kimi, о qаdэr dэ
asan ig deyil. Оgэr satrcrnrn <hёkmrап> olduýu bazarda (уэпi <satrcr
bazarl>nda) mэhsullаrr (хidmэti) satmaq mi.iэssisа qargtstnda еlэ Ьir
рrоЬlеm уаrаtmаsа da, bunu <<altct bazart>> gэrаitiпdэ sёуlэmэk
;atindir,

Sапауесэ inkigaf etmig qabaqcrl ёlkэlэr tэrэfiпdап diinyanrn
оksэr Ьаzаrlаrtпtп эlэ kеgirilmэsi чэ tam mэпimsэпilmэsi Ьеупэlхаlq
аlэmdэ tiсаrэt-kоmmеrsiуа iglэriпiп tэqkili чэ idаrэ еdilmэsiпi xeyli
gэtiпlэqdirmiqdir. Веlэ ki, indi diiпуашп эksэr bazarlart tam <<altct

bazart>>na gevrilmigdir (gэkil 5.4). Yэпi <taklif - tэlэЬi xeyli tistэlэ_
migdir> [l99]. Bu da, mэhsul (хidmэt) sattgtnda Ьir 9ох хоqаgэlmэz эп-
gэllэriп уаrапmаslпа sэЬэЬ оlчr.

Satrq imkanlarr

imkanlarr

Satrg
imkanlarr

imkanlarr

оччэllэr: indi

sattct bazart Alrcr
bazart

+

On miinasib qiуmэt чэ
ytiksэk istehlak sаmэrэsi
olan mэhsчllапп axtanEt

+

Defisit (qrt) mэhsчllагrп
axtan9l

$эkil 5.4. Satlct Ьаzап vэ a]rct
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5.t.б. Alrcr Ьаzаrr istehlakgt miiэssisэlэгiп gаýrгцgrsr kimi

Bazar - mtiчэffэqiууэtiп ilkin 9эrtidir. Мiitэхэssislэriп Гrkriпс]
[l24J, istehsalgr mtiэssisэ ёz mэhsuluпu satmaq va miiэууэп mэпfээli
эldа еtmэk iigiin bazarda оziiпэ mоhkэm уеr tutmahdrr. Вчпuп iigiiri
hэmiп mtiэssisэ bazarda daim <strateji rэqаЬэt iisttinliiyiinэ> ehtiyaq
hiss edir. Веlэ ki: 

l. hэr hanst Ьiг iýi digэrlэriпdэп daha yaxýl уеriпэ уеtirmэ\
miimkiin deyil. Аmmа, galr;maq laztmdtr ki, he9 olmasa.
Ьэzi аsреktlэrdэ, az da olsa, mtiэууэп tisttiпltiklэrэ nai}
olunsun; 

lо Ьu tisttinltiklэr isэ uzunmtiddэtli olmahdrr; опlаr rэqiьlэ{
tэгэfiпdэп mапimsэпilэ Ьiliпmэуап olmalrdrr; 

I. qazanllan hэmiп Ёstiiпltiklэr kifауэt qэdэr, уэпi 9oxsayl|
altctlar tэrаfiпdэп yavaý-yavag qэbul edilmig olmalrdrr.

Мэghur аlmап iqtisadgrsr Helmut ýmalenin tэЬiriпсэ dеsэil

U99], <strateji rэqаЬэt tistiinliiyiinэ agaýrdakr sualla baqlamaq laztml
drr: <Nэ sэЬэЬэ alrct mэhsulu (xidmэti) yalnrz Ьizdэп almahdrr?>. Br.|

suala эп yaxýl чэ di.irtist cavabt alrcrya daha yaxln olan satrc|
чеrэсэkdiг. ТэЬiidir ki, bu zаmап alrcr mэhsuluп (хidmэtiп) qiуmэtl
ilэ опчп faydasr (sэmэrэsi) пisЬэtiпdэп, satlcl isэ aldrýr mэпfэаtdэ{
tam razt qalacaqdrr. Odur ki, оГrsdэ оturаrаq alrcr ilэ yaxqr эlаq1
yaratmaq olmaz. Buna yalnrz Ьаzаrtчэ sattqtn tэgkilini ёугэпmэk yolrl

ilэ nail olmaq mtimkiindiir. Вuпа gоrэ dэ istehsalgr (satrcr) miiэst
sisэnin mi.itэхэssislэri daim istehlakgrlarla qar;rlrqlr чэ srx эlаqэdi
olmalrdrг,

5.1.7. Мэhsчluп satrgt

Satrg - bazara mtirасiэt aktr olmaqla, hэr Ьiг mi.iэssisэпiп (fir
manln чэ s.) эsаs чэ zэruri funksiyasrdrr. Оgэr miiэssisэdэ mэhsu
(хidmэt) istehsal еdilirsэ, аmmа sattlmtrsa, dеmэli, ona sаrf еdilэi
biitiin rеsurslаr уаrаrsи чэ sэmэrэsiz hesab edilir. Оdur ki, istehsa
prosesi уа|пп уеgапэ bir mэqsэd i.igiin hazrrlanmr; mahsulun (xid
mэtiп) sаtщt iigiin tэgkil edilir.

Веlэ bir mэпtiqi пэtiсэуэ gэlmэk оlаr ki, песэ ki, mэhs
satilmastna эmiпlik yaranmayrb, dеmэli, miiаssisэdэ heg пэ
еdilmэmэlidir. Yэпi <пэуi isэ sata Ьilmэsэп, biznesdэ heg пэ эldэ
Ьilmэуэсэksэп>> рriпsiрiпэ ciddi riауэt еdilmэlidir, Вах, еlэ Ьчпа
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dэ diizgtin чэ эsаslапdrrrlmrg qaydada qurulmug satr9 gэЬэkэsi
(sistemi) marketinqin эп vacib чэ zэruri еlеmепtlэriпdэп Ьiri hesab
edilir.

Satrg ;эЬэkэsi (satlg kапаllап) - mэhsullаrrп (хidmэtlэriп) son
istehlakgrlar tэrэfiпdэп Ьilачаsitэ istifadэsinin tamin olunmasrna
alverigli чэ mtinasib qэrаit уаrаdап, Ьir-Ьiri ila qargrlrqlr эlаqэdэ чэ
qargrlrqlr asrlrlrqda fэаliууэt gёstэrэп sаhэlэriп dэstidir, kompleksidir
va mэсmusчdur.

Satrg gэЬэkаsiпiп tэhlili - mэhsuluп (xidmatin) istehsalgrlardan
istehlakgilara gatdtrtlmastmn an sэmэrэli чэ optimal variantda gatdr-
rrlmast metodlarrnrn oyrэnilmasidir.

Satrg kanallartntn (reallagdrrtlmast fоrmаlаrtпrп) sеgilmэsi Ьir
srra аmillэrdэп: mэhsuluп (хidmэtiп) ёzЁпdэп; ona qаrýl istehlak-
9tlartn reaksiyasrndan (miiпаsiЬэtiпdэп); bu чэ уа digэr пёч sattg
obyektinin funksiyalartndan чэ ig рriпsiрlэriпdэп; satrg gэЬэkэsiпiп
qurulugundan; topdansatrg yaxud parakэndasatrg tiсаrэti miiэssisэ-
lэriпiп пбчlэriпdап чэ s. astltdlr.

5. 1.7. 1. Satr;rn planlagdrгrlmasr

Marketinq sistemindэ mэhsuluп sattgtna, опuп istehsalrna
gэkilап bi.ittin хэrсlэriп tam geri qaytarrlmasr чэ gэlir эldа edilmэsinin
уеgапэ yolu kimi Ьахtlш. Odur ki, satrg чэ tiсаrэt siyasэtinin эsаs
mэqsэdi:

. mэhsulа (хidmэtэ) olan tэlэьаtr miimktin qэdаr dэqiq
mtiэууэп еtmэk чэ опuп optimal sattg hэсmiпi plan-
laqdrrmaq;

. mэhsuluп (xidmэtin) hэrэkэti tigiin эп sэmэrэli kапаllаrrп
segilmэsi чэ bu mэhsullаrrп tezliklэ istehlakgrlara gatdrгtl-

i mаstш tэmiп etmak чэ s. son istehlakgr tбrэfiпdеп hэmiп
mэhsчluп (хidmэtiп) tezliklэ <qarqrlanmasD) ti9iin miimkiin
ola Ьilэп btittin garaitin yaгadrlmasrdrr.

Bu gбstэrilэп mэsэlэlэriп miiэssisэ tэrэfiпdэп layiqinco уеriпэ
yetirilmэsi iigiin, ilk эччэl, miiаssisэdэп bu igэ yaxgt hazrгlrq, уtiksэk
sэчiууэli, sэrigtэli чэ bacartqlr kаdгlаr, tэсri.iЬэ чэ s. tэlэЬ edilir. Мэh-
sulun satrgrnda ауrl-ауrl i;lэгiп уеriпэ уеtirilmэsi mэqsаdilэ miiэssisэ
hэm oztiniin mtitэхэssislэriпiп kёmэуiпdэп, еlэсэ dэ чаsitэgilэr чэ
ixtisasla;drrrlmr; tэgkilаtlагrп miitэxassislэrinin dэ gticiindэn istifadэ
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еdэ Ьilэг. Аmmа mtiэssisэ btitiin hаllаrdа sattq чэ ticarэt siyasэtinin
btiti.in чаsitэlэriпdэп di.izgiin чэ sэmэrэli istifadэ еtmэуэ galrgmalrdrr.

ТэlэЬаtrп miiэууэп еdilmэsi чэ satt;tn planlagdrrtlmasr yalnrz
istehlak чэ tэlэЬ, Ьаzаrtп чэ tiсаrэt konyukturaslnln чэziууэti prosesl
lэriпiп tэdqiqi yolu ilэ mtimktindiir. Оdur ki, mi.iэssisэdэ qtsa, оrtа v:
uzunmtiddэtli рrоqпоzlаr iglanib hazrгlanmalrdrr. Вu zaman ekstra]
polyasiya hesablamalartndan, mоdеllэ9dirmэdэп чэ ekspert qiyl
mэtlэпdirmэlэriпdэп genig istifadэ еdilmэlidir. Опu da qeyd еtmэl
laztmdtr ki, marketinq sistemindэ proqnoz mi.iэууэп nov iý9l

hipotezidir. Odur ki, о, daim dэqiqlэgdirilmэlidir чэ yaxgrlag
drгrlmalrdrr. l

5.1.7.2. Satrg gэЬэkэsiпiп formalagdrrrlmasr l

Qeyd etdiyimiz kimi, mi,iэssisэпiп bazardakr miiчэffэqiууэtiпi1
эп baglrca sэЬэЬlэriпdэп Ьiгi satrg gэЬэkэsiпiп (sisteminin diizgiit
qurulmastdrr. Веlэ ki, mtiэssisэпiп (Гrrmапrп) timumi mal dёчriч|

уэsiпiп hacmi чэ опuп arttm dinamikast, alrnan gэliriп поrmаst v|

miqdarr bilavasitэ satr; qэЬэkаsiпiп ёlgiilэriпdэп чэ sаmэrэli igindэj
asrlrdrr. Оdur ki, hэr Ьir miiэssisэ (firmа чэ s.) ozi.intin satrq gэЬd
kэsiпiп formalagdtrtlmast igiпэ xtisusi diqqэt уеtirmэlidir. Qtnki опu:
tэsаrriifаt fэаliууэtiпiп пэtiсэlэri bu i9in tэgkili sэчiууэsiпdэп 9о
astltdtr. Bu zaman mtiэssisэ agaýrdakrlara ciddi fikir чеrmэlidir Il93]:

о moqsэdli bazar seqmentinin чэ istehlakgrlar portfelini|
(gantasrnrn) хi,isusiууэtlэriпэ (potensial istehlakgrlarr|
saylna; onlartn alrcrlrq qаЬiliууэtlэriпэ; соýrаfi эrаJ
чэziууэtlэгiпэ чэ s.);

о mэhsuluп (хidmэtiп) раrаmеtrlэriпэ (qablaýdrrilmastna
пэql еtdirilmэ чэ saxlantlma ;эrаitiпэ; satrgdan sonral
хidmэtiп tэgkili хi,isusiууэtlэriпэ чэ s.);

. satlý vasitэgisinin xarakteristikastna (ilk пёчьэdэ onu]
bazarda sizin mahsulunuzun irэlilэdilmэsi агzusuпd
olduýuna);

. rэqаьэt miiьаrizэsi gэrаitiпэ (satrg gэьэkэsiпiп kопfiqц
rasiyastna; qiуmэtiп раrаmеtrlэriпэ; rэqiЬlэгiп геklаrrj
gэkdiyi хэrсlэrэ чэ s.);

о miiэssisэпiп oziintin хiisusiууэtlэriпэ (mаliууэ
mэhsul чэ хidmэt 9е9idiпэ; mэhsul чэ хidmэt satrgr igi
эwэlki illэrdа olan пэtiсэlэrэ; marketinq strategiyastna чэ s.
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5 .1.7 .3. Мэhsчllапп bёlgiisii metodlarr

iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа [193] qeyd edilir ki, mаrkеtiпq sis-
рmiпdэ mэhsullаrrп bolgtisiiniin tig эsаs metodundan:

о ekstensiv metod;
. sе9mэ metodu;
о mtistэsпа (ekskltiziv) metoddan istifadэ edilir.
Yеrdэ qalan digэr metodlar чэ tisullar isэ bu qeyd еdilэп mе-

эdlаrtп Ьirlэ9mаsi пэtiсэsiпdэ уаrапmцdш.
Ekstensiv metod. Bu metodun mаhiууэti ondan iЬаrэtdir ki,

rэhsulu (хidmэti) qэЬul еtmэk arzusunda olan Ьir рэrаkэпdэ ticarэt
ri.iэssisэsi onu qэЬul edir чэ satlr.

Sеgmэ metod. istehsalgr (satrcr) miiэssisэ bazarda 2 чэ yaxud
;aha 9ох рэrаkэпdэ tiсаrэt miiэssisэsi ilэ эlаqэуэ (miiqачilэуэ) girir чэ
rahsulunu ona satdtrtr.

МiЫэsпа (ekskliИiv) motod. istehsalgr (satrcr) miiэssisэ hэmiп
egionda bir diler segir чэ ёztintin mэhsuluпu опа satdtrш.

о xarici tэsэrriifаt miihitinin хiisusiууэtlэriпэ (hokumэtin чеr-
gi siуаsэtiпэ; sertifikat чэ lisenziya tэlэЬ еdilmэsiпэ чэ s.),

<;-

9

а) эlаqэlэriп sayr:
iMxi=3x3=9
iM - istehsalgr miiэssisэ;
isteh - istehlakgr (alrcr);
SV - satrg vasitэgisi.

$эkil 5.5. istehsalplar чэ istehlakglar аrампdа еlаqаlаriп sayt

зз,7

3
4

Ь) эlаqэlэriп sayl:
iM+i=3+3=6

i
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Mtiasir dёчrdэ istehsalgr mi,iэssisэ tэrэfiпdэп ёz mэhsuluпчп
sоп istehlakgrya gatdrrrlmast рrоsеsiпэ daimi пэzаrэtiп hэуаtа ke-
girilmэsiпiп (istehsalgr ila istehlakgt arasrnda olan эks аlаqэпiп уаrа-
dtlmastntn) sэmэrэliliуi satrg gэЬэkэsiпiп поrmаl fэаliууаtiпdэп gox
aslltdtr. Bu da, inteqrasiya mаrkеtiпqiпdэ miihiim эhэmiууэt kэsЬ
edir. Yaddan 9жаrmаq olmaz ki, istehsalgr miiэssisэ mэhsuluп
(хidmэtiп) satrgrnda пэ qэdэr gox чаsitэgidэп istifadэ еtsэ, mэhsuluп
son istehlakgrya gatdrrrlmast рrоsеsiпdэ iqlэriп gediginэ Ьir о qэdэr dd
zэlf nazarotetma imkапша malik оlасаqdrг.

Qabaqcrl dtinya оlkэlэriпiп эmэli ig tэсriiЬэsi U99] stibut edir
ki, satrg чаsitэgilэriпiп sayca gox olmasr istehsalgrlarla istehlakgrlar
arastnda olan ЬiгЬа9а эlаqэlэriп sayml azaldtr. Bagqa sёzlэ,
istehsalgrlarrn istehlakgrlarla olan эks эlаqэsi qrrrltr (9эkil 5.5), l

5.2. SлтIs ча LоGlsтк rТгrжlзýfr"лlжу;ýо QoRARLлRININ QoBuL

5.2.1. ВбlФ siyasэtinin mэqsэdi, чэzifэlэгi чэ эsаý еlеmепtlэri '

Аdэtэп, hэr bir оlkэпiп oz daxilindэ mёчсud olan isteh-
salgrlarla (satrcrlarla) istehlak9rlar (altctlar, mtigtэrilэr) mtixtalii
эrаzilэrdэ, уэпi эksэr hallarda Ьir-Ьiriпdэп 9ох uzaq mаsаfэlэrdС
уеrlэqirlэr, Оdur ki, haztr mэhsuluп (xidmэtin) istehsalgrlardar
istehlakgrlara gatdшrlmasr, hэm dэ опlаrа miiпtэzэm servis хidmэtiпirl
gёstэrilmэsi чэ s. xeyli эlачэ чэsаit хэrсlэпmэsiпi tэlэЬ edir.

istehsalgr miiэssisa tэrэfiпdэп istehlakgrlann mtiэууэп edilmэsil
segilmэsi ve mоhsuluпuп altctst kimi опlаrtп iýэ сэlЬ edilmэsi
(miiqачilэdэ пэzэrdэ tutulan biitiin gэrtlэrэ uyýun оlаrаq), еlэсэ da
mэhsчl gопdэгigi iigiin sэmэrэli yollartn, metodlartn va чаsitэlэгiтi
mtiэууэпlэ;dirilmэsi, mэhsullаrrп anbarlagdrrtlmast iisullагtшп
пёчlаriпiп чэ qaydalarlnln эsaslandшrlmast va biittin bunlarla baýll
olan digэr fэаliууэt почlэriпiп mэсmusuпа mэhsullаrtп bёlgtistl
prosesi deyilir. Вuпuп эуапi sxemi gэkil 5.6-da gёstэгilmigdir.

$ekil 5.б. Моhsullаrп bcilgisti prosesi
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; ýэkil 5.6_dan gёrtindiiyti kimi, mahsullartn bёlgiisti рrоsеsiпdэ
onlartn istehsalgrdan istehlakgrya gatdrrrlanadэk olan mэhsullаr
axtntnda Ьёlgii elementlarinin hamrsr bilavasito iqtirak еdir.

Kommersiya baxtmtndan marketinq - sattgtn metodu чэ vasi-
tэsi hesab edilir. Bu, mahsulun ahcrstmn axtarilmasr чэ sеgilmэsi
mэrhаlэlэгiпiп kompleksi kimi baqa dii9tilmэlidir.

(Mu,K"ti'q_tiJi,Tlil':'}:,n'.;1,,'un*asiyasiste-
minin sэmэrэliliуiпiп уtiksэldilmэsiпiп аlэti olmaqla, satrg sisteminin
гaqabatqabiliyyatliliyini, sэmэгэliliуiпi miiэууэп еdэп asas amildir.

<MarketinqJogistika> birliyinin уаrапmаsl чэ inkigafi опlапп
|rэr ikisinin ham ayrrlrqda, hэm dэ qargrlrqlr эlаqаdэ чэ ilzvi чаhdэtdэ
пэhsuluп istehsalr, bёlgtisii, tadavtilii va istehlakt sfегаlаrrпа daxil
эlmаlаrr ilэ bilavasitэ baýlrdrr.

Kitabrn аччэlki Ьёlmаlэriпdэ marketinq haqqrnda dеmэk оlаr
<i, kifауэt qэdэr mэlumаt verilmigdir, Аmmа Ьuпu <Logistika> elmi
:raqqrnda dеmэk olmaz. Qflnki hэlэlik biz опuп haqqrnda 9ох az
эilirik. Оdur ki, logistika haqqrnda, еlэсэ dэ опuп mаrkеtiпqlэ birliyi,
llaqэsi, bagqa sёzlэ, опlаrtп Kdostluýш haqqrnda Ьэzi mаsэlэlаri
rra;drrmaq yaxgr olar.

5.3.1. Logistika пэdir? Nэуi ёуrэпiт va песэ?

Logtstika - аrха сэЬhэ чэ tэchizat; maddi-texniki tэmiпаt; аrха
:эЬhэdэ iglэriп tэqkili чэ hэуаtа kеgiгilmэsidir. Logistika ёlkэmizdэ,
:lэсэ dэ xarici оlkэlэrdэ пisьэtэп cavan еlmlэrdап biri hesab edilir.
Bu, material va iпfоrmаsiуа axtnlanntn idаrэ еdilmэsi haqqrnda
:lmdir. Logistika iqtisadiyyatrn Ьir sferast olub, tэmiпаtlп, istehsalm,
nolgtini,in, nэqliyyatrn, tэlabin чэ istehlakrn qargrlrQlr tэsпifiпi чэ
llaqэsini эks etdiгir. Вэzi iqtisadgrlarrn fikriпсэ, bu, Kyeni elmi
stiqamэt olmaqla, mэhsullаrа olan tэIэЬаtlп ёdэпilmэsi, опlапп
stehlakgrlara minimum хэrсlэrlэ gatdrrrlmast рrоsеsiпdэ material чэ
пfогmаsiуа axrnlnln idara edilmэsinin sэmэrэli metodlartnrn iglanib

6 KMarketinq-logistiku birliyi mаrkеtiпqэ aid olan digэr эdэЬiу-уаtlаrdап fаrqli
оlаrаq, ауrIса Ьir bcilma kimi, KMarketinq-logistika> adr ilэ: кБагиев Л.,
Тарасевич В.М., Анн Х, Маркетинг. Учебник. М., l999)), sаh.399-4l4-dэ эtrаfll
verilmigdir.
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haarlanmasr ilэ mэgýul оlur>>. Digэrlэriпэ gоrэ isэ bu, <<miiэssisэlэrir
xammal, material, уапасаq va yartmfabrikatlarla tэсhiz еdilmэsi чэ s
mэsаlэlэriп kompleks qaydada hэlliпi tэmiп еdэп, istehsalrn vl
bёlgtintin sэmэrэli tэgkili чэ idаrэ еdilmэsi haqqrnda elmdir>. l

Son illэr эrziпdэ bazar iqtisadiyyatr yolu ilэ inki9af etmig хаriс
оlkэlэriп, еlэсэ dэ kegmig SSRi mэkапrпdа mtittэfiq respublikala1
kimi fэаliууэt gёstэrmig, bu gtin isэ miistэqil чэ suчеrеп dёчlэtlэ1
statusu almrg Ьir gox ёlkэlэriп iqtisadi эdэЬiууаtlаrtпdа <Logistika>
tеrmiпiпэ 9ох tez-tez rast gэliпir. Buna Ьахmауаrаq, опuп gохэsrlil
ьir taгixi чаrdш.

Qэdim yunanlar bu anlayrgr <hesablamalartn уеriпэ уеtirilmэq
mэhаrэti>> kimi iglэtmig чэ hэttа <<xiisusi dочlэt пэzаrэtgilэri>>пi dl
Klogist> аdlапdrгmrglаг. Нэlэ bizim еrаdап эччэl IV эsrdэ ictimd
quruluqun dеmоkrаtiklэgdirilmэsi чэ mэdэпiууэtiп ytiksэk sачiууэу1
qalxdrýr Ьir vaxtda qэdim Yunantstanda сэmi 10 logist olmu;du{
Вuпlаr Ьir daha siibut еdiг ki, еlэ hэmiп dёчrdэ Qэdim Romada d]

<logistika> anlayrqrndan genig istifada olunmuqd.ri. Arrrrnu опа bil
qэdэr bagqa mэz-muпdа <mahsullartn Ьбlii9diiriilmэsi> kim
Бахrlmrgdrr. l

<ilogistika> anlaytgtna bir qэdэr sопrа da hэrЬ sаhаsiпdэ пэq|

еdilэп эsэrlэrdэ dэ rast gэliпir. Bizim еrаdап эччэl IX-X эsrlэrd|
yaýamlý Vizantiyanln 9arl VI Leon <hэrЬi ig> adlr dэrsliуiпdэ bl
termini ((аrха сэЬhа, hэrЬiп tэсhizаtr> mэпаstпdа iglэtmiqdir. l

нэlа xlx эsriп эччэllэriпdэ frапsи hэrьi mi.itэхэssis
A.Q.Qomini logistikant <Ordunun praktiki hэrэkэt mэhаrэti> adlad
drrmrgdrr. О gёstэrmigdir ki, bu, Kplanlagdrrma, idаrэеtmэ чэ tэchiza
iqlэriпiп tэ9kili, оrduпuп dislokasiya уеriпiп miiэууэп еdilmэsi
kёrрtilэriп, yollartn tikilmэsi чэ s. geni; mэsэlэlэri эhаtэ еdiг>.

Logistika tеrmiпiпiп Ьч mэпаst ёz эhэmiууэtiпi bizim
t

iпdiЩ
dёчrэ kimi saxlayrr. l

Tarixi эdэЬiууаtlаrdап malum olduýu kimi, <Logistik bd
xrg>dan ikinci Di.inya mtihаriЬаsiпdэ dэ (xtisusilэ, АВý ordus!
tэrэfiпdэп) geniq istifadэ edilmiqdiг. 

l

ХИI-ХИII эsrlэrdэ yaýamlý аlmап filosofu, idealistj
riyaziyyatgrsr, Гrziki чэ dilqtinasr V.Q.Leybnis Klogistika>>nr <riуа1
mэntiq> adlandrrmrgdrr. Bu termin (<riyazi mэпtiq>) 1904-cii ild]
Сепечiэdэ <Fэlsэfэ tizrэ kegirilmiq konfrans>da' rasmi qэЬi
edilmi9dir.
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Yuxarrda dеуilэпlэrdэп gёriindtiyti kimi, KLogistika> ter-
ninina чеrilэп bu genig чэ miiэууэп qэdэr dэ mtiхtэlif anlayrglarda Ьir
imumi element <sэmэrэlilik чэ dэqiq hesablama diqqэti сэlЬ edir.

ХХ эsriп 70-ci illэriпdап baglayaraq Ьir gox diinya ёlkэlэriпiп
qtisadi эdэЬiууаtlаrrпdа <Logistika> termini hэr hansr Ьir рrоsеsэ
<logistik baxtg> kimi dэ i9lэdilir. Опuп эsаs mэzmuпч <Istehsal чэ
,эdачiil sfегаlаrmdа material rеsurslагr, informasiya axtntnrn idаrэ
:dilmэsinin пэzэгi чэ praktiki рrоЬlеmlэriпiп hэllЬ kimi baxrlmastdtr.
)nu da qeyd еdэk ki, son illэr эrziпdэ Ьiг stra xarici оlkэlэrdэ, о
:timlэdэп Rusiyada dэrс еdilэп Ьэzi mэпЬэlэrdэ <logistika> termi-
rinin genig чэ эhаtэli izahr verilmigdiг. Bu lп'ahlara эsаsэп agaýrdakrlar
riddiг: уiiklэr axlnlnln tэqkiliпdэ yeni istiqamat; уiiklэriп laam
llduýu уеrэ tэlэЬ edildiyi zэгчri miqdагdа чэ miiddэtda, hэm dэ эп az
iэrсlэ gatdrrrlmastnr tэmiп еdэ Ьilэсэk mtixtэlif fэаliууаt пёчlэriпiп
пэсmusu; dagrma чэ istehsal рrоsеslэriпiп inteqrasiyasr; уiiklэriп
stehsalgrlardan istehlakgrlara dagtnmasr чэ saxlantlmast tizrа olan
>iittin хэrсlэriп planla9drrtlmasr prosesi; iqtisadiyyattn infrastrukturu;
nahsullartn fiziki bёlgiisiiniin idаrэ еdilmэsi formast; hаztr mэhsuluп
stehsal уеriпdэп istehlak уеriпэ sэmэгэli dagtnmast; material чэ
nformasiya axtnlannln sэmэrэli idаrэеtmэ metodlanmn i9lэпiЬ
raztrlanmasr ilэ bilavasitэ baýh olan yeni elmi istiqamэt; istehsaltn чэ
>ёlgiini.in sэmэrэli tэ9kili haqqrnda elm чэ s.

<Logistika> tеrmiпiпэ чеrilэп Ьu izahlarrn miiхtэlifliуiпэ эsаs
lэЬаЬ ona kimin (mаrkеtоlоquп, mаliууэgiпiп, istehsalrn planlag-
ltrtlmast чэ idara edilmэsi irzrэ mепесеriп, filosofun чэ s.) hanst
rгizmаdап baxmast ilэ izah еdilmэlidir. Веlэ ki, maraqlt olan hэг Ьir
эrэf bu tеrmiпэ ёz mёчqеуiпdэп уапаýш. Вuпlаrа baxmayaraq,
lеуilэпlэrdэп Ьеlэ bir пэtiсэуэ gэlmэk оlаr ki, logistika istehsal,
rбlgii, tэdачi,il чэ istehlak sferalarrnda material rеsurslаrl axlnlnln
stehsalgrdan istehlakglya sэmэrэli qaydada еп az хэгсlэ gatdшilmastnt
.эmiп еdэ Ьilэсэk tэsэrriifаt fэаliууэtlэriпiп mэсmusudчг. Bu isэ
ogistikaya <tэlаЬ-tэklif>, уэпi <Ьаzаr-рlап> рriпsiрiпэ эsаslапаrаq,
>ptimal чаriапtdа эlаqэlэпdirilmэsiпi tэmiп eda Ьilэсэk mэhаrэt,

1аЬiliууэt чэ bir elm sаhэsi kimi Ьахmаýа imkan чеriг.
Yuхапdа qeyd еdilэпlэrdэп gёrtindiiyii kimi, mtiаsir d<iчrdэ о,

qtisadiyyatrn эп miihtim kоmропепtlэriпdэп (iiпstirlэriпdэп) biri
>lmaqla, hэm iqtisadiyyat vo hэm dэ miiэssisэ (Гtrmа, ;irkаt чэ s.)

;эrgiчэsiпdэ logistik mэsэlэlэriп sэmэrэli hэlli чэ iimumilikdэ, logistik
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sistemin optimal idаrэ еdilmэsi ilэ bilavasitэ mэqýul olan mtitэхэs-
sislэrdэ sэrЬаst чэrdiq чэ tэсrtiЬэlэr qazantlmastnda miistэsпа rоlа
malikdir. Веlэ ki, hэmiп чэrdig чэ tасriiЬэ пэqliууаt sistemindэ,
tэchizatda, mэhsullаrtп anbarlagdrrrlmastnda, saxlanllmastnda, satt-
gtnda, ehtiyatlarrn yaradrlmastnda чэ logistik sistеmэ daxil olan digэr
Ьёlmаlэrdэ iqlэriп tэgkili чэ idаrэ еdilmэsiпdэ miihtim эhэmiууаt kэsЬ'
еdir. I

Мiitэхэssislэr logistik sistemin iqtisadi mаhiууэtiпi, ona olan
tэlэЬlаri ilk почЬэdэ - iqtisadiyyat iizrэ onun idаrэ еdilmэsiпi, mtiэ-'
ssisэ (firmа, 9iгkэt чэ s.) daxilindэ, hэm dэ bolgii kanallaгrnt tam
эhаtэ еdэп hэlqаlэriп рriпsiрlэriпdэп чэ s. dэqiq Ьа9 grxarmalrdrrlar.
Веlэ ki, biгincisi, logistik sistemi idara еtmэуэ bilavasitэ cavabdeh
olan mi.itэхэssis sahibkarlrýrn biitiin iпсэliklэriпdэп yax9r хэЬэrdаr
olmalr чэ yaxýl bilmalidir ki, hэmiп sistemin hэr hanst Ьir sahasi
(mэsэlэп, пэqliууаt) tizrэ qэЬul etdiyi konkret Ьir qэrаr btitбvliikdэ
sistemin ёztiпэ birbaqa va уа dolayr yolla tэsir еdэ Ьilэr. ikincisi,
logistik sistem bilavasitэ istehlakgrlara хidmэt gёstэrilmэsi prosesi ilэ

yaxln, slx чэ qarqrlrqlr iqtisadi-istehsal эlаqаlэri mёчсuddur
tэchizat, istehsal чэ Ьёlgti arastnda olan birbaga эlаqэlэr mtih
hayati эhэmiууэtэ malikdir. Вu, ilk почЬэdэ mtiэssisэпiп tэlэ
miiэууэп еdэгkэп чэ рlапlаgdrrагkэп ozi.inii Ьi.iгчzэ чеrir. U
miууэtlэ, dеуilэпlэгdэп Ьеlэ Ьir пэtiсэуэ gэlmэk olar ki, <logistika>
mаtеriаllаrrп logistik (mаtеriаlёtiiгtiсti) sistema daxil olduýu anda
Ьа;lаmlg son sattg рrоsеsiпэ kimi material чэ informasiya axlnlnlnl
idаrэ еdilmэsi ilэ mэgýul оlчr. Baqqa sоzlэ desak, informasiya axlnlmnl
ёуrэпilmэsi material ахlпlшп optimal variantda hэуаtа kegirilmэsi|
i.igiin zаruгidir. Ona gёrэ dэ logistik sistemdэ idаrаеtmэпiп чэ пэzа1
rэtiп еlэ formastnt iqlэуiЬ hazrrlamaq чэ tэtЬiq etmak laztmdlr ki, о,}

hamin material axlnlnl olduýu kimi оziiпdэ tam эks еtdirэ bilsin.
5.3.2. Logistikanrn funksional эlаqэlэri

Мэlчm olduýu kimi, idаrэеtmэ рrоsеsiпdэ mi,iпаsiЬэtlэr goxga
хэli, miirэkkэЬ чэ geni; miqyasltdrr. Вuпlагr isэ bir-birina qаrýl qoy
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maq olmaz. Веlэ ki, опlапп hэr birinin oztintin ayrrca чаzifэlэri,
funksiyalarr чэ tisttinliiklari чагdtr. Вэ9эr сэmiууэtiпiп эsastnr <maddi
пеmэtlаr istehsalr> tэ9kil etdiyinэ gоrэ, istehsal insan fэаliууэtiпiп эп
mi.ihtim чэ эhэmiууэtli fэаliууэt sahэsidir. Оdur ki, insanlartn
faaliyyэtini tапzimlэуэrkэп mtixtэlif metod чэ tisullardan (iqtisadi
metodlar, inzibati metodlar, tаgkilеtmэ, sosial-psixoloji metodlar,
htiquqi metodlar чэ s.) istifаdэ edilir. Вuпlапп da hamrsr son пэtiсэdэ
bir mэqsэdэ - idаrэеtmэ sistemini tэkmillэqdirmэklэ milli iqtisa-
diyyatrn inki9af еtdirilmэsiпэ чэ опuп sэmэгэliliуiпiп уiiksаldilmэsiпэ
xidmэt edir. Metod - qargrya qoyulan mtiэууэп bir mэqsэdэ эп opti-
mаl (эlчеrigli, mtinasib) yolla gatmaýr tэmiп еdэ Ьilэсэk fэпdlаriп,
iisullartn, girэчэlэriп чэ digэr чаsitэlэriп tэtЬiqidir. idаrэеtmэпiп
metodlart isэ miirэkkэЬ, genig mazmunlu, эhаtэli чэ gохсэhэtlidir.

Aydrndrr ki, hаr bir сэmiууаtiп (iqtisadi formasiyantn пёчiiп-
dэп astlt olmayaraq) эsаsr (bazisi) onun iqtisadiyyatrdrr. iqtisadiy-
yatstz сэmiууэt mёчсud ola Ьilmэz. Qtinki о, bilavasitэ insanlarln
hэуаtrпrп asaslnl, tэmэliпi tэqkil еtmэklэ, опlаrtп эmэli fэаliууэtпiп эп
mi.ihtim, vacib чэ zэrчri sahasi hesab edilir. Ustqurum isэ yalnrz
bazisin tizэriпdа qurulur, inki;af edir чэ уЁksэlir, Оdur ki, саmiууэtiп
bazisi опчп iistqurumunun iqtisadi-sosial mahiyyэtini, mэqsэdiпi,
чэzifэlэriпi чэ funksiyalarrnr miiаууэпlэgdirir. О da qeyd edilmэlidir
ki, iistqurum da бz п<iчЬэsiпdэ Ьаzisэ qarýl passiv mёчqеdэ
dауапmtr. Оksiпэ, ёz bazisinin yaranmasrna, inkigafina va tэrэqqisiпэ
mi.isЬэt tэsir gёstэrir.

Azad sahibkarlrq sistemi yarandrqdan sопrа idаrэеtmэ sistemi
dэ mtirэkkэЬlэgir. Bu baxrmdan logistikanrn funksiyalartntn hэуаtа
kegirilmэsi dэ gэtiпlэqir. Веlэ ki, hэmiп funksiyalar mtiхtэlif kate-
qoriyalara mэпsuЬ оlап bir gox mtiаssisэlэrdэ чэ tэqkilаtlаrdа hэуаtа
kegiriliг. Вurаdа опч da пэzэrdэп qаgшmаq olmaz ki, planlaq-
dtrmantn, idаrаеtmэпiп, пэzаrэtiп чэ logistik fэаliууэtiп hэуаtа kegi-
rilmэsiпi ayгrlrqda tэsэччiir etmak diizgiin deyil. Веlэ ki, Ьчпlагrп hэr
birini taklikdэ deyil, mtiэssisэпiп Ьilачаsitэ dахiliпdэ fэаliууэt
gоstэrап digэr Ьоlmэlэr ilэ qar;rlrqlr эlаqэdэ чэ чаhdэtdэ пэzэrdэп
kеgirmэk laztmdrr. QUnki logistik funksiyalarrn Ьэzilэri Ьir 9ох
hаllагdа miiэssisэпiп digэr хidmэt Ьбlmэlэri ilэ qargrlrqlr эlаqэdэ чэ
asrlrlrqda olmaqla Ьirgэ hэуаtа kegirilir. Мэsэlэп, hэr hanst Ьir
istehsal miiаssisэsiпdэ опuп miiэууэп хidmэt Ьёlmэsi <<xammaltn чэ
materiallarrn tadartikii>, digэri Kehtiyatlarrn saxlamlmast, bagqa birisi
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((hazlr mэhsuluп satrgu> ilэ чэ s. mэ9ýul оlurlаr. Оdur ki, <logistik
хidmэt>> Ьёlmэsi mi.iэssisanin digэr <хidmэt> Ьоlmэlэri ilэ qargrlrqlr чэ
Ьirgэ olan fэаliууэtlэriпэ пэzэr yetirmak yaxýl olardr. Веlэ ki, burada,
хiisusilэ:

о logistika чэ marketinq;
о logistika va mаliууэ;
о logistika чэ istehsalrn planlagdrrllmast чэ s. mэsэlэlэrэ ciddi

diqqэt уеtirilmэlidiг.
Qiinki Ьuпчп biri digэгiпiп поrmаl fэаliууэtiпэ эlverigli zэmin

уагаdrг чэ опu tamamlayrr.
indi Ьuпlага Ьir qэdэr yaxtndan пэzэr salaq:
l. Logistika чэ marketinq. Logistikanln эsаs чэ baqlrca эlаqэsil

marketinqlэdir, Qiinki istehsal miiэssisаlэriпdэ bilavasitэ marketinq1
хidmэtiпi hэуаtа kеgirэп Ьоlmэ tэгэfiпdэп bir gox asas mэsэlэlэr:

о эtrаf miihitin tэhlili чэ bazartn tэdqiqi;
о istehlakgrlarrntэhlili;
о эmtээlэriп planlagdшrlmast, istehsalrn mэhsul geqidi iizra

ixtisaslagmaslnrn mtiаууэп еdilmэsi;
о хidmэtlэriп planlaýdrrrlmast, эп эlчеrigli satrg чэ хidmэt iiz-

rabazar davranrglartntn optimallagdrrrlmasl чэ s. hэll edilir.
Оgэr yuxarrda qeyd еdilэп ilk iki mэsэlэ logistika xidmatinint

i;tirakr olmadan, tэklikdэ уаl,пп marketinq xidmati Ьёlmэsi tэrэ.
Гrпdэп hэуаtа kеgirilirsэ dэ, digэr - ахlгlпсl iki mэsэlэ isэ hэr ikil
хidmэt Ьоlmэsi tэrэfiпdэп Ьirgэ уеriпэ yetirilir.

2. Logistika чэ mаliууэ. Мэlum olduýu kimi, mi.iэssisэdэ mate-
riаl ахtшпrп idаrэ edilmэsi iizrэ olan хэrсlэr 9ох ytiksэk оlur. Odur ki,
logistika xidmэtinin Ьurаdа olan fэаliууэti bilavasitэ mаliууэ xidmэtii
ilэ Ьiгgэ hэуаtа ke9irilmalidir. Мэsэlэп, mtiэssisэdэ хаmmаl чэ mate-,
гiаl rеsurslап i.izrэ olan ehtiyatlarln optimal hэсmiпiп mtiэууэп edil-,
mэsi tэkсэ iqtisadi hesablamalar пэtiсэsiпdэ mtiэууэп edilэ Ьilmэz.
Веlэ ki, Ьчrаdа miiэssisэпiп rеаl mаliууэ imkanlarrnln пэzаrо alrnmast
da zэruridir. Оdur ki, Ьu igi <mаliууэ хidmэti> gёЬэsiпdэп ayrtlrqda,
уэпi onun igtirakr olmadan Klogistika xidmэti> Ьёlmэsi hэll еdэ
Ьilmэz. Вч, hэr iki 9ёЬэпiп birga igtirakr ilэ hэll edilmэlidir.

3. Logistika чэ istehsalrn planlagdrrrlmasr. Мэlum olduýu kimi,
miiэssisэdэ istehsalrn di.izgi.in planlagdrrrlmast mtistэsпа rоlа malikdir.
Bu igdэ Klogistika xidmэti> Ьоlmэsi dэ fэаl igtirak edir. Аmmа о,
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tэklikdэ bu igin оhdэsiпdэп gэlэ Ьilmэz. Qiinki istehsal prosesinin
fasilэsiz чэ поrmаl gedigi bilavasitэ onun vaxtlt-vaxtrnda tэmiп edil-
mэsiпdэп asilldtr. Gёrtindi.iyti kimi, Ьч iglэri dэ <logistika хidmэtil>
Ьоlmэsiпiп igtirakr olmadan hэуаtа kеgirmэk mtimktin deyil.

5.З.3. Logistikamn эsаs рrоЬlеmlэri
iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа gоstэгildiуi kimi, logistik sistemin

struktur-funksional sаhэlэriпэ: ehtiyatlar, iпfоrmаsiуаlаг, апЬаrlаg-
dшmа va апЬаr эmэliууаtlаrr, mэhsullаrrп пэql etdirilmэsi чэ s. aid
еdiliг. Bu baxrmdan опuп hэmiп funksional sаhэlэrdэ hэll etdiyi эsаs
рrоЬlеmlэrэ agaýrdakrlar aid edilir:

о ehtiyatlar - material ehtiyatlarlnln planlagdrrtlmast;
о mэhsullаrrп пэql еtdirilmэsi - nэqliyyat пёчiiпtiп segilmasi,

istehlakgrlara хidmэt qraГrkinin tэrtiЬ edilmэsi;
, о апьаrlаgdrrmа чэ апьаг iglаmэlэri - апьаrlаrrп уеrlэýdiril-

mэsi, апЬаr fэаliууэtiпiп idаrэ еdilmэsi, mэhsчllаrrп
почlэrэ ayrilmast, qablagdrгma чэ s.;

о informasiya - ehtiyatlarrn iglэпmэsi, tэlэьiп proqnozlag-
dшrlmasl;

о logistikanrn digэr funksional sаhэlэri - kаdrlаr, istehsala
хidmэt gёstэгilmэsi чэ s.

5.3.4. Logistikamn inkigaf mэrhэlэlэri

Logistikanrn inki;afinrn (tэkаmtiliiпЁп) эsаs istiqаmэtlэriпа
tarixi baxrmdan yanagdrqda gоrэrik ki, bu, эччэllэr <НэгЬi iglэ> faal
magýul olan Ьir elm sаhэsi kimi inkiqaf еtmэуэ baqlamrg, yalnrz ХХ
эsriп ikinci yarrsrnda ёz qэdэmlэriпi iqtisadiyyat sаhэlэriпэ basmaýa
ba;lamrqdrr. Bagqa sёzlэ, эwэllэr Ьч elmin obyekti <hэrЬi i9> sаhэsi
olduýu halda, indi KiqtisadiyyaD da опчп эsаs оЬуеktlэriпdэп Ьiriпэ
gevrilmigdiг.

Bu yeni elmi чэ tэdris fэппiпiп оуrэпdiуi оЬуеktlэriп (istiqa-
mоtlэriп) пёч mirхtэlifliуiпэ baxmayaraq, Ьurаdа da (ham <hаrЬi
ig>dэ чэ hэm da <iqtisadiyyaDda) timчmi еlеmепtlаг (tiпsiirlэr) vardrr.
Bu, material resurslarl axlnlnrn idаrэ еdilmэsiпdэ опlаrtп sэmэrэ-
liliyinin, dэqiq hеsаЬlаmаlагtп араrilmаsrшп чэ s. tэmiп edilmэsidir.
Bundan эlачэ, mэsэlэуэ Ьir qэdэr genig mэпаdа baxsaq, gёrэгik ki, еlэ
кhэrЬi ig>in dэ ёzi.i olka iqtisadiyyatrnrn mtihtim чэ halledici
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sаhэlэriпdэп olmaqla уапаý1, dёчlэtiп qorunmastnda чэ miidаГrэsiпdэ
zэrчri olan аtriЬutlагdап Ьiridir. Мёчсчd iqtisadi эdэЬiууаtlаrm Ьir
goxunda <logistika - material axrnlnln (Kmateria1-ottiriicii> sistemin)
idаrэ edilmэsinin пэzэriууэsi чэ praktikasrdrr> kimi qiуmэtlэпdiril-
mэsi heg dэ tэsаdtifi deyildir.

Mtiasir dёчrdэ sапауесэ inkigaf etmig qabaqcrl dtinya
ёlkэlэriпdэ logistikanrn inkigaflna чэ tэtЬiqiпэ ciddi Гrkir verilir. Onui
da qeyd etmak laztmdtr ki, son 40-50 il эrziпdэ dtinyanrn miixtэlii
ёlkэlэriпdэ logistikaya aid уi.izlэrlэ kitablar (dэrsliklаr, dэгs vэsaitlari]
mопоqrаfiуаlаr, Ыоqiirаlаr, elmi mэqаlэlэr чэ s,) пэ9r edilir. Bu, bit'
daha logistika еlmiпэ olan mаrаýtп daim artmaslnln эуапi tэzаhiiril
kimi qэЬul еdilmэlidir. Bir 9ох ёlkэlэгdэ logistika еlmiпэ оlап
diqqэtin bela siirэtlэ artmastna sэЬэЬ опuп tэtЬiqiпdэп аldэ еdilэrl
iqtisadisosial sэmаrэ ilэ yanaýl, hэm dэ bazar iqtisadiyyatrnrr
оzi.iпэmэхsus Ьir stга хi.isusiууэtlэri olmugduг. Bu sэЬаЬlэr srrаsmа illt
пёчЬэdэ agaýrdakrlarr aid еtmэk оlаr:

о di.iпуашп sэпауесэ inkigaf etmig ёlkэlаriпdэ rэqаьэtir
si.irэtlэ gепiglэпmэsi пэtiсэsiпdэ <<sattcrlar Ьаzаrшпdал
<<altctlar bazart>>na kegilmэsinin zэrчriliуi;

о 70-ci illэrdэ diinya miqyasrnda energetika sahэsindэ уаrап]
mrq kaskin iqtisadi Ьёhrап.

Вir gox tпэпЬэlэrdэ logistikanrn inki;af tarixi 3 mэrhэlэуl
bёltiniir:

а) ХХ эsriп 60-cr illэriпdэ Ьir 9ох dtinya оlkэlэriпdэ materia
axlnlnln idаrэ edilmэsi sаhэsiпdэ mэsэlаlоriп hэlliпэ logistik Ьа|

xtmdan yanagrlmanrn geniq tэtbiq edilmэsi mэrhэlэsi. Bu mэrhэll
istehsal, saxlantlma чэ пэqlеtmэ sferalarrnda Ьаý чеrэп materi{
ахtпlаппа ayrrlrqda deyil, опlаrа Ьir-Ьiri ilэ qargrlrqh чэ stx эlаqэd|
olan vahid idаrэеtmэ sistemi kimi baxrlmlý чэ Ьu qaydada da inkiqd
еtmэуэ baglamr;drr. Нэmiп dочrdэ logistika elmi аgkаr аrаgdrrmаl{
пэtiсаsiпdэ mtiэууэп etmi;dir ki, materiallarrn Гrziki Ьёlgtilэri tizrl
olan ауrr-ауrr funksiyalarrn Ьirgэ hэуаtа kegirilmэsi, уэпi опlаrr|
inteqrasiya edilmэsi daha yiiksэk iqtisadi sэmэrэ verir;

Ь) ХХ эsriп 80-ci illэriпdэ logistikanrn inteqrasiya пэzэri1

уэsiпiп elmi asaslarr daha da tэkmillэgmi9 чэ gепiglэпэrэk istehsi
prosesini dэ tam эhаtэ еtmауэ baglamrgdrr. Bagqa sёzlэ, bu mэгhэlэi
logistikanrn inkigafi: mаtеriаllаrrп fiziki bёlgiisii dэуэriпiп ytiksa
tеmрlэ artmasr; logistika рrоsеslэriпiп idаrэ edilmэsini hэуаtа kеgirэ
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mепесеrlэriп ixtisas sэчiууэlэriпiп уi.iksэlmэsi; logistika sаhэsiпdэ
rrzun miiddэtli planlagdtrmantn tэtЬiqi; logistik рrоsеslогiп inkigafina
lair informasiyalartn toplanrlmasrnda чэ опа пэzаrэt edilmasindэ
miiasir kоmрtitег texnologiyastndan genig istifadэ olunmasr; fiziki
bёlgiini.in mэrkэzlэgdirilmэsi; material-ёti.irticii gэЬаkэlэrdэ ehtiyat-
lаrlп kaskin azalmast; hэqiqi bёlgti хаrсlэriпiп dэqiq mtiэууэп
эdilmэsi; son istehlakgrya qэdэr material axtnlnln hэrэkаt etdirilmэsi;
кэrсlэriп agaýr salrnmastna ycinaldilmiq kompleks tэdЬirlэr sisteminin
iqlэпiЬ haztrlanmasl чэ hэуаtа kеgirilmэsi чэ s. ilэ хаrаktеrizэ edilirdi;

с) iigiincii mэrhэlэ isэ, hal-haztra qэdэr olan bir dёчrii эhаtэ
эdir чэ bu, diinya iqtisadiyyatrnda bazar рrоsеslэriпiп tэgkili чэ idаrэ
эdilmэsi sistemindэ Ьа9 чеrэп эsаsh dэуigikliklэrlэ; xammalrn hasil
эdildiyi ilkin mэпЬэlэriпdэп baglamrg, son istehlakrna kimi olan btitiin
;fеrаlаrdа material чэ informasiya axlntmn stirэtlэпdirilmаsiпi tэmiп
эdэ Ьilэп miiаsir texnologiyanrn tэtЬiqi; logistika sistеmiпэ daxil olan
;feralarda geniq хidmэt gёstэrilmэsiпi bilavasitэ tэmiп еdэп sаhэlэriп
nki;af etmasi чэ s. ilэ хаrаktеrizэ оluпur.

Miiasir dёчrdэ logistika elmi gox genig чэ эhаtэli Ьir sistemi:
naterial rеsurslаrtпrп idаrэ еdilmэsi чэ bёlgiisiinti; logistik эmэliу-
/atlartn strategiyasr чэ planlagdtrilmastnr; naqliyyat mэsэlэlэriпiп va
эhtiуаtlаrrп idаrэ edilmэsini; mэhsullartn anbarlagdtrrlmast ча emahnt'пёчlэrэ ayrtlmastnt, qablagdrrrlmasrnr); logistik sistemdэ qiуmэt
;iуаsэtiпi; logistik sistemdэ informasiya mэsэlэlэriпi; tэdаrtik, istehsal,
filgti чэ хidmэt sаhэlэriпdэ logistika sisteminin optimal tэgkili чэ
dаrэ edilmэsini чэ s. эhаtэ edir.

5.З.5. Logistikadan istifadэ чэ iqtisadi sэmэrэ

Маtеriаl axlnl xaпrmalrn ilk hasiledilmэ mапЬэуiпdэп baglamrg
;on istehlakgrya gatdrrrlana kimi biT пер gэЬэkэdэп (istehsaldan,
rэqlеtmэ чаsitэlэгiпdэп, чаsitэgilэrdэп va s.) ke9ir. Вч mэrhэlэlэгi
сеgэrkэп materiallarrn dэуэri isэ daim artrr. Boyi.ik Bгitaniyada
tраrrlmц elmi tadqiqatlaг gёstэrir ki, son istehlakgrya gatdrrrlana
dmi materiallarrn (mэhsullагtп, эmtээlэriп) dэуэriпdэ: опlаrlп sax-
anilmast, пэql etdirilmэsi, пёчlэriпэ ayrtlmast, qablagdrгrlmast чэ s.

lmэliууаtlаrа gэkilап iimumi хэrсlэriп xtisusi gэkisi gox уtiksэk оlur.
}agqa sёzlэ, xammaltn hasil edildiyi ilk mэпЬаdэп son istehlakgrlara
:atdшtlmasr рrоsеsiпdэ опuп ilkin dэуэri tэхmiпэп 1,8 dэfэ аrtrr.
)dчr ki, material ахlшшп idаrэ еdilmэsiпэ logistik уапаgmа (istehsal
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чэ tэdaviil sferalarrnda logistikanrn tэtЬiqi) уiiksэk iqtisadi sэmэrэ
чеrir. Alrnan iqtisadi sэmэrэ, эsаsэп mаtегiаl axlnrnln hэrэkэti zamanr
biitiin sfёrаlаrdа ehtiyatlarrn hэсmiпiп azaldtlmast, уэпi hэmiп
ehtiyatlarrn miqdarrnrn optimallagdrrrlmast hesabrna qazantlrr. Qiinki
hэmiп <kеgid-hэrэkэt>> mэrhэlэlэriпdэ ehtiyatlarrn miqdarr аdэtап
поrmаtiчdэп 9ох оlчr. Bu da, oz почЬэsiпdэ material rеsчrslаrtпtп
dёчrеtmэ stirэtiпi aqaýr sаlrг, hэm da апЬаrlаrdа optimal
поrmаtiчlэrdэп 9ох ehtiyatlar saxlantlmastna sэЬэЬ оlur. Nоrmа-
tiчdэп 9ох olan ehtiyatlar isэ <ёlii kapital> kimi апЬаrlаrdа yrýrhb
qalrr чэ miiэssisэпiп (Гrrmапrп, girkэtiп чэ s.) mаliууэ-tаsэrrtifаt fэаliу-
уэtiпэ mэпfi tэsir gоstэrir. Ачrора sэпауе assosiasiyastntn
mэlumаtlаrtпа gёrэ, logistik sistemin material axtnlartnda ehtiyatlarrn
optimallagdtrrlmast опuп hэсmiпiп 30-70 faiz, ABý-rn sэпауе
assosiasiyaslnln apardrýr tэdqiqattn пэtiсэlэriпэ gёrэ isэ 30-50 faiz
agaýl salrnmaslna gэrаit уаrаdrr. Bu isэ, xeyli miqdarda эlачэ чэsаitiп
dёчriууэуэ сэlЬ edilmэsi dеmэkdir.

Ehtiyatlarrn optimallagdtrilmastntn verdiyi iqtisadi sэmэrэ
agaýrdakrl ar|a izah edilmэlidir :

о logistik sistemin хэrсlэr strukturunda ehtiyatlarlnl
saxlantlmasrna gэkilэп хэrсlэr (idаrэеtmэ aparatrna olanI
хэrсlэr, еlэсэ dэ mаllаrtп хаrаЬ olmast чэ oýurlanmasr|
пэtiсэsiпdэ bag чеrэп itkilэr daxil еdilmэklэ) 50 fаizdэп 9ох|
tэgkil cdir; l

о mtiэssisэпiп aktivindэ (hesabrnda) оlап Ёmumi dёчriууэ!
fопdlаrrпrп xeyli hissэsi (10-50 faiz) ehtiyatlarda camlanir; l

о istehsal sferasrnda ehtiyatlarrn saxlantlmastna gэkilэп
mэsrаflэr <iimumi хаrсlэг>> strukturunda 25-30 faiz tэgkil
edir. Alrnan qэпаэtiп digar mэпЬэlэriпdэп biri dэ;
mаtеriаllагrп logistik sistеmiпdэп kеgэrkэп vaxta qэпаэt
edilmэ чэ пэqliууаt хэrсlэгiпiп azaldrlmastdш.

Logistik sistemin tэtbiqi ilэ аlrпап iqtisadi sэmэrэ, эsаsэп
aqaýrdakrlarrn hesabrna эldэ edilir:

о material axrmnrn hэrэkаti zamanl ehtiyatlarrn miqdaгr xeyli
aza|t;

о эmtаэlэriп (mэhsullаrrп) logistik gэЬэkэdэп kеgmэ mtiddэti
qrsalrr;

. пэqliууаt хэrсlэri aza|v;
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о эl эmэуiпэ, еlэсэ dэ, уiiklэ Ьilачаsitэ baýlr olan digэr
эmэliууаtlаrа sэrf еdilэп mэsrэflэr чэ s. agaýr diiqtir.

Umumiууэtlэ, logistik sistemin inteqrativ (Ьir tam gэkliпdэ
Ьirlэgmаsi) kеуfiууэti опuп son mэqsэdэ nail olunmasrna эlчеrigli
imkanlar уаrаdtr. Bu isэ, iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа <logistikanrn altr
qaydasr> kimi mэ9hurlаgmrgdrr:

l. ytik - laztm olan mal (эmtээ);
2. keyfiyyat - tэlэЬ еdilэп maltn (эmtээпiп) kеуГrууэti;
3. miqdаr - maltn (эmtээпiп) tэlэЬ еdilэп miqdarr, hэсmi;
4. vaxt - tэlэЬ оIuпап miiddэtdэ malrn (эmtээпiп) пэzэrdэ

tutulmug уеrэ gatdrrtlmast;
5. уеr - maltn gatdrrrlacaýt mэkап, уеr;
6. хэrсlэг - el az (minimal) mэsrаflэrlэ.
Оgэr qeyd еdilэп bu <altr gэrt> tam уеriпэ уеtirilэrsэ, tsea

logistik fэаliууэt ёz mэqsэdiпэ gatmrg hesab edilir. Bagqa sсizlэ, bu,
zэrлri tэlэЬ еdilэп maltn (эmtээпiп) lazrmi kеуfiууэtdэ чэ miqdarda,
miiqачilэdэ (sаzigdэ) qeyd еdilэп vaxtda, паzэrdэ tutulmug уеrэ
(istehlakgrya чэ s.) эп az хэгсlэrlэ gatdrrllmastdtr.

5.3.6. Logistikamn funksiyalan

Azad bazar gэrаitiпdэ olka iqtisadiyyatrnrn ауrl-ауrl sаhэ-
lэriпdэ material ахlпlшп tэgkili va idаrэ edilmэsi, qargrda durап эsаs
чэ hэll edilmэsi dэ zэruгi olan mэsэlэlэrdэп hesab edilir. Qi.inki bu,
iоlkэ эrаzisiпdа: istehsal, bolgti, tэdачiil чэ istehlak sferalartnln Ьir-ьiri
'ilэ qargrlrqlr эlаqэdэ va astltlrqda inkigaf еtdirilmэsiпэ ciddi tэsir
gёstэrir. Onu da пэzэrэ almaq laztmdrr ki, hэmiп mэsэlаlэr mЁхtэlif
хi.isчsiууэtlэrэ чэ хаrаktеrэ malikdir. Нэmiп mэsэlэlэr slraslna: эmtаэ
почlэri i.izrэ tэlэЬiп, istehsal еdilэсэk mэhsullагrп gegidinin va
hэсmiпiп, еlэсэ dэ yi.ik da9rmalarr hэсmiпiп эччэlсЬdэп proqnoz-
lagdrrrlmasr; material axlnlnln optimal miqdarrnm чэ bu axlnln
istiqаmэtlэriпiп miiэууэп edilmэsi; bu iglэriп vaxtlnda чэ kеуfiууэtlэ
hэуаtа kеgirilmэsi iigiin tэlаЬ оluпап пэqliууаt чаsitэlэriпiп чэ s. tэуiп
еdilmэsi; уtiklэгiп апЬаrlаgdrrtlmаýt, опlаrtп пёчlэrа ayrtlmast, qab-
la9drrrlmast, naql edilmasi чэ sаirэпi aid еtmэk оlаr.

Goriindtiyti kimi, sadalanan bu mэsэlэlэriп hэlliпdэ опlаrtп
hэr birina hэm ayrrltqda (fэrdi qaydada) чэ hэm da iimumilikdэ, уэпi
biitovliikdэ yanaýmaq tэlэЬ edilir. Bu isэ, igi Ьir qэdэr dэ gэtiпlа9dirir.
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Мэlum olduýu kimi, mаtегiаl axtnr hamin mэhsullаrr istehsal
еdэп, istehlak еdэп, еlэсэ dэ <istehsal-bolgi.i, tэdaviil-istehlak>
sferalaгrnda miiэууэп хidmэtlэr gёstэrэп Ьir 9ох mtiэssisэlэriп (Гrrmа-
lartn, qirkэtlэriп, idаrэlэriп, tэgkilatlartn чэ s.) Ьirgэ чэ qaгgrlrqlr
fэаliууэtlэri пэtiсэsiпdэ bag чеrir. Вuпuпlа yanaýl, material axlnlnrn
idаrэ еdilmэsi prosesinda asas чэ hэlledici rоlu agaýrdakr miiэssisэ чэ
tэqkilаtlаr оупауlr: iimumi istifаdэdэ olan пэqliууаt miiэssisэlэri,
mtixtalif ekspedisiya firmаlаrr; topdansatrg tiсагэt miiэssisэlэri;
kommersiya vasitэgi rоluпu iсга еdэп tэgkilаtlаr; hапr mэhsul
anbarlarrnda miiхtэlif xarakterli logistik эmэliууаtlаrrп hэуаtа
kegirildiyi istehsalgr (mаlgёпdэrэп) mi.iэssisэlэr чэ s. Adlarr gэkilэп bu
miiэssisэ чэ tэqkilatlarrn Ьirgэ sэуi nэticasinda material axtnt
formala;drrrlrr, bilavasito onlarrn kёmэуi чэ igtirakr ilэ mal hэrэkэti,
рrоsеsi hэуаtа kе9irilmэklэ yanaqt, btittin bu iqlarin поrmаl gediginэ
daimi чэ ciddi пэzаrэt dэ tэmiп edilir. Biitiin bu dеуilэп mэsэlэlэrirrl
kompleks halda va optimal чагiапtdа hэlli bilavasitэ logistikanrni
funksiyalarrnr tagkil edir. Bagqa sсizlэ, logistik funksiya logistika siste-
minin mэqsэdiпiп bilavasitэ hэуаtа kеgiгilmэsiпэ уёпэldilmig, Ьiг-Ьiri
ilэ qaгgrlrqlr чэ ayrrlmaz эlаqэdэ olan btittin logistik эmэliууаtlаrrп
mэсmusudur.

5.3.7. Logistikamn tэtЬiqi sаhэlэri 
l
l

ХХ эsriп 70-ci illэriпdа logistika elmi, onun пэzэri tэсriiЬ{
mэsаlэlэri, metod va iisullarr ilk dэfэ olaraq sэпауеdэ tэtЬiq еdilmэу{
baqlanmrgdrr. Logistikamn kёmэуi ila sэпауеdэ tэchizatrn, istehsahn,i
апЬаrlаg-dlгmапlп чэ mэhsullаrrп bёlgiistiniin qarqrlrqlr, sr srx эlаqэsij
tичi чэhdэti kompleks halda чэ optimal variantda iglэпiЬ haztrlan.l
mrgdrr. Bu, ;эkil 5.7-dэ эks etdirilmigdir [90]

$aki| 5.7. Maddi istehsal sferaMnda logistikanln inteqrasiyasl

80-ci illэrdэп baglayaraq iqtisadiyyatrn biitiin sаhэlэri iigtir
logistikanrn эhэmiууэti daha da artdr. О, Ьir 9ох sаhэlаrэ чэ аh
sаhэlэriпэ mtidахilэ еtmеуэ bagladr. Ауrr-ауrr mtiэssisэlаrdэ, ilk аччэl
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logistika qruplart, sonra isэ q<iЬаlэri yarandr. ABý-rn чэ Ачгорапtп
Ьir srra aparlcl ali mэktэЬlэгiпdэ logistika sаhаsiпdэ yiiksэk sэчiууэli
mtitэхэssislэr hazrrlanrlmaslna baglanrldr. Logistika эччэllэrdэ
olduýundan fэrqli оlаrаq, пэiпki yalnrz hэrЬi-sэпауе kompleksindэ чэ
hasiledici sэпауеdэ, еlэсэ dэ tiсаrэtdэ, пэqliууаtdа kоmрtitег texnika-
srnrn istehsalrnda чэ s. sаhаlэrdэ sэmэгэli istifadэ еdilmэуэ, bu isэ, бz
пёчЬэsiпdэ Ьаhrэsiпi чеrmэуэ bagladr.

90-cr illэrdэ logistika elminin tэtЬiqi sаhэlэri daha da агtmаýа
baqladr. Веlэ ki, о, dtinya tэsэrrtifаilпrп bir 9ох рrоsеslэriпdэ (Ьаzаr
mtinasibэtlэrinin Ьеупэlmilэllэgdirilmэsi igiпdэ) genig tatbiq еdilmэуэ
baqladr. Вчпа, yani logistikanrn geniq tэtЬiqiпэ, ilk пёчЬэdэ
Avropantn diinya iqtisadiyyatr сэmiууэtiпа Ьilачаsitэ daxil olmast,
еlэсэ dэ material чэ xammal rеsurslаrtпtп iпtепsiчlэgdirilmэsi,
sanayenin чэ iqtisadiyyatrn xtisusi sеktоrчпчп (Ьёlmэsiпiп) obyektiv
informasiya рrоsеslэriпiп zэгuriliуi gэrаit yaratdr.

Logistikanrn tэkamtilti hэm dэ опчп konsepsiyasrnrn dэуigmэsi
ilэ mti;ауiэt edilir (саdчэl 5.1).

Сэdчэl 5.1

iqtbadiyyatп esas sаhэIаriпdе logistika kопsерsiуампп takaпiilti чо
inteqrasiyasl

illэr iqtisadiyyatrn sаhэlэri, рrоsеslэг
Logbtikamn
konsepsiyast

l950-ci ilэ
kimi НэrЬi kompleks Komanda - ЬоlФ

1960
l970
l975
1980

Мэhsчllапп bolgЁsii
Тэdаriik, апЬаг tаsэrriifаtt

istehsal
Тiсаrэt

ВёlФ - sattg

1982
l98б
l990

Коmрiitеr texnikast
Мэhsчllаrrп пэql еtdiгilmэsi

Maddi-texniki tэmiпаt
Маrkеtiпqlэ Ьiгgэ

|994
l996

2000

iri эrаzilэr va sэпауе mэrkаzlаri
ýэхsi пэqliууаt

Оlаqэ gэЬаkэlэri чэ bimes-
sаhiЬkаrIrфп

Ьеупэlmilэllэsdiгilmэsi рrоsеsi

Marketinq -
mепесmепtlэ

inteqrastya

Мэlumdur ki, hаr bir elmin ёziintin obyekti чэ predmeti оluг.
indi опuп obyektini чэ predmetini miiэууэп еdэk.
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LogЫikanm obyekti - fэаliууэtlэ эlаqаdаr olan material чэ
informasiya axmlartdtr. Logistikamn iiпstirlэri mэhsullаr, gэхslэг,
informasiya, texnologiya, епеrji, mаliууэ чэ sаirэdir. Опuп predmeti -
biznes-sahibkaгlrýr рrоsеsiпdэ hэmiп оЬуеktlэriп hэгэkэti чэ trапsfоr- l

masiyast ilэ уаrапап ахrпlаrtп tэпzimlэпmэsidir. Ba;qa s<izlэ, fэаliу- ,

уэtlэ эlаqэdаr olan material чэ informasiya axtnlartntn optimal tэп-
zimlэпmэsidir.

Aparrlmrq tadqiqatlaг siibut etmiqdir ki, inkiqaf etmig ёlkэlэrdэ t

logistikaya gэkilэп хэrсlэr timumi mal dбчriууэsiпiп l0-30%-ni,
(iqtisadiyyat sаhэlэriпdэп asrlt olaraq) tэgkil edir. Мэsаlэп, Almaniya 

,

iqtisadiyyattnrn sаhэlэriпdэ logistikaya gakilan хэrсlэr haqqrnda olan
mэlumаt сэdчэl 5.2-dэ voгilmigdir [90]. l

Сэdчэl 5.2 
1

Аlпапiуа iqtisadiyyatпп tпtiхtэlif sаhе]еriпdо logistikaya gэkilоп 
i

хаrсIеriп payt

Sаhэlэr Хэrсlэгiп payr, Ой-lэ

Yeyinti mэhsчllап sanayesi 29,6
Metalrn istehsalr чэ emah 26.5
Kimya mahsullan istehsalr, neft 2з.|
KaЕrz sэпауеsi |6.7
I(and tэsэrrtifаtr istehsalr 16. l
Elektronika чэ elektrotexnika istehsah 15.9
Toxuculuq istehsalr 14,9
Маýlпqауtгmа 9.8

inki9af etmig qabaqcrl dtinya оlkэlэriпiп чzчпmtiddэtli,
tэсгiiЬэsi эуапi qaydada gёstэrir ki, ETT-nin inkiqafi чэ еlэсэ dэ
diinya ёlkэlэriпiп эksэriууэti arastnda gedan giiclii inteqrasiya logis-
tikanrn da Ьir elm kimi formalagmasrna чэ inkigafina oz tэsiriпi
gёstэrir. indi logistika miiэssisэlэriп (firmаlаrrп, 9irkэtlэriп чэ s.) ар-
rlcl чэ hэlledici Ьёlmэlэriпdэп Ьiгiпэ gечrilir чэ опlаrrп tэsаrri.ifаt
fэаliууэtlэriпdэ mtihiim гоl оупауtr. Вuпu aydln gёrmэk tigi.in сэdчэl
6.3-э diqqэt уеtirэk [90].

Mtiasir dёчrdэ logistika sэпауе istehsalrnda чэ еlэсэ dэ sosial
sferada genig tэtЬiq еdilmэуэ baglamrgdrr. Logistikanrn bir elm kimi
metodologiyast, пэzэri эsаslап чэ metodikasr da durmadan inkiqaf
edir, dэriпlэqir чэ tэkmillэ9ir. l991-ci ilda kegmi9 SSRi-dэ Umum-
ittifaq Logistika Assosiasiyasr (саmiууэti) yaradrlmrgdrr. 1993-cti ildэ
isэ onun bazastnda Rusiyada Logistik iqlэmэlэr Fопdч fоrmа-
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la9drrrlmrgdrr. Uzun mtiddatdir ki, Avropada Ачrора Logistika Сэ-
miууэti, ABý-da isэ M{ihэndis-Logistiklэr Сэmiууэti yaradrlmrg чэ
indi dэ fэаliууэt gёstэrir, Еlэсэ dэ logistikamn bu чэ уа digэr рrоЬ-
lеmlэriпэ bagqa ictimai tэgkilаtlаr da bёytik mаrаq чэ diqqэt gёstэ-
rirlэr. Мэsэlэп, Marketinq Assosiasiyast, Menecment Assosiasiyast,
Istehlakgrlar Assosiasiyasr чэ s. [90].

Сэdчэl 5.3-iin mэlчmаtlаrrпdап gёriindtiyii kimi, эgэr 1980-ci
ildэ Almaniyada olan timumi mЁэssisэlэriп ya|пz 24О/о-dэ logistika
gёЬэlэri vaгdrsa, bu gёstэriсi l98б-сi 1|de 75o/o,2000-ci ildэ isэ 99О/о-е
gatmrgdrr. Yэпi son 20 il эrziпdэ logistika gоЬэsi olan mi.iэssisэlэriп
sayr 4.1 dэfэ artmr;drr. Еlэсэ dэ mtiqayisэ dovrЁ эrziпdэ logistika
konsepsiyasrna malik olan miiэssisэlэriп iimumi mtiоssisэlэriп tarki-
Ьiпdэki xtisusi gэkisi (payt) uyýun olaraq: 5; 12 чэ 70% tэgkil etmigdiг.

ýэkil б.3-dэп gёrtindiiyii kimi, l980-2000-ci illэr эrziпdэ
miiassisalэrdэ logistikanrn tэtbiqi ilэ эmэk mэhsullarlrýr da xeyli
аrtmцdш. Вu dёчr эrziпdэ logistikamn servis xidmэti sferasrnda da
genig tэtЬiqi yaxgr пэtiсэlэr vermi;dir. Веlэ ki, bu gёstэriсi mi.iqауisэ
dёчriiпdэ lO%-dэп 40О/о-а qэdэr (4 dаfэ) ytiksalmigdir. Biitiin Ьuпlаr
Ьir daha эуапi sчrэtdа gёstэrir ki, logistikanrn iqtisadiyyatrn sаhэ-
lэriпэ tэtbiqi уiiksэk iqtisadi ýэmэrэ verir.

Сэdчэl 5.3-da Almaniyantn miiэssisэlэriпdэ logistikanrn inkiga-
finrn dinamikasr эks etdirilmigdir.

Сэdчэl5.3
Miiossisэda logistikanln iпkisаf gds tэriсilоri (%Jэ)

оlаmэtlэг 1980-о
il

l98б-сl
il

2000-ci il
(рrоqпоz)

Logistika gёЬэsi olan
miiэssisэlэr 24 75 99

Logistika konsepsiyast olan
miiаssisэlэr 5 l2 70

Logistikanrn tэtbiqi ila эmэk
mэhsuldагlrgrпrп yiiksэldilmэsi

mэпЬэlэri:
а) movcud
Ь) potensial

l2
9

l8
2l

30
30

Sегчis хidmэtiпdэ logistikanrn
tatbiqindon аlmап sэmэгапiп

sэчiууэsi 10 15 40
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Logistikanrn inkigafina diinyanrn mtixtэlif ёlkэlэгiпdэ yagayrb-
yaradan опlаrса gёrkэmli аlimlэг чэ miitэхэssislэr daim diqqэt
уеtirmiglэr чэ опlаr logistikanrn metodologiyastnrn, пэzэri эsаslаrtпrп
чэ metodikaslnln inkigafinda, dэriпlэgmэsiпdэ чэ tэkmillэgdirilmэsiп-
dэ miistэsna хidmаtlэr gёstэrmiglэr. Bunlarln slraslnda kegmig SSRii
эrаzisiпdэ yaqayrb-yaratmtg аlimlэriп dэ хidmэtlэri az olmamtgdrr. But
аlimlэriп srrasrna: B.A.Ankipi, N.V.Afasyevanl, A.M.Hacrnskini,
M.E.Zlamanovanl, O.A.Novikovu, Q.L.Baqiyevi, V,M.Tarasevi9i,
A.D.Kibanovu, D.T.Novikovu, N.D.Fosalyakr, О.М.Nеrчgч,
A.D.Plotkini, A.N.Rodnikovu, N.A.Salomatini, A,i.Semenenkonu,
V.i.Sergeyevi, S.A.Uvarovu чэ bagqalartnr aid еtmэk оlаг.

Мэlчm olduýu kimi, hэr hanst Ьir ргоsеsiп, igin хidmэtiп чэ s.
sоп пэtiсэdэ iqtisadi sаmэrэliliуi olmalrdrr. Вu baxrmdan da
Marketinq-logistika sisteminin dэ iqtisadi sэmэrэliliуi (faydalrlrф)
olmalrdrr. Оdчг ki, Ьu mэsэlэпiп ёуrэпilmэsi vacibdir.

MaгketinqJogistika sisteminin sэmэrэliliуiпiп hesablanmasl
agaýrdakr diisturun kоmэуi ilэ hэуаtа kegirilir [90, s. 408-409].

*Fч .- 

-

lJml - Аml

Ьчrаdа:
F - Marketinq-logistika sisteminin tэtЬiqiпdэп эldэ edilar]

timumi faydanrn (mэпfээtiп) miqdirrnr; l

Xml - Markbtinq-logistika sisteminin yaradilmastna vi
istismarrna 9эkilэп iimumi хэrсlэriп сэmiпi gёstэriг.

Umumi хэrсlэr (X.D miiоssisэdэ bu mэqsэd iigtin gэkilаr|

biittin mэsгэfl эri бziiпdэ Ьirlэgdirir. Вuгауа a;aýrdakrlar:
о Мiiэssisэпiп ёz mэhsullаппtп пэql еtdiгilmэsiпэ gэkdiy1

хэrсlэr (Х"*); 
l. Мэhsullаrrп anbarlagdrrilmasrna gэkilэп iimumi sabil

хэrсlэr (X,u)i
о Мэhsчllаrrп апьаrlаqdrrilmаstпа gэkilэп iimumi

хэrсlэr (Хса);
. istehsalgr miiэssisэпiп giinahr tiztindэn mэhsul

gесikdirilmэsiпdэп istehlakgrya (alrcrya) dэуэп чэ eh
еdilэп itkilэrin iimimi miqdarr (i) daxil edilir. Baqqa
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timumi хэrсlэr, btitiin mэsrэflэriп mэсmчýu, сэmi kimi
hesablanrr. Yэпi:

Х61 =Хп*+\ч*{6д*i

kimi mi.iэууэп оluпur.
Di,isturdan gёrtindtiyi.i kimi, Marketinq-logistika sisteminin

sэmэrэliliуi bu sistеmэ daxil olan bЁtiin struktчr ЬёlmэIэri (пэqlеtmэ,
anbarlagdtrma, qablagdrrma, informasiya tэminatr) fэаliууэtlэriпiп
пэtiсэsi kimi qiуmэtlэпdirilir.

Istehsalgr miiэssisэdэ miimkiin оlа Ьilэп, уэпi эldэ еdilэп
пэtiсэпiп (sэmэrэпiп) miqdаrrш, mэhsulun reallagmasr (satrqr) zamanl
эldэ еdilэп iimumi dбчгiууэпiп bir hissэsi kimi qiуmэtlэпdirmэk оlаr.
Bu payrn miqdaгr miiэssisэ rэhЬаrliуi tэrэfiпdэп planlagdrrtlan, уэпi
qargrdakr il, yaxud rtiЬ iigiin miiэууэп edilir. Yахчd da bu hesab-
lanrlrr. Веlэ ki, bu, Marketinq-logistika sisteminэ daxil оlап biittin
Ьёlmэlэriп эsаý чэ dёчriууэ fondlannrn (dэуэr ifаdэsiпdэ) (Z.r)
mtiэssisэпiп эsаs va dёчriууэ fondlarrntn hamrsrnrn dэуэrlэri сэmiпэ
(Zo) olan пisЬэti kimi miiаууэп оlчпur. Yэпi:

Z^l
Zo

kimi tэуiп ediliг.
Onda MarketinqJogistika sisteminin tэtbiqi пэtiсэsiпdэ эldэ

еdilэп ýэmэrэпiп miqdarr a9aýrdakr diisturla hesablanrla Ьilэr:

F = a.lX D;1=
Zml

= Dit

Ьчrаdа: Dit - miiэssisanin mэhsul satщtndan эldэ etdiyi illik dбчriу-
уэпiп miqdarrnr gёstэгir.

Marketinq-logistika sisteminin sэmэrэliliуiпi (S-r) agaýrdakr
qaydada hesablamaq оlаr:

EIml

Zo

л aml Х Ditýml=ffi
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Marketinq-logistika sisteminin sэmэrэliliуiпiп bu tisulla tэуiп
еdilmэsi metodik хаrаktеr dagryrr. Konkret halda, hэr bir Ьоlmэпiп
yaxud Marketinq-logistika kompleksinin хэrсlэri чэ пэtiсэlэri qiуmэt-
lэпdirilmэli, опlаrtп miiqayisэsi yolu ilэ hэmiп Ьёlmэпiп, yaxud
Marketinq-logistika kompleksinin mэqsэdэuуýuпlчýu miiэууэпlэq-
dirilmэlidir.

5.4. MoHsuLLARIN вёlОgоUкЁlмаsi va sATIý KANALLARI

5.4. l . Мэhsullагrп bбliýdiilrii{mэsinin sistemi чэ опчп еlеmепtlэri

istehsalgr (satrcr) miiэssisэ ёz mэhsulчпu (xidmэtini) satmaq
iigtin zэruri olan malёtiiriicii (sаtщ) kanaltnrn dtizgiin sе9ilmэsiпэ l

xtisusi diqqэt уеtirmэlidir. Веlэ ki, miiэssisэ istehsal etdiyi mэhsullагr
(хidmэtlэri) istehlakgrlara эп az хаrсlэ, sэmэгэli чэ tez qaydada
gatdrrmalrdrr. iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа bu proses 9ох vaxt KГrziki
bёlgii> dэ adlandrrrlrr [8б, s. 136-137]. Веlэ <bolgti mэsэlэlэrЬпiп hэlli
ilэ Ьilачаsitэ logistika elmi mэgýul оlur.

Fiziki bёlgiiniin asas чэzifэlэriпэ gэlэсэk satr; hэсmiпiп
proqnozlagdrrrlmasr; ehtiyatlarrn idаrаеtmэ sisteminin yaradrlmasl;
sifаriglэriп iglэпmэ sisteminin yaradtlmast; ehtiyatlarrn saxlanilma
yerinin чэ апЬаrlа9drгmа i,isullarrnrn segilmэsi; mэhsullаrtп пэql
etdirilmэsi tisullагtшп miiэууэп edilmэsi чэ s. daxildir.

Mahsullarrn irэlilэdilmаsi dеdikdэ, bu, mэhsullаrrп (mэmulаt-
lаrrп) Гrziki уеrdэуiqmэsi чэ опuп tizэгiпdэki miilkiyyэt hiiquqununl
istehsalgrdan ahnrb istehlak9rya (alrcrya) чеrilmэsi prosesi Ьа9а1

dti;iiliir. Мэhsuluп irэlilэdilmэsiпэ: mэhsuldап эlачэ, опuп пэqll
etdirilmэsi, апЬаrlаgdtгilmаst, saxlamlmast ча hэm dэ alql-satqr
saziginin tamamlanmast da daxildir.

Мэhsuluп irэlilэdilmэsi funksiyasr bбlgti kanallart чаsitэsilэi
hэуаtа kegirilir. Bolgii kапаllагrпа mэhsulчп (хidmэtiп) irэlilэdilmэsii
чэ sattgt ilэ bilavasitb baglr оlап btitiin tэgkilatlar чэ iggilэr aid edilir.|
Нэmiп tэqkilаtlаr чэ i;gilэr isэ bolgii (satr;) kanallarrnrn bilavasitэ|
igtirakgrlarr yaxud da vasitэgilari hesab еdilirlэr. Мэhsuluп irэlilэ-,
dilmэsi istehsalgr ilэ topdansatrg tэgkilatt, yaxud da рэrаkэпdэ satlg)
tiсаrэti miiэssisэlэri arastnda оlап gifahi, yaxud yazit razrlrýa эsаsэпi
hэуаtа ke9irilir.

Мэhsчluп irэlilэdilmэsi (bёlgiisii, satrgt) kanallarr 2 fоrmаdа
milrэkkэЬ yaxud sаdэ ola Ьilэг.
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МiirэkkэЬ bёlgti kanallarr istehsalgr ilэ son istehlakgr arasrnda
olan чаsitэgilэriп say goxluýu ila miiэууэп edilir. Bёlgti kanallarrnrn
sеgilmэsi mэsrэflэr (хэrсlэr) чэ gэlir (mэпfээt) ila bilavasitэ эlа-
qэdаrdrr.

Sаdэ bёlgii kanalr isэ mэhsuluп istehsalgrdan Ьilачаsitэ isteh-
lakgrya gatdшrlmasr prosesidir.

Мэhsuluп irэlilэdilmэsiпi (ЬёlgЁ kanallaгrnr) сiуrэпэrkэп, ilk
эччэl, опчп sаmэrэliliуi mtiэууэп edilmэlidir. Аdэtэп, ýэпауе sаhэlэ-
riпdэ эп 9ох istehsalgr-topdansatrg tiсаrэt-рэгаkэпdа satrg prinsipi
i.izrэ olan bolgii kanallarl чаsitэsilэ hэуаtа kegirilir.

Аmmа iqtisadi сэhэtdэп эп yaxýl va sаmэrэli bolgii kanalr:
istehsalgгaltct, уапi birbaga olan kanal hesab edilir.

Мэhsчllаrrп bёlgiisii (irэlilэdilmэsi) kanallarr Ьiг srra miixtalif
хаrаktегli funksiyalan уеriпэ yetirir. Bu, эуапi оlагаq gэkil 5.8-dэ
gсistэгilmigdir.

ýэkil 5.8-dэп gёriiпdtiуii kimi, bёlgii kапаllаrrпlп эsаs чэ
baglrca funksiyasr ЬёlgЁпti чэ sattgt hayata kеgirmэkdir. Вч mаqsэdlэ
ltopdansatrg tiсаrэt miiassisэsi istehsalgrdan mэhsullаrt altr чэ опlаrt
рэrаkэпdэ tiсаrэt tасirlэriпэ satrr.

$akil 5. 8. Mehs uI]апп bcilgtis ti ka п аIlап п п fuп ksiyalart

Bбlgii kanallarrnt sеgэгkэп agaýrdakr аmillэr mtitlэq пэzэrэ
alrnmalrdrr:

о tэlэьаt (miqdarr; konstruksiyasr; огtа alrgrn miqdarr;
maqazinlэrin уегlэgdiуi эrаzi, mэkап чэ опuп ig saatt;
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mэhsullаrrп gegidi; istehlakgrlara хidmэt еdэп iggilэr; kгedit
qэrtlэri; satrq hocmi; alrqa qarqr istehlakgrlarrn rэftаrr); i

. kompaniya (mэqsэd, пэzаrэt; satrý; gэlir; resurslarmt
mёvcudluýu; geviklik; funksiyalar; ixtisaslagma; sэmэгэ-t
lilik; mэhsчluп irэlilэdilmэsiпdэп alrnan fayda; satrg siste-
miпэ miiпаsiЬэt); i

о mэhsuluп, yaxud хidmэtiп vahid miqdarrnrn qiуmэti; igin
texniki tаrэГr; saxlantlma miiddэti; mэhsчllаrrп уtiklэпmэsil
tezliyi; ktitlэsi; ЬOliiпэ Ьilmэ imkanlaгr), !

. rэqаьэt (rэqiьlэriп sayr; gеgidlэr; mэhsullаrrп irэlilэdilmэsi
metodlarr);

о mэhsullаrrп irаlilэdilmэsi kanallarr (ЬirЬаqа; dolayr; sаdэ;l
mi.irэkkэЬ; уеriпэ уеtiгilэп funksiyalar; эпэпэlэr; hiiquqii
aspektlar),

5.4.2. МэЬчllаrш ЬёlgtisЁпdэ igtirak еdэп gэхslэr

Qeyd edildiyi kimi, mэhsчllаrrп bёlgiisii prosesi
sistеmiпdэ эп эsаs, baglrca чэ hэllеdiсi mэrhаlэlэrdэп biri hesab edilir
Eyni zamanda bu, miirэkkэЬ чэ goxaspektli Ьir рrоsеs olmaqla, оп
hэуаtа kеgirilmэsiпdэ Ьir gox fiziki чэ hiiquqi ;эхslаr igtirak edirl
Onlarrn tэrkiЬiпэ agaýrdakrlar daxildiг:

о istehsalgr mtiаssisэпiп satrg gоьэsi;
о mtiэssisэпiпmiidiriууэti;
о kommivoyajer;
о tiсаrэtпiimауэпdэsi;
о komissioner;
. mаklеr (dэllаl);
о sattý filialr;
о ticarat sindikatr.
indi hэmiп Гrziki чэ hiiquqi gэхslэriп чаzifэlэriпэ, funksiya.,

lartna чэ hiiquqlarrna Ьiг qэdэr yaxrndan пэzэr salaq.
1. Satrg gбЬэsi - istehsalgr (satrcr) miiэssisanin hazrrlandrýl

mэhsulчп (хidmэtiп) reallagdrrrlmastnda Ьilачаsitэ cavabdeh olan эsа1

Ьоlmэlэrdэп Ьiridir.
Satr; gбbasi mi.iэssisэlэrdэ istehsal olunan yeni пёч mэhsullаrrJ

(miiхtэlif nov magtnlartn, avadanlrqlarln, mаtегiаllаrrп, yanacaýrn v{
s.) vaxtrnda oz istehlakgrlarrna gatdrrrlmast prosesini hэуаtа kеgirir|
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Bu рrоsеsэ 9ох vaxt <istehsal-texniki> tэуiпаth mahsullarrn sattqr da
deyilir. Веlэliklэ, МТТ чэ sattg istehsal чаsitэlэriпiп tэdачЁlti рrоsе-
sinin iki сэhэti olub, onlarln istehsalgrlaгdan istehlakgrlara gatdrrrl-
maýl prosesini tam эhаtэ edir. Tэchizat чэ satrq ёlkэ miqyasrnda
gёttirtildtikdэ, vahid чэ ауrrlmаzdш. Нэr пёч mэhsulчп iqtisadiyyat
sаhэlэriпэ satrgr, eyni zamanda Ьu пёч istehsal чаsitэlэriпэ olan tэlэ-
bin ёdэпilmэsi dеmэkdir.

Веlэliklэ, МТТ чэ sаtщ istehsal чаsitэlэriпiп tэdачtiliiпii hэуаtа
kеgirir, istehsalrn sэmэrэli tэ9kiliпэ чэ опuп sэmaraliliyinin yi.iksэl-
dilmэsiпэ xidmat gёstэiiг.

2. istehsalgr miiэssisэпiп mЁdiriууэfi - опuп btittin hэlqэlэгiпdэ
iglэriп поrmаl va fasilэsiz gеtmэsiпi tэmiп edir чэ Ьuпuп iigiin dэ о,
maddi чэ hiiquqi mэsuliууэt dagryrr. Маhsullаrm sattgt mtiэssisэпiп
tэsэrriifаt fэaliyyэtinin son чэ hэlledici mэrhэlэsi hesab edildiyi iigtin
rэhЬэrlik bu i9э Ьigапэ qala Ьilmэz. Оdur ki, опlаr bu igdэ dэ fэаllrq
gёstэrirlэr.

Мiiэssisэпiп rэhЬэrliуi tizчlэriпiп satrg fэаliууэtiпdэ igtiгakr эп
9ох investisiya sektorunda miigаhidэ edilir. Веlэ ki, аdэtэп miiэssisэ
mэhsullаrrшп yalntz Ьir пеgэ iri istehlakgrsr olduýu halda, mэsэlэп,
geyim gеуlэriпiп satrgtnda чэ Ьuпа Ьэпzэr digar sfеrаlаrdа miiэssisэ
rэhЬэrliуiпiп i.Ичlэri yaxrndan чэ fэаl igtirak еdirlэr.

3. Коmmiчоуаjеrlэr - miiэssisэпiп mahsullarrna bilavasitэ
пrriigtэrilэr (alrcrlar, istehlakgrlar) axtarrb tapan чэ опlаrlа ig араrап
кidmэti iggilэridir. Мiiэssisэпiп biitiin gёstэriсilэri kоmmiчоуаjеrlэr
t[rgiin mэсьuri olmaqla, опlагtп sэlаhiууэtlэri miiossisэ (firmа, ýirkэt
Vэ s.) tэrэfiпdэп mi.iэууэп ediliг. Оsаsэп опlапп iqi эlаqэlаriп
yaradrlmasr чэ sifаriqlэriп altnmastdtг.

' 4. Тiсагэt пiimауэпdэlэri - mtiqачilэlэri baýlayan чэ eyni
Zamanda bir пе9а miiэssisэ ilэ i9 араrап sэrЬэst hiiquqi qэхslэгdir.
Onlar mэhsullаr iizэriпdэ bilavasitэ miilkiyyэtgi deyillar. Yэпi heg Ьir
htiquqi mэsuliууэt dаgrmrгlаr. Еlэсэ dэ mэhsullа baýlr olan risklэrэ
(хаrаЬ olmaya, modalarrn dэуigmэsiпэ чэ qiуmэtэ) mэsчliууэt
dagtmrrlar. Тiсагэt пi.imауапdэlэriпiп Ьiг 9ох funkisyalan kommivo-
yajerin funksiyalarrna uyýun gэlir. Аmmа tiсаrэt пtimауапdэlэriпi
kоmmiчоуаjеrlэrdэп fэrqlэпdirэп aýas сэhэt опlаrtп xeyli sэrЬэstliуэ
дпаlik olmalart чэ iq qaydalartmn bilavasita оzlэri tэrэfiпdэп miiаууэп
edilmasidir.
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5. Коmissiопеrlэr - tiсаrэt пtimауэпdэlэri yad ad altlnda i9lэуir
чэ kэпаr gахslэriп hesabrndan istifadэ еdirlэr. Коmissiопеrlэr isa ёz
adlarr ilэ чэ опа tapgtrlq чеrэп fiziki, htiquqi gэхslэriп hesabr ilэ
iglэуirlэr. Опlаr bilavasita эmtээlаriп alrnmast чэ sattgt ilэ mэgýul
оlurlаг. Опlаr уаlпи tэsаdtiГr hаllаrdа ёz аrzulаrr ilэ mэhsul i.izэriпdэ
mШkiууэtgi hiiququ ala Ьilэrlэr. Yax;r i;lэriпа gбrа kоmissiопеrlэr
mal dёчriууэsiпdэп asilt оlаrаq, mtikafatlandrrrla Ьilэrlэr. Miiasir]
dёчrdэ kоmissiопеrlэr эsаsэп qiуmэtli kaýrzlaгla эlаqэdаr olani
sаziglэr, kэпd tэsэrгtifаtt mэhsullапшп satt9t чэ xarici tiсаrэ!
sаhэsiпdэ igэ сэlЬ еdilirlэr.

6. MaklcT (dэllal) - fond чэ эmtээ Ьiгjаlагrпdа sёчdэlэ9mэl"J
zamanl tэrэflэr arastnda vasitэgidir. Мiiqtэrilэriп tapqrrrýr irzrэ vq
опlапп hesabma ig goriir. Hiiquqi gэхs hiiququna malikdiг. Birja|
эmэliууаtlаrlшп miiэууэп пёчlаri i.izгэ ixtisasla;lr. Маklеrtэr vasij
tэgilik хidmэtlэri gоstэrэп чэ Ьuпа gоrэ dэ birja kоmitэlаriпir{
miiэууэпlэ9dirdiуi 

-komisyon хэrсlэri iutan mаklеr kопtоrlаrr u]
ГrrmЬiаrrпdа Ьiilэgdirir. Bu, ёz adrndan чэ ёz hesabrna saziglaJ
baýlamaq htiququna malik deyil. Dэllаlrп эmэk haqqr birja kоmitэs:
tэrэfiпdэп tэуiп оluпur чэ mtigtэrilэrdэп birjantn пizаmпаmэsiпdС
qeyd olunmug mэЬlэýdэ miikafai alrr. i- 

7. Satrg Гrliah - Ьir 9ох iгi istehsalgr miiэssisэlэr (mэsэlэп|
kimуэчi чэ aczagilrq mэhsullarr istehsalr iizrэ) ёzlэгiпiп gэхsi satr{

filiallarrnr уаrаdrrlаr. Bu filiallar hэmiп miiэssisэlэriп уеrlэgdiу]
ёlkэlэrdэ чэ hэm dэ xarici ёlkаlэrdэ, bilavasitэ istehlakgrlara yaxr{

уеrdэ tэgkil edilir. Burada эsаs mэqsэd ёz mii;tаrilэriпэ yaxrnda{
intensiv mэslэhэtlэr чеrmэk, lааm galdikda isэ, tez Ьiг zamand{
istehlakgrya (miiqtэriуэ) mahsul gсiпdэrigiпi tэmiп еtmэkdir. Hami{
Гrliallarrn iqtisadi sэrЬэstliуi, azad qэrаr qэЬчlеtmэ imkanlarr v1

hiiquqi fоrmаst konkret hallarda miiэssisэ rэhЬэrliуi tэrэfiпdэi
miПtэlif qaydada miiэууэп edilir. Eyni
mtiхtэlif рriпsiрlэri iИrэ tэ;kil edilmig satrg

8. Тiсаrэt sindikatlaTt - mahsulun sattg fэаliууэtiпiп istehsalq
miiэssisэdэп altnaraq bilavasitэ sindikatlara чеrilmэsidir, Bela hal, э;

gox eyni cins чэ gэtiп defferensiasiya olunan mэhsullаr (kёmiir
sement, polad, giiЬrэ) istehsal еdilэп sаhэlэrdэ hэуаtа kegirilir, Qiink
Ьu sаhаlэr kaskin qiуmэt rэqаЬэti Ьаzагtпdа, эksэr hallarda qiуmэti
dti;mэsi ilэ эlаqэdаг 9ох ziyana dtigiirlэr. Miiasir dочrdэ Ь
чэziууэtdэп уеgапэ guflý yolunu tiсаrэt sindikatlarrnrn tэgkilind
gёriirlэr,
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Topdansatrg tiсаrэt mtiэssisэlаri - istehsalgr ilэ istehlakgr
arastnda чаsitэgidir. Bu tipli tiоаrэt mtiэssisэlэri eyni zamanda hэm
istehsalgrya, hэm dэ istehlakgrya хidmэt gёstэrir.

Topdansatrg tiсаrэt miiэssisэsi oz fэаliууэtiпdэ agaýrdakr эsаs
qaydalara эmэl еtmэlidir:

о mэhsчl bёlgiistintin hэуаtа kegirilacэyi satrg bazartntn
эwэlсэdэп dэqiq чэ yaxtndan оуrэпilmэsi;

о mэhsчl tэdаriiktiпэ, эmаk resurslartnln чэ апьаr bina-
lаrtпlп saxlanrlmastna gэkilэп iimumi хэrсlэriп torkib
struktчrчпа daim пэzаrэt еtmэk;

о topdansatrg tiсагэt miiэssisэsiпdэ iсrа olunan biitiin tex-
noloji эmэliууаtlаrrп gэlirli olmastna daimi пэzаrэtiп
hayata kegirilmasinэ;

о satrýrm hэуаtа kegirdiyi mэhsulчп yaxýl imicinin
уаrапmаýlпа чэ istehlakgrlara gёstarilan biitiin хidmэt stili-
nin formalaqmastnt tэmiп еtmауэ чэ s.

Рэrаkэпdэ tiсаrэt - son istehlakgrlara kigik maýazalarda чэ
tiсаrэt palatkalarrnda mtiэууэп ixtisasa malik olan iggilэr tэrэfiпdэп
хidmэt gоstэrilmэsidir. Рэгаkэпdэ tiсагэt topdansatrg tiсагэt miiэs-
sisэlаriпэ пisЬэtэп daha genig чэ miixtэlif tipli miiэssisэlэrэ malik
оlurlаr.

ixtisaslagdrrrlmrg tiсаrэt - son yiiz il эrziпdэ diinyanrn Ьiг 9ох
qabaqcrl ёlkэlэriпdэ ЕТТ-пiп inkigafi, ilk пёчЬэdэ sэпауеlэ9mэпiп
genig чtisэt almast, yeni sаhэlэriп yaranmasl чэ mэhsullаrrп
differensiasiyasr ona gэtiriЬ grхаrmt;dtг ki, topdansatrg ticarэt
mtiаssisэlэri чэ рэrаkэпdэ satrg diikanlarr оzlэriпiп mэhsчl gegidlэrini
sаhэlаr, mэhsчl пёчlэri чэ qrчрlаrr tИrэ hayata kеgirmэk
mэсЬuriууэtiпdэ qalmrgdrr. Оksэr sаhэlаriп (mаsэlэп, avtomobil
sэпауеsi, radio чэ elektгik cihazlarr istehsalr чэ s.) siirэtli inkigafr
bilavasitэ опlапп mэhsчllаrrпа istiqamэtlэndirilmi9 xiisusi sаhэ
tiсаrэtiпiп inkigafrna чэ gепiglэпdirilmэsiпэ giiclii tэkап чегdi.
Мэhsullаrrп geqid nёvi.iniin (sayrnrn) gtinii-gtindэn duгmаdап artmast
yeni ixtisasla;mrg tiсаrэt miiэssisэlэriпiп (mэsэlэп, kofe, согаЬ, эlсэk,
fаrfоr-giпi чэ s, diikanlaгrnrn) уагапmаsrпа чэ genig miqyasda
tэtЬiqiпэ sэЬэЬ oldu.

ixtisaslagdшrlmr; tiсаrэt miiаssisэlаri istehlakgtlara mэhsчllа-
rtпt reallaqdrrdrýr hэmiп sаhэпiп geniq gеqiddэ mэhsullаrrпr tэqdim
еtmэуэ imkan уаrаdtr.
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Qarrgrq gegidli tiсаrэt mtiэssЬэlэri - Вч tiсаrэt miiэssisэlэri
silsilasinэ, ilk эччэl, kэпd diikanlannt aid еtmэk оlаr. Веlэ ki, Ьч
dtikanlarda аdэtэп эrzаq mэhsullаrr ilэ yanagr toxuculuq mallart,
tэsэrrtifаt mаllаrr, dаftэrхапа lэчаzimаtr чэ s. dэ sаttlш. Hal_hazrrda
bu qrupa mэпsuЬ dtikanlar miiasir tiсаrэt miiэssisэlэri tэrэfiпdэп
srxr;dtгilrb аrаdап gжаrtltr. Bu пёч tipik чэ miiasir tiсаrэt mОэs-
sisэlэriпэ ilk пёчЬэdэ genig ge9idli mэhsullагrп satrgrnt hэуаtа kеgirэп
univermaqlarr aid еtmэk оlаг.

5.5. Lizirtq - MaHsuLuN sATIýI FoRMAsI KiMi
5.5.1. <Lizinq>> anlayrgt, onrrn mэапuпu чэ iqtisadi-sosial mаhiууэti

Son vaxtlar Ъаzаr iqtisadiyyatr yolu ilэ gеdэп ёlkэlэrdэ sahib-
karlrýrn fэаliууоtiпdэ lizinq хidmэtiпdэп geni; istifadэ еdirlаr, Bu
miitэrэqqi хidmэt tisulunun mаhiууэti ondan iЬаrэtdir ki, bu iglэ
mэqфl olan miiэssisэ istehlakgrmn sifarigi ilэ эmlаkr sattn altr чэ опu
istehlakgrya iсаrэуэ чеrir.

Lizinq хidmэtiпdэп ilk dэfэ ХХ эsriп 50-ci illэriпiп эччэliпdэ
ABý-da istifada edilmigdir. Lizinqin atasr sayrlan amerikalr Henri
ýonfeld 1952-ci ildэ <United States Lissing Согроrаtiоп> kompa-
niyastnt yaratmaqla, bu xidmэtin эsаslпl qoymuqdur. О vaxtdan ke-
9эп уапm эsr эrziпdэ lizinq, dеmэk olar ki, btitiin diinyaya yayrl-
mrgdrr.

Lizinq, хidmэt novti olmaqla, avadanlrqlara, maýln чэ mеха-
пizmlэrэ investisiya qoyuluýunun эп etibaгlr чэ ýэmаrэli iisuluduг.
ABý-da kreditn 50%-i lizinq чаsitэsilэ verilir. Lizinq хidmэtiпэ dсiчlэt1
tэrаfiпdап gilzэqtlэ vergi чэ kredit tэtЬiq olunmast ABý-da, QэrЬi1
Avropada lizinq Ьizпеsmепlэri fэаliууэtiпiп geniq yayrlmastna ;эrаit|
yaratmrgdtr. Bu ёlkэlэriп tэсrtiЬэsi gёstэrir ki, пэtiсэ etibarl ilэ lizinq1
хidmэti investisiya qoyuluqunu siiгэtlэпdiriг, istehsaltn texnika ilэi
silahlandrrrlmastmn inkigafina, mэhsuluп satt;tmn tэ;kiliпэ, elmi vai
texniki tэrэqqiпiп istehsalata tatbiqinin tеzlэ9dirilmэsiпэ, yeni iýl

уегlэriпiп уаrаdrlmаsша чэ s. sэЬэЬ оlчr. ]

' Yuхагrdа gёstэrildiyi kimi lizinqdэ iig tэrэfiп: эmlаkrп satrcr-l
slnln, lizinq чеiэпiп (eyni lizinq miiэssisэsiпiп) чэ lizinq alanrn|
qargrlrqlr mi.iпаsiЬэtlаri сэmlэgir. Оgэr sattcr чэ lizinq чеrэп eyni Ьir]
gЪ"rаlri., lizinqdэ iig deyil, iki'tэrэf Еэ iqtirak еdэ Ьilэr. I' Lizinq siziqi ,uЙur,, Ьir tэrэfdэп yeni эmlаk miiпаsiЬэtlэril
fоrmаlаqrr, 

- 
digэг tэrэfdэп dэ yeni iqtisidi mi.iпаsiЬэtlэr yurun,r.J

Omlak miiпаsiЬэtlэri hэmiп эmlаkrп alqr-satqrst i.izrэ чэ bu amlakrn|
iсаrауэ чеrilmэsi yolu ilэ уаrашr. Omlak miiпаsiЬэtlэriпiп hэr iki|
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mэгhэlэsi mi.iqачilэ vasitэsi ilэ hэуаtа kegirilir чэ bir-biri ilэ srx
эlаqэdаrdrг.

Lizinq эmэliууаtrпrп ilk mэrhэlэsiпdэ maýrn чэ avadanlrq
istehsalgrlart, уэпi mаýlпqауlrmа zavodlarr ilэ lizinq mtiэssisэlэri alqr-
satqr mtiqavilэsi baýlayaraq, sattcl чэ alrct kimi grxrg еdirlэr. Вu
zaman эmlаkdап istifadэ еdэпlэr, уэпi iсаrэgilэr alqr-satqr miiqa-
чilэsiпdэ hiiquqi сэhэtdэп igtirak еtmэуэrэk, maýln чэ avadanlrýrn
sеgilmэsiпdэ чэ baýlanrlan sаzigdэ tэmsilgi kimi fэаl igtirakgr оlurlаr.

Alqr-satqr mtiqavilэsi tizrэ biitЁn texniki mэsэlэlэri (magrn чэ
avadanlrqlarrn komplektliyini, gёпdэrilmэ miiddэtini чэ yerini, qэЬчl
qaydastnt, ёhdэliklэri чэ s.) mаým чэ avadanlrqlarr istehsal еdэпlэrlэ
lizinq altctlarr (icara9ilar), mаliууэ tэminattnl isэ lizinq mtiаssisэlэri
hэуаtа kеgirirlэr.

Ikinci mэrhэlэdэ isэ lizinq mtiэssisэsi эmlаkr miiqavilэ yolu ilэ
iсаrэgiуэ istifаdэуэ чеrir, bu zaman эmlаkrп sattcrst ilэ lizinq miiэs-
sisэsi arasrnda эmlаktп alqbsatqtsma dair mtiqavilэ baýlanmaslna
Ьахmауагаq, эmlаk sattctst, уэпi magrnqaylrma zavodlan amlakrn
tkеуfiууэtiпа gёrэ опчп istifаdэgilэгi, уэпi iсаrэgilэr qarqtstnda mэýч-
liууэt daqryrrlar.

Мiiqачilэ miiddэti Ьа9а gatdrqdan sопrа эччэlсаdэп razrlag-
drrrlmrg gэrtlэrэ uyýun оlаrаq, эmlаk lizinq чеrэпэ qaytarrlrr чэ уа
lizinq altctstnrn mtilkiууэtiпэ gечгilir.

Kredit miiпаsiЬэtlэri ilэ lizinq эmэliууаtr arastnda fэrq ondan
iЬаrэtdir ki, kredit miiпаsiЬэtlэriпdэ igtirakgrlar saziqi pul vэsaiti ilэ,
lizinq эmэliууаtrпdа isэ эmlаklа уеriпэ уеtirirlэr. Мэhz buna gёrэ dэ
Ьэzэп lizinqi эmtээ krediti чэ уа эýаs fond krediti kimi dэ
аdlапdrrrгlаr. Lizinq hэmgiпiп fоrmа baxtmrndan investisiyanrn Ьir
formast оldчýuпа gогэ xarici сilkэlэrdэ Ьапklаr lizinq miiэssisэsi kimi
genig fэаliууэt gоstэrirlэг.

Lizinq alrcilarr tэglilati-hiiquqi fогmаsrпdап asilt оlmауаrаq
sahibkarlrq Гэаliууэti ilэ mэgýul оlап hiiquqi gэхslэr чэ lizinq fэаliууэti
ilэ mэ9ýul olmaq hiiququ olan fэrdi sahibkarlaг ola Ьilэr. Lizinq
amlaktntn sattctlan isэ hэmiп эmlаkr istehsal еdэпlэr, tiсагэt
tэqkilаtlаrr чэ yaxud amlakrnda maýln, avadanlrq va s. olan hiiquqi чэ
уа fэrdi чэtэпdаglаr ola Ьilаrlэr.

Qanunguluqda пэzэrdэ tutulan hallarda lizinq stibyekti, hэm-
;inin xarici investisiyamn kёmэkliуi ilэ fэаliууэt gоstэrэп miiэssisаlаr
Jэ ola Ьilэr.

Lizinq xidmэtinin bagqa хidmэt пёчlэriпэ пisЬэtэп iistiinliiklэri
)sаsэп agaýrdakrlardan iЬаrэtdir:
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о pul krеditiпdэп fэrqli оlаrаq, эmlаk formastnda maliy-
уэlэgdirmэ zаmаш miivэqqati istifаdэуэ verilmig эmlаkrп
hiiququ lizinq mtiэssisэsiпdэ qalrr чэ чэsаitiп geri qayta-
rilmаmаst hе9э епiг;

о lizinq эmэliууаtrпdа miiчэqqэti istifаdэуэ чеrilэп эmlаkrп
iсаrэgi tэrэfiпdэп lizinq haqqrnrn tezliklэ ёdэпilmэsi tаlэЬ
оluпmur. Lizinqdэ yiiz faizli kгеditlэgmэ tэtЬiq edildi-
yindon, mаliууэ gэrgiпliуi olduýu hallarda Ьеlэ, iсаrэgiпiп
asas fondlarr tэmizlэmаk imkanl уагашr;о lizinq saziqi pul kreditindэn daha etibarh va alveriglidir.
Веlэ ki, оdэmэ gэrtlэri tэrэflэriп razrhýr ilэ mi.iэууэп-
lэgdirilir. ýэrtэ gоrэ lйinq haqqr mэhsuluп istehsalr чэ satt-
grndan sопrа da ёdэпilэ Ьilэг чэ mэЬlэý razilrq эsastndai
aza|dia bilar чэ s;

. lizinq эmэliууаtlаrtпdа avadanlrqlarrn mэпэчi чэ Гrzikil
kёhпэlmэlаriпа gёrэ lizinq аltсilаrtпа mi.iэууэп gi.izэ9tlаr dý
edilir;

о lizinq эmlаkr mtiчэqqэti istifadэya gёttiгiildiiуiiпdэп hэmid
эmlаk lizinq аhсtlагtпtп, yani iсаrэgilэriп balanstna gottiriill
miir чэ опа эmlаk vergisi hesablanmrr;

о lizinq haqqr mэhsulчп mауа dэуэriпэ daxil edildiyindэn1
пэtiсэ etibari ilэ mэпfээtiп чеrgiуэ calb оluпап hissэsinid
azalmasma sэЬэЬ olur;

о lizinq эmэliууаtrпdа эmlаk istehsalgrlartna ёz mэhsullаrrп|
satmaq tigiin эlачэ imkanlar уаrапlr. l

29 поуаЬг l994-cii ildэ qэЬul edilmig Klizinq хidmэti haqqrn|
da> АzэrЬаусап Respublikaslnln qапuпuпа mtivaГrq olaraq rеsрuЬli|
kamrzda da lizinq xidmэtini hэуаtа kеgirmэk iigiin miiэууэп iglэ|
gёriiliir. 

l

АzэrЬаусап Respublikasr Нёkчmэti ilэ Yaponiya НёkumэtJ
arastnda l997-ci ildэп baglayaraq Ьаýlапшg Nоtаlаr Miibadilэsin1
эýаsэп ёlkэdэ аrzаqmэhsчllаrr istehsaltmn artlrtlmast mэqsэdilэ l 998|
2002-ci illэгdэ ayrrlmrg Qгапtlаr hesabtna Respublikaya l39 эdэ{
taxrlyrýan kombayn, 212 эdэd traktor, l86 эdэd trаktоr kotanr, 14|

эdэd tахrlsэрэп чэ 20 эdэd mala gэtirilmi9diг.
Texnikalartn aparilmaýr чэ rеsрuЫikауа gэtirilmэsi mэqsэdil

Yaponiya Нсikцmэti ёziiniin tепdеr qaydalarrna эýаsэп tender kegi
rilmэsiпi tэgkil edir.

Тепdеriп qalibi Кэпd Тэsэrriifаtr Naziгliyi ilэ miiqavilэ imza
lауlг. Мtiqачilэпiп эsаs ;эrtlэri aqaýrdakrlardan iЬагэt оluг:

з64



. texnika tепdеr sэпэdlэriпdэ gоstэrilэп gёstэriсilэrэ tam
uyýun olmalr;

о texnika tam komplekt gэtiriliь respublikada tэhчil чеril-
mэli;

о gэtrilэп texnikaya 1 va yaxud 2 il qarantiya чеrilmэli;
о gэtirilэп texnikaya istehsalgr zavodun dileri чэ yaxud rеs-

publikada опчп tutduýu agent чаsitэsi ilэ 7 il qulluq еtmэli;с istismar mЁddэti эrziпdэ texnikaya пэzаrэt еtmэli чэ s.
Нэmiп texnikalar АzэrЬаусап Respublikasr Nazirlэr Kabine-

.inin 1998-ci il 7 арrеl tarixli 70 пёmrэli qэrаrr ilэ tэsdiq edilmig
цауdаlаrа uyýun оlаrаq Naxgtvan Мuхtаr Respublikaslnln чэ
:espublikanrn digar 34 rауопuпuп эrаzisiпdэ уеrlэ9эп 164 fiziki чэ
niiquqi qэхslэгэ dcird il milddаtiпэ iсаrауэ verilmigdiг.

Сэdчэl5.4
Yаропiуапп ayrdlP Qrant hеsаЫпа gоtirilэп tехпikаlапп

lizinqa verilпesi bareda поIuпаt

м

l

2

з

4

5

6

,|

8

Qrantrn
mэЬlаýi

Ot9u
vahidi Сэmi осiimlэdэп

l998 l999 2000 200l 2002
Qrапtlп

mаЬlэдi (SiB)
Mln.

manat
66547,9 l l228 l l769,3 l l655,4 l4950, l l 6945, l

о сtimlаdэп
ehtiyat hissasi

Mln.
manat

499,1,l б58з3,4 974,3 9з9,94 l l85,3 |046,2

Altnmrg tex-
nikalarln savr

эdэd 705 б5 6,| l87 182 20

о сtimlэdэп: эdэd
adad l39 l5 з0 4 28kоmЬауп 52

trаktог эdэd 212 5 lз 60 63 5l
kotan эdэd l86 l2 60 63 5l

|2 49tахllsарэп аdэd l48 25 22 40
mala аdэd 20 4 6 l0

ýayl
iсаrэgilагiп

1б4 24 20 52 68

Sayl
Rауопlапп

з4 4 l0 5 5 l0

Mln.
manat 58842,4 l0l05,2 l0120,1 l0053,8 l з304,3 l4658,4

ТF сidэmа
planl
(Fов

qiуmэtilа)
ТF hэr qrапt
i.izга ёdэmа

Мlп.
manat

|4642,6 3548,0 251.2,4 23б0,6 з270,0 2952,з

2э,4 23,5 24,6 20,1
Тарqrпýа

sбгэ ёdэпis
ll//о 24,8 35, l
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Gэtirilэп texnikalarrn fiziki чэ hiiquqi gэхslэrэ agaýrdakr qay-
dada verilmasi пэzэrdэ tutulmugdur (сэdчэl 5.4).

. yaponiya Нёkumэti tэrэfiпdэп ауrtlmtg qrantrn hesabtna
аltпmц texnikantn miiqavilэ эsаstпdа liziпqэ чеrilmэsi чэ
уа satrlmasr haqqrnda Кэпd Тэsэrrtifаtr Nazirliyi ilэ <Aq-
rаr Kredit> Sэhmdаr Kredit Tэqkilatl tэrэfiпdэп hапt-
lanmrq чэ Маliууэ Nazirliyi, iqtisadi inkigaf Naziгliyi,
Веупэlхаlq Sэhmdаr Коmmеrsiуа Bankr ilэ razrlagdшilmtg
qaydalar Nаziгlэг Kabineti tэrэfiпdэп tasdiq edilir.
Qaydalar АzаrЬаусап Respublikarnrn Hokumэti ilэ Ya-i
poniya Нёkчmэti arastnda <Notalar Mtibadilэsi> sэпэd!
эsаs gёtiiriiliir;

. Nаzirlэr kabinetinin qэrаrrпа аsаsэп texnikanrn lizinqd
чеrilmэsi чэ опuп dэуэriпiп tэrэfdа;lrq fопdчпа qayta-
гtlmast Кэпd Тэsэгrtifаtr Nаzirliуiпэ va <Аqrаг Kredit>l
Sэhmdаг Kredit Тэqkilаtrпа hэчаlэ edilir;

. Кэпd Тэsаrriifаtr Nazirliyi чэ кАqгаr Kredit>> Sahmdal
Kredit Tagkilatr arastnda texnikantn istifаdэgiуэ чеrilmэsi
ilэ эlаqэdаr ёhdэliklэriп уеriпэ уеtirilmэsiпiп tэminatt
mэsэlэlэriпэ dair miiqavilэ baýlanrr;

о Кэпd Тэsэrriifаtr Naziгliyi чэ кАqrаr Kredit>> Sэhmdаl
Kredit Tэgkilatr Ьirlikdэ iсаrэуэ чеrilэп qismindэ 9rxrj
еdэrэk istifadэgi ilэ iсаrа miiqavilэsi baýlayrr; i. bu qaydalann II bэndinin а) чэ Ь) уаrrmЬапdlаriпdэ gбstэl
гilэп mi.iqачilаlэгэ эsаsап Sehmdar Kommersiya Аqrаrl
Sэпауе Bankr istifadэgi ilэ iсаrэ miiqavilэsinin tэmiпаt!
оlап girov miiqavilэsinf baglayrr;

. <Aqrbr Krediы Sэhmdаr-Кiеdit Тэgkilаtr iсаrэdэп dax{
olan чэsаitlэriп Таrэfdаghq Fопduпа yrýrlmasrna dаiг Beyt
пэlхаlq Sэhmdаr Kommersiya Bankr ilэ mtiqачilэ ЬаýlауrrJ

о istifadэ9i Кэпd Тэsэrrtifаtr Nazirliyinin vasitэgiliyi ill
alrnmrq texnikanrn FОВ dэуаriпi ЬirЬа9а АzэrЬаусаJ
Respublikasr Веупэlхаlq Sэhmdаr Коmmеrsiуа Bankrnd1
agrlmrg 309963-AZM З2'72-04 depozit hesabr Тэrэfdаglrd
Fonduna naýd чэ уа kёgiirmэ yolu ilэ бdэуir;

о texnika istifadэgi tэrэfiпdэ girov qoymaýa agent
хidmэti gёstаrэп <Aqrar Kredit> Sэhmdаr Kredit
latrmn miivafiq gоЬэlэriпэ xiisusi hesab agmaq gэrti
istifаdэgilэrэ FОВ dэуэri 2001-ci ilin sonuna kimi
пilmэklэ iсаrэуэ чеrilэ Ьilэr. FОВ dэуэri tam
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sопrа isэ hэmiп texnika istifadэginin tam mtilkiууэtiпэ
kegir;

. (Аqrаr Krediь Sэhmdаr Kredit Тэ9kilаtr agent bank
хidmэtiпэ gёrэ iсаrэуэ gёtiirtilmti; texnikantn dэуэri ёdэ-
пilэrkэп alrctdan hэmiп dэуэriп 1-2 fаiziпэ qэdэr komis-
siyon tuta Ьilэr;

о <<Аqrаr Kredit> Sэhmdаr Kredit Tagkilatr hэr Ьir sёчdэ-
lаqmэ tlzrэ texnikanrn dауэгiпiп Ьч bankda agrlml; xЁsusi
hesaba yrýrlmasrnr чэ Ьu чэsаitlэriп чэtэпdаglаrt olaraq
Веупэlхаlq Sэhmdаr Kommersiya Bankrndakr Тэrэfdа9lrq
Fonduna kdgiiriilmэsini tэmiп edir;о Аzэгьаусап Нёkчmэti tэsdiq edilmiý kontraktlar tizrэ
qrапt hesabrna gэtirilоп mаllаrа чэ gоstэгilэп хidmэtlаrэ
gёrэ Yaponiya чэtэпdаglаrrпr АzэrЬаусап Respublikasrnda
tэtbiq oluna Ьilэсэk gбmriik riisumlаrtпdап, чеrgilэrdэп чэ
digэr mаliууэ yrýrmlarlndan azad edilmasi sаhэsiпdэ lazrmi
tэdЬirlэr hayata kegirir чэ s.

.5.2. Texnikanln lйiпqэ чегilmэsi qaydasr

Кэпd Таsэггiifаtr Nazirliyi чэ <Аqrаr КrеdiЫ Sahmdar Kredit
Гэqkilаtr ciz пёчЬаsiпdэ АzэrЬаусап Нёkumэti чэ Yaponiya Hoku-
пэti arasrnda imzalanmr; Notalar МiiЬаdilэsiпэ чэ АzэrЬаусап
Respublikasr Nаzirlэг Kabinetinin qэrаrtпа uyýun оlаrаq, texnikanrn
stifadэsi, dэуэriпiп Тэrэfdаglrq Fonduna qaytarrlmasr qaydalartnt
nazrrlayrb Ьirgэ tэsdiq еdirlэг чэ опч hэуаtа kеgirirlэr.

Qaydalar АzаrЬаусап Respublikasrnrn (Miilki Мэсаllэsiпэ>,
ДzаrЬаусап Respublikasrnda <Banklar чэ Bank fэаliууэti haqqtnda>,
KGirov haqqrnda>, <<iсаrэ>>, <Lizinq> haqqrnda АzэrЬаусап Res-
эчЬlikаsr Qanunlarrna, АzэrЬаусап Respublikasr Nаziгlэr Kabine-
:inin 7 aprel 1998-ci il tarixli 70 saylr qэrаrrпа, hэmiп qэrаrlа tэsdiq
:dilmig <Yaponiya Нёkчmэti tэrаfiпdэп ayrrlmlg qrапtш hesabtna
llrnmlq texnikalarrn miiqачilэ эsаstпdа iсаrэуэ чеrilmэsi чэ уа
;atilmast пэtiсаsiпdэ эldэ edilmig vэsaitin Тэrэfdаglrq Fопdчпа
yrýrlmasr qaydalaru>na чэ АzэrЬаусап Respublikasr Nаzirlэr Kabine-
.inin mtivaГrq qэrагlаrmа, АzэrЬаусап Respublikasr Milli Bankr idаrэ
Fleyэtinin 2001-ci il 03 арrеl tarixli protokol qэrаrl ilэ tэsdiq edilmiq
KBanklarda krеditlэriп чеrilmэsiпiп daxili proseduralart чэ ugotu
пaqqrnda qaydalarlnu, Milli Bankrn digэr normativ aktlanna uyýun
rаzrгlапmt;dш.
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Qrant чэsаiti hesabtna ayrrlmrg texnikanrn Гrziki чэ htiquqi
gахslэrэ (bundan sonra <iсаrэgi>> adlandrrrlacaqlar) iсаrауэ чеrilmэs:
чэ satilmast пэtiсэsiпdэ эldэ edilmig vэsaitin Тэrэfdаglrq Fonduna
yrýrlmasr agaýrdakr qaydada hэуаtа kegirilir.

Alrnmrg texnikalartn iсаrэуэ чеrilmэsi ilэ baýlr fiziki чэ hiiquq;
gэхslэrdэп miirасiэtlэriп qэЬulu, iсаrэ9ilэrlэ iсаrэ miiqачilэlэriпir
baýlanmast, girovun qiуmэtlэпdirilmэsi чэ girov mЁqачilэlэriпir:
baýlanmasr <<Aqrarkrediы Sэhmdаr Kredit Тэ9kilаtrпrп yerli filiallar
чэ Кэпd Тэsэrri.ifаtr Nazirliyinin rауоп Dочlэt Texniki Nэzаrэ'
Miifattigliklэri tэrэfiпdэп hэуаtа kegirilir.

Allnmrg texnikantn liziпqэ (iсаrэуэ) чеrilmэsi agaýrdakr qaydadz
hэуаtа kegirilir:

l. Кэпd Тэsэrriifаtr Nazirliyinin rауоп Dёчlэt Texniki Nэzаrэl
МiiГэtti;liklэri чэ <АqrаrkrеdiЬ Sэhmdаr Kredit Тэ;kilаtrпr ёi
tabeliyindэki Гrliаllаrr чаsitэsilэ htiquqi чэ fiziki qэхslэrdэп texnikalaп
liziпqэ чеrmэk (iсаrэуэ gёttirmэk) чэ almaq tigtin sifаri;lэr qэЬul edir
<iсаrэgЬпiп tэqdim etdiyi biznes-plant паzэrdэп kegirir чэ onun
mаliууэ imkanЙrrnr miiЬууэпlэ;diiir. <iсаrэgЬпiп tёхпikа almac
i.igi.in girov qoymaq istэdiyi эmlаktп tэrkiЬiпi mi.iэууэпlа9dirmэklr
onu qiуmаtlэпdirir. Qiуmэtlэпdirmа Ьаrэdэ akt tэrtiЬ edir, texnikantl
iсаrэуэ gёti,iriilmэsi iigtin hazшlanmrq sэпэdlэr mtivafiq bank filialrnrtr
rэуi ilэ Ьiгgэ Кэпd Тэsэrriifаtr Nazirliyinэ чэ <АqrаrkrеdiD Sэhmdа|
Kredit Тэqkilаtrпа gопdэrilir. 

l

2, Texnikanrn sifаri;gilэrэ iсагэуэ чеrilmэsi tigiin daxil olal|
sэпэdlэrэ Kand Тэsэrriifаtr Naziгliyinin чэ <AqrarkrediD Sэhmdа|
Kredit Tэgkilatrntn mэrkэzi араrаtlшп miivafiq gёЬэlэriпdэ baxrlara{
опlага hiiquqi чэ iqtisadi гэу verilir, sэпэdlэг texnikalarrn lizinq|
(iсаrэуэ) чегilmэsi iigtin mэqЬчl hesab edildikdэ, onlar
komissiyaya tэqdim edilir.

Ьiгg1

3. Вirgэ Komissiya tэrэГtпdэп texnikalarrn iсаrэуэ
i.igtin miivafiq qэrаr qэЬul edildikdэ, qэrаrlп Ьir niisxэsi Ucar Sэr
Satr; Yаrmаrkаlаr Bazastna, digэr пtisхэlэri isэ sэпэdlэrlэ Ьir
Кэпd Тэsэrriifаtr Nazirliyinin Lizinq xidmэtinin tэqkili 9о
mi.ivafiq rауопuп Texniki Nэzаrэt Мtifэtti;liуiпэ чэ кАqrаrkrеdi
Sэhmdаг Kredit Tэqkilatrnrn mtivafiq filialrna gопdэrilir.

4, <Аqrагkrеdit> Sэhmdаr Kredit Tэgkilatrnrn filialr ilэ
yatlr rауопuп Dёчlэt Texniki Nаzаrэt Miifэttiqliyi Ьirlikdэ
ilэ baýlanmrg lizinq (iсаrэ) mi.iqачilэsiпэ iсагэуэ чеrэп kimi
еdirlэr. Eyni zamanda <Аqrаrkrеdit> Sаhmdаг Кгеdit Tagkila
miivafiq filialr пэzэrdэ tutulan ёhdэliуiп tэmiпаtr kimi кiсаrэgi>
giгov miiqavilэsini Ьаýlауrr.
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5. <Aqrarkredit> Sэhmdаr Kredit Tэgkilatl чэ уа опuп yerli
.=rliallarr texnikalartn iсаrэуэ чеrilmэsiпdэ agent хidmэtiпэ gбrэ
.exnikanrn FОВ dэуэriпiп 1%-i hэсmiпdэ komisyon (хidmэt) haqqr
:utur. Bu haqq iсаrэgi tэrэГtпdэп texnikanrn dэуэri tam оdэпilэrsэ,
эirdэfэlik va уа iсаrэ haqlarr hissэ-hissэ ёdэпilэrkэп tutulmalrdш.
Bundan эlачэ onlartn miirасiэti эsаstпdа biznes-planlann haztrlan-
nast, sоrýu, miirасiэtlэriп qiуmэtlэпdirilmэsi, digэr sэпэdlэriп hааr-
,anmastnda gёstэrilэп konsaltinq хidmэtiпэ gёrэ alrnacaq texnikantn
Iэуэriпiп |,2О/о-е qэdэri хidmэt haqqr ёdэпilmэlidir.

6. [Jcar Sэrgi-Satrg Yаrmаrkаlаг bazast tэrэfiпdэп komissi-
/ашп mi.ivafiq qэrаrl эsаsmdа texnikalarrn iсаrэ9iуэ tam dэstэlапmig
;эkildэ buraKlmast tэmiп оluпur чэ Кэпd Тэsэrriifаtr Nazirliyinin
Lizinq хidmэtiпiп tэgkili gёЬэsiпэ, KAqrarkredit> Sэhmdаr Kredit
Гэqkilаtrпrп muvafiq filialrna чэ aidiyyatlr rауопuп Dёчlэt Texniki
ýэzаrэt Miifэtti9liyinэ texnikalann iсагэуэ verilmasi Ьаrэdэ tэhчil-
1abul aktlarrnrn sчrэtlэri tэqdim edilir.

5.5.3. Liziпqэ чеrilэсэk texnikaya tэlэЬаtrп mtiэууеп еdilmэsi

Texnikaya olan tэlэЬаtrп mtiэууэп еdilmэsi a9aýrdakr ardrcrllrqla
rэуаtа kegirilir:

l) Mtigtэrinin ёуrэпilmэsi чэ milzakirэsi. Texnikaya оlап tэlэ-
latr hi.iquqi чэ fiziki gэхslэrlэ Ьirgэ miizаkiгэlэriп, mаliууэ sэпэdlэri
/э рrоqпоzlrаrtп, hаЬеlэ risklэriп tэhlili эsаstпdа miiэууэпlаgdiгmэk
niimkiindtir. Мiizаkirэlэr zamanr gбstэrilэп хэrсlэr чэ gэlirlэr reallrýa
lyýun olmalrdrr. Qtnki bu gёstэriсilэr iсаrэgiпiп mаliууэ чэziууэtiпiп
пtiэууэпlэgdirilmаsiпdа xiisusi эhэmiууэt kэsЬ edir. Вч sаЬэЬdэп
эqdim edilmig biznes planda gigirdilmig qiуmэtlэr olmamalrdrr.
Иiizаkirэlэr aqaýrdakrlar iizrэ apartlmaltdtr:

о texnikant iсаrэуэ gоtiirэпlэriп tаsэrriifаt. fэаliууэti tam
aydlnlagdrrrlmalr чэ tэlэЬ оluпап biittin хэrсlэr опlагlа
miizаkirэ edilmэlidir. Texnikaya olan tэlэЬаt miiэууэпlэ9-
dirilmэli, iсаrэgi gotiiгdiiyii texnikantn dэуэriпdэп miiэу-
уэп edilmig mэЬlэýi Тэrэfdаglrq Fопdчпа эччэlсэdэп оdэ-
mэlidir;

. <iсаrэ9i>lэrlэ apartlan milzаkirэlаr эsastnda ayrl-ayrl mэ-
lumatlar alrna Ьilэr. Вч mэlumаtlаr, kэпd tэsэrriifаtr texni-
kalarlna olan tэlэЬаtrп qiуmэtlэпdirilmэsiпi texniki
сэhэtdэп эsаslапdrmаýr tэqdim edir.
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2) Sоrýu. Texnikaya olan tэlэЬаtr mtiэууапlэgdirmэk iigi.in
mi.ig-tэrilэr Ьаrэdэ kеgirilэп sorýulardan istifаdэ оluпur. Bu sоrýu-
lаrdа kifауэt qэdэr hiiquqi чэ fiziki gэхslэr igtiTak еtmэlidir. Sorýuda
agaýrdakr suаllаr i.izrэ mэlumаt toplanmalrdrr:

а) htiquqi чэ Гrziki gэхsiп fэаliууэti, gёriilэсэk i9in hэсmi,
tэsаrrirfаt fэаliууэtiп|п пёчti, mаliууэ yekunlarr; l

Ь) hiiquqi чэ fiziki qэхsiп bacarlýr. Qabiliyyэti, реgэkаrlrýr чэt
zэhmэtkеg olub-olmamast;

с) hiiquqi чэ Гrziki gэхsiп praktiki tэсrtiЬэsi. i

Qeyd: Ьч mэlчmаtlапп toplanmast чэ aragdrrrlmasr miigtэriпiпl
fэаliууэtiпiп rеаl чэziууэtiпiп qiуmэtlапdirilmэsiпэ|
kоmэk еdэсэkdir. 

i

3) Кэпd Тэsэrriifаtt texnikasma olan mtirасiэtlэriп qiуmэt-|
lэпdirilmэsi. Htiquqi чэ fiziki qэхslэriп texnikant iсаrэуэ gёtiirmэk;
iigiin mtirасiэtlэri ilkin olaraq кАqrаrkrеdiD Sэhmdаr Кгеdit
Tэqkilatrnrn уеrli Гrliallarr чэ Кэпd Тэsэrriifаtr Nazirliyinin mtivaГrq
rауоп Dочlэt Texniki Nэzаrэt Мtifэttiqliklэri tэrэfiпdэп qiуmэt-
lэпdirilir.

Texnikaya olan mtirасiэtiп miiчаГrq ;эkildэ qiуmэtlэпdirilmэsl
iigtin a;aýrdakr сэhэtlэrэ xiisusi diqqэtlэ yanaýmaq laztmdtr:

. <<iсаrэgЬпiп реgэkаrlrýt, tэsэrriifаtа mtiпаsiЬэti, ssuda
digэr kгеditоr Ьоrсlапшп olub-olmamast sоrýu vasitэsi
чэ уа bagqa etibarlr mэпЬэlэrdап оуrэпilmэlidir.
aldrýr texnikant istifada еdаrkэп istehsalgr miiаssisэпiп tэq
dim etdiyi tэlimatlara uуýuп istismar чэ texniki tэhl{i
kэsizlik qaydalarrna riауэt еtmэуi, texnikanrn istismarr
эlаqэdаr iсаrэ haqqrnrn Тэrэfdаglrq Fonduna ёdэmэ qa
liууэtli olmast mtiэууэпlэ;dirilmэli, eyni zamanda
texnikadan istifadэ dочriiпdэ hэr hansr gэtinlik уаrапаrsа,
iсаrэgiпiп risk daqrma qabiliyyэti оуrэпilmэlidir.

Texnikalaгtn respublika ma;rn-slnaq stansiyalartnda srnaýr
tэqdiqatr чэ hesabatr gоstэrir ki, kэndli (fеrmеr) tэsэrri.ifаtlаrl чэ s

miiэssisэlэri texnikalarrn dэуэriпi 4 il miiddэtina ёdаmэk imkani
xaricindэdir.

Texnikalann dэуэriпiп ёdэпilmэsiпiп texniki hesablamalarr v{
movstim эrziпdэ texnikanrn istismanna gэkilэп хэrсlэr 5.5 чэ 5.6-cl
сэdчэllэrdэ gёstэгilmigdir. 

1
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Сэdчэl5.5
копьауп vэ trаktоr]апп dayerinip сidепilпеsiпiп texniki

hesa ЬIаmа]аrl Ьаrеdэ паIuпа t

ТехпiК
погmаlаr:

Ol9ii
vahidi КоmЬауп Тrаktоr

l hektar hektar 1 hеktаг hеkИг
l saatda hеktаг 1,5 0,,|
9 saatda hеktаг 1з,5 6,3

Isci siiпЁ guп 30 l20

Mёvsiimi
gёгiilэп igin

hэсmi
hеktаг 405 ,l56

l. Сэmi gэ-
kilэп хэrсlэr manat 2802l 11.353.790 зz|2,7 24.26,7.0з1.

о сtimlэdэп:
-уапасаЁа manat 10zю0 4.2l2.000 2l600 lб.329.б00

- siirtkii
уаЁlаппа

manat 209з 847688 2|,l5 1.643.3l9

-iggilэгiп аmэk
haqqna manat t0000 4050000 7000 5.272.000

-texniki
qulluq va

tэmirэ
manat 5528 2.238.840 1352 |,022.|12

Сэmi

2. Gоriilэп
ipin dэуэгi

mапаt l00.000 40.500.000 55000 41.580.000

3. Xalis mапаt 29.146,207 1,1.3|2.969

4. Bir
texnikantn

огtа qiуmэti
mапаt 223.900.000 102.200.000

5. Вiг texni-
kanrn dэуэ-
riпiп оdэпil-
mэ miiddэti

il ,7,6 5,9
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оlф
vahidi КоmЬауп Тгаktоr

1

hektar
405

hektar
l

hektar 756 hеkиr

l. sэrf olunan
уапасаSп
miqdarr

litr lз 5265 27 20412

Yапасафп biT
litrinin dауэri

manat 800 800 800 800

Sэrf оIчпап
уаЁlаrrп dayari

manat 10400 4.2l2.000 21б00 16.з29.600

2. Sarfolunan
уаЁlаrm miqdarr

litг 0 , 1 8б
,l5,3з

0,1 87 l41,3

Yaýrn bir litrinin
dауэri

mапаt l l253 l l25з l 1630 l l630

sэrf оlчпап
stirtkЁ yaýlarrnrn

dэуэri
manat 209з 847.б88 2l7 5 l .643.3 l 9

3. Texniki qulluýa
sэтf olunan хэrс manat 5528 2.238.840 1 352 1,022,|12

4. iggilэrэ чеrilэп
omok haqqr

manat l0,000 4.050.000 7000 5.272.000

5. Сэmi gэkilan
хэrсlэг

manat 28,02l l l,353.79з з2,12,|

Сэdчэl 5.6

Мбчsiiп оrziпdэ Фir ildo) tохпikашп istisпаппа gеkilап хоrсIеr

24.267.0зl

Hesabatlardan aydrn оlur ki, bfu taxrlyrýan kombaynrn dэуd
rini 7,6 il, traktorlar isэ 5,9 il miiddэtiпэ бdэmэk miimkiindtir. I

Опа gёrэ kэпdli (fеrmеr) tэsэrri,ifаtlаппа lazrmi ýэrаit уаrа!
maq, kэпd tэsэrri.ifаtr mэhsullаrr istehsalrnr arttrmaq, servis miiэd
sisэlэriпi gэlirlэ iglэtmэk, ahalinin hэуаt saviyyasini yaxgrlagdrrma{
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kэпddэ texniki tэmiпаtr уiiksэk sэчiууэdэ tэ9kil еtmэk mэqsэdilэ
dёчlэt tэrэfiпdэп kэпddэ texniki taminatr tэgkil etmak tigiin texni-
kalarrn 8 il m{iddэtiпэ liziпqэ чегilmэsi mэslэhэtdiг.

Lizinq fэаliууэtiпiп 9ох boyЁk tэsэrriifаt эhэmiууэti dэ чаrdrr.
Веlэ ki, lizinq fэаliууэtiпdэп istifadэ еdэп ёlkэlэriп tэсriiЬэsi tэsdiq
edir ki, fэаliууэt nёvtiniin tэtbiqi пэtiса etibarr ilэ investisiya
fааliууэtiпi siirэtlэпdirir, istehsalrn texnika ilэ silaЫandшtlmaslna чэ
inkigafina, mэhsчluп satrgrmn tэ9kiliпэ, elmi-texniki tэrэqqiпiп
паiliууэtlэriпiп istehsalata tаtЬiqiпэ, yeni iq уеrlэriпiп yaradrlmasma
sэЬэЬ оlur.

Son illэrdэ lizinq fэаliууэti Mtistэqil Dёчlэtlэr Birliyi (MDB)
оlkэlэriпdэ dэ tэgkil еdilmэуэ baglanmrgdrr. Bu baxtmdan Rusiya
Federasiyastnda lizinq fэliууэtiпiп tэ9kili ila эlаqэdаr bir strа tэ9kilati,
hiiquqi чэ iqtisadi tэdЬiгlэr sistemi haarlanrb hэуаtа kеgirilmэsi i9ini
tэqdirэlауiq hesab еtmэk оlаr.

Нэlэ 1994-cti il 17 sentyabr tаriхdэ Rusiya Prezidenti <<inves-

tisiya fэаliууэtiпdэ mаliууэ lizinqinin inkigafi haqqrndu fэrmап
чегmigdir. Вuпа Ьахmауаrаq ёlkэdа lizinqin tэ9kilati чэ hiiquqi эsаsr
olmadrýrna g<irэ hэmiп fаrmап iсrа edilmэmiq, Ьir il gёzlэmэk lazrm
gэlmigdir. Nаhауэt, Rusiya Ноkчmэti Kinvestisiya fэаliууэtiпdэ
mаliууэ lizinqinin inkigafr haqqrnda>> l995-ci il 29 iyun tаriхdэ 633
saylr qэrаr qэЬul etmi;dir. Qэrаrdа Нёkчmэtiп lizinq Ьйпеslэriпiп
fэаliууэti ргоqrаml ёz эksini tapmrg чэ hёkчmэt Klizinq haqqrnda>
rпtiчэqqэti эsаsпаmэ tэsdiq etmigdir. Вчпuпlа da Rusiya Fede-
гasiyasrnda lizinq fэаliууэtiпiп iqtisadi-hiiquqi bazast yaradrlmrqdrr.
tBununla Ьеlэ Rusiya Federasiyaslnln Vэtэпdаglrq kоdеksiпdэ mаliууэ
iсаrэsi dэ oz эksiпi tapmrqdrг.
i Btitiin Ьчпlаrlа ЬэrаЬэr, Rusiya Fedeгasiyasrnrn iqtisadiyyat
Nazirliyi к199б-2000-сi illэrdэ Rusiya Federasiyastnda lizinqin inki-
;аfiпа dair Federal Рrоqгаm>> hааrlапmrgdrг. Buradan Ьiг daha aydrn
оlur ki, Rusiyada lizinq Ьizпеslэгiпiп inki;afi iigiin aгtrq tэqkilati,
htiquqi чэ iqtisadi эsаs чагdш. Eyni zamanda lizinq хidmэti n<iviinti
mtidаГrэ edib, onu эп perýpektivli sahibkarlrq fэаliууэti пёчii (fоr-
masr) hesab edir.

Lizinq fэаliууэtiпiп tэtЬiqiпdэп xeyli miiddэt kеgmэsiпэ
Ьахmауаrаq, hal-hazrrda, hэttа хаriсi сilkэlэгdэ lizinq (leasinq)
anlayrgr haqqrnda vahid Гrkir birliyi уохduг. Вч, he9 dэ ауrr-ауrt
5lkэlэrdэ lizinq эmэliууаtrпl aparmaq iigiin miiхtэlif tеrmiпlэrdэп
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istifadэ edilmэsi ilэ эlаqэdаr deyildir. Веlэ ki, Fransada lizinq tеrmiп
эчэziпэ KCredit balb> (krеdit-iсаrэ). Belgikada <LосаtоrГtпап cement>
(mаliууэ iсаrэ) чэ s. sёzlэriпdэп istifadэ edilir. Lizinq anlayrqr Ьаrэd:
fikir ayrrlrýrnrn olmast, hэmgiпiп hэmiп ёlkэlэгiп qanunguluq aktla
rrnda iqtisadi чэ htiquqi anlayrq baxrmrndan mtiхtэlif mэzmuпlаrlа
ifаdэ edilmasindэn irэli gэlir.

Rus iqtisadi эdэЬiууаtlаrtпdа l995-ci ilэ qэdэr lizinq dedikdC
sопrаdап almaq htiquqi olmaqla, avadanltqlaгtn uzun miiddэtj
iсаrэуэ gёtiirtilmэsi baga diigiiltirdii ki, bu da, lizinqin fааliууэtiпl
dair qanunguluq aktr qobul edildikdon sопrа mэlum oldu ki, lizinl
yalnrz sonradan almaq htiququ olmaqla avadanlrýrn uzun miiddэt
icara gottirtilmэsi dеmэk deyildiг. l

Lizinq bu zэruriууэtiп уагапmаsr ilэ эlаqэdаr эmlаktп miilkij
уэtэ alrnmastntn чэ sonradan miiэууэп haqqr оdэпilmэklэ onul
mtiчэqqэti istifаdэуэ verilmэsinin эmlаk чэ iqtisadi mtinasibэtlC
kompleksidir. Вurаdап aydtn оlur ki, lizinqin Ьir tэrэfdэп эmlа
mtiпаsiЬэtlоri kompleksi sistemindэ, digэr tэrаfdэп iqtisadi miind
siЬэtlэr kompleksi sistemindэ ёziiпаmэхsчs уеri чаr. l

Biitiin bunlarla ЬэrаЬэг аrаgdtrmаlаrdап aydrn оlur ki, ll

zinqdэ iig tэrэГrп - lizinq чеrэп, lizinq аlап чэ эmlаktп
qargrlrqlr mtiпаsiЬэtlэri сэmlэqdirilmi9dir. Lizinq эmэliууаtr tэсrii
agaýrdakr ardrcrllrqla hэуаtа kegirilir. Gэlэсэk lizinq altctst эmlаk э
еtmэk istэуir, lakin hэmiп эmlаkr almaq iigiin sэrЬэst mаliууэ
уохdur. Веlэ olan halda lizinq altctst sэrЬэst mаliууэ чэsаiti
lizinq kompaniyaslna daxil оlчr, Ьurаdа о ёziiпэ tэlэЬ оluпап
ёz miilkiyyэti tigtin эldэ edir чэ miiqачilэ gэгtlэriпэ uуýuп
haqqrnl ёdаmэklэ, Ьu amlakr lizinq altctstntn mtiчэqqэti
чеrir. Mtiqavilэ mtiddэti baga gatdtqda, эччэlсэdэп гаzrlа9
miiqavilэyo uyýun hэmiп эmlаk lizinq чеrэпэ qaytarrlrr чэ уа
alrctstntn miilkiyyэtina чеrilir. 

l

Оgэг satrcr чэ lizinq чеrэп чэ уа sattct чэ lizinq altctst eyni Щ

gэхsdirsэ, razrla;malann - sazi;lэrin iqtirаkgrlагrшп minimum sal

ikiуэ qэdэr azala Ьilэr. Bununla Ьеlэ, bahalr рrоуеktlэr satrlark{
sazi; igtirakgrlarrnrn sayt аrttr. Bu, Ьir qayda olaraq, lizinq чеr
sаzigэ сэlЬ etdiyi yeni mаliууэ mапЬэlэri - Ьапklаrtп, srýor
kompaniyalartntn, investisiya fondlarrntn чэ s. sayl ilэ эlаqэdаrdrr.

Lizinq saziqi tэtЬiq еdэп ёlkэlэriп tэсriiЬэsi gёstаrir ki, l

рrоsеsdэ Ьir tэrэfdэп yeni эmlаk miiпаsiЬэtlэri fоrmаlаgrг, die
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,эrэfdэп da yeni iqtisadi mtiпаsiЬэtlэr уаrашr. Omlak mtiпаsiЬэtlэri
rэmiп эmlаkrп alqr-satqrst iizrэ чэ Ьu эmlаkm mtiчэqqэti istifаdэуэ
lеrilmэsi ilэ эlаqэdаr эmэlэ gэlir. Omlak miiпаsiЬэtlэriпiп hэr iki
rёvi.i mtiqavilэ mtiпаsiЬэtlэri ilэ hэуаtа kegirilir. Веlэ ki, mtiqavilэ
rаýlапаrkэп mtiqачilэdэ эmlаkm <alqt-satqrsu> gэrt kimi gёstэrilirsэ,
)u zaman hэmiп эmlаk iizrэ alqbsatqr iqtisadi mtiпаsiЬэti уагашr,
lgar mtiqачilэdэ эmlakrn miivэqqэti istifadayэ чеrilmэsi gэгt kimi
1эЬul еdiliгsэ, Ьеlэ оlап halda hэmiп эmlаk tizrэ miilkiууэt
ni.inasibati эmэlэ galir.

Qeyd etmak laztmdш ki, lizinq эmэliууаtrпrп bi.ittin рrоsеslэri
эir-Ьiri ilэ srx эlаqэdаrdrr. Веlэ ki, эmlаkrп miiчэqqэti istifаdэуэ
rеrilmэsi о vaxt hэуаtа kegirilir ki, hэmiп эmlаk iizrэ alqr-satqr
>mэliууаtr apanlmtg olsun. Вчпdап bir daha aydrn оlчr ki, lizinq
lmэliyyatr prosesinda bir miiqavilэnin уеriпэ уеtirilmэsi пёчЬэti
;aziqin baýlanmastnr qэrtlэпdirir, lizinq prosesinin igtirakgtlarr isa
луrl-ауrl mэгhэlэlэrdэ Ьir-Ьiri ilэ srx эlаqэdэ fэаliууэt gёstэrirlэr.

Lizinq эmэliууаtrпrп ilk mэrhэlэsiпdэ magrn чэ avadanlrqlar
stehsalgrlarr ilэ lizinq чеrэпlэr alqr-satqr miiqavilэsi Ьаýlауаrаq sattct
*rэ altct kimi grxrg еdiгlэr. Bu zaman эmlаkdап istifada еdэпlэг alql-
;atql mtiqavilэsindan htiquqi саhэtdэп i9tirak еtmэуэrэk, maýln чэ
lvadanltqlarrn sеgilmэsiпdэ чэ konkret tэmsilgiliуiпdэ baýlanrlan
;azigin fэаl igtirakgtst оlчr.

Alqr-satqr miiqavilэsi iizrэ biittin texniki mэsэlэlэri (magrn чэ
lvadanlrqlarm komplektliyini, mtiddэtiпi va gбпdэrilmэ уеriпi qэЬul
traydastnt, ёhdэliklаri чэ s.) maýln чэ avadanlrqlarr istehsal еdэпlэrlэ
tizinq altcilart, maliyya tэmiпаtr isэ lizinq чеrэпlэr hayata kegirir.

Ikinci mэrhэlэdэ isэ эmlаk ahctst lizinq чеrэпiп funksiyaslnl
уеriпэ уеtirэrэk hэmiп эmlаkr miiчэqqэti istifаdэуэ чеrir. Lakin
istifаdэgilэrlэ lizinqi чеrэпlэr arastnda ikinci miiqачilэуэ tохuпulmur.
Вu vaxt amlakrn satrclsrmn lizinq чеrэпlэrlэ эmlаkrп alqbsatqrst ilzrэ
mtiqачilэ baýlanmasnta Ьахmауаrаq, hamin avadanlrýrn istifаdэgilэri
qargtsrnda onun kеуfiууэtiпэ gёrэ mэsuliyyat da9ryrr.

Biitiin Ьuпlаrlа ЬэrаЬэr qeyd еtmэk lazrmdrr ki, lizinq iqtisadi
tэbiatin чэ хаriсi goriinii; baxtmdan investisiya чэ kredit miinasi-
Ьэtlэriпэ охgаrdш. Bela ki, yaxýl mэlumdur ki, kredit mtiпаsiЬэtlэri
эsаsэп tig рriпsiрэ эsаslапш. Опlаrdап: birinci, kredit miiэууэп
miiddэtэ verilir; ikinci, kredit miiэууэпldэgdirilmig miiddэtdэ gегi
qaytarrlrг чэ iigiincii, kredit verilmэsi xidmэtina gбrэ miiэууэп-
lэgdirilmig faiz alrnrr.
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Eyni чэziууэt lizinq эmэliууаtrпdа da mtiqаhidэ edilir. Веlэ ki,
lizinq рrоsеsiпdэ эmlаk saЫbi опч mi.iэууэп miiddэtэ mi.iчэqqэti
istifаdэуэ чеrir; miiаууэпlэ9dirilmi9 miiddэt baga gatdrqdan sопrа
эmlаk sаhiЬiпэ qaytarrlrr; эmlаkrп mtiчэqqаti istiГаdэуэ чеrilmэsi
hesabma gоstэrilэп хidmэtlэ эlаqэdаr haqqr almtr.

Веlэliklэ, kredit mtiпаsiЬэtlаri ilэ lizinq эmэliууаtr arastnda
fэгq опdап iЬаrэt olur ki, kredit miiпаsiЬэtlэriпdэ iqtirakgrlar sazigi
pul чэsаiti ilэ, lizinq эmэliууаtrпdа isэ эmlаk ilэ уеriпэ уеtirirlэr. Mahz
buna gёrа dэ Ьэzэп lizinqi эmtээ krediti чэ эsаs fond krediti kimi dэ
adlandrrrrlar. Lizinq, hэmgiпiп, fоrmа baxrmrn-dan investisiyanln
miiэууэпlэgdirilmэsiпэ da uyýun gэlir. Lizinq kredit miiпаsiЬэtlэгiпiп
Ьir formast olduýuna gёrэ birinci почЬэdэ banklarda genig
yayrlmalrdrr. Digэr tэrэfdэп lizinq investisiyanrn bir fоrmаst olmast
baxtmrndan onu giizэ;tli qiуmэtlа чеrmэk yolu ilэ dёчlэtiп miidafiэsi
kimi dэ qiуmэtlэпdirmэk оlаr.

Оgэr xarici dёчlэtlэriп investisiya чеrmэsi tэсrtiЬэsiпi пэzэrdэп
kеgirsэk gёrэrik ki, сэmi sэпауе investisiyastmn tэrkiЬiпdэ lizinq
investisiyasrnrn xtisusi gэkisi Avstraliyada 3ЗО/о, ABý-da 30%,;

Almaniya чэ Ispaniyada l4o/o tэ9kil еdiг,
АrаgdrгЙаlаrdап aydrn оlчr ki, i,imumiууэtlэ, lizinq ёztiпэ-|

mэхsus Ьir srra fэrqlэпdiriсi эlаmэtlэrэ чэ хiisusiууэtlэrэ dэ malikdir.l
опlаrdап:

. эmlаk istifadagisinin эmlаkr чэ hэmiп эmlаkrп istehsalgrs mti

о

о

о

sеgmэk htiququ чаrdtг;
amlak sattctst bilir ki, sеgilэп эmlаk bilavasitэ is
чэ istifadэginin istismarlna verilir;
istifadэgi эmlаkrп istismar d<iчrtiпdэ hэr hanst nasazlrq v{
gatrgmamazlrq аgkаr еdэгsэ, о, бz narazrlrýrnr эmlаkrп|
sahibina deyil, miiqavilэ mtinasibэtlari ilэ heg Ьir эlаqэsi|
olmayan, Ьilачаsitэ sattctya bildirir; l

lizinq чеrэп эmlаkr опа g<irэ эldэ etmir ki, onun sahibil

tifadэgiyJ

qatti
l

olsun, ona gёrэ эldэ edir ki, hэmiп эmlаkr miiчэq,
istifаdэуэ versin;

a

a

lizinqin btitiin miiqavilэ mtiddэtiпdэ эmlаk sahibliyi lizinq
чеrэпdэ qаlrr;
эmlаk sаhiЬlэri miivэqqэti istifаdэуэ verilэn эmlаkа gёrе
опuп haqqrnr аlrr;
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. эmlаkdап istifadэ еdэпlэriп htiququ чаrdш ki, vaxttndan
эччэl чэ уа mtiqачilэ mtiddэti baga gatdrqdan sопrа hamin
эmlаkr ciz miilkiууэtiпэ gevirsin.

Diinya ёlkэlэriпiп tэсriiЬэsi gёstэrir ki, qanunguluqda bazarda
miibadilэsi qadaýan olunan эmlаkdап baqqa, эsаs fondlar qruрuпа
aid edilmig btitiin nov эmlаk lizinqin obyekti hesab ediliг. Bununla
Ыэ эsаs fопdlаг hэrэkаt еdэп чэ hэrэkэt еtmэуэп hissэlэrэ Ьбliiпiir.

Osas fondlarrn klassifikasiyasrna dair qtiччэdэ olan tэlimаtа
эsаsэп, эsаs fondlar hэrэkэt еlеmепtlэriпэ, уэпi: gtic magtnlart чэ
avadanlrqlar; sэпауепiп mi.ixtэlif sаhэlаri tizгэ i9 mаgmlап чэ
avadanlrqlar; hesablama texnikasr; пэqliууаt чаsitэlэri чэ s. maýln чэ
avadanlrqlar. Osas fondlarrn hэrэkаt еtmэуэп еlеmепtlэriпа isa aiddir:
istehsal binalart, qurýulаr чэ sаirэ. Веlэliklэ, lizinqin оЬуеktlэriпdэп
asrlt olaraq lizinqin hэrэkэt еdэп эmlаk чэ hэrэkэt еtmэуэп эmlаkr
Ьir-Ьiriпdэп fэrqlэпdirilir.

Хаriсi dёчlэtlэriп tэсriiЬэsiпdэп aydrn оlчr ki, hэrэkэt еtmэуэп
эmlаk boytik dэуэrэ malik olduýundan lizinq эmэliууаtrпа эп 9ох
avadanlrqlar сэlЬ edilir. Оdur ki, biittin nov lizinq аmэliууаtlаппdа
avadanlrqlar iizrэ lizinq эmэliууаtrпtп xiisusi gakisi iistiinliik tэqkil
еdir.

Omlak sahibi (lizinq veran), эmlаk аlап чэ miiчэqqэti isti-
fаdэуэ чеrэп; эmlаkdап istifadэ edan (lizinq аlап) эmlаkr miiчэqqэti
istifadэ tigi.in alan, эmlаktп sattctst (tэchizatl, istehsalgr), hэmgiпiп
hiiquqi gахslэr чэ sahibkarlrq fэаliууэti ila mэgфl olan gэхslэr lizinqin
subyektidir. Hiiquqi 9эхs kimi Ьапklаг чэ digэr kredit miiэssisэlэri dэ
lizinqin subyekti ola Ьilэrlэr, bu gэrtlэ ki, hэmiп banklar чэ kredit
miiэssisэlэri dэ lizinqin subyekti ola Ьilэrlэr, bu gэrtlэ ki, hэmiп
banklar чэ kredit miiэssisэlэгi qiiччэdэ olan qanunvericilik aktlarrnda
пэzэrdэ tutulmug olsun.

Lizinq kompaniyalarr miiхtэlif istiqаmэtlэrdэ tэ9kil еdilэ Ьilэr.
Мэsэlэп, mаliууэ lizinq kompaniyast, texniki хidmэt lizinq kompa-
niyast, tэdris lizinq kompaniyast mэslэhэt чеrэп lizinq kompaniyasl чэ
sаirэ.

Маliууэ vasaiti olan чэ tasisgilik sапэdlэriпdэ lizinq xidmэti ilэ
mэgýчl olmast gёstэrilэп hэr hansr firmа lizinq kompaniyastnda
igtirak еdэ Ьilэr.

sadiyyat Nazirliyinda aparrlmasl mэqsэdэuуýчпdur. Вчпчпlа bela
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lizinq fэаliууэtiпiп lisenziyalagdtrrlmasr hёkчmэtiп tэsdiq etdiyi
эýаsпаmэуэ эsaslanmalrdrr.

Lйinq alrcilarr sahibkarlrq fэаliууэti ilэ mэ9ýul olan hэr hanst
tэqkilati-huquqi fоrmауа malik olan hiiquqi qэхslэr, hэmgiпiп lizinq
faaliyyэti ilэ mэgýчl olan htiquqi olan fэrdi sahibkarlar ola Ьilэr.
Lizinq эmlаkrпm sattctlaгt hэmiп эmlаkr istehsal еdэпlэr, tiсаrэt,
tэqkilаtlаr чэ yaxud lizinq obyekti оlап htiquqi чэ уа fэrdi чэtэпdаglаr
ola bilar.

Qanunguluqda пэzэrdэ tutulan hаllаrdа lizinq subyekti, hэmgi-
nin xarici investisiyanrn kёmэkliуi ilэ fэаliууэt gёstэrэп mtiэssisэlэrdэ 

1

ola Ьilэr.
Lizinq saziginin igtirаk9rlагmm пэzэrdэ tutduqlarr gэrtlэrdэп 

;

asrlr olaraq, lizinqin mirxtэlif пёчlэriпiп olmast meydana grхrr. Lizinq 
1

gэrtlаriпiп mirхtэlif эsаslаrа gёrэ mtiэууэпlэgdirildiуiпэ Ьахmауаrаq, i

tасrtiЬаdэ eyni bir mi,iqачilэdэ dэ опuп mtixtэlif почlэriпi эlаqэ- 
1

lэпdirmаk miimkiin оlчr.
ТэсrtiЬэdэ lizinqi miixtэlif пбчlэrэ Ьёlэrkэп agaýrdakr эlа-

mэtlэr паzэrэ almtr: эmlаkrп istifadэ miiddэti; ёhdэliуiп hэсmi
(хidmэtiп hэсmi); saziqin igtiгаkgrlагlшп sayl; эmlаktп nёvti; bazar
Ьоlmэsi; lizinqin ёdэпilmэsiпiп xarakteri.

Diinyada эп 9ох yayrlmrq va tantnmrq lizinq пёчti mаliууэ lizin-
qi (Finance Leasinq) чэ саri lizinqdir (Operatinq leasinq). Маliууэ чэ
саri lizinqin bii сtir пёчlэrэ Ьоliiпmэsiпdэ avadanlrýrn istifadэ miid-
dэti чэ lizinq чеrэпiп gсistэrэсэуi хidmэtiп hэсmi эsаs mеуаr gёtti-
riiliir.

Сагi lizinq. Cari lizinq эmlаkrп normativ iИrэ istifadэ miid-
dэtiпэ пisЬэtэп hэmiп эmlаkrп miiqavilэ irzrэ istifadэ miiddэti qrsa
olmast чэ lizinq haqqrnrn hэmiп эmlаkrп dэуэгiпi tam оdэmаmэsi ilэ
хаrаktеrizэ оluпчr. Мэhz Ьчпа gоrэ dэ lizinq чеrэп mэсЬur оlчr ki,
hэmiп эmlаkr bir пе9э dэfэ miiчэqqэti istifаdэуэ versin. Нэmiп эmlаkr
bir пе9э dэfэ miiчэqqэti istifadayэ чеrmэkdа lizinq чеrэп riskэ gedir.,

Qiinki ola bilsin ki, avadanlrq tэzэ olanda опuп altctst olsun, sonrakr|

рrоsеslэrdэ alrctntn olmamastndan ola Ьilэr ki, hэmiп avadanlrýrn|
qalrq dэуэri ёdапilmэsiп. Оdur ki, btitiin gаrtlэr daxilinda саri lizinqdэl
avadanlrýrn lizinq оdэmэ haqqr mаliууэ lizinqinэ пisЬэtэп уtiksэk
miiэууэпlэgdiriliг. Саri lizinqin bagqa Ьir xtisusiyyэti ondan iЬаrэtdir
ki, konkret пбч avadanlrq iizrэ ikitэrэfli saziq baýlanrlrr, lakin hэmiп
avadanlrýa gбstэrilэп texniki хidmэti tэmir, srýorta haqqr чэ s. lizinq
kompaniyasmln ёhdэsiпэ diigiir,
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Qeyd еtmэk laztmdrr ki, саri lizinq kompaniyasr Ьir qayda
оlагаq etdiyi avadanlrqdan kопkгеt istifadэgini tашmг. Опа gёгэ da
lizinq kompaniyasr lizinq эmlаk Ьаzапшп konyukturastnt yaxýl
Ьilmэlidir, Хiisusilэ mtivэqqэti istifаdэуэ чеrilэп эmlаktп hэm эччэl-
ki, hэmgiпiп sonrakt istehsalgrlartnt tanrmaltdш.

Вэzэп cari lizinq miiqavilasini эmlаkrп dауэгiпiп hissэ-hissэ
оdэпilmэsi dэ (Full payout Lose) аdlапdrrrrlаr.

Маliууэ lizinqi. Маliууэ lйinqi di.inyada эп 9ох yayrlmlg lйiпq
nёviidtir. Маliууэ lizinqi оziiпdэ miiхtэlif firmаlап эks еtdirdiуiпdэп
inkigaf рrоsеsiпdэ опlаrrп hэr Ьiri sэrЬэst adlar almrqdrr. Веlэ ki,
lizinq эmаliууаtrпdа omlak bir qayda оlаrаq хidmэt gёstэrmэk tigiin
чеrilir. Оdur ki, хidmэtiп hэсmiпdэп asilt olaraq mаliууэ lizinqi tэmiz
чэ уаý lizinq пёчlэгiпэ boltiniir.

Тэmiz lizinq (not Leasinq). Lizinqin bu пёчtiпdэ biitiin пёч
mtiпаsiЬэtlэri lizinq а|ап oz trzэriпэ gottiriir. Ona gёrэ da tэmiz lizinq
эmэliууаtlпdа avadanlrqlara gёstэrilэп xidmэt tizrэ mэsаriflэr liziпqэ
ёdэmэ haqqrna aid edilmir.

Yag lizinqi (wet Leasinq). Lizinqin bu formastnda avadan-
lrqlara gёstэrilэсэk btittin пёч texniki xidmэti, tэmiri, srýorta ёdэmэ-
lэriпi чэ digэr эmэliууаtlаr iizrэ mэsrэflэri lizinq чегэп oz iizэriпэ
gёtiiriir. Bununla Ьеlэ, lizinqin bu formastnda lizinq alantn atzuL-
sundan astlt оlаrаq lizinq чеrэп ixtisasla;dtrtlmщ kadrlarrn hazrrlan-
maslnl, хаm mэhsчlчп, Ьапr mэhsчlчп marketinq чэ reklam mэsэlэ-
lэriпi dэ ёz trzэriпэ gёtiirэ Ьilэr. Qeyd etmak laztmdш ki, cari lizinq
tigtin yag lizinq хагаktеrik olub ona Ьэпzэуir.

АzэrЬаусапdа hэlэlik lizinq хidmэti bazartnrn olmamasr ilэ
эlаqэdаr olaraq, tamiz lizinq noviiniin yayrlmasr mаqsэdэчуýчпdчr.

Lizinq эmэliууаtr арапlап уеrdэ bazы Ьёlmэsiпdэп astlt
olaraq, lizinqlэr miiхtэlif оlчr. Onlardan daxili lizinq. Daxili lizinqda
sazi;in btitiin igtirakgrlarr Ьirtэrэfli tэmsil edilir. Xarici (Ьеупэlхаlq)
lizinq. Lizinqin Ьu foгmasrnda lizinq чеrэп чэ lizinq аlап ауп-ауrt
ёlkэlэrdэ olur, эmlаk sattctst hэmiп оlkэlэriп Ьiriпdэ чэ yaxud bagqa
dёчlэtdэ ola Ьilэr.

Dtinyada эп 9ох yayrlmrg lizinq sаziglаriпэ baxaq.
Klassik mаliууэ lйinqi. Bu lizinq sazigdэ amlakln dэуэriпiп

ёdэпilmэsiпdэ tig tэrэГtп hamtst Ьir-Ьirilэri ila qar;rlrqlr miiпаsiЬэtdэ
оlur. Lizinq altctsmtn эrizэsi iizrэ lizinq чеrэп zэruri avadanlrqlarr эldэ
edir чэ ёz mаliууэ хэrсlэriпi lizinq haqqrndan оdаmэk gэrti ilэ hэmiп
avadanlrýr lizinq alana verir.
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BiTbaqa lizinq. Birbaga lizinq эmэliууаtrпdа avadanlrýr istehsal
еdэпlэr sэrЬэst оlаrаq hэmiп avadanlrýr lйiпq kompaniyaýlna tэqdim
еdэ Ьilэr. ВiгЬаgа lizinqin эmэliууаtrпdа istehsalgr ilэ lizinq чеrэп eyni
ýэхs olduýundan lizinq sazigi ikitэrэfli оlur. Оdur ki, lizinq
эmэliууаtrшп Ьu formast geniq yayrlmamrgdrr. Qtinki ЬirЬаgа lizinq
эmэliууаtr artdtqca, avadanlrýr istehsal еdэпlэr ёzlэriпiп lizinq
kompaniyasrnr tэ9kil еtmэуэ galrgrrlar,

Gеriqауtаrmа lizinqi. Geriqaytarma lizinq эmэliууаtrпdа
ikitэrэfli lizinq sazigi genig yayrlmrgdrr. Ancaq avadanlrýr istehsal еdэп
bu miiэssisэ эmlаkа malik оlmаsmа Ьахmауаrаq, mаliууэ vэsaiti
ёziiniin tаsэrriifаt fэаliууэtiпi tamin etmir. Веlэ olan halda hэmiп
avadanlrýrn istehsalgrsr lizinq kompaniyaslna miirасiэt еtmэli оlur,
Ikitэrэfli lizinq sazigindэ avadanlrq istehsalgrsr sazigin tэrэflэriпdэп
biri olduýu iigiin malik olduýu эmlаkr lizinq kompaniyaslna чеrmэуэ
mэсЬuг оlur. Nэtiсэdа pul чэsаiti эldэ еdэrэk, hэmiп чэsаitdэп dэt
dочriууэ vэsaiti almaýa sэrf edir. Eyni zamanda Ьu lizinq
эmэliууаtrпdа miiqачilэ еlэ tэrtiЬ edilir ki, avadanlrqdan istifаdэi
miiddэti baga gatdrqda miiэssisэ dэ hэmiп avadanlrýr alrb miilkiyyэt
sahibi olmaq hiiququ аlrr.

Qeyd еtmэk laztmdш ki, geri qaytarma lizinqindэ miiэssisanii
btitflnliikdэ liziпqэ чеrmэk оlаr, Веlэ olan halda lizinq чеrэп чэ lizinqt
alan еупi hiiquqi gэхs оlur. Fikirimizcэ, lizinqin Ьч почti maliyyal
сэhаtdэп gэtinliyi olan miiэssisэlэr iigiin gox эlчеriglidir. Веlэ ki,i
miiэssisэ эmlаkr lizinq kompaniyaslna sattr, eyni zamanda haminl
эmlаkdап istifadэ еtmэk tigiin lizinq kompaniyast miiqачilэ baýlayrr.i
Вuпuпlа da mtiэssisэпiп fэаliууэt gёstэrmэsiпэ rеаl gэrаit уаrапtr.i
ОlЬэttэ, Ьеlэ lizinq kompaniyast tapmaq gэtiпdir.

iqtisadi эdэЬiууаtlаrdап aydrn оlur ki, xarici оlkэlэrdэ yu-i
хаrtdа qeyd еdilэп lizinq пёчlэriпdэп bagqa digэr lizinq пёчlэri dэi

vardtr. Мэsэlэп, lizinqin mаliууэlэgdirilmэsiпiп bir hissэsini lizinq1
чсrэп <iz iizэriпэ gоtiiгiir. Lizinqin bu formasrnda mаliууэlэgdirmэ Ьir1

9ох kanallarla hэуаtа kegirilir ki, Ьu da, mаliууэ эmэliууаtrпr mtirэk-l
kэЬlэ9dirir. Lizinqin bu fоrmаsr Ьir qayda olaraq, bahalr оЬуеktlэrdэпl
istifadэ еtmэklэ tэtЬiq edilir. Bundan baqqa, Ьэzэп lizinq xidmэtii
ЬirЬаЕа deyil, vasitэgi miiэssisэ чэ yaxud kompaniyalar vasitэsi ilэl
hэуаtа kеgirilir. Aгtrq tэсri.iЬэdа Ьеупэlхаlq lizinq kоmрапiуаlагr da1

чаrdr. Веупэlхаlq lizinq xidmэti эmэliууаtrпdа lizinq чегэпlэ lizinqj
alan ауrt-ауrr dочlэtlэrdэ оlur ki, опlаr da уеrli lizinq kompaniy
чаsitэsilэ miiхtэlif nciv хidmэtlэr tэ9kil еdirlэr.
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ТэсriiЬа gostэrir ki, mi,iqavilэ miiпаsiЬэtlэriпdэ igtirakgrlarrn
mаrаýr tэmiп olunmazsa, he9 Ьir fэаliууэt пёчЁ genig yayrla Ьilmэz,
iBu mэпаdа lizinqin bagqa хidmэt пёчlэгiпэ пisЬtэп bir slrа
iisttinliiklэri agaýrdakrlardш :

о pul krеditiпdэп fэrqП оlаrаq эmlаk fоrmаsmdа mаliууэ-
lэgdiгmэ чэsаitiп geri qaytanlmamasr ehtimalrm azald:.с.
Веlэ ki, lizinq эmэliууаtrпdа mtiчэqqэti istifаdэуэ чеrilэп
эmlаkrп sahiblik hiiququ lйinq чеrэпdэ qalrr;

.\ lizinq эmэliууаtrпdа miiчэqqэti istifаdэуэ чеrilэп эmlаktп
lizinq haqqrnrn tezliklэ сidэпilmэsi tэlэЬ оluпmчr. Lizinqdэ
yiJrzfaп krеditlэqmэ пэzэrdа tutчlur ki, Ьuпчпlа da mаliууэ
gэrginliyinin olmast gэrаitiпdэ Ьеlэ miiэssisэпiп asas
fопdlаrr tэzэlэmэk imkanr уаrашr. Bahalr эmlаk аldэ edir
чэ sаirэ. Lakin pul krеditlэ;mэsiпdэп istifadэ edildikdэ,
miiэssisэ aldrýr amlakrn Ьir hissэsini ёz vasaiti hesabrna
ёdэуir;

о lizinq эmэliууаtrпdа miiэssisэ heg dэ lazrm оlmауап hal-
larda эmlаkr lizinqэ gottkmtiг. Qiinki рul kreditindэn fэrqli
оlаrаq kompaniyalann lizinq amlakr girov kimi ёziinii
gёstаrir. Хаriсdэ Ьir пе9э lizinq kоmрапiуаlагr lizinq
аlапlаrdап heg bir эlачэ 9эrtlэr tэlэЬ etmir;

. lйiпq sazigi pul krеditiпэ пisьаtэп daha еtiьагh чэ эlчеriq-
lidir. Веlэ ki, lizinq haqqrnrn ёdэnilmasi gэrtlэri tэгэflэгiп
razrlrýr ilэ hэуаtа kegirilir. Qargrlrqlr razrlagmaya эýаsэп
lizinq haqqr mэhsuluп satrgrndan ýопrа da бdэпilа Ьilэr,
Eyni zamanda lizinq эmэliууаtrпdа lizinq haqqr tэrэflэriп
razrlrýr ilэ azaldrla da Ьilэr чэ sаiго;

о lizinq эmэliууаtrпdа avadanlrýrn fiziki чэ mэпэчi kёhпаl-
mэsiпа gбrэ lizinq alrctlartna giizэ9tlэг da edilir. Веlэ ki,
lizinq эmэliууаtrпdа lizinq altctlan эmlаkr oz mtilkiyyэti
tigiin эldэ еtmir, miiчэqqэti istifаdэуэ gёt{iгiir;

о lizinq эmlаkr lizinq altctlannln miihasibat ugotu balansrnda
ugota аlпmrг. Bununla da lizinq altcilanntn malik olduýu
эmlаklаrrп iimumi dэуэriпi аrtrrmrr чэ пэtiсэdэ hэmiп
эmlаkа gёrэ lizinq ahcrst эmlаk чегgisiпdэп azad edilmi9
olur;

. lizinq haqqr lizinq аltсilагrпtп istehsal mэsаriflэriпэ aid
edilir ki, bu da, пэtiсэdэ mэпfэеtiп чеrgiуэ сэlЬ еdilэп
hissэsinin azaldrlmasrna sэЬэЬ оlur;
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о lizinq эmэliууаtrпdа эmlаk istehsalgrlarrna бz mэhsullаrrп
satmaq iigtin эlачэ imkanlar уаrашr.

Biitiin bunlarla ЬэrаЬэг obyektivlik хаtiriпэ qeyd еtmэП
laztmdtr ki, lizinq эmэliууаtrпtп mi.isЬэt сэhэtlэri ilэ yanaqr onun bi:
srra gattqmamazlrqlart da vardrr. Веlэ ki, lizinq эmlаktшп mэпэч
kоhпаlmэsi, lizinq эmlаkr iizrэ lizinq haqqrnrn toplanmast чэ sairl
mэsэlэlэri lizinq чеrэп oz ёhdэsiпэ gottirtir ki, bu da, 9ох vaxt ЬёуiiП
risk tаlэЬ edir. Вuпuпlа da lizinq altcrsrna еlэ gэliг ki, bank kreditinl
пisЬэtэп чэ yaxud эmlаlоп satrg qiуmэtiпэ пisЬэtэп lizinqin dэуэr
goxdur.

Btittin Ьчпlаrа baxmayaraq, diinya tэсriiЬэsi inadrcrllrqli
tэsdiq etmigdir ki, lizinqin tэtbiqi lizinq sazi;i igtiгak9rlarrnrn bi.itiit
iИчlэгi iigtin alverigli olub, 9ох bёyiik praktiki аhэmiууэtэ malikdil
Оdur ki, xarici dёчlэtlэr lizinqin genig yayrlmastna hэmiqэ boyiil
эhэmiууэt чеrэrаk rеаl gэrаit уаrаdшlаr.

Respublikamlzda da lizinq хidmэti пёчiiпiiп inki;aflna go,

boyiik ehtiyac vardlr. Odur ki, ilk п<iчЬэdэ АzэrЬаусап hёkumэt
qanunguluq bazasr yaratmaqla lizinq bizneslэrini bu iqэ сэlЬ еtmэl:
Ьu zaman lizinq kompaniyaslnln igtirakgrlarrnr, хi.isusilэ 12in,
чеrэпlэri чэ lizinq altcrlannr lizinq эmlаktпrп satrgtndan gэlirэ gёr1

чеrgidэп azad еtmэk va уа giizэ;tli vergi tatbiq еtmэk yolu ilэ lizinl
эmэliууаtlаrlпlп hэсmiпi аrtrmаq оlаr. Lizinq kompaniyasrnt dl

lizinq чеrэпlэri mэпfээtэ qoyulan чеrgidэп azad еtmэklэ, lizini
xidmЪti i.Иrэ эlача dэуэr vergisi almamaqla, lizinq эmэliууаtrпd|
satrgdan gэlэп gэlirэ gtlzэgtli vergi tэtЬiq еtmэklэ dэ lizinq хidmэl
пёчi.iпii gепiqlэпdirmэk оlаr.

Хаriсi ёlkэlэrdэ lizinq эmэliууаtrпrп tэmizlэпmэsi baxrmtndat
xeyli tасriiЬэ чаrdrr. Rusiyalr Е.В. Kabatova ilk dэfэ оlаrаq lizinr
fэаliууэtiпiп qanunguluq yolu ilэ inН9af etdirilmэsi tэсrtiЬэsil
сiуrэпmig va hэmiп оlkаlэri iki bёyiik yanmqrupda сэmlэqdirmigdii
Onlardan: lizinq fэаliууэtiпi xtisusi qanunguluq aktlarr va qэrаrlаrl
tэпzimlэуэп ёlkэlэr; lizinq fэаliууэtiпi qanunlar чэ qэrаrlаrd
tэпzimlэуэп ёlkаlэr.

Маlum оlmugdчг ki, biittin diinyanrn эksэr ёlkэlэriпdэ
fэaliyyati xtisusi qanunguluq aktlarr чэ qэrаrlаrlа tэпzimlэпmir.
эmэliууаt эsаýэп чэtэпdаqlrq чэ tiсаrэt htiquqlarr чэ vergi qan
guluýu aktlarrna эsаsэп tэпzimlэпir. Вu ёlkэlэrdэ lizinq чэ
tэсriiЬаsi эsаs rol oynaylr.
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Вэzi ёlkэlэrdэ, о сiimlэdэп Frапsаdа, Belgikada, italiyada va
digэrlаriпdэ lizinq fэаliууэtiпi tэпzimlэmэk i.igtin xiisusi qanunguluq
aktlarr qэЬul edilmigdir. Bu qanunguluq aktlarrnda lizinq anlaytgr,
опuп эlаmэtlэri чэ хiisчsiууэtlэri mtiэууэпlаgdirilir. Lizinq miiqavilэsi
Ьаýlапаrkэп burada tэlэЬ оluпап эlаmэtlэr, 9аrtlэr gёstэrilir, lйinq
verginin cavabdehliyi oz эksiпi taprr. Нэm9iпiп miiчэqqэti istifаdэуэ
чеrilэп эmlаktп погmаtiч хidmэt miiddэti, эmlаkrп lizinq хidmэt
miiddэti чэ s. gбstэrilir. Bununla Ьеlэ qanun9uluq aktlarrnda lizinq
verginin, lizinq аlашп чэ sattctmn mi,iпаsiЬэtlэri эks оlчпur.

Qanunguluq aktlarr iizrэ lizinq чеrэпlэrdэп tэlэЬ оlчпапlаrа
Ьir srra ёlkэlэriп timsalrnda baxaq. Мэsэlэп, Fransada lizinq fэа-
liууаtiпэ dair qiiwэdэ оlап qanunguluq aktlarrnda tэlэЬ оluпur ki,
lizinq эmаliууаtrпr уаlпz Ьапklаr чэ digэr kTedit чеrэп tagkilatlar
араrа Ьilэr.

Belgika lizinq fэаliууэtiпэ dair qэrаrlаппdа gёstэrilir ki, lizinq
эmэliууаtrпr yalntz iqtisadiyyat mэsэlэlэri tizrэ Nazirliyin lisenziyasrna
malik olan tэgkilаtlаr араrа biler; italiyada lizinq verginin malik
olduýu kapitalrn minimum hэсmi qanunguluqda пэzэrdэ tutulur.

Нэmiп ёlkэlэrdэ lizinq mtiпаsiЬэtlэriпiп bir srra поrmаtiч
аktlаrlа tэпzimlэпmэsiпэ Ьахmауаrаq, lizinq miiqачilэlэriпiп baýlan-
mastnda чэ iсаrэ еdilmэsiпdэ qarýlya 9жап mэsэlэlэriп hэlliпdэ top-
lапmщ praktiki tэсri.iЬэ dэ 9ох bёyiik rol оупауrr.

Rusiya qanunvericiliyinэ gёrэ banklar чэ digэr kredit tэgki-
flatlarr, hэmgiпiп sahibkarlrq fэаliууэti ilэ mэ9ýul оlап чэ ёlkэlэriпiп
liqtisadi Nazirliyinin lisenziyasrnr alan hэr bir hiiquqi чэ fiziki 9эхs
llizinq чеrэ Ьilэr. Qeyd еtmэk lazrmdtr ki, Rusiyada lizinq fэаliууэti
tigtin qanunguluq bazastnrn yaradrlmasrna 1995-ci ildэп baglandrýrna

iвёrэ bu ёlkэdэ hэlэlik praktikada srnaqdan kegmig tэсrtiЬэ уохdur.

5.6. МдккЕтiNQiN KoMMuNlкAsiyA sisTEMi vo sATIýIN
HovoSLaNDiRiLMoSi

5.6. 1 . Коmmцаilаsiуашп эhэmiууэti

Marketinqэ aid olan iqtisadi эdэЬiууаtlаrrп mэlчmаtlаппа
,gёrэ, kommunikasiya fоrmаlапшп tэsnifatrnr iпdiуэ kimi dэqiq
чеrmэk mtimkiin olmamrgdrг. Bu isэ, onun hаddiпdэп artrq miirэk-
;kэь, eyni zamanda hэm dэ 9ох zэruri bir proses olmast ilэ эlаqаdаrdrr.
Umumiууэtlэ, marketinq sisteminin kommunikasiyasma: rеklаm,
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satlým himауэ еdilmэsi, iсtimаiууэtlэ aparrlan ig чэ fаrdi satrq aid
edilir. Bununla yanaýl, kommunikasiyantn Ьэzi mэsэlэlэriпi qiуmэt, i

mэhsul чэ bolgii sistemlэri dэ уеriпэ yetirir. Оп ideal halda dai
marketinq sisteminin btittin чаsitэlаriпэ iimumi konsepsiya 9эr9i-l
чаsiпdэ baxrlmalrdrr. Веlэ ki, эgэr mэhsul рisdirsэ, qiуmэt yuxandtrsa,l
yaxud mэhsul satrlmrrsa, Ьu zaman эп yaxýl reklam kompaniyasr Ьеlэl
чэziууэtdэп grxmaýa kёmэk edo bilmaz. Qiinki эgэr marketinq siste-!
minin эsаs чэ hэllеdiсi еlеmепtlэri hesab еdilэп: kеуfiууэtli mэhsчll
(хidmэt), qiуmэt, tэklif чэ s. qaydasrnda dеуilsэ, Ьuпа heg пэ ilэ!
kоmэklik gёstэrmэk miimkiin deyil.

Son illэr эrziпdэ kommunikasiya sisteminin гоlч чэ
daha da artmrgdrr. Вuпа isэ Ьаzапп чэ опuп
inkiqafinrn aýaglda gostarilэn аsреktlэri qarait yaratmrgdrr:

Сэdчэl 5.
MixtэIif cilkalэrda reklaпa gеkilэп хеrсlеr

tI 19, s. 353J

Qeyd: 1. Мэlчmаtlаr rеklаm аgепtliklэгiпiп va пэgriууаtlапп gэliгlагiпэ uyýun
olaraq hesablanrlmrgdrr. 2. EKYU Ачrора Valyuta vahididir. Bu, Ачrора
iqtisadi hэmrэуlik сэmiууаtiпiп гэsmi hcsablagma vahididiг. 3.Вiг АВý
dollarl: 0,870-0,876 EKYU-ya ЬаrаЬэrdiг. 4. iqtisadi ytiksэliqin tэmiп
edilmэsinin zэгчriliуi.

Srга
M-si

Хэrсlэr,
mlп.

EKYU

umumimilli
mэЬчldа payr,
milli valyuta ilэ

вir sаkiпэ
diigэп хэrсlэr

l Авý 65725.2 1,41 264.2

2
Ачгора (Ачrора
Birliyi ёlkэlэri) 42458.5 14з.3

з Yaponiya 22969.з 0,9 18б,6
4 Bбyiik Вгitапiуа 9841.б |.29 l71.9
5 Almaniya 9284. l 0.86 149.8
6 Frапsа 66з6.7 0.76 118.2
7 ispaniya 6490.52 1.88 l66.9
8 italiya 4845.6 0,62 84.2
9 Niderland |992.5 0.98 |з4.2
l0 Danimarka l5|4.4 L57 295.|
l1 Finlyandiya 1055.2 1.0l 2|2.6
|2 Avstriya 1045.4 0.9l Lз7,|
13 Belqika 847. l 0.б1 85.2
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. Ьаzаrlп doydurulma hэddiпэ yaxtnlagmast, уэпi tэlэь,
istehlak olunan mэhsullаrrп (хidmэtlэriп) dэyigdirilmэsini
zэrчri edir;

о yeni mэhsullаrrп (хidmэtlаriп) yaradtlmasr чэ bazara
gжаrilmаsr ilэ bilavasitэ эlаqэdаr olan рrоЬlеmlэr;. mahsulun (xidmotin) hazrrlanmastnda чэ Ьаzаrа gжаrtl-
mastnda уtiksэk standartlarln чэ ;аrtlэriп olmast, Вu isэ, ёz
пбчЬэsiпdэ mэhsullаrtп (хidmэtlэriп) kеуfiууэt yaxud
qiуmэt чаsitэsilэ differensiasiya edilmэsini gаtiпlэ;diгir.

Kommunikasiya prosesi satr9 zэпсiriпiп (satr; sisteminin)
btitiin hэlqэlэri агаsrпdа Ьа9 чегir. Оdur ki, bu mэsэlэ daim dtinya
mаrkеtоlоqlаrtшп diqqэt mэгkэziпdэ durur. Аmmа istэr АВý чэ
Lstэrsа dэ Almaniyada marketinqa dair dэrс еdilэп Ьir 9ох
эdэЬiууаtlагdа аsаsэп kiitlэvi xalq istehlak mаllаrr istehsal еdэп
пtiэssisэlэriп (firmalarrn, 9irkэtlэriп чэ s.) fэаliууэtlэri iizэriпdэ
1ауашrlаr [114].

Bazar sisteminin эsаs tэnzimlэyicisi reklam hesab edilir. Вu,
lэm bazar iqtisadi sisteminin tэrэfdаrlаrr, hэm dэ опа neqativ
пiiпаsiЬэt Ьэslэуэпlэr tэrэfiпdэп qэЬul edilir. Вurаdа Гrkir ayrrlrýr
'аlntz reklamrn stilindэ чэ опuп timumi хаrсlэriпiп qэЬul еdilэ Ьiliпэп
lэчiууэsi (хэrсlэriп optimal miqdarr) mэsэlэlаriпdэ уаrапtг. Qiinki bu
:lеmепtlэr Ьilачаsitэ геklаm agentliklэrinin sэmэrэli чэ rentabelli
;lэmэlаri, еlэсэ dэ sifаriggilэr (istehsalgrlar, sattctlar) iigiin mtihiim
rhэmiууэt kэsЬ edir.

Miiasir dочrdэ rеklаm Ьаzап diinyanrn hэr уеriпdэ geni;
iirэtlэ inkigaf еtmэуэ Ьаglашgdrг. Мi,itэхэssislаriп fikriпсэ U85], ХХ
,srin aшrlartnda геklаm Ьаzап эп уi.iksэk tеmрlэ чэ dinamik inki9af
,dэп Ьаzаrlаr sшasrna daxil оlа bilmiýdir. Мэsэlэп, ХХ эsriп 90-cr
llэriпdэ ABý-da rеklаm bazarrntn orta illik hэсmi (reklam dёчгiууэsi)
)50 milyard dollarr otiib kegmiq чэ son l0 il эгziпdэ 3 dэfэdэп dэ 9ох
,rtmt;dш. Fransada da rеklаm bazartntn оrtа illik hэсmi 30 milyard
Lollarr kegmig чэ son 7 il эrziпdэ 3 dаfэdэп dэ 9ох уtiksэlmigdir.

Reklam iqtisadiyyatrnrn strukturasr оziiпdэ agaýrdakrlarr:
eklamla magýul оlап biittin miiэssisэlаri чэ tэ;kilаtlаrr, rеklаm
gentliklэrini чэ геklаm iqtisadiyyattmn оziiпii{dаrэеtmэ оrqапlаrt
istemini Ьirlэgdirir.
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5.6.2. Kommunikasiya siyasэtinin baglanýrc nёqtэsi

Kommunikasiya siуаsэtiпdэ mэrkэzi yeri ktitlэчi infoгmasiya
чаsitэlэri (KiV) tчtur. Almaniyanrn kiitlэvi informasiya чаsitэlэriпdэ
(1993-cii ildэ) эп bёyiik rеklаm dёчriууэsi (<lауihэуэ gэkilэп istehsal
хэrсlэri daxil еdilmэdэп) gэkil 5.9-da gёstэrilmigdir Il99].

Kommunikasiya siyasatinin эsаs
чаsitэlэгi

- 9.98 mlrd. mаrkа
- 4.83 mlrd. mаrkа
- 3.21 mlrd. mагkа
- 2.60 mlrd. mаrkа
-2.20 mlrd. mаrkа

Sattqrn hэчэslэпdirilmэsi (пiimчпэ-
lаr, displey materiallarr, чitгiпlэгiп
taгtibatt, уаrmагkа-lаrlп чэ sоrgilэгiп
tэskili чэ s.)

ВirЬаqа rеklаm:
l. Pogtla gёпdэrilmэlаr
2. Telefonla marketinq
3. Mtiassisanin sahg xidmati эmэk-
daElarl tэгаfiпdэп istehlakgrlaгa
ЬirЬаsа mэlчmаt чеrmэk.

iсtimаiууэtlэ iq (рrеss-kопfеrепsi-

уаlаr, miiэs-sisэlэrа gеtmэk,

рrоsреktlэr чэ Ьrоqучrаlаr paylamaq
чэ s.)

Kiitlэvi informasiya vasaitlэrinda
(Kiv-da) reklam:
1. Qazetlэrda
2. Televiziyada
3. illЁstrasiyalr jurпаllаrdа
4. Reklam qаzеtlэriпdэ
5. ix

$ekil 5.9. Коппuпikаsiуа tedbirlari koпpleksi

386



кiv-аэ оlап reklamlara hэm dэ xarici reklam sаhэlэri
(plakatlar, пэqliууаt чаsitэlэri, rеklаm gitlэri), еlасэ dэ kino чэ igrq
rеklаmlагr da aid edilir. Televiziya rеklаmlагrпrп Ьir variantr da
<teleqopinq> hesab edilir. Son illэr эrziпdэ reklamrn yeni vasitэsi
sayrlan xiisusi Kreklam>> qэzеtlэri dэ genig yayrlmaýa baglamrgdtr. Bu
rеklаm vasitэsinin эп boyiik iisttinliiyii ondan iЬаrэtdir ki, о, dеmэk
оlаr ki, <ev tэsэrriifаtt>>пl tam, уэпi ytiz fай эhаtэ eda bilir. Веlэ ki,
rеklаm qэzеtlэri daha genig yaylla bilma imkanlarrna malikdir.

Мtiэssisэпiп kommunikasiya siyasatinin digэr эsаs чаsitэlэ-
riпdэп Ьiri <satrgtn hэчаslэпdiгilmэsi>> hesab edilir чэ bu, bilavasitэ
tiсаrэt obyektlэrinin ёziiпdэ hэуаtа kegiriliг. Satrgrn hачэslэпdirilmэsi
эmtээlэri ntimayig еtdirmэk i.igiin <<пiimuпэ>> stollart, displey
materiallart, чitriпlэriп tэrtibatr, miiэssisэпiп sаtц хidmэti iggilэri
tэrэГtпdэп sattcilann оуrэdilmэsi, ixtisaslagdrrrlmrg уаrmаrkаlаrtп
tэqkili yolu ilэ altcilann mэlчmаtlапdшtlmаst чэ s. ilэ hэуаtа kegirilir.

Мiiэssisэпiп kommunikasiya sisteminin bagqa чаsitэlэriпdэп
biri dэ Kbirbaqa> rеklаmdrr. Reklamrn bu пбчii mtiэssisa tэrэfiпdэп
segilmig son istehlakgr ilэ birbaga эlчегigli эlаqэ уаrаtmаýа уёпэldilir.
Birbaga reklamda: son istehlakgrnrn iinvantna pogt vasitэsi ilэ
gёпdэrilmэlэг (mаsэlэп, kataloqlar), yaxud pogt Ьаýlаmаlагt (mэsэ-
[эп, пi,imuпэ iigtin эmtэаlэr) vasitэ9i tэgkilаtlаг va miiэssisэпiп satrq
xidmэti iggilэri tэrэfiпdэп hayata kegirilir.

Respublikamrzda bazar iqtisadiyyatr sistеmiпэ kе9idlэ аlаqэdаг
olaraq, reklam sеktоru da inkigaf еtmэуэ baglaшgdrr. Bu, 1996-|99'7-
ci illагэ qэdаr xeyli siirэtlа gedirdi. Аmmа miiэууэп obyektiv чэ sub-
yektiv sэЬэЬlэr iiziiпdэп опuп inkigafi sоп illэrdа эhэmiууэtli dэrэсэdэ
zэiflэmigdir,

Вuпuпlа Ьеlэ, ёlkэmiz reklamtn inkigaf sэчiууэ-siпа gёrэ
kegmig ittifaq respublikalartntn goxundan irэlidэdir. Bu isэ, xeyli
dэrэсэdэ ёlkэmizdэ КiV-пiп gox olmasr ila izah еdilmэlidiг. Веlэ ki,
indi respublikaшzda 500-э qэdэr qэzеt, опlаrса jчrпаl, 10-а qэdэr
radiostansiya, б yerli telekanal чэ s. fэаliууэt gёstэrir. Onu qeyd
etmaliyik ki, televiziya reklamr sаhэsiпdэ <Мiгаgе Media>, (ANS-
kommers>> kimi, radio reklamt sаhэsiпdэ - Ьчrа <FМ-геklаm>, <ANS-
kommers>> kimi rеklаm аgепtlэri, yertistii rеklаm sаhэsiпdэ <<Poýter>>,

<Projekt>, <<Меmаrs> kimi rеklаm giгkэtlэri чэ s. fэаliууэt gёstаriг,
АzэrЬаусапdа iпtеrпеt ;эЬэkэsiпdэ rсklаm hэlа ёziiniin ilk уаrапmа
mэrhэlэsiпdэdir,
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Опu gёstэrmэk laztmdш ki, ёlkэmizdэki rеklаmчеriсilэriп
эksэriууэti уа ёlkэmizdэ fэаliууэt gёstэrэп xarici qirkэtlэr, уа da
mtigtэrэk mtiэssisэlэrdir. Milli kapitalrn tэmsilgilэriпiп Ьu sаhэdэ оlап
zэif fэаllrýt опlагtп reklam tэfэkkiirlэriпiп 9ох a;aýr olmast чэ sayca
az olmast ilэ izah edilmэlidir. Bu da, iqtisadiyyatrn inkigaf sэчiууэsi ilэ l

bilavasitэ эlаqэdаrdrr. Dеmэli, ёlkэmizdэ reklamrn уtiksэk tеmрlэ чэt
dinamik inki;afina nail olmaq iigiin iqtisadi tэfэkki.iriiп чэi
iqtisadiyyat sаhэlэriпiп эsаslr inkigafina nail olmaq lazrmdrr. I

5.7. Rвкrдм ELMiMN NozaRi oSASLARI l

Marketinq sistemindэ kommunikasiyantn tэtbiqini mэhаrэtl
kimi уох, davranrq (rэftаr) haqqrnda tэtbiqi bir elm sаhэsi kimi Ьа9а|
diigmэk laztmdш. Мi,iэssisэпiп (firmашп, girkэtiп чэ s.) iqtisadi|
рrоЬlеmlэгiпi hэll еtmэk mаqsэdilэ bu elm psixologiyantn, sosio-|
logiyanrn чэ bazarrn tэtbiqinin miiddэalartndan geniq istifadэ еdir. I

5.7.1. Reklam пэdiт? О, пэуэ чэ песэ kёmэk edir? t

KReklam> franstzca <<rесlаmе>> чэ lattnca <<rесlаmо>> sёztiпdэп]
gёttiriilmiiý (qlýqtrшаm>, <<gаýшlrаm) mэпаlаrmt чеrir. Bu: 

tо эmtээlэriп (mэhsчllаrrп, mэmulаtlапп, xidmatlэrin v{
ideyalarrn) istehlak хiisusiууаtlэri чэ miixtэlif хidmэ{
псiчlэri haqqrnda iпfогmаsiуаdrr;

о gэхsi miiэssisэпi (Гrrmапr, 9irkэti, tэgkilatr чэ idаrэпi)1
эdэЬiууаt чэ iпсэsэпэt эsэгiпi чэ ý. populyarlagdrrmaQ
(mэhdudlаЕdrrmаq) mэqsэdilэ опlаr haqqrnda mэlumаtlr{
(informasiyanrn) yayrlmasrdrr. 

l

Reklamrn уаrапmа tarixi gox qэdimdir. Нэlэ еrаmlzdап gox
эччэl reklamln эп sada fоrmаlаrr mбчсud оlmчqdчr. Веlэ ki, Qэdiп|
Yunamstanda чэ Romada reklam elanlartnt taxta lочhэlэrэ yazrr, miý
чэ yaxud siimtik iizэгiпэ hэkk edir, camaattn эп 9ох toplagdrý|
meydanlarda чэ уеrlэrdэ ucadan охuуuгdulаr.

ХVII asrin эwэllэriпdэ U.Kekston (iпgiltэrэ) ча Т
(Frапsа) ilk 9ар геklаmrш, 16l1-ci ildэ isэ Londonda A.Qorj
U.Коп dtinyada ilk rеklаm biirosunu yaratmrgdrr.

Miiasir dёчrdэ rеklаmtп эsаs чаsitэlэri: mэtЬuаt (qэzеt,
afiga, biilleten чэ s.) rаdiо, televiziya, kinomatoqraГtya,
vitrin, lочhэ, iqrq еlапlап, эmtээ baýlamalart, firmа пigапlаrr чэ s.dir.
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Мiitэхэssislэr gox haqlr olaraq, <<reklamr - tiсаrэtiп mtihэrriki>
adlandrrrrlar. Нэlэ vaxtr ilэ ABý+n эп varlr чэ niifuzlu adamlarrndan
biri hesab еdilэп D.Rokfelleг demigdir: <<...Ьizпеsdэ iki ýеу чаr, опlаrа
gэkilап хэrсlэrdа heg Ьir qэпаэtэ yol чеrmэk olmaz. Bunlar: reklam чэ
srýortadrr> [l93].l Мiitэхаssislэriп fikriпсэ, rеklаm - insant эччэllэr egitmadiyi,

1 gёrmэdiуi чэ bilmэdiyi 9еуlэrэ ehtiyac duymaýa чаdаr edan maf-
humdur. Bu da, reklamrn mаrkеtiпqdэ песэ miihiim гоl oynadrýrnr
aks etdirir. Вu baxrmdan da rеklаmrп mэqsэdi marketinqin <Мэhsul
уаrаtmtsапsа, опа tэlэЬаt da уаrаt> prinsipi ilэ iist-tista dtigtir.

iqtisadi геklаmrп inki;af tarixi uzun Ьir dёчrii эhаtэ еtmэklэ,
onun haqqrnda olan Ьu elm da bir пе9э inkigaf mэrhэlэsiпi kegmigdiг.
Bu mэrhэlэlэriп qtsa xarakteristikasr reklam sisteminin konsepsiyast
haqqrnda dtizgiin чэ эsaslandrrrlmr; qаrаr 9rхагmаýа эlчеrigli zэmiп
yaradtr.

Reklamrn konsepsiyasr birinci diinya miiharibasi dёчrtiпdа,
еlэсэ dэ ondan Ьir qэdэr sопrа elmi сэhэtdэп <ktitlэvi psixologiya>nrn
elmi miiddэаlаrtпа эsаslапmrgdrr. О dочrdэ Ьеlэ hesab edilmigdir ki,
<insan kiitlэsil>, <barabanlr rеklаm> adlanan hэrаkэtэ daha tez
<аldашr>>, уэпi ona daha 9ох iпапtr. Baqqa sёzlэ, Ьu, уэпi tэkrаr-
lапmауа эsаslапап геklаm ёz giiclii tэsirini gёstэгiгdi.

Sonrakr mэrhэlэdэ rеklаm <psixoloji еlmlэг>lа уапаýmауа
эsаslапrr. Веlэ ki, рsiхоfiziklэг Ьеlэ hesab еdirlэr ki, timчmiууэtlэ,
psixoloji рrоsеslэri kigik еlеmепtlэr haltnda, уэпi опlаrr ayrrlrqda
hissеtmэ qabiliyyэti, duyulmaq чэ emosiya (hэуэсап, tээssiirаt, Ыss)
kimi di.izmэk оlаr. Нэm dэ miitахэssislэr elmi сэhаtdэп siibut
еtmigdilэr ki, <qtctqlandшtcl giic> ilo <duymaq> gticii аrаstпdа

рrороrsiопаl va sD( эlаqэ mбчсчddur. Вuпu hesablamaq da
miimki.indiir. Нэlэ о vaxtt Ьеlэ Ьiг tipik sual veгilirdii эgэr Ьir sэhifэ
boyda verilmig hэr hanst bir elana l00 пэfэr insan diqqat уеtirirsэ,
onda hэmiп elant yartm sэhifэdэ чеrdikdэ, Ьчпа пеgэ пэfэr insan
diqqat уеtirэсэkdir? О zаmап Ьеlэ gtiman edilirdi ki, reklamrn ауrl-
ayrl hissэlэriпiп (оlgiilэriпiп, texniki чэ qrafik tartibafintn,
уеrlэ9diгilmэsiпiп) tэsiriпi ауlrsаq, уэпi onlart izolyasiya еtsэk,
sonradan onlart уепidэп Ьirlэ;diгmэklэ reklamln timumi tэsir giictinii
tэhlil еtmэk mtimkiindtir. Оп yaxgt еlеmепtlэriп dizgiin kompozisiya
edilmэsi аrzu оluпап duymanr уаrаdа bilar [l14, s.l70-171].
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Аmmа опu da qeyd еtmэk lazrmdrr ki, goxsaylr eksperi-
mепtlэriп kоmэуi ilэ stibuta yetirilmigdir ki, <iimumi qэЬчlеtmэ>> heg
dэ ауrr-ауrr еlеmепtlэriп sаdэсэ сэmi, уэпi mэсmusч deyil. Yalnrz
<<tamr> (biitёv), уэпi digэrlэriпdэп эlачэ dэrk еtmэk, qэЬчl еtmэk tigiin
kontekst, tэсrtiЬэ, fikir, mоtiчlэ9dirmэ (siibutlar, dэlillаr, sэЬэЬlэr) dэ
эsаsdrr. <Tam gохdчr, пэiпki опuп ёziintin ауп-ауrl hissэlэriпiп
сэmi>> fikri dэ hэmiп dёчгdэ еlэ Ьurаdап yaranmrqdrr. Bu mэпаdа da
о, klassik fikir hesab edilir [l l 4, s. l 70- l 7l ].

<Reklamrn, texniki vasitalэrin чэ опlаrtп tэtЬiq еdilэ Ьilmэ
sаhэlэriпiп 9ох genig чэ эhаtэli fоrmауа malik olmalarr, опlаrtп
оуrэпilmаsiпэ чэ ara;drrrlmasrna miixtalif yanaqmalardan istifadc
еtmэуэ imkanlar аgrr. Оdчг ki, reklam miixtэlif mэqsэdlэrэ хidmэl
edir чэ сэmiууэtiп bir 9ох sfеrаlаппа birbaga miidaxilэ edir>l7.

Мэ9hur alman iqtisadgrsr X.ývalbe qeyd edir] ((...эgэr biz
reklamt mэсЬur edirik ki, о, Ьizэ хidmэt etsin, onda rеklаm fепо,
menini dэrk еtmэk vacibdir. Оп azt biz bilmaliyik ki, rеklаm ёzt
пэdir? Оgэr biz опdап fayda mэqsэdilэ istifadэ еdiriksэ, о, пес(
olmalrdrr? Maraqlr olardr ki, reklamrn inkigaf tarixinэ dair biz Ьurаdа
qlsaca аrауlý чеrэk. Аmmа bu, о qэdэr dэ vacib deyil. Qtinki genil
yayrlmr; чэ inanrlmr; bir fikrэ - кrеklаm da Ьэgэriууэtiп ёzti qэdэl
yaglrdrr чэ qocadrr> diqqэt уеtirmэk kifayэtdir [l98, s. 88]. 

:

Вэ9эr сэmiууэtiпiп movcud olduýu uzun tarixi mtiddэt эrziпdl
rеklаm hэmigа опuп hэуаtrпdа miihtim rоl oynamrgdrr. Reklam i

ya|nlz iggirzar sfеrауа, уэпi iqtisadiyyatrn sаhэlэriпэ deyil, hэm dэ oi

сэmiууэtiп biitiin sаhэlэriпэ giiclti tэsir edir. Hэtta rеklаm tэЬliýа|
sаhэsiпэ dэ gticlti mi.idахilэ edir. О, hэr hanst bir ideyanr di
mtiчэffэqiууэtlэ tэbliý еdэ bilir. Мэsэlэп, hэr hanst Ьir siyasi partil
yanr, dini tэ9kilatr va s.

Reklam - qeyri-gtic чаsitэlэriпiп bilavasitэ kёmэуi ilэ hэуаt{
kеgirilэп mэqsэdуопlii fэаliууэt пёчiidtiг [199]. Demali, reklamr!
hаmigэ miiэууэп чэ konkret mэqsэdi olmalrdrг. Baqqa sоzlэ, reklamtl
эsаslпl dэqiq miiаууэпlэ9diгilmig mэqsэd tэ9kil еtmэli чэ о, bt
konkret mэqsэdэ уёпэldilmэlidir.

Reklam mапэчi tэsirеtmэпiп bir fоrmаstdш. Reklam - onut
qarýlslna qoyulmu; эsаs mэqsэdа gatmaq iigiin kёniillii qэbul edil]
Ьilэп, sэrЬэst inkigaf еtdirilэп чэ onun daim agrlanmaslnr tэmiп еdэ{
чаsitэlэriп kоmэуi ila hэуаtа kеgirilэп fэаliууэtdir.

|? Matala V.Die Reklame. Мчпhеп, l920. s.15
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Umumiууэtlэ, reklama aid olan аdэЬiууаtlаrdа ona опlагса
tarif verilmi9dir. Indi опlаrm Ьir пеgоsiпэ пэzэr salaq.

Reklam - оzi.iпdэ mаliууэlэqdirmэ mэпЬэуi dэqiq gёstэrilmэk-
lэ, pullu informasiya yaylml чаsitэlэriпiп уаrdrmr ilэ gэхsi olmayan
эlаqэ fоrmаlаппt tэсэssiim etdirir (F.Коtlеr).

Reklam - 9эхsi olmayan tэklifiп hэr hanst pullu formast olmaq-
la, mэlum sponsorrrn adrndan ideyantn, mэhsuluп va хidmэtiп tэqdim
edilmэsidir. Мэhsчlчп (хidmэtiп) kеуГrууэtiпi altcrnrn ehtiyaclarr чэ
tэlэЬаtr diliпэ gечirmэуэ galrgan kommunikasiya fогmаstdш. (Baqiev
Q.L., Таrаsечig V.М. va Х.Апп).

Reklam - bir tэrэfdэп mэhsчl istehsalgrsrna хidmэt gёstэгir,
informasiyantn kоmэуi ilэ mаЪullаrrп kеуfiууэtlэri ilэ istehlakgrlarl
yaxrndan tanrg edir чэ опчп altnmasrna qarqt hэчэs oyadrr, digэr
tэrэfdэп dэ 9ох ge9idli mэhsullаr чэ onlartn хiisчsiууэtlэri ilэ altctlarr
tanrg еtmэklэ, опlаrа hэr hansr раrаmеtrlэrэ (kеуfiууэt, qiуmэt,
etibarlrlrq, istifаdэ zаmаш sаdэliуi чэ s.) gсirэ diиgiin segim араrmаýа
kёmэklik gёstэrir (Рчgkаr M.S., Pinkasis V.А.).

Reklam - miiэssisэ tэrаГtпdэп altctlartn dачrашglаппrп modifi-
kasiya еdilmэsiпdэ, опlаrtп diqqэtini mtiэssisэпiп mэhsullаппа colb
эtmэkdа, mtiэssisэпiп oztiniin miisЬэt obraztnt уаrаtmаqdа чэ onun
ictimai faydalrhýrnr gёstагmэkdэ ап tэsirli чаsitэ чэ iisuldur
iRomanov A.N. чэ Ьаqqаlагr).

Reklam - miiэууэп sifari;gilэr tэrэfiпdэп hэуаtа kеgirilэп чэ

;эхsi olmayan ideyantn, mэhsuluп чэ хidmэtiп tэqdimatr чэ hэrэkэt
эtdirilmэsiпiп pullu fогmаstdш (Qolubkov Е.Р.)

Roklam - mаliууэlэgdiгmа mэпЬэуiпэ malik olan, pullu infor-
nasiyantn qeyri-gtic чаsitэlэriпiп kёmэуi ilэ, mэlчm olan konkret
;ропsоruп adrndan mаhsullаrrп (хidmэtlэriп, ideyalarrn) miisbэt
<еуfiууэtlэriпiп istehlakgrlara аýmmаslпа чэ Ьчпlаrа qarýl onlarda
паrаq чэ hэчэsiп oyadrlmasma, hэm dэ mtiэssisэпiп пtifчzчпuп
rrttrtlmastna istiqamэtlэndirilmig fэаliууэtdir, kommunikasiya fогmа-
;rdrr (ý. Axundov). Веупэlхаlq tiсаrэtdэ mal dёчriууэsiпiп чэ iqtisadi-
.exniki эmэkdаglrýrп inkigafi, опчп daha da gепiglэпdirilmэsi,
lэriпlэ;dirilmэsi чэ tэkmillэ9dirilmэsi mэqsэdilэ mэhsullаrrп (xid-
паtlэriп, ideyalarrn) kеуfiууэtlэгiпiп уiiksэldilmэsiпdэ эп tэsirli vasi-
-эdiг, fэаliууэtdir.
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5.'7 .2. Nэzэri mоdеllэr

Моdеllэг пэdir? Моdеllэr hэr hansl Ьir obyektin, ргоsеsiп,
yaxud hаdisэпiп (hэmiп modelin эks etdirdiyi hэqiqi Korijinal>rn)
surэtiпiп (simastnrn, formaslnln, 9aklinin) si.ini surэtdэ (хэуаlэп,
fikrэп, zehnan) yaxud gэrti qaydada (sхеmlэr, gertyojlar, mэпtiqi-
riyazi igаrэlэriп fоrmаl tэsчiri чэ s. halrnda) yaradtlmast vэ опцп i

hэmiп obyektin (prosesin, yaxud hadisэnin) <эчэzеdiсisi>>, <<tэmsilgisi>
kimi istifadэ edilmэsidir. Ba9qa stizlэ, Ьu, tэdqiqat, aragdrrma чэ
tэсrtiЬэ iglэriпiп Ьilачаsitэ obyekt (ргоsеs, hаdisэ) irzэriпdэ deyil,
опuп mtiэууэп surэtdэ tэrtiЬ olunmug эчэzеdiсisi (tэmsiledicisi)
iizэriпdэ aparrlmasrdrr; obyektin Гrziki ёlgiilэriпiп kigildilmi9
fоrmаstdш.

indi rеklаm fааliууэtiпiп izahrnda bilavasitэ istifadэ еdilэп Ьir
пе9э паzэri mоdеllэrэ diqqэt уеtirэk [l l4, s.l'l1-1'73l,

1 .Тэlim (буrэtmэ) mоdеllэri
Нэr Ьir reklam kompaniyast oz fэаliууэtiпi bilavasitэ tэlim

рrоsеslэriпiп inkigafina istiqаmэtlэпdiriг. Klassik чэ iпstгumепtаl
tэlim пэzэriууэlэri (P.Pavlov) ila yanagr, reklam faaliyyэtini izahl
еdэrkэп mоdеllэг trzэriпdэ tэlim пэzэriууаsiпdэп dэ istifada ediliг. i

Моdеllэr iizэriпdэ tэlim (buna Kimitasiya tэlim> dэ dеуiгlэr),|
mэsэlэп, televiziyantn rеklаm rolikinin kёmэуi ilэ hэуаtа kеgirilэпl
tэlim чэ s.

2. Моtiчlэgdiгmэ mоdеllэгi
Моtiчlэgdirmэ psixologiyasrl8 dачrашgtп (rэftаrrп) sэЬэ

girkэtiп, tэgkilatrn va s.) mоtiчlагiпiп bilavasita iпtепsiчlэgdiгilmэsi prosesidir;
hэуаtа kеgiгilmэsiпа dаiг kопkrеt qэrаr qэЬчl olunmast prosesinda mЁgtэгiпiп
ГааIlrýrпа miisbat tаsiгеtmэ va уа Ьuпа qаг9l onda hэчэs oyadrlmasl prosesidir.

I

binil

о homeosиtiýtik mоtiчlэqdirmэ пэzэriууэsi. Вu
gоrэ, hэr hanst bir fэrd (9эхs) ёz rahatlrýr va taгazlrýr
tэlэЬаtrпr tэmiп еtmэуэ gahýmaslndan уаrапrr. Tarazlrqd

rB Моtiчlэýdirmа - l) hаr hansl Ьiг tаlэьаtlп tэmiп еdilmэsiпэ уёпэldilmig qэrапп hayatd
kegirilmasini fэаllа;dlrmаq mэqsаdilэ, fэrdiп (koltektivin), yaxud miiаssisэпiп (fiгmапrпl

2) Alqrnld
mal alm{
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kэпаrlаgmаlаr эччаlki (ilk) чэziууэtiп Ьэrра olunmastna
istiqamэtlэndirilmig геаksiуа dоýurur. Homeostatistik mо-
tiчlэgdirmэ пэzэriууэsi gэrgiчэsiпdэ bir пеgэ konsepsiyanr
da, mэsэlэп, instinktik пэzэriууэ, psixianalitik уапаqmа va
bilik пэzэriууэsiпi qeyd еtmэk оlаr;

о psixoanalitik уапаýmа Frеуd пэzэriууэsiпэ эsаslашr. Bu
уапаýmа marketinqin va istehlakgrlaгrn davramgrnrn (rafta-
rrшп) mtiasir tэdqiqatlaпna пisЬэtэп az tэtЬiq edilir. Bu
уапаýmапrп эsаs xidmэtini istehlakgrlarrn rэftаrtпlп
(davranrgrnrn) sэЬэЬiпi пэzаrэt еdilmэуэп giiura (dtiqiin-
сэуэ, idraka) diqqэt уеtirmэsiпdэ gоriirlэr;

о bilik пэzэгiууэýi. Bu паzэriууэ dэrkеtmа рrоsеslэтiпdэп
уаrапап mоtiчlэgdiгmэпi izah edir;

о tэlэьаt iyeraгxiyast. Вч, psixoloq Maslou tэrэfiпdэп tэklif
edilmi; чэ опuп эsаslпl mtiхtэlif sэчiууэlэrdэ mоtiчlэriп
aktuallrýrnrn nisbi novbэliyi рriпsiрi tэgkil edir.

3. istehlakgrlann чэ rеklаmtп tэqdim edilmэsi
ýэхslэг (fэrdlэr) haqqrnda fikirlэr уаrаtmаq чэ onlart tэqdim

tmэk: dэrk olunmaya, informasiyalarm iglэпilmэsiпэ, tэlim proses-
эriпэ чэ yaddaqalmaya, son пэtiсэdэ isэ, dачrапrgа (rэftаrа) tэsir
dir. Digэr sаhэlэrdэп fэrqli olaraq, marketinq sаhэsiпdэ iпsапlагlп
;ахslэriп, fэrdlаriп) Гrkirlэri чэ опlапп mahsul (хidmэt) alqrsr zamanl
lачrапrglаrr (rэftаrr) агаsmdаkt эlаqэуэ dаiг olan hipotez elmi
эhэtdэп isbat edilmigdir.

5.7.З. Reklam чэ kommunikaýiya пэzэriууэsi

1 . Sosial-psixoloji baxrmrndan kommunikasiya. <Kommunika-
iya пэzэriууэsiпiп asaslart>> (timumi kommunikasiya modeli) Ame-
ika politoloqu Lassvelin mэ9hчr sхеmiпdэ (gakil 5.10) эks etdiril-
niqdir [74,s. 1 73-1 79; |56,s.335].

Kommunika- --+ Мtirасi-
tor (ёttiriicii) эt

+ мtirасiаtiп
da9tytclst
(yaylcrsr)

+ Qabuledici

1

Oks эlаqэ

$эkil 5.I0. Uпuпi (prinsipial) kоtппuпikаsiуа tпodeli
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Наr bir kommunikasiya ёtiirtiсtilэri (kommunikator) ilэ
qэЬulеdiсilэr (mэqsэdli auditoriya) аrаsrпdа siqnallarrn qargrlrqlr
mi.ibadilэsi hэуаtа ke9irilir. ОtiiriiсUlэrlэ qэЬulеdiсilэr arasrnda kom-
munikasiya sisteminin б elementi чатdrr [15б]. Вuпlаr aqaýrdakrlardш:

1. Kodlagdrrma (simvollarda ideyanln yaradtlmasr, эks et-
dirilmэsi, formast, sэsi чэ s.).

2. Мэlumаtlаr (сiti.iгi.iсtilэrlэ istiqаmэtlэпdirilэп simvollartn
mэсmusu).

3. Ottirticii kanallar (siqnallarrn оti.iriiсЁlэrdэп qэЬulеdiсilэrэ
gёпdэrilmэsi чаsitэlэri).

4, Dekodlagdrrma (ёtiiriiсiilэrdэп gэlэп simvollarrn qэЬulе-
diсidэ mэпаlаrtпtп agrqlanmasl prosesi).

5. Oks-sada (mtirасiэtlа tаш9 olduqdan sопrа qэbuledici
tэrаfiпdэп чеrilэп mэсmч reaksiya).

6. Oks эlаqэ (qэЬulеdiсi tэrэfiпdэп ёttiriiсi.iуэ istiqamat-
lэndirilmig informasiya.

Miiasir dочrdэ rеklаm kommunikasiyasr insanlarda bilavasitэ
satr; mэqsэdlэriпэ хidmэt еdэп mtiаууэп davrantglartn (rэftаrrп)
yaradrlmasrna (oyadrlmasrna) уёпэldilmiq xi.isusi fоrmа kimi ba9q
dii9tiliir. Оdur ki, kommunikasiya modeli digэr mоdеllэrdэп tamamil{
farqli olaraq, геklаmrп strukturlagdrrrlmasr dэrkеtmэ obyektini tэqki|
edir. Sosial-psixoloji baxrmdan kommunikasiya modelinin a;aýrdak|
еlеmепtlэri vardrr [114]: i

t(ommцпikаtоr. Коmmчпikаtоrа xas olan bir 9ох keyfiyJ

уэtlэrdэп, хiisчsilэ эsаs diqqэt опчп inandrrrcrltýtna, aydrnlrýrnal
mэqsэdliliуiпэ, саziЬэliliуiпэ чэ kommunikasiyanrn stilino чеrilmэл
lidir. Kommunikatorun inandшtcrlrýr digэrlаriпdэп fэrqli olaraq, опчrз
predmetinin baga diiqiilmэsiпdэп, опuп niifuzundan, statusundan v]
inamlrlrýrndan asrlrdlr. l

Йiiтасiэt. Reklam miiraciэtinihaпr|ayan hэr Ьir gэхs go* uu"l
gэtiп Ьiг segim qargrsrnda qalrr. Веlэ ki, о, reklam mtirасiэtiпdэ hansi
аrqumепtlэгdап istifаdэ еdэсэуi haqqrnda ciddi dii;iinmэlidir. Qtinki
эgэr о, mэhsuluп (xidmatin) yalntz mi.isЬэt keyfiyyэtini rеklаm etsq
bu, mэqsэdli altct qruplarr arastnda tendensiya (fikir, qауэ) v]

miirасiэtiп qeyri-hэqiqiliyi haqda fikir formalaqdrra Ьilэr. Мэп{
аrqчmепtlэr mэhsul haqqrnda эччэllэг alrctya mэlum olmayan, уэrj
опlагlп tаrаГtпdэп эhэmiууэt чеrilmэуэп gattgmamazlaqlaг irzэ grxari



Ьilэr. Aparrlmrq tэdqiqatlar gёstэrmiqdir ki, эgэr istehlakgrlar
mэhsuluп hэm mtisьэt чэ hэm dэ mэпfi сэhэtlэriпi Ьilirsэ, bu zaman
ikitэrэfli mtirасiэtэ iistiinlЁk чеrilmэsi daha yaxgr пэtiсаlэr чеrir. Еlэсэ
dэ эgэr laam gэlэrsэ, mtirасiэt tartib olunarkan zэif аrqumепtlагdэп
Ibaýlamaq da tёчsiуэ оluпчr. Qiinki bu, istehlakgrda mэhsuluп
(xidmatin) hэddiпdэп arttq <Ьэzэdilmэsi> чэ опuп yalandan tэriflэп-
mэsi kimi qabul olunmasr fikrinin formalagmaslnln qarýrýlm аlа Ьilэr
[l 14, s.1 74].

Kommunikasiya dagryrcrsr. istehlakgrlar arastnda mэhsuluп
(хidmэtiп) miisЬэt kеуfiууэtlэriпэ dair xoq miiпаsiЬэtlэriп yaradrl-
mastnda miiхtэlif kommunikasiya fоrmаlаrtпtп эп sэmэrэlisi gэхsi
tэmаs hesab edilir. Bundan sопrа isэ vizual (mэsаlап, televИiya) чэ ýэý
(mэsэlоп, radio) kommunikasiya formalarrna iisttinliik чегilir. Yazrlr
kommunikasiya isэ пisЬэtэп az inandtrtct olur. Аmmа mi.irэkkэЬ
fikirlэriп (mэqsэdli) izahtnr yazit fоrmаdа чеrmаk daha sэmэrэli,
inandtrtct чэ сэlьеdiсi ola Ьilэr.

Qэbuledici. ýэхsiп хаrаktегiпiп cizgilэri (doqmatizm, yaxud
rёztiпэ inam) miirасiэtiп qabul еdilmэsiпэ чэ qiуmэtlэпdirilmэsiпэ tэsir
gёstэrir. ýэхsiп Ьэzi xarakterik сizgilэri isэ (mэsэlэп, qэbuledici
,sэчiууэsi чэ informasiyalarrn iglэпmэsi) mtirасiэtiп qэЬul edilmosini
уtiпgiillэgdirэ Ьilэr чэ yaxud эksiпэ, опчп qэЬul еdilmэsiпэ mэпГr tэsir
gёstаrа Ьilэr.

2. Sosioloji baxtmdan kommunikasiya. Kommunikasiya
sisteminin sэmэrэliliуiпэ tэkса psixoloji xarakteristika tэsir gёstэrmir.
Оdur ki, kommunikasiyanrn kompleks tэdqiqinin gedigi эsаsrпdа,
kontaktlaгrn (эlаqэlэriп) уагапdrýr Ьir qэrаitdэ sosial mtihitin чэ sosial
gэrаitiп dэ пэzэrэ altnmast zэrчгidiг. Sosial mtihitin tэsirinin mtixtэlif
konsepsiyalart mёчсuddчr [1 |4, s.l1 4-17 бl.

5.7.4. Psixologiya чэ rеНаIшп tэsir qtiwэsi

Psixologiya psixik fэаliууэtiп рrоsеslэriпi va qanunlartnt
tэdqiq еdэп (ёуrэпэп) elm sаhэsidir.

Reklam fэаliууэti iigiin psixologiya elminin паiliууэtlэriпdэп
geniq istifadэ еdilmэsiпiп эhэmiууаtiпi эslа danmaq olmaz. Bu,
haqslzlrq olardr. Веlэ ki, reklam psixologiyaýl опuп (reklamln) fэаliу-
уаtiпэ gticlti tэsir gбstэrэп tatbiqi psixologiyamn xiisusi bir qolu hesab
edilir. Оdur ki, rеklаm psixologiyaslmn mi.iddaalarrntn rеklаm fэаliу-
уэtiпэ tэtbiq еdilmэsiпэ geniq уеr verilir.
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inkigaf etmig qabaqcrl diinya ёlkэlэriпiп tэсriiЬэsi эуапi оlаrас
stibut edir ki, iri mtiэssisэlаrdэ rеklаm хidmэtilэ mэ9ýul olanla;
psixoloqlardan tez-tez mэslэhэtlэr altr, еlэсэ dэ reklam agentliklэrr
psixoloqlarm хidmэtlэriпdэп genig istifadэ еdirlэr. Bu isэ, опlаrа
rеklаm fэаliууэtiпiп sэmаrэliliуiпiп уiiksаldilmэsiпdэ yaxýl kёmэklil
gёstэrir.

Reklam psixologiyast tizrэ olan bir 9ох elmi adэbiyyatlardl
mэhsul (хidmэt) iizгэ olan reklamrn timumi tэsiriпi a;aýrdakr qruрlаrt
Ьбliirlэrl9.

Мэsэlэп, mэghur psixoloq alim Zeyfferl reklamrn iimurrJ
tэsiriпiп Ьilачаsitэ a9aýrdakr hissэсiklэг tizгэ (aýrla tэsir; diqqC
gёstэrmэуэ tэsir; yaddaga tэsir; assosiasiyaya tэsir; hissiyyatrl
oyadrlmastna tэsir; idаrэуэ tэsir kimi) hэуаtа kegirildiyini qeyd edir20j

Мэghur аlmап iqtisadgrsr X.ývalbenin fikriпсэ, aýrla (dэrrа
kэуэ, idraka), уэпi rеklаm vasitэsini baga diigmэdап, diqqэtin оу{
drlmasrnda heg bir miiчэffэqiууэt (9апs) qazanmaq olmaz. Bad
di,iqmэdэп yaddagda mёhkэmlэпdirmэуэ, assosiasiyalaгr gаýrrmаýа
hissiyyatrn аktiчlэgdirilmэsiпэ, daha sопrа isэ irаdэуэ tэsir etmC
mi.imkiin deyil [114, s. 92-98]. 

l

Biitiin Ьuпlаr onu gёstэrir ki уuхагrdа dеуilэпlэrэ tam nd
olmadan геklаm чаsitэlэri опlапп qаrgrlаrrпа qoyulan mэsэlэlэri h{
еdэ Ьilmэz. Оdчr ki, rеklаm vasitэlarini sе9эгkэп biittin bunl{
haqqrnda ciddi diiqtiniilmэlidir.

Baga dtigmэуэ (dэrk еtmэуэ, qачrаmаýа, mэпimsэmэуэ) J
qэЬчl еtmэуэ giiclti tэsir еdэп digэr аmillэг dэ mбvcuddur. Burat
X.ývalbe aqaýrdakrlarr daxil еtmэуi tovsiyэ edir [1l4, s.93]: l

о reklamln mэzmuпчпdап hiss еdilэп qэхsi mаrаqlаr; 
I

. gэхsi tэlэЬаt, bela ki, опuп tэmiп olunmast perspektivil

уаlпz rеklаm miirасiэti арг;
. геklаmrп iinvanlandrýr gэхsdэ (fэrddэ) daxili hэчэsl

olmasr;
о potensial alrcllara (mti;tаrilэrэ, istehlakgrlaгa) ictimaiyyэfl

tэsiri;
о potensial alrcrlartn rеklаmt dэrk еdэ Ьilmэ (qavrama, Ьа

dtiqmэ) qаЬiliууэtlэriпiп чэ hazrrlrýtnrn olmasr чэ ý.

19 Jaspert F. Methoden fчr Erforshung dеr Werbevirkung. Tuttgart
20 SеуГеrt Р. а.а. O.S. l354 ff.
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Bu аmillэrdэп gёrtindiiyti kimi, onlarrn heg birinin bilavasitэ
,eklam чаsitэlэri ilэ эlаqэsi yoxdur чэ опlаr ilk пёчЬэdэ potensial
пtiqtэrilэrэ aiddir.

5.7.5.1lg[[яmrп tiрlэri, пбчlэri чэ yaylm чаsitэlэri

Reklamlarln эsаsэп 2 tipi: mэhsulчп reklamr чэ tэEkilatrn'institusional) rеНаmr mсiчсuddчr.
мэhsчl reklamrntn ёzii dэ 3 пёчdэп:
. mэlчmаtчеriсi(рiопеr);
о пэsihэtчеriсi;
о xattrladtct

,eklamdan iЬаrэtdir.
Tэqkilat (institusional) reklamtn isa 4 alternativ formast чаrdr:
1. Мiidаfiэ rеklаmlаrr.
2. Мэlumаtчеriсi institusional.
З. RэqаЬэtli institusional.
4. xatrrladrcr institusional rеklаmlаг.
Reklam yaylml чаsitэlэriпэ isэ agaýrdakrlar: televiziya; radio;

1эzеtlэr; jurnallar; <Direct mail>> (ЬirЬаgа pogt gёпdэгiglэri); rеklаm
очhэlэri; tranzit reklam чаsitэlэгi (avtobuslar, metro чэ s.); telefon;
пtеrпеt gэЬэkэsi чэ s. daxildir.
' 5.7.6. Reklam Ьiidсэsiпiп iglэпmэsi

Reklam fэаliууэtiпiп поrmаl чэ sэmэrэli gеdi;iпdэ опuп
ltidcэsinin i9lэпiЬ haztrlanmast, hэуаtа kеgirilmэsi чэ rеklаm рrоq-
amlnln qiуmэtlапdirilmэsi miihtim эhэmiууэt kэsЬ edir. Оdur ki,
пtiэssisэпiп (firmашп, qirkэtiп чэ s.) rэhЬэrliуi bu igэ daim ciddi
liqqэt уеtirmэlidir. iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа reklam Ьiidсэsiпiп iglanib
taarlanmastnda эsаsэп 4 metoddan istifаdэ edildiyi qeyd оluпur.
}uпlапп slrаslпа aqaýrdakrlar aid edilir:

Мёчсud чэsаitlэrdэп hesablama metodu; <Satr; mаЬlэýiпэ
risЬэtэп faizlo hesablama> metodu; rаqаЬэt ЬэrаЬэrliуi metodu;
:mэqsэdlэrэ чэ чэzifэlэrэ эsаsэп hesablama> metodu.

Reklam biidcэsini iglayib hаzrrlауаrkэп agaýrdakr аmillэri
ntitlaq пэzэrэ almaq lazrmdш:

. reklamlagdrrrlacaq mэhsulчп hэуаt dёчriiпiiп hansr
mэrhэlэsiпdа olmasr;' . Ьаzаr payr;
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о rеklаmrп tezliyi;
о mэhsulundifferensiasiyast.
Reklam biidcэsi iglэпiЬ hazrrlandlqdan sonra miiэssisэ (firmа)

tэrэГtпdэп reklam mэtпlэri haztrlantr, rеklаm уауuш чаsitэlэгi segilir
чэ rеklаm faaliyyati hэуаtа kegirilir. Son mэrhэlэdэ isэ mtiэssisa
(Гrrmа) oz reklam рrоqrаIшпl qiуmэtlэпdirir.

5.1.7 .istehlak чэ sэпауе rеklаmr i

Qeyd edildiyi kimi, mаhsullаr 2 эsаs qruра:
о istehsal-texniki tэуiпаtlr mэhsчllаrа (<А> qrupuna);
. istehlak mаllаппа (<В> qrupuna) Ьоltiпiirlэr.
Оdur ki, hэmiп mэhsul qruрlагr tizrэ reklamrn istehlakgrlara

tэsirеtmэ metodlarr da fэrqli оlчr. Веlэ ki, istehlak mallart qrчрчпu!
rеklаm edilmэsi iginin tagkili istehsal-texniki tэуiпаtlr mэhsullаrrrl,
reklaml ilэ miiqауisэdэ xeyli asandtr. Qiinki sэпауе sаhэlэriпd:
istehlak еdilэп mэhsullаrrп reklamr zaman.t tэqdim еdilэп эmtээпiл
texniki xarakteristikalan, kеуГrууэt, qiуmэt, onlara хidmэt gоstэ
rilmэsi iglэriпiп tэgkili imkanlarr чэ s. эtrаflr iqrqlandrrrlmalrdrr ki, onr,i

almaq arzusunda olan hэr Ьir istehlakgr hэmiп эmtээ haqqrnda СэqЦ
qэrаr qэЬчl еdэ bilsin. 

i

Sэпауе istehsalgrlarma хidmэt gёstэrmэk mэqsэdilэ miiхtэli|
informasiya sistеmlэri mёчсuddчr. Веlэ ki, sэпауе mэhsullаrr bazarrri
da rеklаm рrоqrаmlаппt чеrmэk tigiin ixtisaslagdrrrlmtg sэпау
jurпаllагrпtп Ьurахilmаsl, tiсаrэt sэrgilэriпiп tэgkili чэ s. yaxýr пэti
сэlэr чеrir. Еlэсэ dэ sэпауе rеklаmrпа aid еdilэп digэr fэrqlапdirit
сэhэtlэrdэп Ьiгi dэ dtinya miqyasrnda ёlkэlэrаrаsr iqtisadi istehst
yaradrlmasrna geniq imkanlar agan komptiter gэЬэkэlэгiпdэп istifad
edilmasidir. Веlэ ki, iпtеrпеt vasitэsi ilэ reklamrn hэуаtа kе9irilmэr
kegmig, primitiv ча kбhпэlmig metodlart sжщdtrаrаq аrаdап 9жаrlr.

5.7. 8. Reklam fэаliууэtiпiп planlagdmlmaýl чэ опа пэzаrэt

ciddi diqqэt yetirmak vacibdir. Bu аmillэriп srrasrna:
о dеmочrаfik (эhаliпiп sorýusu, dindirilmasi) аmillэr mtiэ

sisэпiп marketinq iizrэ miitэхэssisi (marketoloqu) mtiэ
sisэпiп istehsal etdiyi mэhsulu almaq arzusunda olan эhа
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(alrct, mtigtэri) haqqrnda эtrаflt iпfоrmаsiуаlаr (on-larrn
yaýaylý уеrlэri, tэhsil sэчiууэlэгi, yaq xarakteristikalarr, аilэ
strukturlаrr, gэlirlаriпiп soviyyэsi, sosial чэziууэtlэri чэ s.)
toplamalrdrr;

о iqtisadi аmillэr - potensial altctlann iqtisadi чэziууэtlэri эt-
rаflr aragdrrilmalt чэ tэhlil еdilmэlidiг;

о эtrаf mtiыt аmillэri;
. sоsiаl-mэdэпi аmillэr daxildir.

5.8. ToboBATIN FoRMALýDIRILMлSI va sATIýIN
HavoSLoNDiRiLMoSlMN мднiYYотl, MaZMUNU, MaQsaDi va

METODLARI

ТэlэЬаtrп foгmalagdtnlmast чэ sattgtn hэчэslэпdirilmэsi
(FOSSTiS) mtiasir marketinqin istehsal-satrg sferastnda эsаs чэ
hэllеdiсi yeri tutur. Qiinki Ьu, iimumi marketinq fэаliууэtiпiп ап aktiv
ifэаl) hissэsini tэ9kil edir.

FOSSTIS xidmэti mtiэssisэпiп (firmапrп, 9irkэtiп чэ s.) hanst
пёч mэhsul (mэmчlаt, хidmэt) istehsal еtmэsiпdэп чэ бz tаrэf-
miiqаЬillэriпэ (alrcrlara, mtigtэrilэrэ, istehlakgrlara) taklif еtmэsiпdэп
asrlr olmayaraq, ЬOtёч marketinqin tэ9kilati strчktчrчпчп miihtim чэ
ayrrlmaz tэrkiЬ elementidir.

Miiasir marketinq sаdюэ olaraq, yaxýl чэ ytiksэk keyfiyyэtli
mэhsullаr (хidmэtlэr) yaradrlmasrndan, опа miinasib чэ сэlЬеdiсi
qiymэt qoyulmasrndan, hэm dэ mэqsэdli miigtэrilэr (istehlakgrlar,
alrcrlar) tigiin эlчеrigli olmasrndan daha gox Ееу tэlэЬ edir. Мiiэssisэlэr
бz istehlakgrlart ila srx чэ qargrlrqlr эlаqэlэг yaratmalrdш. Вч эlаqэlэr
уаrаdrlаrkэп опчп mэzmчпчпdа he9 Ьir dolagrqlrq olmamalt, о, hэr
iki tэrэf tigiin eyni dэrэсэdэ эlчеrigli olmalrdrr. Yalnrz Ьеlэ olduqda,
hэr iki tэrэf bundan хеуir qazana Ьilаr.

Sэmэrэli чэ iqgiizar аlаqэlэri tэmiп еtmэk mаqsэdilэ
mtiэssisэlаr yiiksэk tэsir gtiсi,iпэ malik olan еlапlаr yaradrlmasr iigiin
biitiin чаsitэlэrdэп - reklam аgепtliklэriпdэп, hэчаslэпdirmэ рrоqrаm-
lагtпt iglэуiЬ hazrrlamaq iigtin sattgtn hачэslэпdirilmэsi iizrэ
miitахэssislэriп, tэgkilаtlаrrп чэ s. kёmэуiпdэп istifadэ еtmэlidiгlэг.
Еlасэ dэ miiэssisэlэr бz tiсаrэt hеуэtiпэ xog xasiyyэtli, giilэriи, sa-
mimi, mehriban чэ malumath olmaýr оуrэtmэlidiг. Мiiэssisэlэriп
Ьёуtik эksэriууэti iigtin qargrlrqlr эlаqэlэriп yaradrlmasr ilэ mэgýul
olmaq эsаs gэrt deyil. Burada asas mэsэlэ pul чэsаitiпi па qэdог чэ
песэ хэrсlэmэkdir.
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Miiasir miiэssisэ 9ох miirэkkэЬ maгketinq эlаqэlэri sisteminj
idаrэ edir [35, s.355-356].

О ёzti vasitэ9ilari, istehlakgtlart чэ mtiхtэlif tiпsiууэt audi-
tогiуаlаrr ilэ эlаqэ sахlауш. istehlakgrlar bir-biri ilэ, hэm dэ bagqa
i.insiyyat auditoriyalarr ilэ хэЬэrlэr чэ qаiуэlэr gэkliпdэ gifahi эlаqэlэrlэ
mэ9ýul оlurlаr. Eyni zamanda hэr Ьir qruр biittin digэr qalan
qruрlагlа da эlаqэ sахlауш.

Marketinq эlаqэlаri kompleksi (bu, 9ох vaxt hэчэslэпdirmс
kompleksi dэ adlandrrrlrr) 4 эsаs tэsir vasitasindэn tэgkil olunur [35]:

l. ReНam - mэlum sропsоr adrndan ideyalarrn, mэhsullаrtп
yaxud хidmэtlэriп ýэхsэп olmayaraq tэqdim edilmэsi чэ опlаrtп
irаlilэdilmэsiпiп hэr hanst bir fоrmаsrdrг. Miiasir dёчrdэ rеklаrг
marketinq fэаliууаtiпdэ mtihiim iiпsi.irэ gevrilmigdir чэ arttq iqtisadi
эdэЬiууаtlаrdа Ьir 9ох mtiэlliflэr геklаm чэ marketinq fэаliууэtlэriп|
iimumilэgdirэrэk <rеklаm - marketinq fэаliууэtЬ kimi adlandrrmaýd
baglamrglar. indi Ьiг 9ох iri girkэtlэгdэ rеklаm gёЬэsi bilavasitC
marketinq iizrэ vitse-prezidentэ tabedir. Bu, Ьir daha reklamrr
marketinq fэаliууэtiпiп эsаs еlеmепtlаriпdэп Ьiriпэ gevrildiyini эуап1
si,ibut edir. I

2. Satrgrn hэчэslэпdirilmэsi_- mэhsuluп (хidmэtiп) altnmasrnrr]
(satrlmasrnrn) miikafatlandшflmast iizrэ qrsa-miiddэtli calbedicl
(sёvqedici) tэdЬirlэr sistemidir.

3. ТэЬliýаt (pablisiti) - 9ар (па9r) informasiya чаsitэlэriпd:
miihiim kommersiya эhэmiууэtli mэlumаtlаrtп yaytlmast, radio
televiziya чэ sэhпэdэ хоý tээsstirаtlаr yaradrlmast yolu ilэ mэhsullаrz
(хidmэtэ) чэ уа iqgiиаr tэgkilаt vahidinэ tэbliýatrn ýэхsэп olmayan v:

sponsor tэrэГtпdэп haqqr ёdэпilmэуэп hэчэslэпdirilmэsidir.
4. ýэхsi satrg - Ьiг чэ уа bir пе9э potensial altcr ilэ sоhЬэ

zаmаш mэhsuluп (хidmэtiп) sattlmast fikri ilэ ;ifahi 9эkildl
tэqdimаtrdrг.

Satrqrn hэчэslэпdirilmэsi mэhsullаrrп (хidmэtlэriп) sаtщ axt
шпlп fasilэsizliyini tэmiп еtmэk mэqsэdilэ, sattg prosesinin biitiir
iqtirakgrlarrnr (xarici, topdansatrg чэ рэrаkэпdэ tiсаrэt) himауэ еtmэk
mэlumаtlапdшmаq va mоtiчlэgdirmэk xidmэtidir. Bundan эlачэ
mэhsullаrrп (хidmэtlэriп) hэrэkэt еtdirilmэsiпiп bu formast, hэm d,

rеklаm чэ mэhsuluп sattqtnt эhаtэ edir чэ опlаrtп агаstпdа koordi
nasiyaedici (эlаqэlэпdiriсi) funksiyasrnt da уеriпэ уеtirir. Еlэсэ dэ br
fоrmа оfеrепtlэr (istehsalgr yaxud vasitэgi) tэrэfiпdэп hэуаtа kеgiгilэr
biitiin tэdЬirlэriп icra еdilmэsiпэ dэ komэklik gбstэrir.
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Satrgrn hэчэslэпdirilmэsiпiп qarýlsma qoyulan mэqsэdlэrэ
чуЁuп оlаrаq, mэhsчllаrtп (хidmэtlэriп) sаtщt рrоsеsiпэ tэsiг еdэп
tэdЬirlэr 3 qrupa Ьёltiпiir:

о istehsalgrya (satrclya) tэsir еdэп tэdьirlэr;
о чаsitэgiуэ tэsir еdэп tэdЬirlэr
о istehlakgrya (mЁgtэriуэ, alrctya) tэsir еdэп tэdЬirlэr.
Birinci qrup tэdЬirlэг mэhsul (хidmэt) istehsalgrsr оlап

miiassisэnin (Гrrmапrп, girkэtiп чэ s.) daxili чэ xarici Ьёlmэlэri
tэrэfiпdап hэуаtа kegirilir.

ikinci qгuр tэdЬirlэr isэ эsаsэп чаsitэgilэr tэrэГtпdэп (ёz хidmэt
iggilэriпi tэlimlапdirmэk чэ hэчэslэпdirmэk yolu ilэ) hэуаtа kegirilir.

Ugiincti qrup tэdЬirlэr istehlakgrlarla gоrtilэп iglari (tэkrаr аlщ
tigiin опlаrrп hэчэslэпdirilmэsi, рrауs-чэrэqlэriп vaxttnda tэqdim
edilmэsi, mэhsullаrrп пiimuпэlэriпdэп pulsuz istifadэnin hэуаtа kegi-
rilmэsi чэ s.) эhаtэ edir.

Satrgrn hачэslэпdirilmэsi oz tэЬiэtiпэ gёrэ mэhsuluп (xidmэtin)
irаlilэdilmэsiпiп taktiki чэ qtsamiiddэtli nёviidiir. Ona gёrэ dэ опuп
tэtbiqi о vaxt oziinii doýTuldur ki, vasitэgiya yaxud mэhsчl
istehlakgrstna tэsir еtmаklэ, уiiksэk sэmэrэ эldэ еtmэk miimkiin olsun.
Lakin опu da qeyd etmak lazrmdrr ki, опuп kёmэуi ilэ heg dэ hэmigэ
mэhsulа (хidmэtэ) dэуапэtli tэlэЬаt yaratmaq чэ yeni altctlartn alqrya
сэlЬ еdilmэsi miimkiin оlmuг.

Satrgrn hэчаslэпdirilmаsiпiп эп 9ох agaýrda qeyd edilan
situasiyalarda (чэziууэtlэrdэ) tэtbiqi эlчеrigli hesab edilir [90, s. 453-
457j:

. bazarda eyni qгчра, eyni istehlak xarakteгistikalarrna
mэпsuЬ olan mэhsullаr (хidmэtlэr), rэqiЬlэг movcuddur;

о bazarda tэlэЬ уохdчr, yaxud о, 9ох agaýr diigtibdtir;
о yeni пёч mэhsчl (хidmэt) bazara 9жаrrlrr, yaxud miiassisэ

yeni Ьаzаrа эччэllэr mэghur-lаgmrg чэ altctlar tэrэfiпdэп
yiiksak rэýЬэtlа qargrlanmrg mahsulla yeni bazara 9жlr;

о mэhsчl (хidmэt) ёmiir dёчriiпiiп уiiksэliq - arttm faza-
stndan (mэrhэlэsiпdэп) yetkinlik - doyuzdurulma mэrhэ-
lэsiпэ kegir;

о bazarda mtiэssisanin mэhsullаrr (хidmэtlаri) ilэ isteh-
lakgrlar az mэlumitlandrrrlmlgdrr.
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Aparrlmrg tadqiqatlar siibut edir ki, satrgtn hэчэslапdirilmэsi
sisteminin хi.isusiууэtlэriпэ agaýrdakrlarr aid еtmэk оlаr: calbedicilik
(scivqedicilik); mэlumatlandrrrlma; tэsirеtmэпiп qrsamtiddэtli sэmэ-
rэsi; tэsirеtmэ mеtоduпuп mэсЬчrеtmэdэп uzaq olmast; hэчэs-
lэпdirmэ metodlannrn чэ чаsitэlэгiпiп mi.iхtэlifliуi чэ s.

Еlэсэ da aparrlmrg tэdqiqatlar паtiсэsiпdэ mtiэууэп edilmigdir
ki, sattgrn hэчэslэпdirilmэsi sisteminin уiiksэk sэmэrэliliуi onun
metodlannln чэ чаsitэlэriпiп, mэhsulчп (хidmэtiп) hэrэkэt etdiril-
mэsinin digэr fоrmа, metod чэ еlеmепtlэri ilэ Ьirgэ tэtbiq еdilmэsi
пэtiсэsiпdэ эldэ edilir. Мэsэlэп, rеklаmlа gэхsi satrgrn Ьirgэ tэtbiqi чэ
s. (qэkil 5.1 l) [90, s.455-456].

Мtitэхэssislэriп apardrqlarr tэdqiqatlar пэtiсэsiпdэ [104, s.544]
mtiэууэп edilmigdir ki, satrgrn hэчэslэпdirilmэsiпэ gэkilэп хэrсlэriп
strukiur tэrkiЬi aqaýrdakr kimidir; rеklаmа - 47О/о, tiсаrэtiп hэчаslэп-
diгilmэsiпэ - 29% чэ istehlakgilarrn hэчэslэпdirlmэsiпэ isэ - 24О/о.

indi istehlakgrlarrn hэчэslэпdirlmэsi metodlarrna чэ vasitэ- l

lаriпэ bir qаdэr yaxrndan пэzэr salaq. istehlakgrlartn hэчэslэпdirilmэsi
metodlarr чэ чаsitэlэгi arastnda эп sэmэrаlisi: qiуmэtdэп еdilэп'
giizэgtlэr, kuропlаг, mэhsuluп (xidmэtin) tэqdimаtr, pulun mtigtэriуэ
qaytarrlmaslna zэmапэt (tэmiпаt), mэhsullаrrп krеditэ (nisya) чеril- l

mэsi, mtikafatlar чэ lоtеrеуа hesab edilir.
ýэkil 5.11-dэп dэ gёrtindiiyii kimi, sattqtn hэчэslэпdirilmэsiпiп 

1

3 эsаs novii var: i

о геklаm;
о satrýtn (tiсаrэtiп) hэчэslапdirilmэsi; l

о istehlakgrlaгrn hэчэslэпdirilmэsi. ,

Reklam
Satrgrn hэчэslэпdiгilmэsi hэчэslэпdirilmэsi

Мэhsчl Тiсаrэt Мэhsчl akgl
эmtээ -) эmtэа -)

Reklam

$ekil 5.1 l. Satryп hэчеslепdirilmэsi ve rеklапlп qarsйqll tэsiri
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Qiуmаtdэ еdilэп giizэgflэг. Вu, qrsa miiddatli giizэ9tlэrdir.
Мэqsэdi istehsalgrlar tэrэГrпdэп mэhsulu almaq ii9Ёn yeni altcrlar
toplamaq, kёhпэ alrcrlarda isa уепidэп hэmiп mэhsчldап almaq
hэчэsiпi oyatmaqdrr. Еlэсэ dэ bu metoddan istehlakgrlann mtintozem
olaraq hэmiп nciv mэhsuldап 9ох miqdarda aldrqlarr zаmап опlапп
miikafatlandtrrlmastnrn Ьir пёчЁ kimi dэ genig istifаdэ edilir.

Кчропlаr - bu, sertifikatlar olmaqla, mi.iэууэп пёч mэhsul
аlаrkэп опu tэqdim еdэп sahibina (miiqtэriуэ) mtiэууэп qiуmэt
gtizаgtlэгiпiп еdilmэsi htiququnu чеrir.

МэЬчlчп tэqdimatr - istehlakgrlarr чэ miitэхэssislэri mahsul-
larrn (хidmэtlэriп) istehlak xarakteristikalarr ilэ yaxrndan tanrg еtmэk
mэqsаdilэ mэhsuluп (хidmэtiп) n0mayig еtdirilmэsi, onlarln эуапi
olaraq gоstэгilmаsi чэ опlаrа dair xtistisi sеmiпагlаrrп kegirilmэsidir,

Рчlчп qaytarrlmaslna zэmапэt - istehlakgr mahsulun (хidmэtiп)
kеуГrууэtiпdэп narazr qaldrqda, miiэssisэпiп чэ mэhsчlчп (хidmэtiп)
imicini (ni.ifuzunu) itirmэmэk mэqsэdilэ istohsalgr (satrcr) tэrэfiпdэп
pulun gегiуэ, уэпi miigtэriуэ qaytanlmastna эwэlсэdэп чеrilэп tam
tэmiпаtdrr. Pulun gеriуэ qaytartlmasr iigtin эsаs gэrt mэhsuluп
(хidmэtiп) tamlrýrdrr.

Мэhsчllаrrп (хidmэtlэriп) krеditэ чеrilmэsi - miiоууэп mi,iddэt
эrziпdэ altctlar tэrэfiпdэп mэhsulчп (хidmэtiп) dэуэriпiп sattctya
hissэ-hissэ бdэпilmэsidir.

Mirkafatlar - hэr hanst Ьir nov mэhsчl (хidmэt) аlаrkэп,
bununla yanaýl, digэr пёч mэhsul alan altctya mэhsulчп (хidmэtiп)
qiymatindэ miiэууэп giizэqtin еdilmэsi, yaxud da mэhsчlчп (хidmэtiп)
опа pulsuz verilmasidir.

Lоtеrеуа - bela ki, onun sahibinin (istehlakgrnrn) ргiz yaxud
miiэууэп pul mэЬlаýi udmaq ýansl чаr. Bu, satilan maltn i.izаriпdэ
yaxud satrg mэпtэqэsiпdэ чеrilап qiymэtli kaýrzdrT ki, mtiэууэп
miqdarda mal yaxud pul udmaq ehtimalr чаrdш. Bu metoddan mэh-
sul (хidmэt) alrcrsrnt hэчэslэпdiгmэk чэ yeni potensial miigtэrilэriп
сэlЬ edilmэsi mэqsэdilэ istifadэ edilir.

Gёstэrilэп Ьu metod чэ чаsitэlэriп hэr birinin ciz пёчьэsiпdа
hэm miisЬэt va hэm dэ mэпГt саhэtlэri чаrdtr. Odur ki, kom-
munikasiya чаsitэlэriпiп эsaslandtгtlmastnda onlartn паzаrэ ahnmast
zэruridir2l.

'' Основы предпринимательской деятельности (экономическм теория, маркетинг,

финансовый менеджмент). Под рел. В.М.Власовой. М., l994.
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5.9. YдкмАRкАLж vo saKci1,oK

5.9.1. Yаrmаrkаlаr чэ marketinq

Klassik marketinq sistemi, аdэtэп 9ох vaxt mаrkеtiпqdэ уаr-
mаrkаlаrrп чэ sэrgilэriп yerini чэ эhэmiууэtiпi lazrmrnca qiуmэt-
lэпdirmir. Unutmaq olmaz ki, уаrmаrkаlаr bazar iqlэmэlэri sferastna
aiddir. Qiinki уаrmаrkаlаrdа hэm rеklаm чэ hэm dэ satrg чаr. Оgэr
sэrgilэr bilavasitэ reklam sаhэsiпэ aiddirsэ, уаrmаrkаlаr isэ bilavasitэ
sаtца istiqаmэtlэпdiгilir, hэm dэ эlаqаlэгiп чэ tiсагэtiп inkigaf etdi-
rilmэsiпэ эlчеrigli gэrаit уаrаdrr. Еlэсэ dэ уагmаrkаlаrdа satr9
haqqrnda miiqачilэlэr dэ Ьаýlапrlrг.

Мэhz Ьчпа gёrэ dэ marketinqin kommunikasiya sistеmiпdэ
уаrmаrkаlаrа чэ sэrgilэrэ xiisusi уеr verilir. Опlагrп fэаliууэti praktiki
mаrkеtiпqlэ sж эlаqэdаrdrr. Qiinki onlartn fэаliууэtlэri ilэ bazartn
ёуrэпilmэsi, istehlakgrlarrn tаlэЬаtlаrпtп tэhlili, segilmi; bazar
seqmentinэ uуýчп gэlэп yeni mэhsчluп lауihаlэпdirilmэsi, mэhsчluп
xarakterini tam эks еtdirэп optimal qiуmэtiп taprlmasr чэ опа olan
tэlэЬiп mtiэууэп edilmэsi, mэhsul hэrаkэtiпiп tэпzimlэпmэsi va s.

hэуаtа kogirilir.
Аlmап iqtisadgrsr Y.Qunstenar qeyd еdir ki, <Yаrmагkа

sahibkarlar tэrэfiпdэп bazartn ёуrэпilmэsiпdэ qiymэtli чэ vacib vasitэ
olmaqla, уаrmаrkаlаrtп хаrаktеriпdэп asilt оlаrач, о, hэm lokal,
yaxud da geni; istifadэ еdilэ Ьilэr. Yаrmаrkаdап bagqa digэr еlэ bir
чаsitэ уохdur ki, о, bu qэdэr genig чэ эhаtэli imkanlara malik olsun. l

Bu gэrtlэ ki, опuп эhэmiууэti diizgtin чэ lazrmrnca qэЬчl edilsin чэ'
реqэkаrlrqlа qiymэtlэndirilsin. Yэпi dэуэrlэпdirilsiп. Таэssiiflэr olsun,
ki, bu, heg da hэmigэ mtimki.in оlmur>22.

5.9.2. Yаrmагkаlапп taгixi tэkаmti{ti чэ miiasiT чэziууэti

Yаrmаrkа uzuп Ьir tarixi yol kegmigdir. Нэlа qadim dбчr-
lэrdэп, уэпi Ьэqэг сэmiууэtiпiп movcud olduýu ilk vaxtlardan hаmiqэ,;

уэпi mtiпtэzэm olaraq уаrmаrkаlаr kegirilmiý чэ опuп хidmэtiпdэп l

genig istifadэ оluпmчgduг. Вir 9ох эdэЬiууаtlаrdа: уаrmаrkаlаr бz
dбvrtinti yaxýl yagamrgdrr, апlmа уаrmаrkаlаrrп эhэmiууэti чэ
пэtiсэlэri ola bilsin ki, уепidэп Ьаrра olunsun [198, s.197-198].

22 Cunstenaar J.Die Messtn: Relikte оdеr Renner? Zn: Vсгkаuf und Marketing
НееrЬrчgg, Nsl2/ 1982. s. 7.
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Оччэllэr tiсаrэt уаrmагkаlаrtпt genig miqyasda tэqkil еtmэk vo
onu kеgirmэk Ьir qэdэr gэtiп olurdu. Веlэ ki, уаrmаrkа sаhэlэriпэ
Ьёуtik partiyalarla mэhsullапп dagtnmasl, sопrа istehlakgrlar tэrэ-
fiпdэп alrnrb aparilmast az rentabelli оlurdч. Dtizdiiг, dэmir yolu
naqliyyatrnrn gэkiliqi, опчп inkigafi уаrmаrkаlаrrп tэ9kil еdilmэsi чэ
kеgirilmэsi iqini do Ьir qэdоr ytingtillэgdirdi. Аmmа уепэ dэ iqtisadi
сэhэtdэп daha sэrfэli yollar axtarrgr da davam etdirilirdi. Nэhауэt,
1890-cr ildэ Almaniyanrn Leypsiq gэhэriпdэ ilk <пiimuпэlэr уаrmаr-
kasr>> tэgkil edildi. Нэmiп уаrmаrkаlаrdа mэhsчllаrrп originallarr
altnmrrdt, уэпi onlar sattlmшdt. Yаlпz hэmiп пtimuпэlэr tizra satrg
hayata kegirilirdi. Sопrа isэ mэhsul istehsal edildiyi уеrdэп ЬirЬаgа
istehlakgrya (sifаriggiуэ, miigtэriуэ) gondэrilirdi. Bu, iqtisadi сэhэtdап
;ох sэrfаli olduýu iigtin stirэtlэ inki9af еtmэуэ baqladl, indi dэ
уаrmагkаlаrrп Ьu qayda ilэ tagkili hэr уеrdэ gепiglэпir чэ topdansatrg
.iсаrэtiпiп Ьir formasrna gevrilir. Bu сэhэtdэп dэ Leypsiq ;эhэri
Ii.inya miqyasrnda уаrmаrkаlаr gэhаri kimi mэghuгlаgdr. Аmmа эп
эёytik уаrmаrkа Ьumu ХХ эsriп 50-ci illэriпэ tэsаdiif edir, Нэmiп
lёчrdэ АFR-dэ (о чахtlаг Almaniya 2 dёчlэt kimi: ADR va AFR
<imi fэаliууэt g<istэrirdi - ý.А.) уаrmаrkа praktikasr ёz inkigafi ilэ hэr
1еrdа diqqэti сэlЬ edirdi. indi Дmaniyada 2 mln. kv. mеtr sэrgi sаhэsi
rlan уаrmаrkаlаr fэаliууэt gёstэrir ki, Ьurаdа da ildэ tэхmiпэп 80

дiп eksponent чэ 7 milyona уахm miigtэri (alrcr) qabul еtmэk miim-

бiindiir. Вiг qэdэr bundan эwэl Almaniyada hэr il 300 уаrmаrkа
<еgirildisэ, hal-hazrгda опчп illik оrtа sayr 900-dэп gохdur. Umu-
пiууэtlэ, indi hэr il dЁnyada 2000-dэп 9ох уаrmаrkа kegirilir [l98,
;. l97-198].

Mi,iasir dёчrdэ fэаliууэt gоstэrэп bazarlara sэrЬэst чэ tэsэr-
:iifat baxrmrndan asrlt оlmауап tэgkilatlar (gevik, operativ, yeni
resablama texnikast чэ rаЬitэ vasitэlari, informasiya ёti.iri.iсtilэri,
iiсагэt sаhэsi iigiin miiasir texniki чаsitэlэr чэ s. ilэ yaxqr tэсhiz
:dilmiq), уэпi miiэssisэlэr laztmdrr. Bela bir tэqkilat indi topdansattg
/аrmаrkаlаrt hesab edilir.

Topdansatrg уагmаrkаlаrt 9ох sayda istehsalgtlarrn, isteh-
akgrlarrn чэ чаsitэgilэriп bilavasitэ kommersiya эlаqэlэгiпэ girmэ-
эriпэ yaxýl qэrаit уаrаdrr. Bu isэ, oz пбчЬэsiпdэ, tэlэЬlэ-tэklifi
.эпzimlэmэуэ, tэrэflэriп tэsэrriifаt tэ;эЬЬiiskаrlrqlаrrпr fэаllа;drmаýа
mkan чеrir.
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Yаrmаrkаlаr agaýrdakt mэqsэdlэг Ёgiiп fэаliууэt gёstэrirlэr
[l42, s.255,262l:

о istehsal vэ tэdavtil sferalarrnda inhisarsrzlaqdrrma;
о istehlak9rlarrn tэmiпаttшп etibarlrlrýrnrn уiiksэldilmэsi;о mэhsulqrtlrýrnrn (defisitliyinin) azaldrlmasr;
о tэrэflэr arastnda iggiizaг va sэmэrэli tэsэrrtifаt эlаqэlэriпiп

sэrЬаst mtiэууэп edilmэsi;
о istehsalgrlarda mahsul istehsalr planlartntn formalaýdrrrl-

masl чэ mэhsul gegidinin tаzэlэпmэsi;
о istehlakgrlarrn tэlэьаttпt пэzэrэ almaqla, yiiksэk kеугrууэtli

mэhsul buraxtltqmtn arttrtlmast;
о mэhsullаrrп istehsah чэ gопdэrilmэsi istehsalgrlar, isteh-

lakgrlar чэ vasitэgilar arastnda razrlagdrrrlmrg qэrаrlаrtп
qэЬчlu чэ s.

5.9.3. Мэhsчl Ьаzаппdа sэrgilэriп tэgkili

ilэ mэqýчl оlапlаrа sэrgi informasiya xidmэti gёstэrmэk; l

о rеklаm fэаliууэtiпi gепiglапdirmэk. Мiiqачilэ 9эrtlэriпа
uyýun оlаrаq, yeni mэhsullаr, elmi-tэdqiqat, konstruktor.]
lауihэ чэ texnoloji iglэmэlэг, miiхtэlif iglэг чэ хidmэtlэr]
еlэсэ dэ tэkrаr resurslar чэ опlаrdап haztrlanan mэhsullаl
va s. Ьч sэrgilэrdэ niimayig еtdirilэ Ьilэr; I

о yeni mahsul чэ опuп tэtbiq sаhэlэri, Ьч mэhsuluп haradar|
чэ песэ alrna Ьilmэ imkanlarr haqqrnda potensial alrcrlaг
эtrаflr mэlumаtlапdrrmаq;

о tэsэrri,ifаt эlаqэlэriпiп sаmэrэliliуiпi уiiksэltmэk mэqsэdilэ
digэr regionlarla kommersiya informasiyalarrnrn miiba
dilэsini hэуаtа kеgirmэk;
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olaraq, mahsul Ьаzаrrпdа daim fэаliууэt gёstэrэп mэhsчllаr
miistэsna rоlа malikdir. Вu sэrgilэr hэr 2 qrup mэhsullаr:
texniki tayinatlr чэ xalq istehlakr mallarr (mahsullarr) iizrэ tэgkil edilir
Веlэ sэrgilэriп tэ;kili чэ kеgirilmэsi Ьir 9ох mэqsэdlэriп

уеtiгilmэsi iigiin 9ох zэrчridir. Вчпlаrtп slraslna agaýrdakrlarr
еtmэk оlаr [142, s.255-262|:

о miiэssisэlэrэ, tэ9kilаtlаrа, iсаrэdаrlаrа, fэrdi эmэk fэаliууэtl



о elmi-texniki tэrэqqiпiп уепiliklэri, опlаrrп tэtьiq еdilmэ
sаhэlэri, yeni texnologiyanrn, miitэrэqqi texnoloji рrоsеs-
lэriп mэпimsэпilmэsi чэ tэtbiqi istiqamэtlэrinin чэ s.
igrqlandrrrlmasr. Bununla yanaýl mэtЬчаtdап, rаdiоdап,
televiziyadan, kinodan, miihаzirэlэriп чэ sёhЬэtlэriп maq-
пitоГоп yazilanndan чэ s. genig istifadэ edilir.

Sэrgilаrdэ marketinq i;iпэ Ьаzапп konyukturunun чэ Ьаzаr
, эlаqэlэriпiп ёуrэпilmэsi, rеklаmlаrm tэ9kili, хidmэtiп gоstаrilmэsi,
r eksponatlarrn sе9ilmэsi, xarici miiэssisэlэriп (firmаlаrrп) axtaгrlmasl
va mЁэууэп edilmэsi, rэqаЬэtqаЬiiiууэtli mahsullar gёпdэrilmэsiпdэ
layiqli tэrэfmiiqаЬillэriп segimi чэ s. daxildir.

5. l 0. iстiмлiууотl,а оLлQо

iсtimаiууэtlэ эlаqэуэ, Ьэzап <pablik rileygnz> (PR) dэ dеуirlэr.
Вu, iсtimаiууэtlэ хоý miiпаsiЬэtlэriп yaradilmast, hеr hanst
хоgаgэlmэz hаdisэlэriп чэ 9аiуэlаriп neytralla;drrrlmasr yolu ilэ, miiэs-
sisanin (firmantn, 9irkatin чэ s.) ёztintin чэ опчп mэhsчllаrrпtп
(хidmэtlэriпiп) haqqrnda ictimaiyyэt arastnda normal imicin (ntifu-
zun) foгmalagdtrrlmast va tэgkilаtlагlа olan эlаqэlэriп mёhkэm-
lэпdirilmэsidir.

Вчrа da biz ictimaiyyэt dedikdэ, hamin tэgkilata, еlэсэ dэ опчп
qarýlslna qoyulan mэqsэdlэrэ gatmaq iigiin mаrаq gоstэrэп miixtalif
tэ9kilаtlаг, ictimai tэЬэqэlэr чэ ahalinin hэr Ьiг qruрu (fэrd, уа опчп
qrupu, kollektiv) baga diigiili.ir. Вчrауа: mаliууэ огqапlагt, dочlэt
idаrэlэri, maraq g<istэrэп istehlakgrlar (alrcrlar, mtigtаrilэr) чэ эhаliпiп
miiэууэп qrчрlап, уеrli ictimai tэ;kilаtlаг, hэmiп miiassisэnin
(firmantn, girkatin, tэgkilatrn, va s.) oziiniin dэ iggilэri чэ s, daxildir.

5.10.1. Pablik rileygnzin inkiýaf tагiхi

<Public relations> termini amerika mэпgауiпэ,mэпsuЬdчг. Bu
tегmiп ilk dэfа 1807-ci ildэ Tomas Dcefferson tэrэfiпdэп iqlэdilmigdir.
О, ёziintin <Копqrеsэ yeddinci miirасiэti>> qaralamasrnda кГrkriп
чэziууэti> sёztinii роzаrаq чэ onun эчэziпdэ yeni <ictimai miina-
siЬэtlэr> sёztinii yazmtgdrr. 1832-ci ildэ isэ iyel uпiчегsitеtiпdэ ilk dэfэ
olaraq <pablik rileyqnz> haqqrnda эtrаflt danrgrlmlg чэ о, уепi Ьir
qaydada - <utlations fоr the gепеrаl good> (<iimumi rifаh паmiпэ
miiпаsiЬаtlэr>) mэnastnda i9lэdilmigdir, XIX эsriп sonunda аmеrikа
sahibkarr Vilyam Vanderbilin mэghur frazast (iЬаrэsi) Kthe public Ье
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damned> (сэmiууэt mэluп, lэпэtlэпmig olmalrdrr) iglэdilmэуэ
baglanrldr. Daha sопrаlаr, Ьч fraza (ifadэ) yeni dечizlэ <the public Ье
informed> (сэmiууэt mэlumatlandtnlmrg olmalrdrr) эчэz edildi U42,
s.244-245|.

Pablik rileygnz miiasir dёчrdэ iqlэdilэп mэпаsr isэ yalnrz ХХ
эsriп эwэllаriпdэ inki9af еtmэуэ baqlamrgdrг. Вuпа sэЬэЬ: sэпауе-
1а9mэпiп siirэtli inkigafi ilэ эlаqэdаr оlаrаq iсtimаiууэtlэ sahibkarlar
arastndakt mtiпаsiЬэtlэriп dэriпlэ;mэsi чэ gэrgiпlэqmэsi; ktitlэчi
informasiya чаsitэlэriпiп kоmэуi ilэ hэуаtа kеgirilэп istehsal
prosesinin qiуmэtiпiп xeyli ucuzlagmast, опlагdап istifadэ imkan-
lartntn daha da gепiglэпmэsi чэ опlаrrп bilavasitэ ictimaiyyэta gticlii
tэsiri oldu U421.

1903-cti ildэ rероrtеr чэzifэsiпdа iqlэуэп Ayvi Ledbetter L;
hэmiп чэzifэпi ataraq, yeni чэzifэуэ kegdi чэ qэzеt agenti oldu. l904-
cti ildэ о, pablik rileygnz (PR) iizrэ ilk agentliyi yaratdr чэ Ьuпuпlа da
опчп эsаslпl qoydu.

5.10.2. Pablik гilеуgпziп izahr
Marketirrqэ dair olan bir 9ох эспэЬi ёlkэ эdэЬiууаtlагtпdаr

aydrn оlur ki, son 60 il аrziпdэ <Public relations>> anlayrgrna bir 9oJ
mtiхtэlif tэriflэr verilmigdir. Вч tеrmiпэ verilmig чэ Ьu giin dэ genit
istifadэ еdilэп tэrif - Bёyiik.Britaniyada 1948-ci ildэ tэgkil edilmig vj
indi dэ fэаliууэt gоstэrэп ictimai mtiпаsiЬэtlэr institutu tэrэfiпdэi
чегilmigdir 

I

iablik rileygnin (PR) tэgkilаtlаr чэ опlапп iсtimаiууэt arasrndJ
xog mtiпаsiЬэtlэriп чэ qarqrlrqlr апlаgmаlаrm yaradilmasr чэ himayi
еdilmэsiпэ yonэldilmig planlaqdtrtlan uzunmtiddэtli сэhddir, sэуdil
|I42, s.244-245J.

1978-ci ildэ PR-nin 30-dan 9ох milli чэ regional assoý
siasiyalartntn пtimауэпdэlаriпiп Meksikanrn paytaxtr Mexikl
;аhэriпdэ geni; toplanr;r kegirildi. Нэmiп bu toplanrqda KMeksik1
Ьэуаппаmаsi> adr altrnda genig Ьir mtirасiаt qabul edildi чэ Ь1

Ьэуаппаmэdэ pablik rilеуgпzэ (РR-э) agaýrdakr tэrif verildi:
PR - bu, tendensiyalarrn (Гrkrin, idеуашп), опlаrlп пэtiсэlэriц

dair эhаtэli tэhlillэriп aparrlmasrnr, tэqkilai rэhЬэrlэriпэ эmэli tёvsiyi
lэriп чеrilmэsiпi, tэ9kilаtlаrrп чэ ictimaiyyэtin maraqlart baxrmrnda{
fэаliууэt рrоqгаmmrп hэуаtа kеgirilmэsiпi tэmiп еtmэ mэhаrэti v|

опlаrtп haqqrnda olan elmdir. i

408



5.10.3. Pablik rileygnzin funksiyalarr чэ tэtЬiq sаhэlэri

Pablik rileygnzin qargtsrnda qoyulan baghca mэqsаdэ uyýun
olaraq, опuп funksiyalartnr da miiэууэп еtmэk оlаr. Мiitэхэssislэr
mtiasir tэlэЬlэr baxtmtndan PRin funksiyalaгrnr agaýrdakr kimi
mi.iэууэпlэgdirmэуi tбчsiуэ еdirlэr [|42]:о tэýkilаtlаrlа ictimaiyyэt arastnda bir-birini baga di.igmэ чэ

qargrlrqlr etimadrn yaradrlmasr;
. mtiэssisэпiп (firmапrп, qirkatin чэ s.) <<mtisЬэt, пiimuпэчi

obrazp>ntn (suratinin, simasrnrn) yaradrlmasr;
. miiэssisэпiп nilfuzunun saxlantlmast;
. miiэssisэпiп biitiin iýgilэri аrаstпdа iimumi iýэ qarýl

cavabdehlik, mэsчliууэt чэ mаrаýl olmaq hissiyyatrnrn
formalagdtnlmastna nail olmaq;

. tэbliЕattn чэ reklamln uyýun чэ mtinasib чаsitэlэriпiп genig
tэtЬiqi чэ kёmэуi ilэ tаsiг sfеrаlаrlшп gепiglэпdirilmэsiпi
tэmiп еtmэk чэ s.

Gёstагilэп bu funksiyalarr PR agaýrdakr insan fэаliууэti
sferalarrnda hэуаtа kеgirэ Ьilэr: ictimai mtiпаsiЬэtlеrdэ; dёчlэt
mtiпаsiЬэtlэriпdэ; Ьеупэlхаlq чэ millэtlэrаrаsl miiпаsiЬэtlэrdэ; sэпауе
чэ mаliууэ mtiпаsiЬэtlэriпdэ; ktitlэvi informasiya чаsitаlэriпdэ чэ s.

iqtisadgr аlimlэriп Гtkriпсэ, [142] PR-in hэr hanst bir tэdЬiri, 4
эsаs чэ hэm dэ miixtэlif olan, аmmа Ьir-Ьiri ilэ srx baýlr чэ qargrlrqlr
эlаqэdэ olan hissэlэrdэп iЬаrэtdir:
' 1. Тэhlil, tэdqiqat чэ mэsэlэпiп qoyulugu.

2. Tэdbirin proqramlnln чэ опчп smetasrntn iqlэпiЬ hапr-
lanmast.

3. Рrоqrаmmашп iimumilэgdirilmэsi, sistеmlэgdirilmэsi чэ
onun hэуаtа kegirilmэsi.' 4. Nэtiсэlэriп аrаgdшilmаst, dэуэrlэпdirilmэsi, qiуmаtlэп-
dirilmasi va miimki,in ola bilan diиаliglэriп aparilmast.

Bu, hissэlэrэ Ьэzэп (RACE sistemi> dэ deyilir: Research
(tэdqiqat), Action (hэrэkэt, iq, fэаliууэt), Communication (эlаqэ,
iiпsiууэt, qar;rhqlr mtiпаsiЬэt), Evaluation (qiуmэtlэпdirmэ, inki9aГ).
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vI BoLMo. BEYNaLхALQ мАRкЕтirчqr

6.1.UMuMi мUоподlдк

6. l . l . DЁпуа iqtisadiyyatmda qloballagma ргоsеsiпiп siiтэtlэпmэsi чэ
onun zэrчгiliуi

Diinya iqtisadiyyatrnda bag чеrэп qloballagma prosesinin gtic.
lэпmэsi ilэ эlаqэdаr olaraq <Marketinq> elmi dэ qloballagrr. Bela bil
gэrаitdэ dэ <Веупэlхаlq marketinq> dэуigmэli чэ hэmiп qloballagma
ргоsеsiпэ uyýunlanmalrdrr.

indi isa, <Dtinya tэsэrrtifаtr> чэ KDi.inya iqtisadiyyatl> anla
ущlаппа опlаrm mэzmuпlаrtпа, mаhiууэtiпэ чэ mэqsэdlэriпэ пэzэ:
salaq.

Вэzi эdэЬiууаtlаrdа <Dtinya iqtisadiyyatu> эчэziпэ KDi.inyl
tэsэrriifаtt>>, <<i)mumdtinya iqtisadiyyatt>> чэ <Umчmdtiпуа tэsэr
riifatr>> da iglэdilir. Вuпlаr hamtst siпопimlэгdir.

МэtlэЬэ kеgmэzdэп эччэl, <Dtinya tэsэrriifаtr> va <Di.iny
iqtisadiyyatr>> anlayr;lartnt izah еdэk. 

i

Umчmiууэtlэ, <<Di.inya tэsэrrtifаtr> - vahid bir sistemdir. Ве!
ki, bu, ауrl-ауг1 milli tэsэrriifаtlаrtп Ьir-Ьirilэ Ьеупэlхаlq эmэl
bёlgiisii чэ iqtisadi mtiпаsiЬэtlэr sistemidir. Bu, beynalxalq tiсаrэ1
iqtisadi, mаliууэ, iпfrаstгuktur чэ elmi-texniki эlаqэlэriпiп biitti|
tэгэflэriпiп чэ istiqamэtlэrini vahid tam hahnda Ьirlэ;dirir. Bagq|
sбzlэ, о, Ьеупэlхаlq ictimai эmэk bёlgiisti sistemi чэ ayrl-ayrr mil
tэsэrriifаlаrrп Ьir-Ьirilэ iqtisadi эlаqэsidiг. Dtinya sosializm sisteminil
уаrапmаsl ilэ эlаqэdаr оlагаq, diinya tasэrri,ifatt sosialist чэ kapitalit
diinya tэsэгriifаtt kimi iki qгuра bёliinmiigdtir. Kegmig sosialil
ёlkаlэriпiп mi.iэssisаlэri arastnda qar;rlrqlr iqtisadi эmэkdаglrýл
gtiсlэпdirilmэsi, sosialist iqtisadi inteqrasiyasrnrn geniqlanmэsi \
daim dэriпlэgmэsi, sэmэrэli koopeгasiyanrn inkigaf etdirilmэsi va
dЁпуа sosialist tэsаrrtifаtmtп inkigafinrn эsаs istiqаmэtlэri hеsq
edilirdi. I

Dtinya iqtbadiyyatr - daim dэуigmэkdэ olan miirэkkэЬ, hэ]
dэ hэrэkэtdэ оlап Ьiг sistemdir. Хiisusilэ miihtim dэуigikliklэr Х]

') Bu Ь<ilmэdа; 6.2-6.6-cr рагаqrаflаr i.e.n. С.С. Мэmmэdоч чэ Е.М. Оliечlэ birga ,

yazrlmr9dtr
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)sriп son riibtinda Ьаý vermigdir. Веlэ ki, эsаslпdа sahibkaгlrq
<apitalrnrn qaг9rlrqlr эlаqэsi durап (dayanan) istehsal qi.iччэlэriпiп
эеупаlmilэllэgdirilmоsi, qloballagdrrrlmast prosesi yeni sэчiууэуэ
пtiчэffэq oldu. Transmilli kоrроrаsiуа чэ transmilli banklar, dtinya
.эsэrrtifаttпrп эsаs strukturчпu tэgkil еdэп аmiliпэ gечrildilэг.
Гrапsmilli kapitalrn tэsiri altrnda xarici tiсаrэtiп inkigafi эhэmiууэtli
lэrэсэdэ istehsalrn arttmtnt qabaqlayrr. Веупэlхаlq эmэk bбlgiisi.intin
;епiglэпmэsi пэtiсаsiпdэ ауп-ауrr ёlkэlэriп qaгgrlrqlr asrlrlrýrnln чэ
1argrlrqlr tэsirinin giiсlэпmэsi Ьа9 verir. Nэtiсэdэ isэ xarici iqtisadi
niihitin inkigafi milli tэsэrriifаtrп inki;afindan daha stirэtlэ irэliуа
зеdir.

Diinya iqtisadiyyattmn regional sэчiууэdэ Ьеупэlmilэllэgdiгil-
пэsiпэ эsаsэп inteqгasiya рrоsеslэri sэЬэЬ оlчr. ХХ эsгiп 90-cr illэri
iimali Amerika qitэsiпdэ azad tiсаrэt zonastmn tэqkili ilэ qeyd оluпur
,э ýэrqi Asiya гауопlаrtпdа isэ kapital diiyiinii чэ tiсаrэt axlnlnln
'.onsentrasiyasr giiclэnir.

Аrtап tеmрlэrlэ Ьоrс kapitalrnrn hэrэkаti, пэiпki xarici iqtisadi
'эаliууэt, hэm da ёlkэпiп daxili inkiqafi tigtin hэсmi 20 ilda 9ох bёytik
lаrэсэdэ artmrgdlr. Веlэ ki, Ьеупэlхаlq hesabla;ma banktnrn
1iуmэtlэriпэ эsаsэп Ьеупэlхаlq kredit Ьаzаппrп son illэrdэ olan
;iiпdэlik iimumi dёчriууэsi 1200-1500 mlrd. АВý dollarr tэgkil edir.
}ч da iimumi diinya mэhsчlчпчп giindalik оrtа saviyyэsini xeyli ёtiib
legir. Веlэliklэ, valyuta krediti эlаqэlэriпiп inkigafi istehsalat чэ
iсаrаti gеridэ qоучr. Bu isэ borc kapitallaгr iizrэ olan diinya
)аzаrlпrп diinya tэsэrrtifаt sisteminin mэrkэzi еlеmепtlэriпdэп Ьiriпэ
;ечrilmэsiпэ sэЬэЬ оlчr. О, diinya iqtisadiyyatrmn Ьеупэlmilэllэ9-
lirilmэsiпi tеzlэ;dirir чэ iqtisadi эlаqаlэriп elastikliyini xeyli аrtrпr.
-akin Ьir gox kredit sёчdэlэgmэlэri tэsэrriifаtrп rеаl tэlэЬаtlаrrпt tam
lks etdirmir. Bagqa sёzlэ, ауrl-ауrl dсiчrlэrdэ о, dtinya tэsэrriifаt
llаqэlэгiпiп destabilizasiyasrna gаtirэп sэrЬэst чэ spekulyativ хаrаktеr
1agryrr.

Son illэг эrziпdэ diinya tasэrriifattndakr iqtisadiyyatlartn
.эhliikэsizliyino meydan oxuya Ьilэrlэг. Веlэ ki, эtгаf miihitin surэtlэ
;irklэпmэsi чэ tэЬii ehtiyatlarrn tahliikэli templa azalmast yeni-yeni
rrоЬlеmlэr уагаdш. Вч isa son пэtiсаdэ btitiin kэskinliyi ilэ giiпdэm-
1а iimumdiinya tэsэrriifаt рrоsеslэriпiп tэпzimlэпmэsiпэ yeni

lanagmalarrn iglэпilmэsiпа, sabit iqtisadi inkigafin tэmiп еdilmэsiпэ
:iddi fikir чеrmэуi tэlэЬ еdiг.
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Qeyd etmэliyik ki, istehsal mtiпаsiЬэtlэriпdэki inqilabit
dэуigikliklэr insanrn чэziууэtiпdэki mЁvafiq dэуiqikliklэrlэ miigayiэtl
edilmir milуопlагlа insanlar savadsrz olaraq qalmaqdadtrlar, опlаг:
оzlэriпi yaradtct qiivvэ kimi hiss еdэ Ьilmirlэr. Buradan Ьеlэ Ьir,
anlayrg meydana gжtr ki, sosial хidmэtlэr diinya iqtisadi sistemininr
fэаliууэtiпiп obyektiv zэruri gэrti kimigrxrg edir. Опlаr iggi qiivvэsininl
аrtшilmаst, эhаliпiп уепidэп istehsalrna gэrаit уаrаdrгlаr. i99il
qtivvэsinin haarlrýr, сэlЬ edilmэsi, fasilэsiz ixtisaslarm artrnlmasl,|
Ьэzэп istehsalat чаsitэlэriпэ olan kapital qoyulugu ilэ miiqауisэdэ 9ох|
bёytik хэrс tэlэЬ edir. 

l

DЁпуа tэsэrriifаtr sisteminin simastnda Ьаý чеrэп iimumi1
dэуigikliklэr, ёlkэ чэ alt sistеmlэr aгastndakt эsаs iqtisadi qtivvэlarin
эlаqэ чэ diiziili.igi.indэ ёz эksiпi tapdr. SSRi-nin si.iqutu isэ эsаs1

iqtisadi sistemin konfiqurasiiiastnt эhэmiууэtli dэrэсэ dэ dэyigdi. 
l

Miiasir diinya tэsэrrtifаttпrп inkigafintn хiisusiууэtlэri, dtin1
yada goxluq tэgkil еdэп - inkiqaf еtmэkdэ olan ёlkэlэrlэ bilavasitg
baýlrdrr. ХХ asrin son riiЬii iki эsаs alt sistemin iqisadi inki;afinda
bёyiik fэrqlэriп olduýunu gоstэrdi. Sэпауе чэ inkigaf еtmэkdэ olar
ёlkэlэriп iqtisadi inkigaf sэчiууэsiпdэ uyýunsuzluq artdr. Oz
пёчЬэsiпdэ differensasiyamn dэriпlэ9mэ рrоsеslэri, inkigaf еtmэkd:
olan diinyantn alt sistemindэ Ьа9 чеrir. Emaledici sэпауеsiпiп эsаt
arttmr haztr mэmulаtlаrtп ixract yeni sэпауе оlkэsiпiп kigik qruрr
tагэfiпdэп tэmiп оluпцrdu. Опlагrп ytiksaliqi пэiпki Ьu ёlkэlаriп ami
чэ 9аrаitlэriпiп inkiqafindakr fэrqlэriп пэtiсэsidir. Вu, hэm do onlar;
xarici gэrаitiп

Diinya
Diiпуашп эп
daxili mэhsul
oldu.

Oz mёчqеlэriпi zаiflэdэп qэrЬi Avropa ёlkэlэri dtinyad]
iqtisadi birliyin чэ еlэсэ dэ, biitiin qэrЬi Ачrора оlkэlэri miqyasrnd{
vahid iqtisadi mэkапtп yaradilmast istiqamэtindэ oz уеrlэriпirl
saxlanilmasr чэ mоhkэmlэпdirilmэsi imkanlartntn аrауrЬ - ахtаrш
МiihаriЬэdэп sonrakl dочrlэrdэ oz mочqеlэriпi
Yaponiya чэ Almaniya oz inkiqaflarrmn gэlэсаk уоllаrrпа
baxrrlar, Diinya tэsэrriifаt sisteminin iqtisadi inki;af sэчi
bёytik раrtlауr;lаr опчп stгuktur miiчаziпэtiпэ, diinya istehsala
tэsirliliyinin агttmtпа чэ iqtisadi inkigaf tempinin
imkan vermir.
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ХХ эsriп 2-ci yarrsr tэsэrriifаt fэаliууэti miqyastntn, ауп-ауrl
lkаlэrаrаsr эlаqэlэriп gепiglэпmэsi, Ьеупэlхаlq аmэk bёlgi.istiniin
эriпlэgmэsi ilэ хагаktегizэ оluпчr.

iqtisadi сэhэtdэп qarqrlrqlr miiЬаdilэ араrmауап, istehsal
ri.iпаsiЬэtlэri чэ qargrlrqlr asrlrlrq sisteminэ qogulmayan dovlat
rovcud deyil. Hal-hazrrda biittin diinya insanlartn qaгgrlrqlr
lsэrriifаt fэаliууэti arenasrdrr. iqtisadi эdэЬiууаtdа чэ giindэlik
эуаtdа Kdiinya iqtisadiyyatp> чэ Kdiinya tэsэrrtifаtr> kimi anlayrglara
эz-tez rast gэlirik. Мэlum olduýu kimi, biitiin gatinliklэri чэ
rапеэlэгi ilэ Ьirlikdэ mtiэууэп tamlrýr чэ чэhdэti tэgkil edir.

Вir 9ох iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа Kdi.inya iqtisadiyyatu> чэ
diinya tэsэrri.ifаtt> anlayrglarr Ьir mэпаh iglэnilmir. Вч tеrmiпlэrdэп
tifаdэ genig miqyas aldrýr iigiin, mi.itэхэssislэr Ьэzi miihtim aspektlaгi
eyd еdirlэr. Di.inya эdэЬiууаtlаппdа olan agaýldakr Ьэzi niianslart
эуd etmak olar:

1, Diinya tэsэrrtifаttшп эп geniq yayrlmrg anlayr;r - xalq
rsэrrtifаttпt, beynalxalq эmэk bёlgtisiintin qargrlrqlr эlаqэdэ olan
steminin, iqtisadi чэ siyasi mtiпаsiЬэtlэriпiп mэсmusч Ьа9а diigiiltir.
,u istiqamэtdэ milli сэhэtdэп ayrrlmrg бlkаlэr, istehsalrna gбrэ daxili
л xarici bazara grxmasrndan asth olmayaraq, dominant rоluпu
упауtrlаr. Bu baxrmdan diinya tаsэrriifаtr inkiqafinrn qaгqrlrqlr
aqэsini, чэziууэtiпi чэ peгspektivlarini mi.iэууэп еdэп sаЬэЬlэr
еуdапа grxrr.

2. Digэr fikirlэrdэп Ьеlэ aydrn оlur ki, dtinya iqtisadiyyatr -

rупэlхаlq iqtisadi miiпаsiЬэtlэr, xalq tэsэrrtifаtlаrr arastnda
riversal эlаqэ уаrаdап Ьir sistemdir. Eyni konsepsiyadan grxl9 еdэп
lzi qэrЬ mtitэхэssislэri, Ьеупэlхаlq iqtisadi sistеmэ tiсагэtiп,
aliyya эlаqэlэriпiп чэ hэmgiпiп kapital ehtiyatlarlmn qеуri-ЬэrаЬэr
ilgtistinii чэ iggi qiivvэsinin dэ aid olduýunu qеуd'еdirlэr. Biitiin
rпlап пэzэrэ alaraq, mtitэхаssislэriп Гrriпdэп miiэууэп еtmэk оlчr
, Ьеупэlхаlq iqtisadi эlаqэпi 9ох 9еуlэr miiэууэп еdэп istehsalat
ёчсuddчг.

3. Diinya tэsэrrtifаtrпrп daha tam izahr, опu iqtisadi qtivvэ
mi mtiэууэпlэgdirilmэsidir. Вчгаdа tэsаrri.ifаtrп эsаs tэrkiЬ hissэlэri
addi baza, miilkiyyэtin miixtalif fоrmаlаrtпtп гealizasiyasr чэ
,ehsal prosesi fэаliууэtiпiп daqiq mtiэууэп edilmiq qaydalarr oz
sini taprr.
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Gёri,indi,iyii kimi, biitiin miitэхэssislэr diinya tэsэrrtifаttпl
daqiq miiэууэп edilmiq Ьir sistem olduýunu qэЬul bdir. Вr, sistem|
уаrапmаsl чэ mёчсudluýч, опuп btitёvltiyii ilэ mtiэууэп edilir. Bu d
sistemin biittin эsаs hissэlэriпiп miiаууэп qэdэr dёztimlii dэrэсэс
iqtisadi эlаqэsiпi mtiаууэп edir. Yalnrz Ьu halda, istehsal oluna
maltn dtinyi miqyasrnda daimi sirkulyasiyasr mtimkiindiir u" orrJ
daimi fэаliууэti, 

-Ьistеmiп 
!агаrlrýr, ёz{iпЁidаrэsi чэ inkiqafi tэmi

edilir. Bu сiir dtinya tэsэrriifаtr istehsal olunan maltn sirkulyasiyaJ
опа aid еdilэп <mal-pul miiпаsiЬэtlэri> чэ 9irkэtiп goxluýu il

miiэууэп edilmiq daxili чэ xarici Ьаzаr|аtэmiп edilir. l

Genig mэпаdа bazat, ёz-ozliiytinda mаl чэ хidmэt miibadila
рrоsеsiпdэ уаrапап iqtisadi, sosial чэ siyasi mtiпаsiЬэtlэriп mэсml
iunu tэ9kil edir. Веlэliklэ, bazar чэ qanuni sэчiууэsi чэ biitiin ауrld
kateqoriya kimi grxrg edir. Веlэliklэ, о, oziiniin qalan elementlC
(istehsalat, bёlgii, miiЬаdilэ чэ tэlэЬаt) ilэ srx эlаqэуэ girэrэk inki;l
еdэп istehsalrn ayrrlmaz bir stadiyasr hesab оluпчr.

Diinya iqtisadiyyatt - onu tagkil еdэп еlеmепtlэriп goxlu{
(iеrаrхiуа, gохsэчiууэlilik чэ strukturluýu) ilэ хаrаktеrizэ olund
mtirэkkэЬ sistemlэr qruрuпа aiddir. iqtisadi qiiwэ, diinya irzrэ qey{
ЬаrаЬэr paylanrbdrr. Planetin'l 9О/о эhаJrisiпi tэgkil еdэп 3 dёчlэt (ABl
Yaponiya чэ Almaniya) diinya gэliriпiп tam yanstnr чэ biittin diinJ
оlkэlэriпdэп fэгqli olaraq, alrcrlrq qabiliyyotinin 1/3 hissэsini tэ9{
edir. l

Sistein эsаslпl, Ьеупэlхаlq чэ ауrl-ауrr dёчlэtlэrlэ mэhdu
la;mr; maddi чэ mэпэчi dауэrlэriп milli istehsalt, опlаrrп Ьёlgtiý
mtibadilэsi чэ tэlэЬаtr (istehlakr) tэ9kil edir. l

Diinya istehsalat prosesinin Ьu fazalartndan hэr Ьiri dtin|
tэsаrri,ifаt sisteminin fэаliууэtiпэ hэm iri miqyasda, hэm dэ yerind|
чэ rolundan asilt olaraq, ауrl-ауп dёчlэtlэriп dахiliпdэ tэsir gбstэr|
Sonuncu isэ btitбvliikdэ ёziiпэ aid olmaqla, ёz inkiqafinrn mtiэуу1
istiqаmэtiпэ malikdir. Аmmа о, xalq tэsэrriifаtrпdап kэпаrdа inkig
еdэ Ьilmэz. 

t

Sistem bir manalr baqa dii;iilmiir. Нэr addrmda о, inkiqafii
hэrаkэtчеriсi qiiwэ kimi tasir еdэп, i.imumi mаqsаdэ malik olmalrd
Веlэ bir sistemin daxilindэ ayrrlmrg Ьоlmэlэr (sеktоrlаr)
ёztiпэmэхsus (spesifik) хаrаktеrэ malik alt sistemlэr mёчсчd ola bill
Sistemin digэr anlayrgr ondan qaynaqlantr ki, о, Ьir пеgэ miixtэlif
hэttа эks mэqsэdlэrэ malik Ьir srra xiisusi alt sistеmlэrdэп tэqi
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uпmuýdur. Аmmа, onu ta9kil еdэп alt sistemlэr Ьir-Ьirilэ оlаqэdаr
ub, Ьir-Ьiriпэ qargrlrqlr tэsir gёstэrmэlidiгlэr. Вir qэdэr davamlr
stеmlэr ba;qalartnr dэуi9iЬ ёz mэqsэdlэriпdэп asrlr etdiklэri halda,
r ci.ir strukturlu sistem mЁчэqqэti чэ kegici хаrаktеr dagryrr. Oks
qdirdэ sistem mэhч оlur.

Diinya iqtisadiyyatr Ьir sistem kimi iimumi mэqsэd daqryrr.
)n оlаrаq опuп fэаliууэti insanrn tэlаЬаtlаrrпr tэmiп еtmэуэ
)пэldilir. Yeni miiэssisэlэriп yaradrlmast mэqsэdiп ёzii ola Ьilmэz.
, эhаliпiп yaýaylý sэчiууэsiпiп yaxqrlagdшrlmastna yonэldildikdo,
liini.i doýrultmug оlur.

Dtinya iqtisadiyyatr - iqtisadi dёчlэtlэr, iqtisadi Ьiгliklэr, hti-
Jqi чэ fiziki qэхslэr arasr iqtisadi miiпаsiЬэtlэri qaydaya salan
:упэlхаlq, iimumi чэ fэrdi hiiquqa эsаslапап mtiэууэп qanuna-
lýunluq olmasa inkigaf еdэ Ьilmэz. Diinya tэsэrrtifаtr tarixi чэ siyasi
tisadi kateqoriyadrr. Bu опuпlа izah оluпur ki, hэr Ьir kопkrеt
rixi mэrhэlэуэ mi.iэууэп istehsalat miqyast чэ sэчiууэsi хаsdш. О, ёz-
:ltiуiiпdэ miirэkkэЬ iqtisadi sistemi tэgkil edir. Transmilli girkэtlэr,
rlq tэsэrrtifаtr, beynalxalq inteqrasiya Ьirliklэгi опuп subyektlэri
lsab оluпur чэ опlаr dtinya tэsагriifаttшп ауrl-ауfl еlеmепtlэri
astndakt эlаqэ sэчiууэlэri tэgkil еdirlэr. Веупэlхаlq hiiquq чэ
lrmаlаrlа miiэууэп еdilэп dбчlэtlэгаrаst mtiпаsiЬэtlэr Ьеупэlхаlq
мiууэпi mtiэууэп еdir. Dочlэt sаrhэdlэri хаriсiпэ 9lxan ахtпlаr
astndakt эlаqэ - transmilli sэчiууэ firmа, qrчрlаr чэ опlаrrп daxili
fоrmаsiуа sistеmlэri fэаliууэti sferastnt уаrаdrr. Вu sferaya qeyri-
гrrtаl fэаliууэtiп ахmlаr gэЬэkэsi (narkotik mаddаlэr, silah alveri,
zli miqгasiya чэ s.) daxildir.

Di.inya tiсаrэt sisteminin tэ9kil olunduýu goxsaylr еlеmепtlэr
lni vaxtda faaliyyat gёstэriг. Giic mэrkэzlэri arastnda toqqugma,
ilagma чэ birlik movcuddur. Oz mёчqеlэriпi biitiin diinya чэ уа
,rl-ауrl rауопlага уауап olipoliya хi.isччsiууэtlэri meydana glxlr.

Diinya tэsаrriifаtr * sosial-iqtisadi planda yekcins deyildir.
пuп daxilindэ араrlсl yeri sэпауе сэhэtdэп inkigaf etmiq qэrЬ
frчlэtlэri (sovinin mtiэууэпlэqdirilmаsiпэ gбrэ) <Birinci diinya> tutur.
Jgiincii dtinya> (inki;af еtmэkdэ оlап dочlэtlэr) xiisusi уеr tutur. Oz
kigafinda kegid iqtisadiyyatlr Ьir srra ýэrqi Ачrора оlkэlэri чэ Ьir
,а digэr dёчlэtlэr Ьёуiik spesiгrkaya mаlikdirlэr. Biitiinliikdэ, diinya
;arriifatr mtirэkkэЬ sosial-iqtisadi qurumu эks еtdirir.
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6.1.2. DЁпуа tэsэrriifаttшп alt sistеmlэriпiп аугrlmа mеуаrlап

Di.inya tэsэrriifаtr, vahid sistem qismiпdэ miiхtэlif hissэlэrdэц
miiэууэп iimumilik чэ fэrqlэrэ malik olan alt sistеmlэr, tэkсэ qlobq
sistemlэrin mэqsэdlаriпi giidmtir, hэmgiпiп ёzlэriпэ mэхsus mэq
sаdlэri hэll еdirlэr. Bu baxtmdan onlara ikili (daxili чэ xarici
qanunauyýunluq tэsir edir. 

]

Dtinya tэsэгriifаttпrп alt sistemlэrinin ayпlmasr iigiin Ьir srп
mеуаrlаr tэtbiq edilir. Bunlartn sraslna agaýrdakrlar daxildir:

о iqtisadi inkigafin sэчiууэsi; 
I

о iqtisadiyyatrn sosial strчkturu;
о iqtisadi artrmrn tipi; l

о хаriсi iqtisadi эlаqэlэriп sэчiууэ чэ хаrаktеri. l

Alt sistemin tэуiп еdilmэsiпdэ эп genig yayrlmg meyarl kimi l

iimumilikdэ эhаliпiп hэr пэfэriпа di.i;эп iimumi daxili mэhsulul
(UDM-un) hэсmilэ хаrаktеrizэ olunan - <iqtisadi inkiqaf sэviyyasi
9rxr9 edir. l

Нэг Ьir ёlkэпiп inkigafi, hэmgiпiп sэпауеlэgmэ чэ istehsj
stгчktчruпuп sэчiууэsi ilэ dэ, mtiэууэп оlчпчr. Sэпауеlэgmэпl
mtiasir mэrhэlэsi infoгmasiya texnikasl чэ texnologiyasrndan genl
istifadэ ilэ sэсiууэlэпiг. Sэпауеlэ9mэ va informasiya sferastna, sэпаJ
sаhэlэгi ilэ yanaqr, diinya tэsэггiifаtr чэ хidmаtlэr sаhэsi dэ daxil edid

Sэпауе istehsalrnrn strukturu - istehsal чаsitэlэri чэ istehl{
э9уаlаrrпdап (рrеdmеtlэriпdэп) iЬаrэtdiг. Sanaye <ilkаlэriпdэ uzrl
miiddэtli istifadэ tigiin пэzэrdэ tutulan istehlak mallartntn istehs]
miihtim уеr tutuг. istehsal чаsitэlэriпiп чэ istehlak рrеdmеtlэriпl
istehsal sэчiууэsi isэ tэхmiпэп ЬэrаЬэrdir.

iqtisadi inkigaf sэчiууэsi hэmgiпiп mэhsчl vahidi iizrэ xamrrl
чэ епеrji istifadэsi ilэ хагаktеrizэ edilir. iqtisadi inkigaf sачiууэsil
уi,iksэlmэ dэrэсэsi ilэ xammal чэ enerji istifadэsi аzаltг чэ tэl
xammal эчэziпэ sэпауе, эsаsап dэ kimуэчi mаtеriаllаг daha gl
istifadэ edilir. l

Ohalinin hэr пэfэriпэ dtiqэп milli gэlir sэчiууэsi iizrэ ёlkэl
a;aýrdakr qгuрlаrа Ьоltiпtirlэr: i

о эhаliпiп hэr пэfэriпэ dtigэп milli gэliriп 9 min Авý dollJ
olduýu оlkэlаr (qiуmэtlаr l995-ci ilэ aiddir), Bu Qэi
Ачrорашп Ьir 9ох оlkаlэri (Albaniya, Yunanrst{
Yuqoslaviya Respublikalarr чэ s. istisna olmaqla), АВ

4lб



Kanada, Yaponiya, еlэсэ dэ izrail, СэпuЬi Коrеуа,
Sinqapur, Kiiveyt, Вirlэgmig ОrэЬ Оmiгliklэri;

о эhаliпiп hэr паfэriпэ di.igan milli gэliriп 7,5-8,5 min АВý
dollarr olduýu ёlkэlэr. Buraya: Yunantstan, CAR, Latrn
Ameгikasr ёlkэlэri - Venesuela, Braziliya, IJruqvay, Trini-
dat чэ Tabaqo, еlэсэ dэ Оmап, Liviya чэ s. daxildir. Опlаrа
Мэrkэzi чэ ýэrqi Avropa dочlэtlэriпiп bёyiik qruрu da
Ьirlэ9ir;

о эhаliпiп hэr пэfэгiпэ dtigэп milli gэliriп 750 АВý dоllаrrп-
dan az olduýu zaif inkigaf etmig ёlkэlаr. Вurауа 60-dan gox
dёvlat, о сiimlэdап, Hindistan, Qin, Pakistan daxildir ki,
опlаrdап har birinin ahalisi 100 mln. пэfэrdэп artrqdrr. Bu
qruрu Mozanbik, НэЬэ9istап, Tanzaniya, Somalit, Banqla-
deg tamamlayrr.

istehsal qiiwэlэгi sosial-iqtisadi inkigafin timumi tipini
пiiэууэп еdэп istehsal miiпаsiЬэtlэri sistemindэ fэаliууэt gоstэгiг. Bu-
ta gбrэ dэ, diinya tэsэrгtifаttпdа alt sistеmlэriп ayгtlmast meyartndan
liri kimi ауrl-ауrl бlkэ va qruрlаrrп inkigaf etdiyi iqtisadiyyatm sosial
trukturu grxrg edir. Опuп asasmda miilkiyyэtin realizasiya хаrаktег
,а fоrmаlаrt, hэmgiпiп эhаliпiп onunla эlаqэdаr olan sаhэ strчkturu
lurчr,

Miilkiyyэtin realizasiya fогmаlаrr ictimai miiпаsiЬэtlэriп fоr-
nalagmastna miiэууэпеdiсi tэsiг gёstэrэrэk, diinya ictimaiyyэtinin
niihtim inki9af amili kimi grxrg edir. Мiilkiууэtiп milхtэlif fоrmаlаrr
mэk bolgiistindэ mtixtэlif рillэlэri эks etdirir, individumlarrn эmэk
,аsitэlэriпэ miiпаsiьэtlэri isэ опlаrtп Ьir-ьiriпэ olan mtiпаsiьаtlэriпi
пiiэууэп edir. Мiilkiууэtiп iqtisadi realizasiyasr hэr geydan аччэl
stehsal чаsitэlэriпiп i99i qiiwэlэrlэ Ьirlэgmэsi gэrаitiпdэ mеуdапа
tхш. Вu zаmаr' isэ miiэssisэlэriп чэ tэsэrrtifаt fааliууэtiпiп kопkrеt
эgkilati-hiiquqi fоrmаlаrr miihtim rоl оупауш.

iqtisadiyyattn Ьч чэ уа digэr sosial struktчruпа tэsэrriifаtrп
,уrl-ауrl sаhэlэriпiп inkiqafinda mtiэууэп ardrcrllrq хаsdш. Bu ardr-
rllrýrn dayiqilmэsi ilэ (milli gэliriп Ьёliiпmэsi dэ daxil olmaqla) tэkrаг
stehsal strukturunda рriоritеtlэriп qarlýmasl bag чеrir, Вuпа gбrа dэ,
эsэrriifаtrп sosial strukturu miiэууэп dэrасэdэ alt sistеmlэriп
rkigafinrn miiэууэп dёчrlэriпiп mэqsэdlэriпiп formalaqmastna tэsir
iоstэrir.
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Diinya tэsэrrtifаttпtп alt sisteminin daha da эhэmiууэtli
miiаууэпеdiсi mеуаrr kimi, mal чэ хidmэtlэr istehsalrnda miqdar
dэуiqikliklэri ilэ yanaýr, mtiэууэп kеуГrууэt irэlilэуiglэriпi dэ ifаdэ
еdэп iqtisadi inki;af tipi grxrg edir. inki9afin ekstensiv iqtisadi artrmr,
istehsal amillэrinin miqdar arttml hesabtna эldэ оlчпчr. iqtisadi
artrmrn intensiv tipi istehsal amillaгinin kеуfiууэt tэkmillэgmэsi yolu
ila mэhsulчп gжаrilmаsr miqyaslnrn artrrilmaslna эsаslапrr. Bu эmэk
чаsitэlэri чэ аlэtlэriп tэkmillэgdirilmэsiпi, iggi qiiwэsinin ixtisastmn
аrtrrilmаstш, istehsalrn tэgkilati раrаmеtrlэriпiп yaxgrlagdrrtlmasrnt чэ
s. пэzэгdэ tчtur. Real hэqiqэtdа isэ iqtisadi inkiqafrn <tэmiz> tipi
mёчсud deyil. Buna Ьахmауаrаq, ауrl-ауrr alt sistеmlэгэ пэzэrэп
iistiin ekstensiv чэ уа iistiin intensiv istehsalat fоrmаlаrtпdап danr;-
maq miimktindiir. Веlэ ki, dtinya tэsэrrtifаtrпrп sanaye оlkэlэriпiп
iqtisadiyyatrnrn inkiqafi ХХ эsriп бO-сr illaгinin оrtаlаrtпаdэk, Ьir 9ох
эlаmэtlэriпэ gёrа, ekstensiv tiрэ, son iyirmi ildэ isэ - intensiv tipinc
aid edilir. 

l

Alt sistеmlэriп dtinya tэsэrri.ifаtrпdаkr уеri чэ xarakteristikasi
milli tэsэrrtifаtlатdа хаriсi sektorun уеri ilэ srx эlаqэdаrdtr. Bu, о{
эksiпi mal чэ хidmэtlэriп idxal чэ ixractnda taprr. Вч ёlkэпiп Ьеу{

пэlхаlq эmэk bбlgiisiindэ igtirak istiqаmэtiпэ, formasrna aiddir. 
i

istehsal qiiччэlэriпiп dtinya sэчiууэsi, istehsalatrn Ьеупэ{
milэllэ9dirilmэsi tэsэrriifаttп qapalr kоmрlеkslэr 9эr9iчэsiпdl
aparrlmast imkanrnr istisna еdiг. Веупэlхаlq miiЬаdilэ gattgmayan vr

уа daha ucuz mal чэ хidmэtlэriп axlnlnl, еlэсэ dэ, эlачэ sat{
bazarlartna giri;i tэmiп еdir. Хаriсi iqtisadi эlаqэlэriп rоluпu хагаld
tеrizэ edan эiаs gоstэriсilэrа mal чэ хidmэtlэгiп idxal чэ ixrac kvotas]
xarici tiсаrэtiп эmtэа strukturu, tэsэrriifаtrп agrqlrq sэчiууэsi aiddiг. I

Agrq iqtisadiyyat terminal altrnda еlэ Ьir tэsэrriifаt baýl
dii;iiliir ki, опuп inki;af istiqamэti diinya tаsэrriifаttпdа qiiччэdэ olal
tendensiyalarla mtiэууэп оlчпsuп. Umumi iqtisadi arttm stimu1
lagdrrrldrqda хаriсi iqtisadi аlаqэlэr giiсlэпirlэr. l

iqtisadiyyatrn agrq хаrаktеriпiп digэr Ьiг mеуаrr Umчmi Da
xili Мэhsulа (UOM-a) miiпаsiЬэtdэ daxili tiсаrэt dovriyyэsinii
elastiklik эmsаlrdtr. idxal tэlэЬаtrпrп elastiklik эmsаh gёstэrir Н
UDM-un l%o artrmr haltnda, idxal пэ qэdэr аrtr. iхrас tаlэЬаtrп{
elastiklik эmsаlt gёstэrilэп ёlkэпiп iхrас mэhsullаrtшп чэ Ьu mэhsul
idxal еdэп dёчlэtlэriп UПМ arttm tеmрlэri arastnda asrlrlrýr gёstэri|
idxal чэ уа ixracattn vahiddэn bёyiik olan elastiklik эmsd
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iqtisadiyyatrn agrq хаrаktеriпэ, чаhiddэп kigik эmsаlr isэ - опuп
azalmastna dэlаlэt edir.

iqtisadiyyatrn agrqlrýr, ёlkэпiп эmэуiп Ьеупэlхаlq bёlgtistindэ
Iigtiraklnrn onun istehsalrnrn struktuг quruluguпа tэsiri ilэ эlаqэdагdrr.
Вir qэdэr qapalr xarakterli tэsэrri.ifаtdа istehsal strukturu bir tэrаfdэп
ёlkэdэ olan ehtiyatlardan, digэr tэrаfdэп isa daxili tаlэЬаtdап asrltdtr.
Agrq iqtisadiyyat tigiin эmэуiп Ьеупэlхаlq bёlgiisiintin istehsalatrn
daxili strukturuпuп foгmalagmastna aid olan qаrаrlаrtп qabuluna
tэsiгi xarakterikdir.

Dtinya tэsэrrtifаtrпdа miiхtэlif mеуаrlаrrп эsаsrпdа alt sistem-
lэriп mtiэууэп miqdart аупlш. Milli iqtisadiyyalartrn 3 qrчрч daha iri
alt sistem чэ уа mеtаsistеmlэri tэ9kil edir. Вчrауа agaýrdakrlaг
daxildir:

о sэпауе сэhэtdэп inkigaf etmiý (kapitalist) бlkэlэr;
. kegid dёчri.iпii yaýayan ёlkэlэr (kegmig sosialist сilkэlэri);
. inkiýaf еtmаkdэ olan ёlkэlэr.
Sadalanan mеуаrlаrа miivafiq оlагаq, bu mеtаsistеmlэr Ьir srra

alt sistеmlэrэ Ьбltiпtirlэr.
ВМТ statistikasr inkigaf еtmэkdэ olan ёlkэlэr slraslna: QXDR,

Kuba, еlэсэ dэ tэsэrrtifаttпrп eyni sosial strukturu olan уiiksэk inki9af
эtmig оlkэlэri (mэsэlэп, Braziliyanr) daxil edir. Diinya banktnrn
Lэdqiqatgrlarr бlkэ qruplarrnrn эsаs ауrilmа meyarlart оlаrаq, эhalinin
rэг пэfэriпэ diigэп UDM-un sэчiууэsiпi hesab edir.

б.1.3. Dtinya tэsэгrtifаtr iпН;аfiшп эsаs gёstэriсilэгi

Umчmi апlауrglаг чэ kаtеqогiуаlаr. Diinyanrn iqtisadi
rэziууэtiпiп tэhlili iigiin, dtinya iqtisadiyyatrnrn dinamikasrnr чэ
rэziууэtiпi хаrаktеrizэ еdэп bir srга gоstэriсilэrdэп istifаdэ оlчпur.
Эпlаrdап эп эsаsl - <iimumi dtinya mэhsчlu>dur. Bd g<istэгici, уэпi
<timumi diinya mэhsчlч> (UDM-u) biitiin dtinya ёtkэlэriпdэ istehsal
>lunan mэhsul ча хidmэtlэriп iimumi hэсmiпi ifаdэ edir. son
nahsulun qeydiyyatr хаmmаlm, уаrrmfаЬrikаtlапп, digэг material-
аrlп, yanacaýtn, elektrik enerjisinin чэ хidmэtlэriп tэkrаr hеsаЬtшп
stisnastnt пэzэrdа tutur.

Ayrrlrqda gёtiiriilmiig hэr bir оlkэdэ UOM milli hesablar siste-
ni эsasrnda hesablaniltr. О, iqtisadi fэаliууэtiп Ьеупэlхаlq qeydiyyat

1aydalarrnln mасmusuпu ifаdэ еdir чэ milli tэsэrriifаtlаrrп daxili чэ
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xaгici sеktоrlаrпrп asas makroiqtisadi эlаqаlэriпi ёztiпdэ эks etdirir.
Тэsэrгiifаt fэаliууэtiпiп пэtiсэlэriпiп hesablanmast 3 prinsip (istehsal,
istifada чэ gэlir) tizrэ aparthr.

istehsal prinsipi tizrэ UDM эlачэ dэуэr чэ ауrl-ауrr sаhэlэriп
nisbi xalis mэhsulu iizrэ hesablantlrr. О, iimumi mahsulun dауэri ilз
саri istehsal хэrсlаriпiп mэЬlэýi aгasrndakt fэгqi gёstэriг.

Milli hesablar sisteminin timumilэqdiriсi gёstэriсilэriпэ tэkсэ
tэsэrrtifаt sааhэlэriпdэ mэgýчl olan fэаliууэtiп паtiсэlэri deyil, hаm dэ
dёчlэt aparahnrn, ordunun, polisin чэ s. хidmэtlэri dэ daxil еdirlаr
Опlаr хэгсlэr iizrэ пэzэrэ altnrrlar. Bu gёstэriсilэrэ hэm9iпiп pu.
formast аlmауап mэhsuluп qiymэtlэndirildiyi <<эlачэ olunmu$
dэyiqilmig> mэЬlэýlэr (fэrdi ечlэr iizrэ ;эrti ev haqqt, kredit v{
istiqгazlar i.izrэ gэrti fаizlэr) daxildir. Вu dэyigilmig mэЬlэýlэriп timut
mi mэЬlэýi dочlэt хэrсlэri чэ iqtisadi inkigafdan asth оlаrаq, ёlkэdэт
ёlkэуа dэуigir. ABý-da о, 80% tэ9kil edir.

UDM hэm9iпiп galir tlzrэ dэ hesablanrlrr. О sanki istehsa
аmiliпdэп asth olaraq, 3 hissэуэ Ьёltiпiir. Muzdlu iggilэriп gэliriп:
чаziууэtdэп asilt оlmауап, iqgi чэ qulluq9ulartn эmэk haqlarr эlач1
olunur. Sonra dёчlэt чэ ;эхsi giгkэtlэriп mэпfээti hеsаЬlапrlrг.

Difuпуа tэsэrгirfаtr mexanizmi - tаkrаr istehsalrn btitiin mэrhэlQ
lэriпi (istehsal, bolgti, mtibadilэ чэ istehlak) htiquqi qaydada idаri
еdilmэsi чэ iqtisadi аrttmrп tэmiп olunmastna bilavasitэ хidmэt еdэ{
iisul чэ metodlarrn mэсmчsudчr. 

l

Опuп funksiyalarrna:
. miilkiyyэtiniqtisadicэhatdэnгeallagmasr;
о diinyaistehsalr пisьэtlэriпiпtэпzimlэпmэsi;
о mэhsчldаr qiiwэlэrlэ istehsal miiпаsiьэtlаri arastnda olal

ziddiууэtlэriп hэlli чэ s. daxildir. 
l

Difurya gosiяlist tэsэrгtifаtr sistemi - vahid istehsal miinasi
Ьэtlэri чэ siyasi quruluglart asastnda kegmig sosialist dёчlэtlэriпiп mili
tэsэrriifаtlагlпlп qarqrlrqlr эlаqэlэгi sistemi idi. Вurаdа эsаs mэqsэq
sosialist dбчlэtlэriпiп hэr birinin ayгrlrqda чэ dtinya sosializr1
sisteminin, Ьiitёчliikdэ perspektiv чэ саri iqtisadi mаrаqlаrrпrп btitiii
sosialist ёlkэlэriпiп iimumi sэуlэri va Ьirgэ fэаliууэtlаri ilэ planr чуЕul
tamin еdilmэsi idi.

DЁпуа sosialist Ьаzап - kegmig sosialist ёlkэlэriпiп tэqk1

etdiklэri эmtээ-рul mi,iпаsiЬэtlэri sistemi idi. Bu, diinya sosializr1
sisteminin уаrапmаsl, эmtээ dёчriууэsiпiп gепiglэпmэsi, iqtisadi ri
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elmi-texniki эmэkdа9lrýrп digэr formalartnrn inkigafi эsаsrпdа эmэlэ
galmigdir.

Diinya sosialist valyuta sistemi - kegmig sosialist dочlэtlэriпiп
dахiliпdэ fэаllаrrп arastnda tэdaviil sferastnr (dаirэsiпi) эhаtэ еdэп
pul, kredit miiпаsiЬэtlэriпiп mэсmчýu idi. Вu, dtinya sosialist
Ьаzаrtпtп yaradrlmasr ilэ meydana gэlmig чэ опuп tэгkiЬ hissэsiпi
tэqkil edirdi.

Hal-hazrrda diinya iqtisadiyyatrnda эsаslt dэуigikliklэr
mtiqаhidэ olunmaqdadrг. Веlэ ki, miiasir dочrdэ diinya iqtisadiyyatr
Ьir-Ьiriпdэп milli, dil, mэdэпi чэ s. fэrqlэrlа izоlэ olunmug milli
iqtisadiyyatdan, inteqrasiya olunmug чэ Ьir-Ьiгiпdэп asrlr чэziууэtэ
di.i9mi.ig vahid dtinya tэsэrriifаtrпа istiq аmэt gёtiirmiiqdiiг.

ХХ эsriп sопlаrmdап Ьаqlауаrаq diinya iqtisadiyyatrndakr
qloballagma iki istiqamэtdэ:

1 . Ваzаrlаrrп qloballaýmasl.
2.istehsalrn qloballaýmaýl istiqаmэtlэriпdэ bag verir.
Ваzаrlаrtп qloballaqmasr dedikdэ, tаriхэп ауrl чэ uzun miiddat

rniistэqil fэаliууэt gбstаrmig milli Ьаzаrlаrtп vahid diinya bazart
gэkliпdэ Ьirlэgmэsi baga dii9iiltir. В ir tэrэfdэп ауrl-аугl xalqlarrn
istehlakgrlaгlnln zочqlэriпiп Ьэzi qlobal поrmаlаrdа iist-tistэ diigmэsi,
digar tэrэfdэп istehsalgrlarrn dtinya bazartna mёчсud olan stan-
dаrtlаrа uyýun mэhsul 9rxarmasl пэtiсэsiпdэ hэmiп zочqlэrdэ
ox;aгlrqlarrn daha da artmasr qlobal Ьаzаrlапп уагапmаslпа tэsir
gёstэrir.

Аmmа zочqlэriп Ьэzi qlobal поrmаlаrdа tist-iistэ diigmэsiпэ
Ьахmауаrаq, hэlэ dэ milli bazarlat arastnda kifауэt qэdэr fэгqlэr
mбvcuddur. Вч fэrqlэr isэ, бz почЬэsiпdэ marketinq kompleksinin
idаrэ edilmэsi va s. bu kimi funksiyalarr оlkэпiп miivafiq qэrаitiпэ
tryýunlagdшmaýr tэlэЬ edir.

istehsalrn qloballagmasr dedikdэ isэ, istehsalgrlarrn istehsal
giiсlэriпi чэ proseslarini istehsal хэrсlэri пisЬэtэп agaýr olan бlkэlэrэ
investisiya еtmэsi пэzэrdэ tutulur. Веlэ ki, Ьэzi miiэssisэlэr istehsal

рrоsеslэriпi digэr ёlkэlэrdэ hэуаtа kеgirmэklа, iimumi хэrсlэri aqaýr
salmaýa чэ mэhsul tэklifinin keyfiyyэtini xeyli аrtшmаýа iimid еdirlэr.
Bu da, опlаrtп гэqаЬэt qаЬiliууаtlэriпiп artmastna kоmэk еdir.

Qloballagma sаhiЬkаrlаr i.igiin yeni imkanlar yaratmaqla Ьэrа-
Ьэr, ham dэ опlаr qar;rsrnda yeni gэtiпliklэr dэ meydana 9жаrrr. Веlэ
ki, indi mепесеrlэr xarici bazar|ara песэ 9lxmaq, mэhsчlu хаriсi

421-



bazar|ara песэ iхrас еtmэk чэ уа istehsal prosesini hэmiп bazarlara,
yaxud da mэhsчlu digэr tigiincti bir Ьаzаrа gжаrtЬ sonradan hэmiп
bazarlata iхrас еtmэk чэ s. Ьu kimi рrоЬlеmlэri hэll еtmэk haqqrnda
daha 9ох dtigiinmэli оlurlаr.

Miiasir dёчrdэ mепесеrlэr dildэ, biznes praktikasrnda, dёчlэt
tэпzimlапmэsiпdэ чэ s. оlап milli fэrqlэri пэzэrа alaraq, tэlэЬаtа песэl
uyýunlagmaq чэ hanst marketinq strategiyastnr hэуаtа kеgirmэk tigi.in1

daha 9ох fikirlэgirlэr. Мепесегlэr хаriсi rэqiЬlаriп daxili bazara
girmэsi ilэ уаrапап рrоЬlеmlэri dэ hэll еtmэlidirlэr. Oks halda, опlаr1
gжllmaz чэziууэtэ diiЕэ Ьilэrlэr.

АzэrЬаусап mi.istэqillik qazandrqdan sonra btittin bu рrоsеslэr1
bizim оlkэmizdэ dэ miigаhidэ olunmaqdadrr. Vaxtr ilэ АzэrЬаусапl
bazarlartnda dominantlrq еdэп Ьir gox miiэssisэlэr indi xarici гэqiЬ-
lэriп bu bazarlara daxil olmast пэtiсэsiпdэ goxsaylr рrоЬlеmlэrld
tizlэqmiglэr. Bu рrоЬlеmlэrdэп уеgапэ 9жlý yolu isэ miiэssisэпiп ёz
mэhsчllаrr tigtin yeni xarici Ьаzаrlагtп axtarilmasrndadtr.

Таriхэп АzэrЬаусапdа fэаliууэt gёstэrэп mtiэssisэlэr tigiin эsаs
чэ уеgапэ ixrac bazarr kegmiq SSRi respublikalarr olmugdur. Bd
tendesiya mtiаsir dёчгdэ dэ Ьir о qэdэr dауiqmэmigdiг. АzэrЬаусапrrt
хаriсi iqtisadi эlаqэlэг sferastnda (xiisusilэ dэ qeyri-neft sektorundaj
MDB ёlkэlэri эп 9ох рауа malikdir. 

I

АzаrЬаусашп yeni iqtisadi quruluga kеgmэsi ilэ эlаqэdаl
olaraq, iqtisadiyyatrn hэm mikro, hэm dэ mаkrо sэчiууаsiпdэ idar]
edilmэsi, bu qчruluguп tэlэЬ etdiyi yeni konsepsiyalarrn meydand
gэlmэsiпi zэrчri еtmiqdiг. Bu konsepsiyalardan Ьiri da marketinq
konsepsiyastdtr. Аmmа 9ох tээsstif hissi ilэ qeyd edilmэlidir ki, bunur|
vacibliyi hэlэlik sаhiЬkаrlаr tэrэГrпdэп tam Ьа9а diigtilmэmigdir. 

l

Digэr tэrаfdэп, bazar iqtisadiyyatrna kegid zamanl sart mэr|
kэzlэgdirifmig planlaqdlrmanln tэnqidi sahibkarlarda timumiyyэtlJ
planla;drrmantn liizumýuz olmast kimi yalnrg fikirlэr уаrаtml;drr
Digэr mэlum sэЬэЬlэгlэ Ьiгgэ bu аmillэr АzэrЬаусапdа biznesi{
inkigafrna, хiisчsэп dэ ёzэl sektorda oz mэпfi tэsirlэriпi gёstэrir. 

i

б.1.4. iqtisadi sistеmlэr va опlапп qrsa izahr

ВirЬаgа mэtlэЬэ kеgmэzdэп эwэl, iqtisadi sistеmlэr чэ iq
sadiyyatla ЬаЁh olan Ьэzi kateqoriya, anlayt; va tеrmiпlэriп
diqqэt уеtirэk.
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iqtisad - insanlarln iqtisadi miiпаsiЬэtlэriпiп mtirэkkэЬ sfеrа-
stnt эks etdirir. iqtisad elminin adr, bilavasitэ, bu sёzdэп, anlayr;dan,
tеrmiпdэп alrnmlgdrr. Bagqa sсizlэ, о, btitiin iqtisadi bilik sаhэlэriпiп,
еlэсэ dэ iqtisadi пэzэriууэпiп ёуrэпdiуi, aragdшdlýr чэ tэhlil etdiyi Ьir
obyektdir.

iqtisadi апIауцlаг, kаtеqогiуаlш чэ qапчпlаг - iqtisadi пэzэriу-
уэпiп Ьiiпбчrэsidir. Наdisэlэriп gёriiпmэуэп tэrэflэгiпiп, mаhiууэt-
lэriпiп аgkаr edilmasi iqtisadi anlayrglar, kateqoriyalaT чэ qапчпlаr
чаsitэsilэ аgrhr чэ tэhlil edilir, iqtisadi anlayrg - miiаууоп iqtisadi hadi-
sэпi, prosesi iimumilэgdirmэk чэ miiэууэп tеrmiпlэ ifаdэ еtmэkdir.
Мэsэlэп, mtilkiууэt, istehsal, bcilgii, tadaviil, istehlak, эmtээ, pul,
bazat, sэmэrэlilik, qiуmэt, tэlэЬ, tэklif чэ s. kimi уiиlэrlэ iqtisadi
anlayrglar mбчсuddчг. iqtisadi kateqoriyalar - iqtisadiyyatrn ауrl-ауrl
сэhаtlэriпiп, tэrэflэriпiп timumilэ9diгilmi; пэzэri ifаdэlэridir. Маsэlэп,
эmtээ, qiуmэt, эmэk haqqr, pul чэ s. Вuпlаr insanlartn giiurlu,
'mэqsэdli iqtisadi fэаliууэtlэriпiп reallaýmasl iigtin vasitэdir. iqtisadi
qanunlar - iqtisadiyyatrn inkigaf qапuпlапdtr.

Iqtisadi miiцrаsiЬэflэr - insanlartn qtiurlu, mэqsэdli fэаliууэt
' sаhэlэriпi эhаtэ еdэп mtiпаsiьэtlэrdiг.

ictimai-iqtisadi fогmаsiуаlаr - hэr hanst Ьiг сэmiууэtdэ опuп
Ьir-Ьiri ilэ qrrrlmaz baýlr olan istehsal iisulu, опuп ictimai qчrulч9ч чэ
tistqurumu kompleksidir; vahid i.imumdiinya tarixi prosesinin
dёчrlэgdirilmэsidir. Bagqa sёzlэ, inki;af mэrhэlэlэriпiп dбчrlэrэ аупl-
mastdш. Вэgэriууэt tагiхiпdэ ictimai-iqtisadi fоrmаsiуашп istehsal
iisulunun чэ istehsal mtiпаsiЬэtlэriпiп Ье9 эsаs tipinin (ibtidai icma,
quldarlrq, feodalizm, kapitalizm чэ s. istehsal mtпаsiЬэtlэriпiп) mёч-
cud olduýu malumdur. Мэ9hчг rчs coýrafiyagi,inasr V.P.Maksakavski
isa hэmiп bu Ье9 ictimai-iqtisadi fогmаsiуапr эsаs kimi qabul edib,
опlапп hаr birini ауrl-ауrl dёчrlэrа (sэkkiz dочrэ) Ьёlэrэk diinyanrn
siyasi чэ iqtisadi хаritэsiпi fоrmаlаgdшmrgdш.

iqtisadi ýiýtomin fогmаlаrr_- mбчсчd sistemin kеуГrууэt halrnr
эks еtdirэп iqtisadi рrоsеslэгiп mэсmчsudчr. iqtisadi sistemin 4
fогmаst:

I.Bazar sistemi.
2. inzibati-amirlik sistemi.
3. опэпэчi sistem.
4.Qarrgrq sistem

mочсчddчr.
indi Ьuпlаrm hэr birinin izahrna ayгrlrqda пэzэr salaq.
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l. Ваzаr iqtisadi sistemi (kapitalist istebal Ёsчlч) - bazarln
biittin пёчlэriпiп эп mtrxtэlif mеуаrlаrl iizrэ ауrl-ауrl kоmропепtlэriп
mэсmчsudur. Вu sistem iqtisadi sistemin эп mi.itэrэqqi formast ol-
maqla, insanlann faaliyyэtinin эlаqэlэпdirilmэsi, опlапп fэallrqlarrnrn
аrtшllmаst чэ tэlэЬаtlаrlпrп оdэпilmэsi mэqsэdi ilэ iqtisadi rеsurslаrrп
sеgilmэsiпэ imkan чеrir. Onun эп vacib еlеmепtlэriпэ: tэlэЬ, tэklil
qiymэt va rэqаЬэt daxildir. Bu еlеmепtlэrdэп hэr hanst birinin sэrЬэsti
olmamast, bazar fэаliууэtiпi dayandrrtr чэ istэr-istэmэz oz уеriпi digэr
sistеmlэrэ verir. M0asir bazat sistemi miirэkkэЬ Ьir quгulugа malik
olmaqla gохsаhэli чэ genig эhаtэlidir. О, эmtэа-рul miiпаsiЬэtlэгiпiп,
tarixi inkiqafi ilэ эlаqэdаг tэrэqqidэdir. Zаmап kеgdikсэ, опuп
mэzmuпu da gепi;lэпir va tэkmillэgir.

2. inzibati - amirlik sistemi (sosializm) - bu, kapitalizmin
(Ьаzаr iqtisadi sisteminin) эksiпа olaraq, gэхsi miilkiууэtэ deyil1
dovlэt-iimumxalq miilkiууэtiпэ эsаslапап Ьiг sistemdir. Вu sistemdэ
kollektivin mэпfээti ёп plana gэkilir, ondan sопrа ауп-аугl fэrdlэriп
mэпfээtiпdэп Ьэhs edilir. Bu sistemdэ bazar iqtisadiyyatrnr idаrэ еdэrl
qiymэt mexanizminin уегiпэ mэrkэzi planlagdrrma sistemi fэаliууэt
gёstэrir. Kapitalizmdэki бzэl miilkiyyэtin уагаmауап olduýun!
tэsdiqlэуэп sosialist (inzibati-amirlik) sistemi istehsal чаsitэlаri
iizarindэki iimumxalq mi,ilkiууэtiпэ эsаslапап sistemdir. Istehsa]
faktorlarrntn da bu sistеmdэ dovlэtin эliпdэ olmast kapitalizmdэk{
qiуmэt mexanizminin tапzimlапmэ metodu olmasrnt ortadan gё1

ttirmiig, qazanc mэqsэdi dэ heg kэs tэrэГtпdэп ayrbayrrlrqd{
diiqtintilmэmigdir. SэrЬэst iqtisadiyyatdakr <Ьurахtп еtsiпlэr, buraxrr|
kegsinlar> modelinin уеriпэ sosializmdэ mэrkэzi рlапlаgdrгm4
(inzibati-amirlik) sistemi араrrсl qi,iччэуэ gevrilmigdir. 

l

3. Опэпэчi sistem - milli аdэt чэ эпэпэlэrэ, hэm dэ еtiЦ
qaydalara чэ dini etiqadlara эsаslапаrаq iqtisadiyyatrn inkigat
etdirilmэsidir. Bu iqtisadi sistem yarr inkigaf etmig fоrmаdа оlur. Bela
ki, iqtisadiyyat чэrэsэlik рriпsiрiпэ tabe edildiyi iigiin heg dэ о, hэmiq;
sabit tэгzdэ (tеmрdэ) inkigaf еdэ bilmir. Bu sistеmdэ iqtisadi fэаliууэl
yalnrz dini, milli чэ mэdэпi эпэпэlэrэ tabe edilir. Мэsэlэп, Afrikanrr]
bazi ёlkэlэriпdэ эпэпэчi iqtisadi sistem fэаliууэt gоstэrir.

4. Qaгrgrq sistem - ёzэl miilkiууэtlэ dёчlэt miilkiууэtiпэ
эsаslапап sistemdir. iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа Ьuпа Ьэzэп (qarlýl(
iqtisadiyyaD da dеуirlэr. Вurаdа gah bazar iqtisadiyyattna, gah dl
mэrkэzi planlaqdrrma sistеmiпэ iisttinli.ik verilir. Qarrgrq sistemd{
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ýэхsi miilkiyyэtda mэhdudiууэtlэr чаr idi. Мэsэlэп, fэrd strateji
ballara чэ tэьii sаrчэtlэгэ malik ola Ьilmэz чэ s. Bu sistemdэ sаrьэst
baza, iglэsа dэ, 9ох vaxt опчп оrtауа grxardrýr эпgэllэri аgkаrа
l_..
Prxarmaq iigiin dёчlэt bu iga mtidaxila edir. Bu mэqsэdlэ, dёчlэt vergi,
pul, gэliг чэ s. sаhэlаrdэ dэуiqikliklэr еdiг. Dёvletbazara mtidaxilэ dэ
Ьdэ bilir, lakin Ьu halda rэqаЬэtэ tistiinltik чеrir. Вu mtidахilэ hэm dэ
planlr gэkildэ оlur, lakin bu heg dэ sosializmdaki planlaqdrrma deyil.

Dсiчlэt planlaqrdrrilmast qэхsi miiэssisэlэrэ aid оlmur. Lakin
dovlэt сэmiууэtiп хеуriпэ Ьэzэп gtizэgtli qэrtlэrlэ gэхsi tэgэЬЬЁskаrhýr
inki9af etdirir (kredit чеrmа, чеrgidэп miiэууэп mtiddэt azad еtmэ,
pulsuz уаrdrmlаr еtmэ чэ s.). Bununla Ьеlэ, laztm gэldikda, dёчlэt
iпiiэууэп ziyanlar tоrаdэп yeni miiэssisэlаriп yaradllmastna эпgэllэr
tсirэdэ bilir. Мэsэlэп, gэhэriп sж yerinda эtrаf miihiti girklэпdirап
zavodun tikilmэsiпэ miixtalif уоllаrlа imkan чеrmir.

, 
6.I.5. iqtisadi рrоsеslэгiп ra,:rfffrrпlп siirэtlэпmэsi - zаmашп

iqtisadi рrоsеslэriп qloballagmasmln siirаtlэпmэsi mэsаlаlэriпэ
ýaxmazdan эwэl, <qlobal iqtisadi рrоЬlеmlэr> anlayr;rnrn moz-
mчпчпа Ьir qэdэг aydrnlrq gэtirэk.

Qlobal iqtisadi рrоЬlеmlэr dedikdэ, bu, эhэmiууэtiпэ, Ёmum-
Ьэgэri mэzmuпчпа чэ еlэсэdэ Ьэgэriууэt tigiin hэlli gox zэгчri hesab
эdilэп iqtisadi рrоЬlеmlэriп mэсmusudчr. Bu рrоЬlеmlэriп vaxttnda
рgkаr еdilэгэk аrаdап qaldrrrlmasl аугlса gottirýlmiig hэr hansr Ьir
оlkэ 9эr9iчэsiпdэ, bagqa sоzlэ, опчп mЁsЬэt hэlli hэmiп ёlkэпiп gticii
dаirаsiпdэ olmayan, btittin diinya ёlkэlэriпiп чэ еlэсэdэ Ьеупэlхаlq
tэgkilаtlаrrп igtirakr ilэ hэll oluna Ьilэп hadisэ чэ ргоЬlеmlэri эhаtэ
edir, уэпi ёziiпdэ Ьirlэgdirir.

indi diinya iqtisadiyyattna пэzэr saldrqda mэlчm оlчr ki, bu
рrоЬlеmlэri hэm Kiifiqi>> чэ hаmdэ Kgaquli> istiqаmэtlэrdэ hэll
olunmastnda biitiin diinya dёчlэtlэriпiп чэ хаlqlагmlп mэпаfеlэri эsаs
olmalrdrr.Qiinki mtiasir gэrаitdэ elmi-texniki tэrэqqiпiп (ETT-nin)
siirэtlэ inkiqaf etdiyi Ьir vaxtda tэЬiэtэ, сэmiууэtэ, iпsапlапп tаlеуiпэ,
sэrчаtlэriпэ, gэlасэуiпэ чэ s. Ьiсапэ qalmaq эslа miimkiin deyildir.

Qabaqcrl diinya оlkэlэriпiп tэсriiЬэsi siibut еdir ki, miiasir
dёчrdэ qlobal iqtisadi рrоЬlеmlэriп, hэm dэ tэЬiэtlэ сэmiууаt
arasrnda чэ еlэсэdэ Ьеупэlхаlq аlэmdэ ёlkэlэr arastnda эmэlэ gэlэп
ziddiууэtlэriп hэll edilmэsinda elmi-texniki tэrэqqi (ЕТТ) miistэsпа
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rоlа malikdir. ЕТТ tэkсэ mэhsuldаr qi.iччэlэriп
iЬаrэt olmaytb,o, hэmdэ сэmiууаtdэ siyasi, iqtisadi, mэпэчi,
(bioloji) чэ s. рrоsеslэгlа baýlr оlап kёklii dэуigikliklэriп
чеrmаsiпdэ hэll edici гоlа malikdir.

indi ЕТТ-пiп Ьu mtihiim эhэmiууэtiпi пэzэrа alaraq,
mаhiууэtiпэ, mэqsэdiпэ чэ mэzmuпчпа bir qаdэr aydrnhq gэtirэk

Elmi-texniН tэrэqqi (ЕТт) iqtisadi strategiyanrn ,ruJ

Bu, ёz texniki-iqtisadi gоstэriсilэri ilэ эп уiiksэk dtinya
uyýun gэlэп va hэttа опlаrt ёttiЬ kе9эп yeni maýln-
cihazlartn, avadanlrqlann yaradtlmastnt, рriпsiрсэ yeni mtitэrэqqi
nologiyalarrn (elektron;iia, plazma, impuls, bioloji, radiasiy
mеmЬrап, kimуэчi texnologiyalan чэ s.) iqtisadiyyat sаhэlэriпэ genil
tэtbiqini, kэпd tэsэrriifаtrпdа (bitkigilik чэ heyvandarlrqda) miitэrэqq1
sэпауе texnologiyalarma kеgmэуi чэ s. tэmiп еtmэlidir. Biitiin Ьuпlа
iýэ, son пэtiсэdа iqtisadi-sosial sэmаrэпi уiiksэltmэуэ imkan уа]
гаtmаltdtr. Веlэliklэ, ЕТТ-пiп эsаs mэqsэdi vaxta (canlr чэ maddil
lagmig аmэуэ) qэпаэt еtmэk чэ опuп iqtiЪadi-sosial sэmэrэlilik ёlgts{
isэ сэmiууэtiп iqtisadi tэrэqqisiпэ dёпmэdэп kёmэklik gёstэrmэkdiц
ETT-nin agaýrdakr fоrmаlаrt чаr: а) tэkamiillii; Ь) inqilabi; чэ rJ

tэkamiillii чэ inqilabi fоrmаlаrm kоmЬiпэlэqmэsi. 
I

Сэmiууэtdэ insanm fогmаlаgmаsrпа ЕТТ gticlti tэsir gёstэri{
Bu tэsir пэdэп iЬаrэtdir чэ onu песэ baga dii;mэk(dэrk еtmэk) olarJ
Bu suala cavab чеrmэуэ galrgaq. l

Elmi -texniki iэrэqqi пЪ ior"-o fогmаlаqmаsr dedikdэ, bu I

mtiasir elmin, texnikamn чэ texnologiyanrn паiliууэtlэriпdэп sэmэгэl
чэ tаmаmilэ istifadэ edilmasi istehsalrn sэmэrаliliуiпiп ytiksэldi1
mэsiпа, эmэk mэhsuldarlrýrnrn аrtшilmаstпа, mэhsчlчп (igin) ke5|

fiууэtiпiп yaxgrlagdrrilmast чэ Ьuпчпlа da xalqrmlzrn maddi чэ mэdэrl
hэуаt sэчiууэsiпiп daim уiiksэldilmэsiпэ yaxgt zэmiп уаrаdш. l

ЕТТ iqtisadiyyatrn biitiin sаhэlэriпэ dэriпdэп чэ hэrtэrэfl
ntifuz еtmэklэ yanaýl, iпsашп formalagmaslna da mtisЬэt tэsJ

, gёstэrir. Веlэ ki, istehsalrn intensivlэgdirilmasini
mэqsэdilэ vahid texniki siуаsэtdэп genig чэ hэrtэrэfli istifadэ
istehsal sаhэlэriпdэ yeni, daha miikэmmэl чэ texniki-iqtisadi gё
tэгiсilэri ilэ daha уtiksэk olan miiаsiг texnikantn, texnologiyanrn чэ
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istiqamэti olub iqtisadiyyatrn biitiin sаhэlэriпdэ intensiv
чэ опuп sэmэrэliliуiпiп ytiksalmэsinin, еlэсэ dэ 9ох mЁhЁm
siyasi чэ sosial mэsэlэlэriп hэll еdilmэsiпiп эsаs vasitэsi hesab



:эtЬiqi эmэуi daha саziЬэdаr edir, iggidэп daha da miitэgэkkil va
lntizamlr olmaýt, эqli эmэуiп Гrziki эmэуэ пisЬэtэп daha stirэtlэ
inkigaf etdiyini пэzэrа alsaq bu tэhsil чэ ixtisas sэчiууэsiпi yiik-
lэltmэуi, igэ tэgэЬЬiiskаrlrq чэ yaradtcrlrqla yanagmaýr tэlэЬ edir.
Dеуilэпlэrdэп gёrtindiiyii kimi, ЕТТ чэ onun пэtiсэlэriпiп iqtisa-
tiyyat sаhэlэriпэ tэtbiqi Ьilачаsitэ insan amilinin (sёztin genig
mэпаslпdа) rolunun artmast ila Ьаýlrdrг. Веlэ ki, mэhsuldаr qtiv-
чэlэriп inki9af etdirilmэsi чэ ictimai miiпаsiЬэtlэriп tэkmillэ;dirilmэsi,
texnika чэ texnologiyanrn рriпsiрсэ yeni пёчlэгiпiп yaradrlmast, yerin
tэkiпdэп, okeandan, kosmosdan istifadэ edilmэsi чэ s. biittin bu kimi
tпэsэlэlэriп hэlliпdэ insan amili hэllеdiсi rоlа malikdir. Onu heg Ьir
;еуlэ эчэz еtmэk miimkiin deyildir. Сэmiууэtimйdэ olan hэr Ьir elmi-
lexniki kэgflэri чэ iхtirаlап, еlэсэ dэ hэr bir kэgfiп чэ iхtiгапrп
maddila9mosini чэ hэуаtа чэsiqэ almastnt, onun iqtisadiyyat
sаhаlэriпэ dэ genig tэtЬiq еdilmэsiпiп mэhz insanlar hэуаtа kegirir.
Buna gёrэ dэ ЕТТ ёz пёчЬэsiпdэ insantn formalagmasrna чэ еlэсэ dэ
эksiпэ, ETT-nin siiratli inkigafinda insan amilinin rolu эчэzе-
dilmэzdir. Demali, ЕТТ чэ insan amili Ьir-Ьiгilэ tizvi эlаqэdэ оlur,
burada hэllеdiсi чэ aparlcl rоlч insan amili hэуаtа kegirir. Olkamizda
qurulan чэ yaradrlan па чаrýа, hamrst insan эmэуiпiп чэ zэkаstпtп
mэhsulu olmaqla yanaýl, опlаr iпsапlапп rifahr чэ опlаrп istehlakr
iigiindiir.

ETT-nin inkigafi чэ опчп inki9af sэчiууэsiпi dэ izah еtmэk
yaxgr olardr.

Elmi-texniН tэrэqqiпiп inkigafi - sэпауесэ inkigaf etmi9 dtinya
ёlkэlэriпdэ olan qabaqcrl tэсriiЬэпiп tэtbiqi,istehsalrn tэgkili tisul-
,lаrtпtп tэkmillэgdirilmэsi va ý. эmэk tutumunun daim agaýr saltn-
maslna miisЬэt kёmэklik gёstаrir.

Elmi-texniН tэгэqqiпiп inkýaf sэйууэsi - mэhsчllаrа,

рrоsеslэrэ, mtiэууэп sаhэlэrdэ olas хidmэtlэrэ tэtЬiqi nёqteyi-
пэzэгiпdэп elmin, texnikantn чэ qabaqcrl tэсrtiЬэпiп nailiyyatlэrinin
timumilэgdirilmig naticэsi.

Diinya miqyasrnda ЕТТ-пiп inkigafinda olan irэlilэуiglэгi
аrаqdrrагkэп mэlum оlur ki, kэgf еdilэп hэr bir elmi ixtira (ideya)
uzчп miiddэt hэуаtdа ёz tэtbiqini tapa bilmэmigdir. Yэпi, hэmiп
ideyalar xeyli vaxt yalnrz kaýrz iиэriпdо qalmrgdrr. Bu mэsэlэуэ bir
qэdэr aydrnhq gэtirаk
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Ebni ideyalar чэ опlапп tэtЬiqi - elmi ideyalarrn
kэ9flэriп, yeni qапчпаuуýчпluqlагrп miiэууэп еdilmэsi чэ s
yarandrýr vaxtdan опlаrtп сэmiууэtiп iqtisadi-sosial hэуаti
tэtЬiqiпэ, ba;lanrldrýr vaxta kimi kе9эп mtiddэt. Эччэllэr bu m
9ох boyiik olurdu. Вuпа sэЬэЬ isэ, hэmiп elmi ideyalaгrn tэtbiqi
kifауэt qэdэr maddi-texniki bazantn olmamasr idi. Elmi
tarэqqinin stirэtlэ inkigafi bu ideyalaпn уаrапmаsr ila опlагtп

istehsal чэ elm-istehsal birliklari, elmi tэ9kilаtlаr ёzlэriпiп fэаliууQ
tiпdэ elmi-texniki rэqаЬэtiп mtixtэlif formalartndan hэrtэrэfli istifadl
еtmэlidirlэr. Веlэ ki, miiэssisэdэ elmitexniki problemin daha miinasi]
чэ эlчеrigli hэlli tisulunun sеgilmэsi, аlimlэriп, mi.itэхэssislэгiп v|

fэhlэlэriп tagэbbiiskarlrýrnrn inkiqafi mэqsэdilэ miisаЬiqэlэr kegirit
mэli, раrаlеl surэtdэ kопstruktоr чэ lауihэ aragdrmalarr араrrlmаil
еlэсэ dэ mtiчэqqэti elmi kollektivlэг yaradrlmalrdrr. Btitiin Ьl
tэdЬirlэriп kompleks hэуаtа kegirilmэsi mtiэssisаdэ yeni чэ уtiksэ|
texniki-iqtisadi gёstэriсilэrэ malik mэhsullаr (mэmulаtlаг) Ьuгахr!
maslnl tэmiп еtmэlidir. odur ki, эп miihiim istehsal mэhsчl|
mtisаЬiqэ эsаsmdа iglэпiЬ haztrlanmalrdrr. Bu qayda ilэ kеgirilэп elmi
texniki уаrrg пэtiсэsiпdэ уtiksэk паiliууэtlэr qazanan, miisabiqэd
qalib gэlэп miiэssisэlэr maddi чэ mэпэчi stimullagdtrmada iistiinliil
qл"uпir, mэпfээti (gэliri) аrttпrlаr. Вu da bazar iqtisacliyyatrnrn эsJ
чэ ilkin gэrtidir. I
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Оgэr bu miiddэt kеgэп эsгdэ bir negэ onillik tэlэЬ etmigdirsэ
(mэsэlэп, fotoqrafiyanln yaradrlma чэ iglаmэ prinsipi ideyasr
fotoaparatrn yaradrldrýr vaxt arastnda olan miiddэt 100 ildэп
telefonda 50 il, radioda 30 il чэ s. olmugdur), indi hэmiп mi.iddэt
пеgэ ilэ qэdэr (trапzistоrlаг чэ lazer - 5 il, inteqral sхеmlэri - 3 il чэ



ETT-nin уtiksэk tеmрIэ inkigafi пэtiсэsiпdэ iqtisadi рrоsеslэriп
fоrmаса чэ mэzmuпса gепiqlэпmэsidir (dэriпlэ9mэsidir). Son 20 il
эrziпdэ diinya iqtisadiyyatrnda Ьir 9ох уепiliklэr чэ эsаslr dэуigikliklэr
bag vermigdir. Мэsэlэп, reaktiv tэууаrэlоriп, faks-ma;tnlann, qlobal
ilсоmрiitег чэ telefon gэЬэkаlэriпiп, peyk televiziyaslnln чэ digэr elmi-
texniki tэrэqqiпiп эчэzsiz паiliууэtlэri пэtiсэsiпdэ соýrаfi va mэdэпi
Ппэsаfэlэr hэdsiz dэrэсэdэ qrsalmrgdlr. Btittin bunlar isэ ёz почЬэsiпdэ
ппiiэssisэlэrэ (firmаlаrа, girkэtlэrэ чэ s.) <соýгаfi> baxrmdan Ьаzаrlаrt
zэЬt еtmэk, <<alqr-satqr)nln чэ istehsal hэсmiпiп аrttrilmаsrпа чэ s.

genig imkапlаг аgtr. indi inkigaf etmig Ьir 9ох dtinya ёlkэlэriпiп iri
Гtrmаlаrt dtinyanrn hэr уеriпdэ oz mtiэssisэlэriпi уеrlэ;dirmауэ сэhd
gоstэrirlэr. Мэsэlэп, Тtirkiуэпiп, iгашп, Rusiyanrn, ABý-rn, Almani-
уашп, Frапsашп, Yaponiyamn чэ digэг xarici ёlkэlэriп АzэrЬау-
canda yeгla9dirdiklari firmаlаr Ьчпа эуапi misal ola Ьilэr.

iqtisadi inkфaf sэчiууэsi - mi,iэууэп dёчr (vaxt) эгziпdэ olkanin
(Ьir qruр оlkэпiп, iqtisadi rауопuп, muхtаr respublikamn va s.)
istehsal sаhэlэriпiп mёчсud чэziууэtidir. Bu, adambagrna mэсmч
ictimai mэhsul, milli gэlir чэ maddi пеmэtlэr istehsalr; ictimai
istehsalrn tэrkibi, quгчlчgu (iqtisadiyyatrn timumi tэrkiЬiпdэ
sэnayenin, kэпd tэsэrrtifаtrпrп, tikintinin чэ s. xtisusi gэkisi); эhаliпiп
mэ;ýчlluýuпчп kэmiууэt чэ kеуГrууэt sэviyyasi; tэЬii rеsчrslаrdап
istifadэ еdilmэ sэчiууэsi; istehsalrn tэ9kili чэ iqtisadi sаmэrэliliуi ilэ
karakterizo edilir.

iqtisadiyyat чэ siyasэt - insanlar arastnda maddi пеmэtlэгiп
istehsah, b<ilgiisii, miibadilэsi чэ istehlakr ilэ эlаqэdаr meydana gэlэп
lstehsal miiпаsiЬэtlэridir. iqtisadi mtiпаsiЬэtlэr biittin digэr ictimai
mtiпаsiЬэtlэri mi,iэууэпlэ;dirir, опlаrtп bэzisi kimi grxrg edir.
r iqtisadiyyai-- iпsапlагm ёz tэlэьаtlаrrпl, 

'аrzч 
чэ istэklэriпi

ёdэmэk (tэmiп еtmэk) mэqsэdilэ, qtt чэ mэhdчd rеsчrslаrdап sэmэгэli
чэ qэпаэtlэ istifadэ etmJyin opiimal уоllаппtп, metodlarmtn чэ
tisullarrnrn segilmэsini ёуrэпэп ictimai elm sаhэsi, aid edildiyi
сэmiууэtiп iqtisadi quruluqunu, опчп bazisini ýэсiууэlэпdirэп ictimai-
istehsal miiпаsiЬэtlэriпiп mэсmusudur. Вurаdап gбrtindiiyti kimi,
iqtisad elminin predmetini pul, yaxud sэгчэt deyil, bilavasitэ iпsапlаг
tэqkil еdir. Bela ki, iqtisadiyyatrn эsаsrш istehsal чаsitэlэri tizэriпdэ
mtilkiyyэt (kapitalizmdэ _ bazar iqtisadi sistemindэ xiisusi miilkiууэt,
Ьэzilэriпdэ - sosializmda isэ ictimai, iimumxalq mtilkiyyэti) tэgkil еdiг.
Dеmэli, эgэr sёhЬэt hansr iqtisadiyyatdan gеdirsэ dэ, bu zaman
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hэmiп istehsalrn xarakteгistikasr, bazat iqtisadiyyatrnda isэ bazar
istehsalrnrn xarakteristikasr чеrilmэlidir. iqtisadiyyatrn inkiga{
хiisusiууэtlэri чэ qanunauyýunluqlarr mэhsuldаr qtiччэlэriп inkigafi
sэviyyasi чэ istehsal miiпаsiЬэtlэriпiп xarakteri ilэ miiэууэп оluпчr,l
Мэsэlэп, bazar iqtisadiyyatr xtisusi kapitala эsаslапап inhisar birliy|
mэсmчýчпч эks etdirir. t

iqtisadiyyat сэmiууэtэ zэruri olan biittin пёч maddi пеmэtlэriri
istehsalt, bёlgtisti, tэdavtilti чэ istehlakr mэrhэlэlэriпi oztindd
Ьirlэgdirэп ictimai istehsal sistemini tam эks etdirir. l

iqtisadiyyatda kэmiууэt metodlarr - tэsэrri.ifаt ргоsеslэriпirt
idаrэ еdilmэsi чэ iqtisadi inkigafin qanunauyýunluqlarrnrn пэzэrl
tэhlilini араrmаq mэqsэdilэ iqtisadi informasiyalartn (mэlumаtlаrrп)
i;lэпiЬ haztrlanmast metodudur. Вurауа: mэhsullаrtп (mэmulаtlаrrп|
хidmэtlэriп) istehsalr чэ isteЫakrnrn natural чэ dэуэr ifаdэsiпd{
ugotu; statistik va iqtisadi рrоsеslэгiп mоdеllэ9dirilmэsi metodlarl
daxildir. l

iqtisadiyyatda mоdеllэgmэ - iqtisadi tэdqiqatlarrn abstrakl
пtimчпэlэriпiп (sчrэtlаriпiп, mоdеllэriпiп) yaradrlmasr yolu ilC
aparilmast metodudur. I

Makroiqtisadiyyat - iqtisad elminin Ьir Ьёlmэsi olmaqla, tэsэr.|
rtifatr tam vahid kimi, уэпi Ьtitбчltikdэ оуrэпir; ёlkэпiп чэ rеgiопurt
iqtisadiyyatrnrn Ьiitёчltikdэ ёуrэпilmэsi, аrаgdrrrlmаsl чэ tэhlilidir. BrJ

sэчiууэdэ сэmiууэtiп, ёlkэпiп, milti iqtisadiyyatrn an baglrca iqtisad|
рrоЬlеmlэri (ictimai mэhsчluп mасmusu, milli gэliriп kэmiууэti|
onlartn artlml, bёlgiisti, sosial tэlэЬаtlаrrп tэmiп olunma sэчiууэsi v{
s.) ёуrэпilmэsi чэ hэlli уоllагr аrаgdrrrlш. I

Makroiqtisadiyyat sэчiууэsiпdэ Ьir slrа qапчпlаr (tэlэЬаtrr|
artmast qanunu; ictimai эmэk bёlgtisii qапчпч; ictimai эmэl{
mэhsuldarlrýrnrn artmasr qапuпu; iqtisadi inkigafin miitэnasibliyl
qanunu; i,imumi yrýrm qапчпu; tэlэЬ чэ tэklif qапuпu; rэqаЬэ!
qапuпu; pul tэdaviilii qanunu; dэуаг qапuпu; mэпfээt qanunu чэ s.)

fэаliууэt gёstэrir чэ опч idаrэ еdir.
Meqoiqtbadiyyat - Ьiitбчliikdэ diinya tэsэrriifаtr; bagqa sоzlэ]

bu, Ьеупэlхаlq miqyasda iqtisadiyyatdrr.
Qeyd еtmэk lazrmdrr ki, ёlkэпiп daxilindэ fэаliууэt gёstэrэп v:

idагаеtmэdэ istifadэ olunan bazi iqtisadi qanunlar miiэууэп qэdэr ёz
formastnr чэ tэsir dаirэsiпi dэуigэrэk, Ьеупэlхаlq iqtisadiyyat vC

dtinya tэsэrri.ifаtr miqyasrna kеgiгirlэr. Мэsэlэп, ictimai аmэk bёlgiisit
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цапuпu diinya tэsэrri,ifаtr (meqoiqtisadiyyat) miqyasrnda Ьеупэlхаlq
lmэk bolgiisti sэчiууэsiпэ уtiksэlir.

Mezoiqtisadiyyat - makroiqtisadiyyatrn alt sistemi olmaqla,
эir-Ьiri ilэ iizvi vahdatdэ оlап sаhэlэг kompleksidir. Мэsэlэп, (аqrаr-
iэпауе kompleksi>>, <<аqrаr-Ьizпеs>>, ((аqrаr-mаrkеtiпq>, <hэrЬi-sэпауе
<ompleksi>) чэ s. Burada fэаliууэt gёstэrэп iqtisadi qапuпlаr hamin
;istemi, kompleksi чэ birliyi tэgkil еdэп sаhэlэriп бziiпэmэхsus
ttisчsiууэtlэriпdэп Ьilачаsitэ asilr оlчr. Мэsэlэп, АSК-пэ tэsir gos-
:эrэп iqtisadi qanunlarln fэаliууэti, gtibhэsiz ki, hэm аqrаr чэ hэm dэ
iэпауепiп хtisusiууэtlэriпdэп bilavasitэ asrlr olacaqdrr.

Mikroiqtbadiyyat - istehsalrn чэ хidmэtiп miiэssisэ (firma,

iirkэt, tэgkilаt чэ s.) sачiууэsiпdэ aragdrrtlmasl, tэgkili чэ idагэ edil-
пэsidir. Iqtisadiyyatrn asaýlnl tэ9kil еdэп miiэssisэdэ, Гrrmаdа,

рirkэtdэ чэ s. ёzэklэrdэ istehsalrn чэ хidmэtiп daha sэmэrэli qurulmasr
поdеllэгi segilir, оп az mэsrэflаrlэ daha 9ох, kеуГrууэtli чэ ucuz
пэhsul buraxrlmasr чýrчпdа miiЬаrizэ арапlш, Bu sэчiууаdэ istehsal
<эrсlэri, mэпfээt, qiуmэt, эmэk haqqt, tэlэЬ-tэklif чэ s. kimi iqtisadi
rmillэrdап daha kопkrеt qэkildэ istitЪdэ edilir чэ idаrэеtmэ sistemindэ
laha gevik fоrmаlаr, iisullar чэ metodlar segilir.

Mikroiqtisadiyyat sэчiууэsiпdэ Ьiг sша qanunlar (mэпfээt

lanunu; planauyýunluq qапuпч; tэklif qапuпч; tэlэЬ qanunu; эmэk
пэhsчldагlrýrпrп artmast qапuпч; yrýrm qanunu; fiziki fondlarrn
пэпэчi чэ Гrziki aýlnmasr qanunu чэ s.) fэаliууэt gёstэrir чэ опu idаrэ
эdir.

ictimai tэsэrгtifаtrп fогmаlап - ictimai qaydada fэаliууэt gёstэ-
гэп tэsэrrtifаtlаrrп tiрlэridir. Вurауа:

о паtчrаl tэsэrriifаt;
о эmtээ (bazar) tэsэrrtifаtr;
. bazar iqtisadiyyatr

daxildir.
iqtisadi-sosial inkigaf чэ d<iчlэt - bazar miiпаsiЬэtlэri gэrаitiпdэ

iqtisadiyyatrn inkigafi (miilkiyyэt пбчlэriпэ эsаslапаrаq) xalqrn maddi
гifаh halrnrn уiiksэldilmэsiпэ хidmэt edir. DбчIэt bu inkigafa qэrаit
yaratmaqla azad sahibkarlrýa taminat чеrmэli, kбmэk gёstэrmэli,
iqtisadi miiпаsiЬаtlэrdэ inhisargllrýa чэ hаqsи rэqаЬэtа heg сtiг yol
чеrmэmэlidir. Dочlэt daim xalqrn sosial miidafiэsi чэ yiiksэk hayat
sэчiууэsi qеуdiпэ qalmalr, ёlkэdэ mэdэпiууэtiп, tahsilin, sэhiууэпiп,
elmin, iпсэsэпэtiп чэ s, inkigafina, еlэсэ dэ tаЬiэtiп miihаГrzэsiпэ daim
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qay$ gёstэrmэli, xalqrn tarixi, maddi чэ mэпэчi irsinin qorunmaýlnrl
tэmiп еtmэlidir. l

б.1.6. кВеупэlхаlq marketinq>>in еlmi-пэzаri чэ metodoloji эsаslап
Yчхаrrdа qeyd etdiyimiz kimi, <Marketinq> elminin, о сtimlэ-|

dэп dэ <<Веупэlхаlq marketinq>in elmi эsаstпr Kiqtisadi пэzэriууэ> tэ9-|
kil edir."" ---^iqtisadi 

пэzэгiууэ - insan сэmiууэtiпiп meydana gэlmэsiпi|
iqtisadi miiпаsiЬэtlэriпi чэ опlапп inkigafi qanunauyýunluqlarrnrJ
ёуrэпап чэ sosial еlmlэr (tarix, fэlsэfэ, iqtisad, sosiologiya, psixo-.]
logiya, politologiya чэ s.) sistеmiпэ daxil olan xiisusi Ьir elm sаhэsidir.l

Iqtisadi fikir hэlэ quldarlrq саmiууэtiпdэ meydana gэlmig,
hэmigа сэmiууэtiп maddi hэуаt gэrаitiпi чэ miiЬаrizэ еdэп siпiflэrid
mэпаfеlэriпi эks etdirmiq чэ 9ох эsrlэr boyu inki9af etmigdir. I

Нэlэ ХVI эsriп sопu чэ ХVII эsriп аwэllэriпdа yaqamrý
Antuan Monkretyen "Siyasi iqtisadrn traktl" adlr эsаriпi (1615l
yazmrgdrг. Uzun miiddэtdir ki, Ьu elmin adr iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа 2
formada: "Siyasi iqtisad" чэ "iqtisadi пэzэгiууэ" kimi iqlэdilmi9dirJ
Agrýrnr etiraf etmak lаztmdtг ki, Ьч adlartn hэr ikisi tэхmiпэп еуп|
mэzmчпа malikdir. Nэzэrэ alaq ki, iki ad altrnda inkigaf еdэп Ьu ekrl
сэmiууэtiп ictimai qurulugunu, maddi чэ mэпэчi пеmэtlэriп istehsalrl
bёlgiisii, tadavtil чэ istehlakl рrоsеslэriпdэ insanlar arasrndakr iqtisad|
чэ istehsal эlаqэlэriпi ёуrэпiг. О, tarixan bir-birini эчэz еdэп ictimai.l
iqtisadi formasiyalarda сэmiууэtiп iqtisadi qanunlartnr, maddi v]
mэпэчi пеmэtlэiiп istehsalr va Ьёlii9dtiгЁlmэsiпiп idаrэ еdilmэsiпir|
эsаslаrtпt (iпsапlаr arastnda уагапап mtinasibэtlari) чэ istehsalrri
ictimai qurulugunu ёуrэdir. I

iqtisadi пэzэriууэ digэr iqtisad еlmlэri (statistika, mtihasibat
ugotu, iqtisadi kibernetika, iqtisadiyyatrn planlagdrrilmast чэ tэпzim]
lэпmэsi, sэпауепiп, kэпd tэsэrriifаttшп, tikintinin, ticarэtin va s. sahq

iqtisadiyyatr) ilэ qargrlrqlr эlаqэdэ чэ tаsirdэ inkigaf еdir. Qaгgrlrqli
эlаqэ чэ Ьir elmin digar еlmэ etdiyi tэsir опuпlа izah еdilir ki, hэl
hanst Ьiг elm sаhэsiпdэ qazanrlm-rq miiэууэп bir miiчэffэqiууаt diga1

еlm sаhэsiпiп dэ inkigafina miisbat tэsir gёstэrir чэ уа .эksiпэ|
Мэsэlэп, statistika elminin ytiksэk sэчiууэdэ inkigaf еtmэmэsi siyasi1
iqtisadi рrоЬlеmlэriп i;lэпiЬ hazшlanmasrnl lэпgidэ Ьilэr. Vэ эksiп{
Ьir srrа iqtisadi рrоЬlеmlэriп пэzэri сэhэtdэп zэif iglэпilmэsi, onlarr{
kаmiууэt xarakteristikalarrnrn dэriпdэп agtlmastnt lэпgidэr чэ bu is{
statistiki metod чэ iisullarrn genig tatbiqinэ mапе оlаr чэ s. 

i
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Demali, iqtisadi пэzэriууэпiп эsаs чэzifэsi qanunlarl agmaq,
опlаrrп fааliууэt mexanizmini ёуrэпmэk чэ Ьu qапuпlаrdап эmэli
Гэаliууэtdэ istifadэ edilmэsi уоllагrпr aydrnlagdrrmaqdш.

Нэr Ьir elmin predmeti оlчr. "iqtisadi пэzэriууэ" elminin рrеd-
metini Ьilачаsitэ iqtisadiyyatrn ozii, уэпi сэmiууэtdэki iqtisadi
mi.iпаsiЬэtlэr tэqkil edir. iqtisad еlmlэriпiп tэsnifattnda baglrca чэ ара-
rtсt уеri "iqtisadi пэzэriууэ" fэппi tutur.

Miiasir "iqtisadi паzэriууэ" - сэmiууэtiп iqtisadi hэуаtrпrп bii-
tiin tэrэflэriпi biitcivliikdэ хаrаktеrizэ еdэп iqtisad еlmlэri чэ
fэппlэriпiп mэсmчsudчr. Bu elmin asas чэ ba;lrca чэzifэsi ёlkэпiп
iqtisadi sistemini Ьtitёчliikdэ, уэпi: а) iqtisadi sistemin formalagmasr
рriпsiрlэriпi чэ Ь) саmiууэtiп rеаl iqtisadi-sosial qurulugunu miiэууэп
еtmэk чэ уа ёуrэпmэkdir. Вuпчп tigtin о, 9ох geniq mеtоdlаr
yrýrnrndan istifada edir. Вu isэ ona iqtisadiyyatr sistemli, пэzэri чэ ka-
miууэtсэ tэhlil еtmэуэ imkan чеrir. Bu elm, сэmiууэtiп timumi
iqtisadi inkigaf qanunauyýunluqlarr, Ьэ9эr dэуэrlэri haqqrnda Ьiliklэr
чеrmаklэ yanaýl, bazar iqtisadiyyatt, опuп fэаliууэt mexanizmlэrinin
Pэhlili чэ пэzэri ргоЬlеmlаriпiп agrqlanmasl ilэ mэgýчl оlчr. Еlэсэ dэ,
yuxartda gбstэгilэпlэrlэ baýlr olan fоrmаlаrt, metodlart, iqtisadi
lэrэkэtчеriсi qiiччэlэri, klassik чэ indiki tarixi mэrhэlэlэrdэ miihiim
гоl оупауап miiasir iqtisadi сэrэуапlаrt, konsepsiyalart va s. ёуrэdiг.

Klassik iqtisadi пэzэriууэпiп gоrkэmli пtimауэпdэlэгi Yilyam
petti, Adam smit чэ David Rikardo bazar tэsarriifatrnr onun ilk
nkigaf mаrhэlэlэriпdэ буrэпэгэk, bazar iqtisadi паzэriууэsiпiп Ьir 9ох
дэsэlэlэriпi kifayэt qэdэr эtrаflr чэ dаriпdэп tэdqiq еtmiglэr.

<iqtisadi пэzаriууэ>>пiп metodologiyasrna Ьir qэdэг yaxrndan
lydrnlrq gэtirэk.

Metodologrya - а) hэr hanst Ьir elm sаhэsiпdэ tэtbiq еdilэп
,эdqiqat iisullarmtn mэсmuýч; Ь) elmi dэrkеtmэ, fэаliууэtiп strukturu,
пэпtiqi tэgkili, metod чэ чаsitэlэri haqqrnda tэlim. Mtiasir
дetodologiyaya gоrэ darketma metodlanntn эsаstпdа tэЬiэt чэ
:эmiууэtiп obyektiv qапuпlаrt dчrчr. Веlэ ki, miiаsiг metodologiya
эkсэ пэzэri idrak olmaytb, hэm dэ gеrgэkliуi inqilabi yolla
lэуiqdirmэk аlэtidir. Веlэ ki, idrak metodu ya|ntz gеrgэkliуiп obyektiv
1апuпlаrtпr эks etdirdikdэ elmi metod hesab edilir.

Qeyd еdэk ki, iqtisad elmi - iqtisadi fэаliууэtlэri tэdqiq еdэп Ьir
:lm sаhэsi. Baqqa sоzlэ, iqtisad elmi insanlarrn ehtiyaclaгt чэ bu
:htiyaclarr ёdаmэk iigiin insani fэаliууэtlэri агаgdtrап Ьir elm
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sahэsidir. Lakin, пэzэrэ alsaq ki, tэЬii sэrчэtlаг qrtdrr чэ bir gor
hallarda bu qrtlrq ciddi аrаgdtrmаlаr tэlэЬ еdэrэk эп xeyirli (optimall
ola Ьilэп variantlarrn sеgilmэsiпi tэlэЬ edir, onda iqtisad еlmiпэ daha
geniq tэrif чегэ Ьilэrik. iqtisad elmi - qrt iqtisadi sэrчаtlэr mбvcudluýt
gэrаitiпdэ iпsапlагm чэ i,imчmiууэtlа, xalqtn ehtiyaclarrnt qarqrlamac
mэqsэdi ilэ mal va хidmэt пёчlэriпiп istehsalgrlar чэ ауrl-ауrr fэrdlэ1
arasrnda hanst пisЬаtlэrdэ Ьоltiпmэsiпi аrаgdшап Ьir sosial еlЩ
sаhэsidir.

l

6.|.7 . <Веупэlхаlq marketinq>>in sэmэrэliуiпiп уti{<sэldilmэsiпdэ l

Kekonomiks>in rоlч чэ эhэmiууэti 
;

Ekonomiks - эksэr (bir 9ох) iqtisad еlmlэriпiп паiliууэtlэr
dziiпdэ tam эks еtdirэrэk, biznes qanunlartnl, опчп
mexanizmini чэ tasэrri.ifatgllrq tisul чэ metodlaгlnl, iqtisadi siy
iqtisadiyyatrn hэr hanst Ьir sahэsinin fэаliууэtiпdэ qаrýlуа
рrоЬlеmlэгiп hэll еdilmэsi чэ ziddiyyэtlэrin аgkаr edilmэsini ёу
elm sahasi.

Ekonomiks чэ sэmэrэlilik - сэmiууэtiп ehtiyaclarr praktili
оlаrаq sonsuz, геsurslаr isэ mэhdud чэ уа azdt. Bu halda, сэmiуу{
miimkiin qаdэr Ьu ehtiyaclaгr ёdаmэуэ galrgmalrdrr. Ekonomiks I

mahdud vе az olan rеsurslаrdап sэmэrэli istifаdэ еtmэk haqqrn{
elmdir.

"Ekonomiks" dэrsliуi - QэrЬ ёlkэlэriпdэ Ьаzаr iqtisadiyya|
iizrэ Ьir gox dэrsliklэг mёчсuddur. ildап-ilэ опlаrrп sayt агfir. Dtinj
miqyasrnda bu silsilэdan эп geni9 yayrlmr9 dэrsliklэr ABý-nl
professorlart tэrэГtпdэп yaztlmrgdrr. Son vaxtlara kimi bir 9ох ёlk;
lэrdа mэ9huг Amerika iqtisadgrsr prof. Р. Samuelsonun yazdrj
"Ekonomika" dэrsliуi mэlчm idi. Sопrаlаr Nebraska gtattntn Univel
sitetinin (Linkolun ;ah.) iqtisadiyyat Оzгэ рrоfеýsоru К. Makkonneli
tэrэfiпdэп "Ekonomiks: Рriпsiрlэri, рrоЬlеmlэri чэ siуаsэt" adlt
Ьir dэrslik hаzшlапmlý чэ 1960-cr ildэ ABý-da пэ9r оlчпm
Нэmiп dэrsliуiп yeni on birinci na9ri tэхmiпап 30 ildэп sonra
рrоf. К. Makkonnella чэ опuп sabit aspiгantr hal-haпrda
Lyuteran Universitetinin (Vaginqton gtatr) iqtisadiyyat iizrэ
sоru S. Bryu ilэ Ьirgэ hazrrlanmrg va 1990-cr ildэ iqrq iizti gcirmiigdiir

Adr gэkilэп bu dэrsliуiп оп birinci пэqri l992-ci ildэ rus
tэrсiimа olunaraq Moskvada пэ9r olunmuqdur. Нэmiп dэrslik
asir Ьаzаr iqtisadiyyattnt" yaxgr dэrk еtmэk istэуэп hэr Ьir
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igtin baga dtigtilэn dilda yazrlmlý чэ Гrkirlэriп aydrn чеrilmэsi ilэ digэr
lэrsliklэrdэп kэskiп fэrqlэпir. Вurаdа iqtisadi tэhlillэr gox geni; чэ
;istemlэgdirilmiq qayda da verilmigdir. Bu tisttin хiisusiууэtlэriпэ gоrэ
lэrslik diinyanrn Ьir 9ох dillэriпэ tэrсiimа edilmi9 чэ diinya ёlkэ-
эriпiп эksаriууэtiпiп ali tэhsil mtiэssisэlэriпdэ istifаdэ edilir. Hal-
taztda iqtisadiyyat i.izrэ olan dэrsliklэr arastnda "Ekonomiks" <izti-
rtin timumi tirajrna gёrэ эп уtiksэk рillэdэ dayanrr.

"Ekonomiks" hэr Ьiri 400 sэhifэ olan 2 сilddэп, 7 hissэdап чэ
}l fэsildэп iьаrэtdir. Мiiэlliflэriпiп Гrkriпсэ bu dэrslik "Miiasir bazar
qtisadiyyatt" haqqrnda olan elma girigdir. Dэrslikdэ 350-dэп 9ох qrа-
ik, 9oxlu сэdчэl ча gэkillэr verilmigdir. Мiiэlliflэriп fikriпсэ
1rаГrklэriп mэqsэdi охчсч tэrэfiпdэп mi.ihiim iqtisadi эlаqэlэri asan,
lэqiq чэ tez baga dtigtilmэsini tэmiп etmakdir. QrаГrklэr - iqtisadgrlara
iz пэzэriууэlэriпi чэ mоdеllэriпi эks еtdirmэkdэ yardrmgr (kёmэkgi)
,asita olmaq mэqsэdiпi giidiir.

Dэrslik sаdэ, aydtn, baga dtigtilэп dildэ (tэrzdэ) "stadionun
loldurulmast" рriпsiрiпэ uyýun tэrtiЬ edilmigdiг. Вu prinsipin mahiy-
,эti Ьеlэdir: ilk эччэl futbol meydangastnda topla va qaptlarla tэk Ьir
)уuпgu оlur. Bu halda bog qарllаrа qol ччrmаq iigiin heg Ьir gэtinlik
,э heg Ьir mапе уаrапmrr... Sonra meydangada опuп komanda
roldaýlarr olan digэr oyungular чэ bir qaprgr, rэqiь komanda чэ
.zаrkеglэr, оуuп qaydalart чэ hаkimlэr peyda оlчr... Bundan ýопга
rэr Ьiг oyungu iigiin эччэl meydangada оlап topu hэmiп qaprlara
rчrm€rч miiгэkkэЬ ргоЬlеmэ gечrilэrэk 9ох 9эtiп оlur... Dэгslik
ntixtalif sэчiууэli tэhsil sistemi (geni9 охuсulаr auditoriyasr) iigtin
Lэzэrdэ tutulmugdur. "Ekonomiks"in эsаs рrоЬlеmi (tэlэЬ чэ tэklif,
tэlir чэ хэгсlэr, qiуmэt чэ rэqаЬэt, dёчlэt чэ firmа) hэr Ьir sonrakt
эsildэ yeni "oyungulartn" meydangaya 9жmаsl, оучп qaydalarrnrn
пi,iгэkkэЬlэ9mаsi чэ s. ilэ qargrlagrr... ргоЬlеmlэriп oplimal variantda
tэlli istiqаmэtiпdэ daha dаriпliklэrэ чэ iгэliуэ doýru iz tutur.
Дiiэlliflэr 9ох haqlr чэ diizgiin оlаrаq qeyd еdirlэr ki, iqtisadi
.эzэriууэ dar ixtisaslr Ьiг predmet deyil. О, ёzi.intn tэсriiЬi
hэmiууэtiпэ, 9ох genig, эhаtэli чэ mэzmчпlчlчýчпа gёгэ, аsаsэп
kademik bir predmetdir. Qiinki, bu elm, digэr konkret еlmlэrdэп
ýэпауе iqtisadiyyatr, mtihasibat ugotu, reklam fэаliууэti, marketinq
oaliyyati, сэmiууэtlэriп mаliууэsi чэ s.) fэrqli оlаrаq oz рrоЬlеmlэriпэ
эrdi iqtisadi fэаliууэtlэr baxtmrndan yanagmrr чэ эksiпэ, о, biitiin bu
rэsэlаlэrа ictimai пёqtеуi-пэzаrdэп yanagmaýa iisttinltik чеrir. Baqqa
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sёzlэ, iqtisadi пэzэriууэпiп predmeti эmtээlэriп (хidmэtlэriп) istehsalr,i
bёlgtisii, mЁbadilэsi чэ istehlakt рrоsеslаriпэ biitiinltikdэ сэmiууэtl
miqyasrnda yanagmaqdrr. I

Ekonomiks пэ tigiin lazrmdrr? - Amerikanrn dtinya miqyasrndal
tапtпmщ iqtisadgr аlimlэri-рrоfеssоrlап K.Makkonnella чэ S.Bryul
Ьirgэ yazdtqlarr "Ekonomiks" dэrsliуiпiп "On sёzii"пdэ охчсulаrаl
bela Ьir sualla mi.irасiэt еdiгlэг: Ekonomiks praktiki elmdirmi? Sizinl
vaxtrnrzt чэ эmэуiпizi опчп ёуrэпilmэsiпэ sэrf еtmэуэ dэуэrmi?
Нэmiп sчаlа cavabr da ёzlагi чеrmэуэ galrgrrlar. Мtiэlliflэr qeydl
еdirlэr ki, hэlэ уаrlm эsr bundan ёпсэ Соп Меупаrd Keyns - giiЬhэsiz,1
bizim эsrimiziп эп ntifuzlu чэ mёtэЬэr iqtisadgrsr Ьu suala 9ох dolýun,l
mэzmuпlu чэ эhаtаli cavab vermigdir. l

Bu elm maddi пеmэtlаr istehsalrnda insanlar arasrnda baq|
чеrэп ictimai istehsal mi.iпаsiЬэtlэriпiп, istehsalrn ictimai quruluguпu,}
bagqa sёzlэ, insan сэmiууэtiпiп tаriхсэ miiэууэп inkigaf рillэlэriпdэ,|
hэr рillэпi, yaxud ictimai-iqtisadi fогmаsiуашп ёztiпэmэхsus xtisusiy-
уэtlэriпi пэzэrэ almaqla, maddi пеmэtlэriп istehsah, bёlgiisii vd
istehlakr qапuпаuуýчпluqlаrrпrп mtiэууэпlэ9dirilmоsi ilэ mэ;ýul olur.t
Сэmiууэtiп inkigaf mэrhэlэlэriпdэ hansr iqtisadi sistemin daha yaxqrJ
sэmэrэli чэ faydalr olmast miiхtэlif dёчrlэrdэ miiхtэlif iqtisadgrlad
tэrэfiпdэп qiymэtlэndirilmiqdir. Мэghur чэ tantnmtg iqtisadgl
C.Helbreyt demigdir: "On yaxýl iqtisadi sistem - iпsапlапп 9ох ehtiyad
duyduýu 9еуlэrlэ опlагm maksimum tэlэЬаtrпr ёdаmэуэ qadir olad
sistemdir. "23 Baýqa qruр iqtisadgrlaгrn fikriпсэ, iqtisadi-sosial, mэdэп{
чэ mэпэчi рrоЬlеmlэriп hэlliпdэ insan azadlrýr чэ qayýrsrnr ёz iizэriпd
gоtiirэп hэr Ьir сэmiууэt saýlam чэ demokгatik Ьir сэmiууэtdir.i
Dеуilэпlэrdэп gёrtindiiyii kimi ekonomiks 9ох faydalr чэ ёуrапilmаs|
labtid olan Ьir elmdir. Веlэ ki, эgаr daha elmli чэ hэrtэrэfli mэluJ
matlandrrrlmrg чэtэпdаglаr olmaq istэуiгiksэ, onda Ьizэ ekonomiksirl
эsаslаrtпt dэriпdэп Ьilmэk zэruridir. Веlэ ki, hэmiп dэrslikdэ Ьir go1
miirэkkэЬ чэ hэyatrmrz iigiin vacib olan рrоЬlеmlэriп: iqsizlikJ
inflyasiya чэ Ьiidсэ qrtlrýr, aksiyanrn kчrsчпuп di,igmэsi, vergi sistemi,
sosial рrоqrаmlп sэmэrаliliуi чэ s. hэlli yollarr ;эrh edilir.

Ekonomiks hэуаttmtz tigiin 9ох vacib olan fэппdir. Bu, biznes
tigiin уiiksэk praktiki эhэmiууэtэ malikdir. Bela ki, iqtisadi sistemin
iimцmi inkigafi хагаktеriпi va хtisusiууэtlэriпi yaxýl Ьilэп, опuп

2J С.НеlЬrсуt. Iqtisadi пэzэriууэ чэ сэmiууэtiп mэqsэdi.М. |9'l6,
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iпсэliklэгiпi dэrk еdэп hэг Ьiг mtiassisэ rэhЬэri ёziiniin aparacaýr
[эsэrriifаt siyasэtini di.izgiin чэ optimal variantda qчrасаq: inflya-
liyantn уаrапmа sэЬэЬlэгi чэ опuп пэtiсэlэri kimэ yaxgr aydtndшsa, о,
Jigэrlэri ilэ miiqауisэdэ inflyasiya dёчrtiпdэ daha aýrllr чэ di.iqti-
ntilmtig qэrаrlаr 9lxarmaq imkашпа malik olacaqdrr.

Ekonomiks fэrddэ hэm istehlakgr чэ hэm dэ i99i kimi hanst
mallartn alrnmasr чэ ig tigtin hanst muzdчrlаrtп tutulmasr haqda geniq
"эsэwi.ir уаrаdасаq. Xiisusilэ, inflyasiyantn пэtiсэlэriпdэп ёziinti песэ
qоrчmаq; hanst sэпэti sеgmэk ki, igi davamlr olsun; ёz рul эmапэtiпi
пэуэ sэrf еtmэli ki, qazancr daha уtiksэk оlsчп чэ s. kimi mэsэlэlэriп
rэlliпdэ ekonomiks эп yaxýl komakgidir.

Ekonomiks hаr сэhэtli praktiki fэаliууэti ilэ oziinii ?sаsэп
лkademik fэпп kimi tэzаhtir еtdirir. Miihasibat ugotunda, rеklаm
giпdэп, kоrроrаsiуаlапп mаliууэlэ9dirilmэsiпdэп че mаrkеtiпqdэп
Ыqli оlаrаq, ilk пёчЬэdэ "песэ pul qazanmaq" haqqrnda elm deyil.
]u elmin рrоЬlеmlэriпi аdэtэп, fэrdi qaydada deyil, ya|ntz ictimai
rоqtеуi-пэzэrdэп оуrэпirlэr.

Ekonomiksin эsаslаrr - Ekonomiksin эsаslш 2 fundamental
akt tэ9kil еdir. Umчmilikdэ isэ ela Ьuпlаr da iqtisadiyyatrn biittin
rrоЬlеmlэriпi tam эhаtэ edir. Вuпlаr agaýrdakrlardrr: 1. Сэmiууэtiп
naddi ehtiyaclart, yaxud onu tэgkil еdэп biitiin fэrdlэriп (gэхslэriп)
paddi ehtiyaclarr. 2. iqtisadi rеsчгslаr, yaxud mаllаr чэ хidmэtlэr
stehsah iigi.in zэrчri olan, апlmа mэhdud чэ уа az miqdarda olan
lаsitаlэr.

Дftoaomiksin metodu - btitiin еlmlэг - empirikdiг, уэпi еlmlэгiп

}almsl faktlara эsаslашr. iqtisadi пэzэriууэпiп чэzifэsi Ьч faktlarr
;istеmlэgdirmэk, tэdqiq еtmэk, аrаgdшmаq чэ timumila9diгmakdir.
?riпsiрlэr чэ mоdеllэr (iqtisadi tэhlilin son naticэsi) fаktlагrп qarqrlrqlr
llаqэlэпdirilmэsi, birlэgdirilmasi, sistеmlэgdirilmэsi чэ пэtiсаdэ iimumi
>ir fikrэ gэliпmэsidir. Faktsrz пэzэгiууэ чэ пэzэriууэsiz Гaktlar
пэпаsrz чэ laztmstzdrr, iqtisadgrlaг аdэtэп, biitiin tэЬiэt чэ ictimai
lmlэr i.igiin mёчсud olan metodologiyanr tэtЬiq еdirlэr. Dеmэli,
qtisadgllar hэr hanst xiisusi bir tisul haqda diigiiпmiirlэr. Аmmа,
rnlartn diiqiindiiklэrina dаir ёzlаriпэ maxsus baxrglarl чаr. Опlаr
nsanlartn fэаliууэtlэriпdа sэmэrаlilik чэ mэqsэdубпliiliik ахtагtrlаr.
,qtisadgrlarrn fikriпсэ, insanlar oz qэrагlаrlпt gжаrаrkэп "хэrсlэr"lэ
'galir"lari miiqауisэ edir чэ segim араrrrlаr. Yani, опlаr "хэrсlэr-
;alir" prinsipini эsаs gёttirtirlэr. Оgэr, хэrсlаriп yaxud gэliriп miqdarr
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dэуigэrsэ, bu zaman insanlar uyýun оlаrаq oz davranrq tэrzlэriпi dэ1

dэуigirlэr. iqtisadgrlaг iпsапlагlп giindэlik fэаliууэtiпiп va iqtisa-1
diyyatm sаmэrэliliуiпiп tэmiп еdilmэsi mэqsэdi ila mtiпtэzэm olaraq1
хэrсlэriп чэ gэliriп dinamikasrnr izlэуirlэr. Umumiууэtlэ, iqtisadi1
hэqiqэt, пэzэriууэ чэ siуаsэt miiэууап qargrlrqlr эlаqэlэr чэ asrlrlrqlar1
garaitindэ mёчсud оlur. Оdчr ki, iqtisadgrlar iqtisadi dачrашgr,
ёуrэпэrkэп, уэпi real gеrgэkliуi аrаgdrгаrkап пэzэriууэdэп faktlara va|

faktlaгdan da пэzаriууэуа qayrda Ьiliгlэr. l

Мэlчmdчr ki, hэr Ьir elm ёz predmetini mi,iэууэп metodlarrn|
чэ Ёsчllаrrп kёmэуi ilэ оуrэпir. ХVII эsrdэ yaýamlý ingilis Гrlosofti
F.Bekon metodu "... yolgunun yolunu igrqlandlran Ьir fanara']
Ьэпzэtmigdir. "Ekonomiks" bir elm kimi "iqtisadi hаdisэlэriп va

рrоsеslэriп araýdшilmastnda, iqtisadi mtinasibatlэrin чэ опlаrrd
inkigaf qanunauyýunluqlarrntn ёуrэпilmэsiпdэ" dztiпэmэхsus metod.|
lаrdап istifadэ edir. Bu mеtоdlаrа: elmi abstraksiya metodu; tэhlil vi
sintez metodu; induksiya metodu чэ deduksiya metodu daxildir. i

Ekonomiksin predmeti - Ьэ9эr сэmiууэtiпiп inki;afi hэm bioJ
loji чэ ham dэ sosial tаlэЬаtrп бdэпilmэsi ilэ bilavasitэ
insanlar уеmэk, geyim, ev (yurd, mэskэп), еlэсэ dэ, 9ох saylr
чэ хidmэtlэr эldэ еtmэk, ytiksak yaýaylý tэrziпа gatmaq
miiпtэzэm чэ inadla galr;rrlaг. Аmmа, опu da пэzэrэ almaq zэr
ki, insanlarrn maddi пеmэtlаrэ olan btitiin tэlэЬаtlаrrшп mэсm
tэЬiэtdэ olan movcud istehsal rеsurslаrdап (i99i qi.ivvэsi чэ
qabiliyyэti, аlэtlэг чэ maqtnlar, torpaq чэ tэЬii varidat, sэrчэt) 9ох
yiiksэkdir. Bagqa sёzlэ dеsэk, sёziin genig mэпаstпdап "tэlэЬ-
liГ'dэп qat-qat goxdur. Мэhz Ьuпа gёrэ dэ miitlэq maddi
bogluýunu уагаtmаq miimktin оlmur. Bu danrlmaz faktr сэmi
iqtisadi miinasibatlэrini чэ опlаrm inkigaf qапuпа
tэdqiq еtmэk, агаgdшmаq, tэhlillэr араrmаq чэ s. Ьilачаsitэ "
nomiks"in iizэriпэ diiqiiг. Оdчг ki, Ьu elm sаhэsi "istehsalm
хidmэtiп sэmэrэli fэаliууэtiпiп оуrэпilmэsi" (P.Samuelson), "
ehtiyatlar gэrаitiпdэ maddi пеmэtlаriп чэ хidmэtlэriп is

bёlgiisu чэ istehlakr рrоsеsiпdэ insanlarrn davramglartntn tэhlili"
yaxud "... insantn maddi tэlэЬаtlаrrпrп maksimum sэчiууэdэ
mэsi mэqsэdi ilэ mэhdud istehsal ehtiyatlarrndan daha
istifаdэ olunmasl yaxud onlarln idаrэ edilmэsi рrоЬlеmlаriпiп tэdq,

edilmэsi" ilэ mэgýul оlur (K.Makkonell va S.Bryu).
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Gcirtindiiyii kimi, "ekonomiks"in tэdqiqat obyekti bilavasitэ
lb{itovltikdэ iqtisadiyyatm <izi.idtir. iqtisadiyyat isэ sёzЁп genig mэпа-
tstnda gохgахэli, mоrэkkэь чэ hэm dэ dinamik canlr Ьir orqanizmdir.
tBurada iпsапlаrm iqtisadi fэаliууэti ayrrlrqda bag чеrmir чэ чеrэ da
Ьilmэz. Bu, digаг fэаliууэt п<iчlэri (ideoloji, siyasi, mэdэпi, inzibati чэ

's.) ilэ bilavasitэ qarqrlrqlr эlаqаdа чэ tэsirdэ оlur. umumilikdэ
lgёttirdiikdэ isэ, biittin bu fэаliууэt пёчlэri "qan9tq чэ mtirэkkэЬ bir
sistem" kimi baga dii;iilmэlidir. Вч gtin di.inyanrn Ьir gox сilkэlэriпdэ
lbag чеrэп kэskin рrоЬlеmlэr (inflyasiya, igsizlik, hэrЬi хэrсlэr, Ьiidсэ
qrtlrýr, yoxsulluq чэ qеуri-ЬэгаЬэr inkigaf tetzi, эtrаf mi.ihitin
rgirklэпmэsi, biznesin dёчlэt tэrэГtпdэп tэпzimlэпmэsi va s,) mэhdчd
(qtt) rеsurslаr qэrаitiпdэ бz hэlliпi tapmahdrr. Mahz bЁttin Ьu
dеуilэпlэr "Ekonomiks"in predmetini чэ funksiyalartnt mi.iэууэп еdiг.

б.2. BBytloLxALQ MARKETiNQ АNLлvIýI
Веупэlхаlq marketinq:
о оlkэ sэrhэdlэriпdэп kэпаrdа sonuncu istehlakgrya qэdаr

alqr-satqr рrоsеsiпэ сэlЬ olunmug girkэtlэr аrаstпdа
qaг;rlrqlr эlаqэ gэЬэkэsidir;

о ёlkэlэr arastnda miiьаdilэ оluпап mэhsul чэ xidmэtin
marketinqidir;

о girkэt xarici Ьаzагlаrа 9жmаq haqqrnda qэrаrlаr qэЬul
etdikdэn sonra baqlayrr чэ maгketinqin mэhsul, mаliууэ чэ
kommunikasiya kanallarr ilэ эlаqэdаr оlаrаq ёlkэ
sаrhэdlэriпi kegir;

о oz ёlkэsiпdап kэпаrdа mэhsчlчп (iý, хidmэt) rеаlizэ
olunmast tigtin miiэssisanin kompleks tэdЬirlэridir;

о Ьеупэlхаlq biznesin fэlsэfэsi olaraq, eyni zamanda bu
prosesin, Ьir qayda оlаrаq, оlkэ sэrhэdlэriпi kеgэrэk чэ
qеуri-эgуа miibadilэsinin kёmэуi чэ tэsiii ilэ miiЬаdilэ
iEtirakgrlarmln mаrаq vo tаlэЬаtlаrmlп ёdэпilmэsiпi tэmiп
еdэп, kumilyativ хаrаktеrэ malik kommersiya чэ qеуri-
kommersiya intellektual texnologiyasrdrr.

Веупэlхаlq marketinqin уаrапmаýl чэ inkigaf tarixi ХХ эsriп
60-70-ci illэriпэ tэsаdi.if edir чэ diinya iqtisadiyyatrnda bag чегэп bir
srга dэуigikliklэrlэ baýlrdrr. Маsэlэп, Ьеупэlхаlq mtiьаdilэdэ ýэпауе
mэhsчllаrrшп рауlшп агtmаsl, yeni sэпауе оlkэlэriпiп surэtlэ inkiqafr,
хidmэt sferastntn inkigaf еtmэsi, diinya iqtisadiyyatrnda qloballagma
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tendensiyast, transnasional kоrроrаsiуаlаrrп уаrапmаýr чэ s. Umum-
diinya Тiсаrэt Ta9kilatrnrn (UTT) mэlчmаtlаrlпа эsаsэп, 1950-2000-cil
illэrdэ dtinya eksportunun hэсmi 20 dэfэ artmtgdш, diinya istehsalr isa
7 dэfэ gохаlmrgdш. Sэпауе mэhsчllаrrпrп ekspoгtu hэmiп miiddatdd
35 dэfэ, sэпауе tэyinatlr mэhsuПаrtп istehsalr isэ 10 dэfэ artmrgdrr.1
Веупэlхаlq tiсаrэtiп inkigaf dinamikasrnr dtinya iqtisadiyyatrnrц
inkigaf dinamikasr ilэ miiqауisэ еdэrkап agaýrdakr mэlчmаtlаr1
gёstэгmэk оlаr: l

о 1954-1963-cii illэr: Ьеупэlхаlq tiсаrэtiп orta illik агtrmi
'7,LОh, dtinya iqtisadiyyatrntn artrmr isa 5,2О/о; l

о l9б4-1973-сti illar: Ьеупэlхаlq tiсаrэtiп оrtа illik arttml
8,7О^, di.inya iqtisadiyyattntn artrmr isэ 5,7 7о; l

о |9'74-|990-cr illэr: Ьеупэlхаlq tiсаrэtiп оrtа illik artrml
4,5О^, diinya iqtisadiyyatrnrn arttmr ise 3,2О/о;

о 1991-199б-сr illэr: Ьеупэхаlq tiсаrэtiп оrtа illik aгttmt 5,6oh.
diinya iqtisadiyyattntn arttmr isэ 1,57o.

Hal-hazrrda diinya tiсаrэtiпiп ll3 hissэsiпэ tгапsпаsiопа]
kоrроrаsiуаlаr пэzаrэt еdirlэr. Опlаг gаlirlэriпiп yartstndan 9охuпч
хагiсi bazarlardan эldэ еdirlэr. Misal olaraq, <Basf> (АFR);
<Elektrolyuks> (isveg), <Рrосtег & Qamble> (АВý), (SONY) (Yapo..
niya) kompaniyalarrnr gёstэrmэk оlаr. Yapon avtomobil kопsеrпlэr,
АВý bazarrnda boyiik mtiчэffэqiууэtlэrэ nail olublar. Masalan, |997.
ci ilin уапчаrtпа (TOYOTA> avtomobillэrinin eksportu 1996-cr ilir
gёstэriсisiпэ пisЬэtэп 234% tэgkil etmigdir ki, bu da, kompaniyay4
boyiik gэlir gэtirmiqdir, <HONDA> kompaniyaslnln gёstэriсilэri isa

l997-ci ildэ оtэп illэ mtiqауisэdэ 3 dэfэ агtmrgdrr.
АВý marketoloqlarr Ьеупэlхаlq marketinqi 9ох vaxt inter

multi чэ transnasional kompaniyalartn Гэаliууэti ila аlаqэlэпdiriгlэr
<Monddiplomatik> gёstэriсilэriпа аsаsэп 90-cr illэrdэ dtinya iqtisar
diyyatrna 37 min. TNK чэ опlаrtп 170000 filiallarr пэzаrэt еdirlэr. 20(
mtihiim kompaniyalar агаstпdа АВý, AFR, Yaponiya, Frапsа koml
paniyalarrmn sayl 78 % tэgkil edir, bu isэ sаhэ iizrэ mэгkэzlэgdirmэпi
gёstэrir. |982-|992-ci illarin gёstэriсilэriпэ эsаsэп 200 kompaniya
siyahrsrnda Amerika kompaniyalartn sayr 80-dэп 53-э azalmt;, yapor,
kоmрапiуаlапшп sayr isэ 53-dэп 62-уэ аrtmrqdш, СэпчЬi Коrеуd
kоmрапiуаlаrtпtп ýayl isэ Ьirdэп altrya artmrgdr. Xtisusilэ|
(DAEWOO) kompaniyaslmn gоstэriсilэri паzэri сэlЬ еdirl
kompaniyanrn gэliri Ъоп illэrdа 2 mlrd. dollarr aýmlý чэ hэttа diiny{
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liderlari sayilan (UNiLEVER> чэ (NESTLE> kompaniyalarrnr аrха-
da qoymugdu.

Веупэlхаlq marketinq hэm dэ bazat fэаliууэtiпiп Ьеупэlхаlq
miqyasda marketinq prinsiplэri эsаsrпdа уепidэп qurulmast ilэ
baýlrdrr. Вчпа sэЬэЬ isэ marketinq konsepsiyastmn milli bazaгlarda
sэmэrэli idаrэеtmэ sistemi kimi formalagmast чэ rэqiЬlэrlэ mti-
ьаrizэdэ tэsirli Ьir vasitэ kimi istifada olunmasr idi.

Hal-hazrгda Ьеупэlхаlq Ьаzаrlаrdа rэqаЬэt miibarizasinin
gtiсlэпmэsi, yeni texnoloji va tэqkilati istehsalat mоdеllэriпiп istifаdэ
еdilmэsi, miistэsпа dаrэсэdэ iпfоrmаsiуа dolýunluýu чэ s, ilэ
хаrаktеrizэ оlчпur. Веlэ bir gаrаitdэ xarici iqtisadi fэаliууэtiп чэ timu-
miууэtlэ, iqtisadi aktivliyin sэmэгэliliуi marketinq аlэtlэriпiп istifadэ
olunmast ilэ эlаqаlэпdirilэ Ьilэr.

Respublikamиln Ачrора ýurasrna daxil olmast чэ xarici
5lkэlаrlэ srx аlаqэlэr yaratdrýr bir zamanda <Ьеупэlхаlq marketinq>in
эsaslartntn сiугэпilmэsi mtistosna rol оупауtr.

Hal-hazrrki zamanda diinya Ьаzап, onun strukturu чэ tэgkili
raqqtnda, Ьеупэlхаlq kommersiya эmэliууаtlапшп hэуаtа kе9irilmэsi
эаrэdэ mаlumаtlапп эldэ olunmast 9ох vacibdir.

Веупэlхаlq marketinq - istehsal sferast sчЬуеktlэriпiп fэаliу-
чэtlэriпiп еlэ bir tэgkilati sistemidir ki, о, istehsalrn mэqsэdlэгi ila
iarici istehlakgrlarm tэlэЬlэriпiп uyýunlagdtrilmast prosesinin ор-
imallagdrrilmastna чэ iqtisadi hэуаtrп hэr Ьir sfеrаsшm - istehsal,
lcilgii, tэdачiil чэ istehlak sfегаlапшп maraqlartntn uzlaqdtrilmasma
:оmэk еdir. Bagqa sozla desak, кЬеупэlхаlq marketinq> Ьеупэlхаlq
hiqyasda <tэlеЬlэ tэklif> arastnda эks эlаqэпiп yaradrlmasr iigiin
iacib Ьir gэгtdir.

<Веупэlхаlq marketinq> termini istehsal чэ kommersiya fэаliу-
,эtlэriпi xarici бlkэlэrэ yayrmlayan Ьеупэlхаlq firmаlагrп fэаliууаti ilэ
laýlrdrr.

Мэlчm olduýu kimi, Ьеупэlхаlq аlэmэ (xarici Ьаzаrа) 9жап
irmа ilэ dахildэ fэаliууэt gёstэrэп firmаlаr агаsmdа Ьir gox fэrqli
аhэtlэr чаrdtr. Веупэlхаlq firmаlаrtп fэrqlэпdiriсi хtisчsiууэtlэri kimi
gaýrdakrlarr qeyd еtmэk оlаr:

о xarici ёlkэlэrdэ уеrlэgdirilэп чэ Гtrmапrп tabegiliyindэ оlап
istehsal filiallarr чэ ((qla) kоmрапiуаlапшп mёvcudluýu;

. tabe9iliyindэ olan mi,iэssisэlэrdэ texnoloji kоореrаtiчlэ9-
dirmэ чэ ixtisaslagdrrmadan istifadэ olunmast.
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о filiallarrn чэ (qrz))< kompaniyalarrnrn faaliyyatlэrinin vahid
mэгkэzdэп uzlagdrrrlmasl vэ ona поzаrэt va s.

Веупэlхаlq fiгmапtп marketinqi elmi-texniki чэ istehsal-satrq
fэаliууэtiпi konkret хагiсi bazarlartn tэlэЬlэriпа istiqаmэtlэп]
dirmэkdэп iЬаrэtdir. Веупэlхаlq Гtrmапtп marketinq fэаliууэti qlobal
miqyasda hэуаtа kеgirilir чэ iimumiууэtlэ, biittin texnoloji proses|
эhаtэ еdir. l

<<Апа> kompaniya бz istehsal Гrliallarr (hэm yerli, hэm dq
xarici) qargrsrnda istehsal olunan mэhsul ge;idinэ чэ texnoloj|
рrоsеslаrэ aid miiэууэп mэqsэdlэr qoyur. Bu рrоsеsdэ <<Апа>> kompa|
niyanrn tэ9kilati Ьбlmэlэriпdэ hаагlапап marketinq planlar{
mtistэsпа rol oynaytr. Fiгmашп marketinq fэаliууэtiпiп эsаstпdа Ьеу|
пэlхаlq kommersiya sёчdэlэgmэlэri imzalanrr чэ kommersiya эmэliуl
yatlarr hэуаtа kegirilir. 

I

Веупэlхаlq marketinq milli marketinqin рriпsiрlэriпэ эsаslап{
чэ опuпlа охýаr struktura malikdir. Eyni zamanda, о, mtiхtэll
spesiГrk хi.isчsiууэtlэгэ malikdir. Bu da, xarici ticarat чэ valyut|
эmэliууаtlаrlпlп apartlmast, xarici ёlkэпiп qanunlart, Ьеупэlхаl{
standartlar чэ s. ilэ baýlr ola Ьilэr.

Marketinqin Ьеупэlхаlq аsреktlэгiпdэп sёhЬэt getdikda qey1

еdilmэlidir ki, marketinqin оlkэпiп daxili (mitli) чэ xarici ёlkэlаrdэ{
эhаtэ miihitlэriпdэ mtiэууэп fэrqlэr чэ miiхtэlifliklэr mёvcuddu{
Аmmа Ьчпlаr marketinqin texnikastna о qэdэr dэ ciddi tэs|
gёstэrmir. Qtinki эhаliпiп (istehlakgrlarrn) davrantg mоtiчlэriпdэ r]

Ьеупэlхаlq kommersiya tэсriiЬэsiпdэ еупiliklэriп чэ uуýuпluqlаг{
olmastna heg kэsda qiiЬhэ yoxdur. Digэг tэrэfdэп dэ, marketinqi
рriпsiрlэriпiп ozii dэ universal tэtЬiq еdilmэ хiisusiууэtlэriri
malikdir. Biittin Ьuпlаrа Ьахmауаrаq, xarici ёlkэlэrdэ эtrаf mtihitq
olan mtПtalif amillarin tэsiriпа dэ Гrkir чеrmэmэk olmaz. Веlэ 

Щ

marketinqin bazi aspektlari daxili (ёlkэ) bazarlarda еlэ U
miiгэkkэЬlik yaratmadrýr halda, Ьuпuп xarici tiсаrэtdэ daha ciddi ,1

yaxtndan ёуrэпilmаsiпэ ehtiyac duyulur. Мэsэlэп, кЬаrt|
sёчdэlэ9mэsi> daxili Ьаzагdа ela bir рrоЬlеm уаrаtmаdtф hald|
xarici tiсаrэtdэ onun dэqiq оуrэпilmэsi tэlэЬ edilir чэ s. Еlэсэ dэ хаrl
ёlkэlэrdа lisenziyalr ticaratin apartlmast, miigtэгэk mi.iэssisэlэrl
yaradrlmast, yaxud da эmtээlэriп satr;r рrоsеsiпdэ аgепtlэrdэп istifaq
еdilmэsi чэ s. Ьu qэЬildэп olan рrоЬlеmlэriп hэlli i9ini xeyli gэtil
lэ;dirir. 

i
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Umumiууэtlэ, mагkеtiпqэ (хi.isusilэ dэ beynalxalq mаrkеtiпqэ)
lid olan goxsaylr эdэЬiууаtlаrlа tanrglrq gёstэrir ki, mЁtэхэssislэr
nrastnda <Ьеупэlхаlq marketinq> апlаущlшп genig yayrlmastna Ьах-
mауаrаq, hэlalik опuп iimumilikda qэЬчl edilmig уеgапэ Ьiг tэriГr
/oxdur. Yaqin ki, bu, ilk эwэl marketinqin Ьеупэlхаlq аsреktlэriпiп
yeniliyi чэ оziiпэmэхsuý хtisчsiууэtlэri ilэ baýlrdrr [l04, s.10].

Вuпа Ьахmауаrаq, Ьеупэlхаlq marketinqin fоrmаl tэriГrпа aqa-

зrdаkllаr daha gox чуýчп gэlir:
, о mэhsullаrrп (хidmэtlэriп, ideyalarrn чэ ý. ёz ёlkаsiпdэ,

kэпаrdа (уэпi xarici оlkэlэгdэ) reallagdrrilmastnt;
о hэmiп ёlkэdэ ёz mohsullannt satmaq чэ уа onun эrаzisiпdэ

mэhsчllаrrп (хidmэtlэriп), istehsalrn hэуаtа kegirilmэsinin
tэmiп edilmэsidir.

iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа beynalxalq marketinqin эsаs mэqsэdi -
tуп-ауrl оlkэlэriп iqtisadi-sosial inkigafinr, onlartn эhаlisiпiп
Trэ9ýulluq рrоЬlеmlэriпiп hэlliпi чэ yaýaylý (hэуаt) tэrzlагiпiп
Дiksэldilmэsiпi Ьеупэlхаlq mtiЬаdilэ yolu ilэ balanslaqdtrrlmц
traydada tamin еtmэkdir. Bagqa sёzlэ, onun baglrca mэqsэdi хаriсi
ilka bazarlarmr кЬеупэlmilэllэgdirmаk>dir. Вчrаdа <Ьеупэlmilэl-
э;dirmэ> termini gox genig чэ эhаtэli planda пэzэrdэ tutuluг. Yэпi
)па:

. mэhsullагrп ixract, istehsal texnologiyasrmn чеrilmэsi,
tiсаrэtiп чэ birbaga sэrmауэ qoyuluqu чаsitэsilэ хаriсi
эmtээ (mэhsul, xidmat чэ ideya) Ьаzаrlаrmtп sэmэrэli чэ
uzunmtiddэtli inkigafi;

о оlkэпiп (milli) miiаssisаlэriпdэ уiiksэk keyfiyyэtli rэqа-
bэtqabiliyyэtli mэhsullапп (хidmэtlэгiп, idеуаlаrm чэ s.) is-
tehsalrnr tэ9kil еtmэklэ xarici ёlkэ Ьаzаrlаrrпdа tiсаrэt эmэ-
liyyatlarrnrn balanslagdrrrlmastnt tэmiп еtmэk kimi baxrlrr
чэ S.

б. 3. BByNoLxALQ MARKETiNQiN xususiyyoTlaKi
Веупэlхаlq marketinq - firmа tэrэГrпdэп milli dёчlэtiп sэrhэd-

эri hiidudundan kэпаrdа (хаriсdэ) hэуаtа kеgirilэп mэhsullаrtп чэ
tidmэtiп mагkеtiпqidir.

Веупэlхаlq marketinqin эsаstпt milli marketinq tэ9kil еdiг.
Bununla yanaýl, о, ёztiniin bir srra хiisusiууэtlэri iIэ fэrqlэпir. Вч isэ,
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onun bilavasitэ xarici tiсаrэt valyuta эmэliууаtlаrr, еlэсэ dэ xarici чэ
Ьеупэlхаlq qanunvericiliklэ эlаqаdаг olmasrndan irэli gэlir. l

Веупэlхаlq bйnesin hэчэslэпdirilmэsiпэ эýаýэп ауrr-ауп эспэЬil
dёчlэtlаriп iqtisadiyyatlartmn bolgiisti чэ ixtisaslagmast, еlэсэ dэt
onlartn iqtisadi чэ соýrаfi gэrаitlэгiпdэ olan fэrqlэr sэЬэЬ оlur

б.3.1. Firmапrп Ьеупэlхаlq fэаliууэtiпiп tэgkili fогmаlаrr

Веупэlхаlq fэаliууэtiп tэ9kili fоrmаst ti9 qruра Ьёliiпtir: bir..|
baqa iхгас; miigtэrэk (Ьirgэ) mtiassisalэrin tэqkili va birbaga miiэssisс
yaratmaq.

BiTba.ga ixrac. Bu, Ьеупэlхаlq Ьаzаrа gtxmaým эп az risk tэlэЬ
еdэп formasr hesab edilir. Birbaga iхrас - хаriсi Ьаzагlаrdа fэаliууэt
gоstэrэп чэ orada miiэууэп qаdэг mёhkэmlэпэп раrtпуоrlага, xarici
topdansattg tасirlэriпэ istiqаmэtlэпdirilir ki, laztm gэldikdэ, onla{
vasitэgilik еdirlэг чэ xarici bazarlarr yaxrndan mэпimsэmэk i9ind{
fэаllrq gёstоrirlэr. Amma yaddan gжаtmаq olmaz ki, хагiсi bazarQ
gжmаq ii9Ёn tadqiqatlar aparmaq zэruгidir. Хаriсdэ marketinqi
рlапlаgdrrаrkэп, опч da пэzэrэ almaq lazrmdш ki, xarici бlkalardq
bazar tiсаrэtiпi aparmaýr heg dэ tэЬii hal kimi qiуmэtlэпdirmэ{
olmaz. Yalnrz hэmiп ёlkanin hёkumati Ьчпа iсаzэ чегdikdэп sопrа ig1

baglamaq оlаr. 
l

Mtiqayisэli marketinq tэhliliпiп аmillэri miixtэlifdir. Onud
struktчru xarici mtihitin gэгtlэri ila mtiэууэп ediliг чэ Ьчrаух
a9aýrdakrlar daxildir:

о siyasi аmillэr;
о iqtisadi аmillэг;
о fiziki чэ demoqraГrk аmillэr;
о iEgi.izar чэ texnoloji miihit аmillэri;
о mэdапi чэ sosial amillar.
Веупэlхаlq tiсаrэtiп alternativ formast - qеуri-ЬirЬаgа iхrас he

sab edilir. Вu zaman istehsalgr firmа oz mэhsчluпu daxili vasitagiy:
sattr, о isэ ёzii sarbast оlаrаq xarici bazar tарtr чэ hэmiп mэhsult
sattг.

Мэhsчllагrп чэ хidmэtlэriп xarici bazarlara iхrасt yalnr1

эlаqэdаr оrqапlаr tэгэfiпdэп <<iхrас lisenziyasr> verildikdan sопr|
hэуаtа kеgirilэ bilar. <iхгас lisenziyasl)nln agaýrdakr 3 n<ivii чаr: l

1. Ваý lisenziya. iхrасаr Ьuпч avtomatik оlагаq аlrг. Bunui
iИэriпэ эmtээ sёчdэlэgmаsiпiп эsаs hissэsi эlачэ оlчпur. l
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2, Fardi lisenziya. Bu, ixracgr tэrэfiпdэп btittin mэсЬuгi iсаzэ
prosedurasrnr kеgdikdэп sопrа, onun tаlэЬi ilэ чегiliг.

З. Тэkrаr lisenziya. Bu, mэhsчlu tэkrаrэп satmaq tigiin
пэzэrdэ tutulur.

МШtэrэk (Ьirgэ) mЁэssisэlэr - ёlkэпiп xarici ёlkэlэrlэ sэпауе
аhэsiпdа оlап эmэkdаglrýrпrп yeni, miitэrэqqi чэ mtirэkkэЬ formasr;
eni mЁэssisэlэriп Ьirgэ tikintisi, fэаliууеtdэ olan mtiэssisэпiп
rtigtэгэk miilkiууэtэ 9evrilmasi, yaxud iki ёlkэпiп Ьэzi mЁэssisэlэriпi
ahid mtiэssisэ kimi Ьirlэgdirmэk yolu ilэ уаrаdrlап эmэkdаglrq
byekti. istehsal, elmi istehsal, elmi-texniki чэ ba;qa tаsэггiifаt
>аliууэti mэqsэdilэ АzэrЬаусап чэ эспэЬi tаrэfiп bir чэ уа Ьir пе9э
tiquqi gэхsi tэrэГtпdэп mtiqavilэ эsastnda уаrаdllrг. Вч, oz
laliyyэtini АzэrЬаусап Respublikaslmn qanunvericiliyinэ чэ oz
izаmпаmэsiпэ uyýun gэkildэ qurur. Маliууэ Nazirliyindэ qeydiyyata
hndrqdan sопrа mtigtэrэk miiэssisa hЁquqi gэхs hiiququ qzиашr. Bu
riiэssisэпiп miistэqil balansr olur, tэsэrriifаt hesabr чэ бztinti-
rаliууэlэgdirmэ эsаstпdа fэаliууэt gёstэrir, ona moxstls olan bi.ittin
nlakr ilэ oz ёhdэliklэriпэ cavabdehdir.

Birbaga miiэssisэ - Гtгmа ozti xarici оlkэпiп эrаzisiпdа yeni
riiэssisэ уаrаdа Ьilэr. Bu zamaтo, <Мiiэssisэlэr haqqrnda>> Qanunu
dэ rэhьэr tutmalrdrr.

6.З.2. Веупэlхаlq maгketinq haqqrnda пэуi Ьilmэk vacibdiT?

iqtisadi гiskin аmillэri
МэtlэЬэ kеgmэzdэп эччэl <risk> апlауtgша Ьir qэdэr aydrnlrq

ltirэk.
, Risk - maddi itkilэrэ sэЬэЬ оlа Ьilэсэk gэrаitiп уаrапmа
ltimah. Вuпuп 2 пёчi.i чаr: а) valyuta riski - xarici tiсаrэt, kredit,
ilyuta аmэliууаtlаrt, fond чэ эmtээ Ьiгjаlаrrпdа kеgirilэп эmэliу-
ttlar zamanr milli valyutaya пisЬэtэп хаriсi valyutanrn mэzэппэsiпiп
луiqmэsi ilэ эlаqэdаr 9охlч valyuta itirmэk tэhliikэsi. О, agrq valyuta
ёvqeyi olduqda уаrашr. iхrас еdэпlэr чэ idxal еdэпlоr iigtin valyuta
;ki опlаг tigiin qiуmэt valyutasl xarici valyuta olduýu hallarda yara-
r. Mtqavilanin baýlandrýr чэ опа эsаsэп ёdэпigiп verildiyi dёчrdэ
уmэt valyutasrntn mэzэппэsi milli valyutaya пisЬэtэп aqaýr dii;эr-
ln, iхrас еdэп itkilэrэ mэrчz qalrr. idxal еdэпiп itkilэri isэ mэzэппэ-
п dэуi;mэsi эks tэгэfэ olanda baqlanrr. Нэr iki halda milli valyuta-
n ekvivalentliyi ekspoгtgunun чэ imрогt9uпчп miiqavilэ Ьаflауаrkэп
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timid Ьэslэdiklэri mэЬlэýdэп az olacaq; Ь) mэzэппэ riski - чаlуutашп
bazar qiymэtinin dэуiqmэsiпdэп irэli gэlir.

Firmа xarici bazara gжаrkэп, о, hэг addrmbaqr mЁхtэlif risk
аmillэri ilэ qаrgrlаgmаýа mэсЬur оlur. Мi.itэхэssis-mаrkеtоlоqlаr
biitiin <risk аmillэri>пi agaýrdakr iig qrupda Ьirlэgdirmэуi tёчsiуэl
еdirlэr: l. valyuta kчrsu riski, yaxud valyuta kчrsчпчп qeyri-sabitliyi;i

о istehsal riski, Ьu riskin уаrапmаsr texnologiyada чэ istehJ
salrn tэ9kiliпdэ gatrgmamazlrqlarrn olduýu halda Ьа9 чеrir; 

1о kоmmеrsiуа чэ mаliууэ riski. l

Dачгаш9 mэdэпiууэti.
Marketinq qаrаrlаrmа iggtizar mtiпаsiЬэtlэrdа (da

olan mэdэпiууэt dэ ciddi tэsir edir. Мэsэlэп, ticarat s
vaxttnda baýlanrlmast, kontragentin sosial чэziууэti, miiqачilэ dili

Yunanlar isэ <miiqачilэ>уэ Ьirgэ fэаliууэtiп ba;lanrlmasr kinl
Ьахtrlаr. l

IMilli mэdэпiууэtiп еlеmепtlэri.
Dil - biznes iizrэ раrtпуогlаr arasmda ilk kommunikasiyl

vasitэsidir. Dil - insan Гrkriпi, эqli, mэhsulu gatdшmaq чэ izah еtmэk
hikmэt хэziпэsiпi saxlamaq, бttirmэk, tamamlamaq чэ inkiqa
etdirmak iigiin gox qiуmэtli bir чаsitэdir.

Dildэп kobud yaxud sarf istifadэ edilmэsi ayrl-ayrl fikirlэrin v}

qэЬчl еdilэп qэrаrlапп dtиgiin baga diigiilmэsiпэ sэЬэЬ ola Ьilэi
Marketinq iИrЪ mtitэхэssislэr (marketoloqlar, maгketinq хаdimlэrl
xarici dillэr sаhэsiпdэ Ьildiklэгiпi (xiisusilэ dэ dili zэif Ьildikdэ) 9о|
diqqэtlэ чэ ehtiyatla istifadэ еtmэlidirlаr. l

Marketinq strategiyasrnr fоrmаlаgdtrаrkэп hэmiп ёlkэ{
уаýауап hэr Ьir millэtin пiimауэпdэlэriпэ dindэn iгэli gэlэп эхlаq r,|

tabu (ibtidai xalqlarda: hаrаm, hаrаm edilmi9 ýеу - ý.А) поrmаlаrtпС
insanlartn inamtna, gаlэсэk yeni mэhsuluп altctlartntn sosi{
statusuna, опlапп yaýaylý tэrziпэ чэ tэhsilin sэчiууэsiпэ чэ s. bu kir{
mаsэlэlэrэ mtitlэq diqqэt уеtirmэk zэruridir. insanlarrn sosil
statusundan asilt olaraq, eyni konkret Ьir mэhsul ncivti
strategiyasr tэlэЬ еdэсаkdir.
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Опu da qeyd еdэk ki, ABý-rn чэ Avropanrn bir gox firmаlаrr
zth kопtrаktlаrrп baýlanrlmaýma iistiinliik чеrirlэr. ОrэЬ ёlkэlэri
yaz/rt miiqачilэdэп daha 9ох gifahi <<raalagma>lart q



мэhsчlчп adr.
Umumiууэtlэ, <Веупэlхаlq marketinq>> fэaliyyatinin tэgkili

tэсriiЬэsiпdэ firmаlаr tэrаГtпdэп xarici bazarlara gёпdэrilэп
mэhsullаrа ad qoyulmasmda iki эпэпэ formalagmrgdrr. Birincisi,
Karici bazara gёпdэrilэп mэhsчlчп adr daxili (milli, ёlkэ) Ьаzаппdа
olduýu kimi saxlantltr. Мэsэlэп, <<Koka-kola>, <Pepsi-kola)> чэ s.
lkincisi, xarici bazat|ara gёпdэrilэп mэhsчlчп adr уегli ;эrаitэ
prygunlagdrrrlrr. Мэsэlэп, Rusiyanrn Voljski avtomobil zavodunun
istehsal etdiyi <Jiquli> maýrmnln doýma (6lkэ daxilindaki) adt

]эуigdirilэrэk, опа Klada> tiсаrэt mаrkаsrшп чеrilmэsiпэ sэЬэЬ
plmugdur. Qtinki, опчп doýma admtn bir slrа xarici ёlkэlэrdэ
tэlэffiizii gэtiпliklэr уаrаdtr.

ReНamrn stili.
Веупэlхаlq marketinq rеklаm kompaniyaýlmn qurulmastntn

lqaýrdakr strчktчruпч tёчsiуэ еdir:
1. Firmа rэhЬэrliуi tэrэfiпdэп marketinq strategiyastntn tэmiп

edilmэsi.
2. Reklamrn mэqsэdiпiп mtiэууэп edilmэsi.
3. Нэmiп reklam kompaniyasrmn fэаliууэtiпiп sэmэrэliliуiпi

aprobasiya еtmэk (<iуrэпmэk) mэqsаdilэ эhаliпiп sеgmэ
iisulla (suallar - cavablar чаsitэsilэ) testlэqdirilmэsi.

4. Кtitlэчi informasiya чаsitэlэri fэаliууэtiпiп planlag-
i dtrilmast.

5. Firmапrп bazara daxil olmast чэ оrаdа mёhkэmlэпmэsi.
6. Вtidсэпiп tэrtiЬi чэ rеklаm kompaniyaslnln sэmэrэliliуiпiп

l Qiуmэtlэпdirilmэsi.
Веупэlхаlq mаrkеtiпqdэ reklam kompaniyaýlmn oziintin dэ

пtiэууэп gэtiпliklэri чаrdrr. Вurаdа birinci уеrэ reklamrn informasiya
lеrmэk sahэsindaki rоlч grхrг. Qiinkii о, эhаliпi yeni поч mэhsчllаrlа
эmtээlаrlэ), эmtээ anlayr;larl чэ опlапп istifadэsi qaydalarr ilэ tanrg
:dir.

Веупэlхаlq tiсаrэtiп эпgэllэгi (mапеэlэri).
Milli (ёlkэ) firmаlап xarici ёlkэlэr tэrэfiпdэп gоstэrilэп

,эqаЬэtdэп qоrчmаq iigtin dёчlэt mi,iхtэlif mэhdчdiууэt yollartndan
Ьаrуеrlэrdэп, mапеэlэrdэп) istifadэ edir. Мэhdudiууэt (Ьагуеr) kimi,
iёчlэt xtisusi tаriflэri tэtbiq еdэ bilar. Bu tаriflэr ixrac чэ idxal
пэhsчllаrt iigtin miiэууэп edilir, еlасэ da Ьэzi xarici сilkэlэriп miiэууэп
пэhsullагrпа ixrac чэ idxal kvotalarr da tэtЬiq edilir.
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Kvota - hэr hanst Ьir tэdiууэпiп timumi pul чаsitэlэri tэrki.
Ьiпdэ olan payr (xiisusi Eэkisi); hэr hanst bir malrn istehsalrnda, satil.
masrnda, ixrac чэ idxalrnda ortaq olmaq поrmаsl, hэddi, ёl9iisi.idtirl
Вu, idxal чэ уа iхrас olunan maltn dэуэr чэ уа kэmiууэtсl
mэhdudlagdrrrlmast, miiэууоп miiddat эrziпdэ ауrl-ауrl mallarJ
(iglэrэ, хidmэt gбstэrilmэsiпэ), сilkэlэrэ чэ оlkэlэr qruрuпа tэtbi(
оlчпuг. Кчоtаlаr agaýrdakr hallarda tэtЬiq edilir: ёdэm]
mtiпаsiЬэtlэriпiп чэziууэti, digэг iqtisadi чэ siyasi qэrаit tэlэЬ etdikd{
daxili bazarda tэlэЬаtrп чэ tэkliflэriп tэпzimlэпmэsi mэqsэdild
Ьеупэlхаlq tiсагэt razrlagmalarlna nail olunmastnda, xarici dovlatlэri{
чэ уа опlаrtп birliklэrinin htiquq ЬэrаЬэrliуiпi pozan gжtglаrtпа cavat
tэdЬirlэri gёrtilmэsiпdэ. l

Мэsэlэп,Yаропiуаdап АВý-а gэtirilэп ачtоmоЬillэriп miqda
kvotast miiэууап edilir. Bu hэmiп ёlkэlэriп <tiсаrэt balansr>nd]
tаrаzlt!а(ЬэrаЬэrliуэ) nail olmaq mэqsэdilэ hэуаtа kegirilir. Yuxarrdl
qeyd еdilэпlэrdэп bagqa, Ьеупэlхаlq marketinqdэ digэr mahdudiy
уэtlэг (mапеэlэr) dэ tэtbiq еdilэ Ьilэr. Мэsэlэп, kеуfiууэt standart,
tiсаrэt lisenziyalagdtrilmast, tiсаrэt markastnrn rэsmilэ;dirilmэsi va s.

Milli qanunvericilik аktlапшп ugotu.
Веупэlхаlq marketinqin strategiyast, hanst xarici оlkэу

mэhsul gопdэrilасэksэ, hэmiп ёlkэпiп qanunguluq aktlarrnr ёуrэц
mэlidiг, Amerikalrlar zarafat еdэrэk dеуirlэr: KAlmaniyada qanunl
hэr gey qadaýandrr, уаlшz пэуэ icazэ чегilirsэ dэ, Ьir ondan ba9qa|
<Frапsаdа hэr geya iсаzэ verilir, пэ qadaýandшsa, yalnrz ondai
baqqa>, <italiyada qanunla hэr qеуэ icaza verilir, xi,isusiyyэti чэ fэrQ
сэhаti оduг ki, пэ qadaýan edilmiqdir>.

б.4. ВвугцоLхАLQ MARKETNQ ча xARici TlcARaT

6.4.| . АzэrЬаусашп dflnya iqtisadiyyatrna inteqrasiyasrmn mэzmчп,|
чэ эýаs istiqаmэtlэri

Biitiin diinya ёlkэlэriпdэ olduýu kimi, АzэrЬаусапdа с

Ьеупэlхаlq miiпаsiЬэtlэriп yaгadtlmast чэ inkigafi Ьir 9ох sэЬэЬlэrd:
zэruridir. Вu эlаqэlэr millэtlэr iigiin 9ох эmtээ (mэhsul чэ s

miixtalifliyi уаrаdrr. Нэmiп iqtisadi эlаqэlэriп эsastnda isa eht

yaclarda, zочqlэrdэ чэ psixologiyalarda olan miiхtэliflik dчrur.
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Мэhz Ьuпа gёrэ dэ АzэrЬаусап Respublikastmn miistэqil bir
lёчlэt kimi, Ьеупэlхаlq iqtisadi эlаqэlэr coýrafiyasr gtiпdэп-giiпэ
gепiglэпmэlidir. Вu mэqsэdlэ dэ о, agaýrdakl чэzifэlэri уеriпэ yetir-
mэlidir:

о iqtisadi-siyasi mёvqeini daha da mёhkэmlэпdirmэk Ёgiiп
ёziiniin potensial imkanlarlnr daim аrtшmаýа 9alrgmalrdrr;. ёlkэпiп dtinya iqtisadi sisteminэ verdiyi mэhsullаrrп xtisusi
gэkisi ilЬэil artrrrlmalrdrr;

о оlkэ dахiliпdэ mэhsчl istehsalrnrn Ьеупэlхаlq standarta
uyýun fоrmаlаgmаýl чэ idаrэ еdilmэsi strategiyasrna nail
olunmalrdrr;

о Ьеупэlmilэl чэ milli iqtisadi mэпаfеlэriп dizgiin эlаqаlэп-
dirilmэsi tэmiп оluпmаlrdш;

. ёlkэпiп makroiqtisadi sэчiууэsi ilэ Ьеупэlmilэl inkiqaf
sэчiууэsi arasmda bazara uyýunluq mеуliпэ nail оluпmа-
lrdrг;

. ёlkэdэ idxal чэ iхrас эmэliууаtlаrrпrп tarazlt пisьэti tэmiп
еdilmэlidir;

о iý qiivvэsinin va kapitalrn Ьеупэlхаlq miqyasr daim tэп-,, zimlanmalidir;
. эспэьi ёlkэlэriп investisiya qoyulugunun sаhэlэr i,izrэ

sэmэrэli bolgtisii чэ ondan mэqsэdэuуýuп istifadэ olunmast
tэпzimlапmэlidir чэ s.

6.4.2. Оkэmйdэ rеgiопlагrп sosial-iqtblfl| i n ki gafinrn <Dёчlэt
Рrоqrаmu>пdа хагiсi iqtisadi mifurаsiЬаtlэriп уеri чэ rоlч

АzэrЬаусашп xarici ёlkэlэrlэ olan эmэkdаglrýr milli iqtisa-
liyyatrmrzrn inkigafrnda miistasna гоlа malikdir. Bu эlаqэlэr agaýrda

леуd еdilэп 4 эsаs istiqamэt tizrэ hэуаtа kegirilmэlidir:
о xarici tiсагаt siyasэti;
о ёdaniý balansr siyasэti;
. xarici investisiya siyasэti;
о хаriсi уаrdrm siyasэti.
Qeyd etmak laztmdtr ki, hэr bir ёlkа oztiniin xarici tiсаrэtiпэ

)u чэ уа digэr formada miidахilэ еdir. Вu isa, gёmriik tаriflэriпiп
,asitэsilэ hэуаtа kegirilir.
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Оlkэmizdэ bu iglэr АzэrЬаусап Respublikaslnrn Gёmriik
Мэсэllэsiпэ чуýчп оlаrаq tэпzimlэпir (Мэсэllэ 10 iyun l997-ci ildq
qэЬчl edilmigdir). Bu Мэсэllэуэ uyýun olaraq gcimrtik tarifinir1
mэqsэdi agaýrdakrlardtr:

о idxalrn mэhsul (эmtээ) strчktчгчпu sэmэгэlэgdirmэk;
о ёlkэ эrаzisiпdэ mэhsullаrtп (mallarrn) gэtirilmэsi чэ 9жа-

rtlmastnrn valyuta gэlirlэri va хаrсlэriпiп эlчеrigli nisbэtinj
tamin еtmэk;

о valyuta sэrчэtlэгiпiп ёlkэпiп gёmriik эrаzisiпэ gэtirilmэsi
va bu эrаzidэп gжаrtlmаsr iizэгiпdэ sэmэrэli пэzаrэt еtmэk;

о ёlkэdэ istehsal чэ istehlak strukturuпdа mtitэrаqqi dэуi;
;ikliklэr iigiin qэrаit yaratmaq;

. milli iqtisadiyyatr хаriсi rэqаьэtiп mэпfi tэsiriпdэr
qоrчmаq чэ опuп diinya tэsэriiffаtr ilэ sэmэrаli inteqi
rasiyastna gэrаit уаrаtmаq чэ s.

6.4.З. АzэrЬаусашп xarici tiсатэt dбчriууэsi, idxal чэ ixracrn
stгrrktrrгш чэ опlаrm dinamikasr

Miistэqillik эldэ etdikdэn sопrа бlkэ iqtisadiyyatrnrn bagql
sаhэlэriпdо olduýu kimi, АzэrЬаусапtп xarici ёlkэlеrlэ tiсаrэt эlаqd
lэriпdэ dэ эhэmiууэtli dэrэсэdэ mi.isbat пэtiсэlэr эldэ оlчпmuqdчr. Ol
kэmizdэ fэаliууэt gёstэrэп hiiquqi чэ Гrziki gэхslэriп fэаliууаtlаriпi1
iqtisadiyyatrn miiаsir tэlэЬlэriпа uyýun qurulmast чэ idxal-ixrac эmQ

liyyatlarrnrn dочlэt tэrэГtпdэп mi.isЬэt tэпzimlэпmэsi пэtiсэsiпdэ ilЬэ|
АzэrЬаусапlа tiсаrэt эmэliууаtlаrl араrап оlkэlэriп sayl чэ опlаr1
mal dочriууэsiпiп hэсmi аrtmаýа baglamlgdrг. 1992-ci illэ mtiqayisэd
2003-{ii ildэ геsрuЫikаmrzlа idxal-ixrac эmэliууаtlаrl hэуаtа kеgirэ
оlkэlэriп say iki dэfэdэп gox artmrqdrr (Сэdчаl 6.1).

Оlkэ hэуаtrпdа ictimai-siyasi sabitliyin yaranmasr, hэmgiпi1

1994-cti ildэ кОsriп mtiqavilэsi>>nin baýlanmasr ilэ baqlanan !
sonradan uýuгlа davam еtdiгilэп dtиgiin iqtisadi siуаsэtiп hэуаi
kegirilmэsi пэtiсэsiпdа 1993-cii illэ mi.iqауisэdэ хаriсi ticart
dёчriууэsiпiп hэсmi 1997-ci ildэ 16,4%, l998-ci i|dэ 24,ЗО/о, 1999-с

l|da 45,2О/о, 2000-ci i|de 2,2 dэfэ artmrgdrr.
Сэdчэl б.l-dэп goriindiiyii kimi, 2003-cii ildэ 199l-ci il

пisЬэtэп АzэrЬаусап Respublikaslnln xarici tiсаrэt dёчгiууэsiпl
hэсmi 1,3 dэfэ аrtmlýdш. Нэmiп miiqayisa dovrii эrziпdэ, о сiimlэd{
idxal 1,39 dэfэ, iхrас isэ 1,22 dэfэ artmrgdrr. 

t
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' Q"yd еtmэk lazrmdtr ki, 2003-cti ildэ АzэrЬаусап хагiсi tiсаrэt
;аhэsiпdэ yiiksэk пэtiсэlэrэ nail olmu;dur. Ayrr-ayrr оlkэlэr ilэ
Respublikamzln xarici tiсаrэt эlаqэlэriпi 6.2-сi сэdчэldэп izlэmэk
эlаr.
l Сэdчэl б.l
l 991 -2003-ci illor эrziпdэ АzэrЬаусап RespublikaMnln xarici ticarat
t dcivriyyasi. (пiп АВ$ dollart)

illэr Dёчriwэ idxat lхrас Saldo
1991 40022з4,з 18812бб,2 2 1209б8, l 23970|,9
l995 1304856,5 661657,2 бз7l99,з -з0457,9
2000 291729|,| ll7207l,2 l745219,9 5,13I.48,7
2001 3745313,5 l43l l07,4 2зl4206,| 883098,1
2002 3832883, l lб65484,0 2167з99,| 501915,1
2003 52l 8 l46,1 262642,1,з 259|7|9,4 -з4707,9

2003-cii il-
da l99l-ci
ilэ пisЬэ-
tэп, 0/о-lэ 139,0 l39,б l22,0

Сэdчэliп tэhlili gёstаrir ki, 2003-cii ildэ idxalrn 6'7,6o/o-i уа
хrасlп 8'7,13o/o-i uzaq хаriсi dсiчlэtlэrlэ aparrlmrEdrr. idxaltn эsаs
tacmi Вirlэ;mig Kralltq (10,91%), Тiirkiуэ ('7,43И, Almaniya
6,47Уо), Frапsа (5,92%) чэ Вirlэgmig ýtatlarrn (5,05%) paylna dtigiir.
.хrасtп bёyiik hissэsi italiya (51,93%), Frапsа (8,09%) va Tiiгkiybnin
4,1ЗО/о) paylna diiqiiг. Вч il эrziпdэ MDB <ilkэlэri ilэ idxal 32,4О/о,

хrас isэ l2,87Оh tэgkil etmigdir. idxalrn эsаs hэсmi Rusiya (|4,62О^),
Гtirkmэпistап (7,17o/o) чэ Qazaxtstantn (5,28%) paylna dtigiir. ixractn
>oyiik hissэsi isэ Rusiyanrn (5,7%) paylna dtigiir.

вч dёчr эrziпdэ бlkэmiz l24 xarici dёчlэtlэ tiсаrэt
lmэliууаtlаrr араrmlý, xarici tiсаrэt dёчriууэsiпiп iimumi hэсmi
i2l8,1 milyon АВý dollarr оlmugdчr. Тiсаrэt dёчriууэsiпiп 49,7О/о-пi
хrас, 50,30й-пi idxal tэ9kil etmiqdir. Xarici ticarэt эlаqэlаriпiп'7'7,30/о-
, о сiimlэdэп idxalrn 67,6o/o-i, iхrасtп 87,1oh-i uzaq xarici dёчlэtlэri,

'-2,7o/o-i, 
о сtimlэdэп idxalrn 32,4oh-i, iхrасtп l2,9o^-i MDB tizvii

)lkэlэri ilэ aparrlmrgdrr.
2002-ci illэ mtiqayisэda Azarbaycandan 22lЗ,8 milуоп dollar

lэуэriпdэ l0957,3 min ton neft mэhsullаrl iхrас olunmu;dur. Neft чэ
reft mэhsчllаrtпtп 94,8o/o-i lлаq xarici dочlэtlэrэ, 5,2o/o-i MDB
llkэlаriпэ gondarilmigdir.
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Dбчlэtlэriп adr
idxal ixrac

miп АВý
doll

XЁsusi
gэHs| Уо

min АВý
dol1

Xiisusi
gэКsi, %о

Сэmi: (l24 ёlkэ
iizra) 2626427,з l00,0 259|719,4 l00,0
Cami uzaq xarici
dбчlэtlэr |,l15225,5 6,7,6 2258086,3 87,1 з
Almaniya lб9902,9 6,47 730,1,2 0,28
Birlagmig ОrэЬ
omirliklari 26509,8 1,0l 6027,0 0,2з
вirlэsmis Кгаllrq 28648l,б l0,91 7659,7 0,3
Birlasmis ýtatlar Iз262I,0 5,05 63864,5 2,46

Qin 92392,7 3,52 l928б,1 0,74
Frапsа 155595,0 5,92 209,125,5 8,09
Hindistan 35397,8 1,35 1308,5
Iгап 50б0,8 1,93 49|29,4
Isveg 40889,0 1,56 5,7 0,00
italiya 7з982,5 2,82 1345948,4 51,9з
Malayziya 100283,4 3,82 0,9 0,00
Niderland 4з955,7 |,67 бз7з,| 0,25
Тiirkiуэ 195131,5 7.43 107036,0 4,Lз
Yaponiya l0l488,б 3,8б |9799,4 0,76
Сэmi MDB 851201,8 з2,4 333б33, l L2,8,1

Qazaхrstan l38707,8 5,28 10132,б 0,39
Rusiya 383900,5 14,62 |4,182l-,9

тiiгkmэпistап l88359,2 7,17 5826,7 0,22
Ukrayna l l8828,5 4,52 2L204,2 0,82

Сэdчэl б.2
2003-cti ilde АzэrЬаусап RеsрuЬlikампlп ci]kelar tizrэ xarici 

1

ticaret эIаqэIэri 
l

5 7

1

2003-cii ildэ АzэrЬаусашп italiya, Rusiya, Тi.irkiуэ, Frапsа|
Вirlэqmig ýtatlar, isчеgrэ, Gtirciistan, Вirlэ;mig Krallrq, Almaniya|
irап, Qazaxlstan, Ukrayna, Тiirkmэпistап, Yaponiya dсiчlэtlэri il{
tiсаrэt эlаqэlэri digэr ёlkэlэrlа miiqауisэdэ daha genig olmugdur|
Xarici tiсаrэt dочriууэsiпiп 2'1,2o/o-i italiyanrn, |0,2o^,i Rusiyanrnj
5,8%-i Тiirkiуэпiп,'7,}Оh-i Frапsапrп, 3,8Yo-i Вirlэgmi; ýtatlarrnl
З,'7О/о-iТiirkmэпistапlп, 3,4o/o-iAlmaniyanrn, 5,6olo-i Вirlэgmi; Krallrql
2,gОh-i Qazaxtstanln рауmа dtiqiir. idxal эmаliууаtlаrlпrп |4,6О/о-
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R.usiya, 10,9%-i Вirlэqmig Krallrq, '7,4Оh-i Тiirkiуэ, 7,2o^-i
Тtirkmэпistап, б,5Оlо-i Almaniya, 5,9o/o-i Frапsа, 5,3%-i Qazaxrstan,
5,0%-i Вirlэgmig ýtatlar, iхrасm 51,9o^-i italiya, 8,1%-i Frапsа, 5,'7o6-i
Rusiya, 5,3%-i israil, 4,ЗО^-i Giirctistan, 4,1o/o-i Тtirkiуэ ilэ
арапlmrgdrr.

Сэdчэl6.3
АzэrЬаусапlп idxalпda esas tаrэfdцIаrlп xiisusi 9ekisi

Вirlаgmiq

тtirkmэпistап

Fгапsа

Вiгlэgmig

Вirlэ9mi9
огаЬ
оmiгliklэri

Сэdчэldап gcirtindiiyti kimi, 2000-2003-cii illэr эrziпdэ idxalda
\zarbaycanln эsаs tэrэfdа9lаrt Rusiya, Ti,irkiyэ, Вirlэgmi; ýtatlar,
Birlaqmiq Krallrq, Almaniya, Qazaxtstan чэ Tiirkmэnistandrr. Bu illэr
izrэ ixractn gбstэгiсilэri a;aýrdakr сэdчэldэ gёstэrilib.

Сэdчэldэ gostarildiyi kimi, son 4 il эrziпdэ iхrас iizrэ
,эrэfdаqlаrrп arasrnda birinci yeri italiya tчtur. Тэrэfdаglаr arastnda
.sraili, Frапsапt, Rusiyanr, Тiirkiуэпi чэ Giiгotistanr da qeyd еtmэk
rlar.

U
Y

Dбчlэtlэr Xiisusi pКsi, fаИэ Yeri, эdэd

2000 200l 2002 2003 2000 2001 2002 2003
Rusiya 2|,з 10,7 1б,9 14,6 l 2 1 1

5,0 з,8 5,1 10,9 5 9
,7

2
l1,0 l0.4 9,4

,|.4
2 3 2 3

0,8 9,4 7,2 7,2 z| 4 4 4
5,8 5,1 5,0 б,5 4 6 8 5

1,б 1,8 7,1 5,9 l4 |2 5 6
4,9 7,0 9,0 5,3 6 5 з 7

8,9 1 б, l 5,9 5,1 з 1 6 8

3,1 2,7 4,8 4,5 9 ll 9 9
|,4 4,7 2,9 3,9 1б 7 12 10
2,0 2,9 з,1 3,5 11 10 1l |2

taliya 2,4 |,7 1,6 2,8 10 13 |4 lз
4,8 з,9 3,5 1,9 7 8 10 |4

|,,| 1,3 |,2 1,0 13 16 1б 19

0,4 I.4 0.7 1,0 з1 l5 22 20
4,8 1,3 1,3 0,7 8 l8 l5 22
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Dбчlэtlэr Xiisusi fаИэ Yегi эdэd
2000 200l 2ф2 2003 2000 2001 20о2 2003

italiya 43,,| 57,2 50,0 51,9 1 1 1

Frапsа 11,8 2,9
,|,7

8,1 2 8 2
Rusiya 5,6 з,4 4,4 5,7 5 6 5

israil ,1,7
7,1 7,1 5,з 3 2 3 4

Giirciistan 4,з 4,5 3,7 4,3 6 з 7 5

Тtirkiуэ б,0 2,9 3,8 4,| 4 7 6 6
yunantstan 1,3 2,2 2,5 2,8 |2 9 8 7

Вirlэ9miq
ýtatlar 0,5 0,6 2,4 2,5 18 15 9

ispaniya 0,4 4,4 4,8 1,7 20 4 4
Tacikistan 1,1 0,5 1,3 1,3 13 l7 t4
Вirlэqmig
Krallrq 1 l 1,5 0,4 0,з |4 l0 18

Сэdчэl6.4
АzаrЬаусапп iхrаuпdа asas tэrаfсlаslаrlп xйsusi gэkisi

2|

6.4.4. АzэrЬаусашп Ьеупэlхаlq iqtisadi tэgkilatlarla miiпаsiЬэtlэri

Miistaqilliyini elan etdikdэn sопrа АzэrЬаусап Respublikaý
Ьir sша Ьеупэlхаlq iqtisadi tэgkilаtlаrlа эmэkdаglrq еtmэуэ bu{
lamr;drr. Вчпlаrrп siyahrsrna agaýldakrlarr aid etmak оlаг: 

i

1. islam Копfгапst Tэgkilatr (iKT) - 8 dekabr l991-ci il. 
l

2. iqtisadi Omэkdaglrq Тэqkilаtr (ЕКО) - fevral l992-ci il. l

3. Qha Dэпiz iqtisadi OЙakda9irq Тэ9kilаtr (Qia) -l993-ci
il.

4. Umчmdiiпуа Ticarat Tэgkilatr (kegmig QATT) -l993-cii
5. Мiistэqil Dёчlэtlэг Birliyi (MDB) -1993-cii il чэ s.

6.4.4. Веупэlхаlq marketinq sistemindэ xarici ёlkэlэгiп
оуrэпiЪпэsi чэ qiуmэtlэпdirilmэsi

Веупэlхаlq tiсаrэt sistemindэ ayrl-ayrl оlkэlэr iizrэ <tэlа

tэklif>iп nisbatini чэ еlэса da timumilikdэ hэmiп оlkэdэ
saviyyэsini чэ опчп ёdэпilэ Ьilmэ imkanlarrnr ёуrэпmэk
qiуmэtlэпdirmэk miistэsпа rola malikdir,

Ehtiyac пэdir va о, песэ оуrэпilir? Вu, ilk пёчЬэdэ, 6
эгаzisiпdэ уаýауап fэгdiп (qэхsiп) mэdэпi sэчiууэsiпэ va
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uуýчп оlаrаq konkrct fоrmа almrg tэlэЬаtdrr. Вэzэп Ьuпа
konkretlэ9dirilmig tэlэЬаt da deyilir. Bagqa sёzlэ, bu, fэrdiп (9эхsiп)
Brzustl чэ istэуidir.
r Ehtiyac cidэnildiyi zaman hэzz чэ zovq чеrэп, бdэпil-
mэdiуiпdэ isэ i.iziintii чэ iztiгab чеrап, Ьэzэп dэ yagamaýr bela tэhliikэ
qargrsrnda qoyan Ьir hiss. Bagqa sёzla dеsэk, ehtiyac - insamn oz
nэyatrnda nail olmaq istэуi, hэуаtа kеgiгmэk mэсЬuriууэtiпdэ olduýu
эir gatrgmamazhqdш. Оdчr ki, iпsапlаr ehtiyaclannt ёdэmэk tigiin
эiitiin hэуаtr boyu galrgrrlar. Мэsэlэп, soyuqda tigiiуэп adam isti
rtaýa girdikdэ, опuп istiуэ olan tэlаЬаtr ёdэпmiq оlчr.

Uzaq mэsаfэуэ yola grxan adam bir yol maýrnlna ehtiyac
luуur, bu, опчп qаrýБlпа 9lxlrsa, dеmэli, опuп maýlna olan ehtiyacr
idэпir. О mа;tшп siiri.iciisiinЁn dэ benzin almaýa pulu yoxdurýa чэ
>u yolu gеtmэk mэсЬчriууэtiпdэdirsэ, onun da pula olan ehtiyacr
rolda gёtiirdiiyti yolgu hеsаыпа оdэпmiý оlur. stiriictiniin уоluпа
rcnzin sataraq gtinorta уеmэуiпа pul qazanmaq istэуэп bir gэхsiп dэ
;rxdrýrnr fэrz еtsэk, bir пеgэ adamrn eyni vaxtda ауrl-ауrl9еуlэrэ olan
thtiyaclarrnrn бdэпildiуiпi gёгmtig olarrq.

Веlэliklэ, ehtiyac insant 9alrgmaýa, iglэmэуэ mэсЬur еdir.
{эуаtdа rаst gэliпап biitЁn yeniliklarin, biittin tэrэqqilэгiп, inkiqaf чэ
Ktiralarrn bagrnda ehtiyac durur. Мэhz buna gёrэ dэ Oflatun bёyiik
niidrikliklэ sёуlэmi;dir: "ehtiyac _ biittin ixtiralarrn anaýldtr". DoE-
udan da, mэlumаtlапп siirэtli чеrilmэsi ehtiyacr radionu, televizoru,
elefonu чэ s. ixtira еtmэуэ mэсЬчr etdi. Bir уеrdэп bagqa уегэ daha
ez gatmaq ehtiyacr tэууагэlэri icad еtmэуа sбvq etdi. Qidalann tez
,аrаЬ olmasr чэ Ьir уеrdэп ba;qa уеrэ da;rnmastnda olan gэtiпliklэr
oyuducularln чэ dопdчrmа maqtnlanntn yaradllmastnr tэlэЬ etdi чэ s.
l Ehtiyaclar хi.isusiууэtlэriпэ gёrэ iki qrчра Ьёltiпiiгlэr: а) zэrчri
htiуасlаг; Ь) zэrчri оlmауап ehtiyaclar. Zeturi ehtiyaclar ela adrndan
;ortindtiyii kimi, hэуаt tigi.in 9ох zэгчri оlап чэ miitlэq оdэпilmэli
,lan ehtiyaclardrr. Мэsэlэп, уеmэk, igmэk, yatmaq чэ s. kimi ehtiyac-
еr zэruгi ehtiyaclardrr.

Bunlardan fэrqli olaraq zэrчri olmayan ehtiyaclar
,dэпilmэdikdэ, bunun hэуаt tigiin tэhltikэsi оlmчr. Bela ehtiyaclara
rаdэпi sэчiууэ ehtiyaclaгr da deyilir. Мэsэlэп, oxumaq, gэzmэk,
эуаhаt еtmэk, пэуisэ sеуr еtmэk, эуlэпmэk чэ s. Qeyd etdiyimй kimi,
гч qruрlаýdшmаdап эlачэ, 9ох vaxt ehtiyacr zаmап, mэdэпi sэчiууэ,
эlir, mэkап, altgqanlrq faktorlartna gёга dэ qruplagdrrmaýr tэklif
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еdirlэr. Bunlara aid misallaг gэtirэk: 1. 20 il аччэl minik avtomobilil
tэk-tэk аilаlэrdэ эп уtiksэk qargtlanan Ьir чаr-dочlэt sачiууэsi kiml
qiуmэtlэпdirilirdisэ, bu gtin о, Ьir gox evin пэqliууаt ehtiyacr kimi
qiуmэtlэпdirilir (zaman fаktоru). 2. Мэdэпi sэviyyasi ytiksэk оlап
ёlkэ аdаmlаrr ilэ agaýr inki9af sэчiууэsiпdэ olan оlkэlэriп insanlarrntrl
ehtiyaclarr tаmаmilэ fэrqlidir. Мэsэlэп, Sоmаlidэ yagayanla Almani-l
yada yaqayanrn ehtiyaclarr kimi (mэdапi sэчiууэ faktoru). 3. Gэlii
sэчiууэsi yi.iksэk olan Ьir insanla yoxsulluq sэчiууэsiпdэ yaqayan fэh.t
lэпiп ehtiyaclarr zэruri olma baxlmrndan miixtэlifdir. Мэsоlэп, sorl
zаmапlаr fэаllаqmr; ig adamr iigtin "Меrsеdеs" avtomagrnr zэrчridirsэl
о, yoxsul Ьir fэhlэ i.igiin zэruri olmayandrr (gэlir fаktогu). 4. Ehtiyac
zэruri olub-olmadrýr mэkапа gёrэ dэ dэуigiг. Мэsэlэп, isti Afrikd
ёlkэlаriпdэ 9ubaya heg kim pul verib almaz,lakin Rusiyanrn SibiгindC
hэr kэs ;ubaya ehtiyac duyur (mэkап faktoru). 5. i9kiуэ аludэ olai
adam iigiin igki, siqaret 9эkэп tigtin siqaret, narkotik mаddэdэi
istifadэ еdэп iigiin narkotik mаddэlэr zэгчridirsэ, bu gеуlэrэ he9 bil
meyli olmayan Ogtin bu ehtiyaclar zэruri deyildir (аh9qзпhq fаktоru).1

Gбriindiiyii kimi, zэruri чэ zэruri olmayan ehtiyaclara bбlgl
nisbi mэпаdаdtr чэ hэr halda bu чэ уа digэr faktorlar пэzэr,
alrnmaltdtr. Umчmiууэtlэ, ehtiyaclar sonsuzdur. Lakin onlartl
dёчrlэ, mэkапlа, gаlirlэ, alrgqanlrqla, mэdэпi sэчiууэ ilэ baýlt
kэпliуi kimi, ;iddэtlilik dэrэсаsi dэ miixtalifdir. ýiddэtlilik
dedikdэ, biz опlаrrп эп 9ох tэlэЬ оluпапlпl, эп 9ох аrzчlап
поzэгdэ tuturuq. Biitiin ehtiyaclar eyni dэrэсэdэ zэгчri
опlаr ёdэпildikdэ dэ, eyni dэrэсэdэ sevinc, rahatltq, zбvq чэ fa
чеrmэуэсэk. Оdur ki, ehtiyaclarrn ёdэпilmэsiпэ аdэtэп daha 9ох
чэ fayda чеrасэk ehtiyaclardan Ьаqlапrr. Мэsэlэп, аilэпiп evi
avtomobili уохdursа, эwэlса ev almaq, sопrа isэ magtn almaq Ьаrэd
qэrаr qэЬчl еdэсэуiпэ gtiЬhэ уохdur. l

Ehtiyaclarrn bagqa bir xiisusiyyэti dэ опlаrа olan tэlэЬ ёdэт|

dikсэ, istэуiп azalmastdш. Мэsэlэп, ýuуа 9ох ehtiyac duyan adamrl
Ьir пе9э qab su igdikdэn sопrа ehtiyacr aza|t va miiэууэп miqdаг i(
dikdэп sопrа arttq о, su igmэk istэmir. Bu istаmэmэk ant doyum пёd
tэsi adlanrr. l

Ehtiyaclaгrn хiisчsiууэtlэriпdэп biri dэ опlапп bir-biri ila эчd

еdilэ Ьilmэsidir. Мэsэlэп, эgэr aila ечэ avadanlrq almaq istэyirs|
qэпаэt etdiyi pula grlgrraq эчэziпэ qab-qacaq da аlа Ьilэг чэ уах{
yumýaq mеЬеllэ ечiпdэ rahatlrq da уаrаdа Ьilэr. Bagqa сtir d
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эчэzеtmэ ola Ьilэr. Мэsэlэп, аilэпiп уаýа olan ehtiyacrnr kэrа yaýr ilэ,
bitki yaýr ilэ чэ уа mаrqаriп yaýr ilэ dэ оdэmэk оlаr. Yaýa olan
ehtiyacda bu пёчlэr bir-birini ачэz eda Ьilэr чэ iimumilikdэ, аilэпiп
ehtiyacr ёdэпmig оlаr.

Qeyd еtmэk laztmdtr ki, эhаliпiп (yaýaylý tэrzi>> sэчiууэsiпа
gёrэ diinya сilkэlэri 2 qгuра bёliintir. Bela ki, BMT-nin <inkigaf
Рrоqгаmt>> хэtti ila xiisusi tэdqiqat igi араrrlmrg va dtinyada olan
оlkэlэr "firачап" чэ "kasrb" ёlkэlэrэ Ьоltiпэrэk siyah tэrtiЬ edil-
migdir. Нэmiп siyahrya 174 ёlkэпiп adt qeyd edilmi9dir. О, tэrtiЬ
эdilэrkэп hэуаt saviyyэsinin gоstэriсilэri kimi a;aýrdakr аmillэг эsаs
gottiriilmiigdiir: orta aylrq эmэk haqqr, tэhsil sisteminin inkigaf
sэчiууэsi, sэhiyya sаhэsiпiп son б ilэ aid olan gёstэriсilэri чэ s.

Bu siyahrda эп "firavan" <ilkаlэr strastna: Kanada, Norveg,
ДВý, Yaponiya чэ Belgika daxil edilmigdir. On "чаrh" iyirmi оlkэ
siyahшtna isэ: Bбyiik Britaniya, Frапsа, Almaniya, Ltiksemburq,
Italiya чэ iгlandiya daxil edilmi9diг. Kegmi9 sosialist ёlkэlаri
igэrisiпdэ пisЬэtэп уiiksэk уеrlэгi: Sloveniya, Роl9а чэ Slovakiya
iutmuglar.

Ruanda, Mali, Еritrеуа, Mozambik, НэЬэgistашп аdlаrr siya-
:llnln ýonundadrr. Ohalinin uzuпёmiiгliiltiуiiпэ g<irэ эп gеridэ qalmr9
5lkэlэr Мэrkэzi чэ ýэrqi Afrikadadrr. Uqandada чэ Malividэ 41 il,
Ruandada 40 il чэ s. Bu sаhэdэ lider бlkэlаr: Yaponiya (80 il), Ка-
rada (79 il), islandiya (79 il) чэ s. Sosial-iqtisadi inkigafina gёrэ
1abaqcrl оlап ёlkаlэrdэ elmi-texniki tэrаqqiуэ эsаslапап mэhsullаrtп
эhаliпiп adamba;rna diigэп miqdaгr digэг оlkэlаrdэ olduýundan xeyli
эгqlапir. Мэsэlэп, ABý-rn эhаlisiпiп bu бlkэdэki televizorlarln saylna
эlап пisЬэti 1,2-уэ ЬэrаЬэrdirsэ, bu rэqэm Kanadada 1,5; Yaponiyada
l,б; Bёyiik Britaniyada 1,7; Rusiyada 2,7; СэпuЬi Koreyada 3,4;

Qiпdэ 4,1; Hindistanda isэ |6,6-уа ЬэrаЬэrdir. Оfqашstап, Laoý,
Banqlade9, Myanma kimi оlkаlаrdэ isэ оrtа hesabla hаr 110-150
rэfэrэ l tеlечizог diigiir. Нэr 1000 пэfэrэ Braziliyada 16 mobil
.elefonu чэ 18 kompiiter dti9diiyii halda, Canubi Коrеуаdа bu rэqэm
Ttivafiq оlагаq 70 чэ 132, ABý-da isэ 125 чэ З62-уе ЬэrаЬэгdir.
Эоrtiпdiiуti kimi, diinyanrn "Гlrачап" чэ "kastb" ёlkаlаri arastnda
эlап fэrq olduqca boyiikdiir. ("iqtisadiyyat" qэzеti,22 fечrаl 2000-ci
l).
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6.5. BBytlaLxALQ влZАRIN sEQMENTLagoiKil-Mosi l

Beynalxalq tэсriiЬэdэ xarici чэ Ьеупэlхаlq tiсаrэt fэrqlэпdiriliг.|
Bu anlayrglar yaxrn olsalar da, eyni mэпа kэsЬ еtmirlэr, miiхtэ-,
lifdirlэr. опlаr Ьiг-ьiri ilэ hэm xiisusi чэ hэm dэ timumi чэhdэt-'
dэdirlаr.Yэпi milli чэ Ьеупэlmillэl kimi. 

l

Xarici tiсаrэt - dочlэtiп iqtisadiyyatrntn ёztiпэmэхsus bir Ьёl-|
mэsi olmaqla, milli timumi mэЬulчп Ьir hissэsinin xarici bazarlarda[
realizasiyasr (satrgr), еlэсэ dэ xarici iimumi mэhsчlчп Ьiг hissэsinin|
milli bazarlarda sattqt mэsэlэlэгiпi hэll edir. Xarici tiсаrэt - ёlkэпiпl
tiсаrэt balansr gэrgiчJsiпdэ milli dочlэt tэпzimlэпmаsiпiп obyektidir. 

]

Веупэlхаlq tiсаrэt - xarici tiсаrэtiп bir Ьёlmэsi kimi grxrg edir. 
l

Dilnya Ьаzап. Diinya Ьаzап оlkэпiп daxili Ьаzаrrпdапl
tоrэmэdir. О, agaýrdakr fоrmаlаrdа ёzЁnti Ьiruzэ чеrir:

о mэhsчllаrtп чэ хidmаtlэriп beynэlxalq tiсаrэti;
. ауп-ауrr ёlkэlэriп arastnda istehsalrn kooperasiyasr;
. miiýtэrэk (Ьirgэ) sahibkarlrq;
. tэhsil, еlm чэ texnika sаhэlэriпdэ miiЬаdilэ;
о kapitaltn чэ хаriсi investisiyanrn hэrэkэti;
о mi,iqачilэlэr iizrэ mэhsul istehsalr;
. iý9i qiiwэsinin miqrasiyasr;
о lisenziyalann tiсаrэti;
о чаlучtа-krеditmiiпаsiьэtlэri.
Ваzапп sеqmепtlэgdiтilпэsi
Beynalxalq bazara 9lxan hэr bir firmашп qargrstna 2

grxrr: а) bazarlartn aqreqasiya еdilmэsi (Ьirlэ9dirilmэsi) чэ mаr
tinqin gtictiniin standartlagdrrrlmasr; Ь) bazarrn sеqmепtlэqdirilmэsi
marketinqin diffeгensasiya еdilmэsi. Bazartn sеqmепtlэ;dirilmэsi
aqreqasiya еdilmэsi - Ьч marketinqin Ьir-Ьiriпо эks strategiya-
Веlэ ki, birincisi, Ьаzаrtп аугl-ауrl sеqmепtlэrэ
iЬаrэtdir. ikincisi isэ, firmа btitiin bazara eyni novlti, yekcins,
Ьir varlrq kimi baxdrqda, уэпi biittin bazar iigiin
strategiyasrnda fэrq olmadrqda bag чеrir.

Оksэr hallarda hэr bir xarici bazar оztiпэmэхsus xiisuýiy
уаtlэrэ malik оlur ki, bu da, опчп ауп-ауп sеqmепtlэгэ
zэrчri edir. Веупэlхаlq Ьаzаrlапп sеqmепtlэrа Ьоliiпmэsi mеуаrr
(kriteriyasr) mtrхtэlif оluг. Мэsэlэп, АВý elmi marketinq institut
tэklif etdiyi кmеуаrlаr dэsti> agaýrdakr iki blokda сэmlаqdirilir:
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1. Ohatэedici demoqrafik mtihitin gэrаiti: timumi эhаli;
эhаliпiп srxlrýr; эhаliпiп illik orta arttm поrmаsl; aktiv (fэаl) эhаliпiп
arttm fаui; 15 yaýlna kimi olan ahalinin savadlrlrq falzi; kэпd
tэsэrriifаtr эhаlisiпiп faizi: urbanizasiya dэrэсэsi.

urbanizasiya - сэmiууэtdа эhаliпiп artmaýt, yeni texnika чэ
texnologiyanrn inkigafi, daha 9ох mехапiklэ9dirilmig эmэуiп iistiinliik
tэ9kil etdiyi gэhэrlэriп inkigafi ilэ аlаqэdаr olaraq эhаliпiп эksэr
hissэsinin orada mэskunlagmasr tiziindэn gэhэrlэriп sayca goxalmast
чэ inkigafi prosesidir. Bu, ёztiпdэ эhаliпiп iqtisadi-sosial чэziууэtiпi,
ре;э-iхtisаslаgmа sэчiууэsiпi, demoqrafik strukturunu, hэуаt tэrziпi
va mэdэпiууэt sэчiууэsiпi эks etdiгir. Мэhsuldаr qiiwэlэriп уеrlэ;di-
rilmэsi, istifadэsi чэ perspektiv proqnozlagdrrrlmast irzra tэdqiqаtlаr
эsаsэп urbanizasiyantn sэчiууэsiпэ эsаslапагаq арапltr.

2. ictimai amillar: эhаliпiп еtпоqrаГrk arttmt, dini, dili чэ s.

аmillэrэ gёrэ bёlgiisii.
Веупэlхаlq bazarl sеqmепtlэ9diгэrkэп agaýrdakrlar mtitlэq

пэzэrэ аlmmаhdш:
о marketinq tэdqiqatlartna хэrсlэпэп чэsаitlэr, эksэr hаllаrdа

iqtisadiyyatr dэуапэtli чэ siyasi vaziyyэti sabit olan
61kаlэrdэ ёdэпilir;

о eyni miiqayisэ ýэrаitiпdэ daha 9ох iisttinltik (inkiýaf
еtmэkdэ olan бlkэlэrэ пэzэrэп) iqtisadiyyatr daha gox
inkigaf еdэп бlkэlэrэ verilmэlidir;

о marketinq tэdqiqatlaTma gэkilап хэrсlэrlэ Ьаzагtп tutumu
arastnda olan пisьэt.

б.5. l . Мэhsчlчп planla5drrrlmast

Firmа Ьеупэlхаlq bazara grхаrkэп mэhsчlчп planlaqdrrtlma-
srnrn agaýtdakr 4 эsаs noviinti fэrqlэпdirirlэr:

о standaгtlagdrrrlmlg mэhsuluп gепiýlэпdirilmэsi;
. mэhsuluп yerli qэrаitэ adaptasiya еdilmэsi (uyýun-

lagdrrrlmasr);
о эks ixtira;
о yeni mэhsчlчп yaradrlmasr.
Planlagdrrma strategiyasrnr sе9эrkэп, ilk пёчЬэdэ, hэmiп

бlkэпiп sosial-iqtisadi gэrаitiпdэ olan fэrqli сэhэtlаr ча fiгmапtп
kommersiya аmillэri miiэууап edilmэlidir.

indi isэ mэhsulчп planlagdrrrlmasmtn 4 эsаs пёчtiпtiп qlsaca
izahtna ayrrlrqda пэzэr salaq.
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1 . Standaгtlagdrrrlmrg mэhsчlчп gспiglэпdiгilmэsi strategiyasr
Firmа daxili bazar Ёgiin пэzэrdэ tutduýu mэhsчlu xarici

bazara glxarmaq istэdikda hэmiп mэhsul gegid pozisiyastnr miiэууэrl
еtmэlidir. Мэsэlэуэ bu сtir yanaýmaq, istehsal хэrсlэriпi, еlэсэdС
marketinq хаrсlэriпi miпimumа епdirmэуэ imkan yaradrr.

2. Мэhsuluп yerli gаrаitэ adaptasiya еdilmз5i strategiyasr. i

Uzunmiiddэtli tэсгtiЬэ gёstэrir ki, mэhsulч уеrli 9эrаit{
uyýunlagdrrmadan firmantn Ьеупэlхаlq bazarlara glxmasl xeyli gэtil
оlur. Оdur ki, firmа qarýlsmda ЬеIэ Ьir ciddi problem уаrапrr kil
<adaptasiya etmak laamdtrmr? Vэ hansilaгt etmak zэruridir?>!
Adaptasiya hэm fiziki, hэm dэ mэпэчi сэhэtdэп edilэ Ьilэr. 

:

3. МэЬuluп <эks ixtirasu strategiyasr. I

Мэhsul inkigaf еtmэkdэ olan iarici ёlkаlаriп bazarlarrnJ
grхаrilаrkэп Ьu strategiyadan istifаdэ оluпчr. Вuпuп эsаs mаhiууэ!
ondan iЬаrэtdir ki, Гtrmапrп mэhsullаrr hэmiп Ьаzаrlаr tigtin (milll
bazarlarda olduýuna пisЬэtэп) daha sаdэ olmalrdrr.

4. Yeni mэhsчlчп yu.udrlrn*r strategiyasr. l

Bu strategiya mэhsuluп planlagdrrrlmaslnda daha 9ох bahalr v,

risk tэlэЬ еdэп variantdtr. Веlэ ki, firmа Ьеупэlхаlq bazar i.igtin уеп
mэhsчl nёvii hazrrlayrr. Bu halda, Гrrmа Kyiiz ёlgiib, Ьir Ьi9mэlidiп.

Веупэlхаlq Ьаzаrlаr iigtin паzэrdэ tutulan yeni mэhsu
noviiniin yaradrlmastnt planlagdtrarkan, Гtrmа qar;rstnda iki рrоЬlеr1
уаrапlr: Гtrmа adtntn чэ mэhsul пiqапtшп miiэууэп еdilmэsi. В1

problemlarin hэlli zamanl agaýrdakr 4 alternativ qагаr уаrапш:
о firmа adlarrndan birinin эsаs kimi gёtiiri.ilmэsi (bazd

gэrаitiпdэ adaptasiya еdilmэk 9эгti ila);
о firmапtп tiсаrэt niimunэsinin btittin Гtrmа adlarr tiqtr,

istifadэ edilmasi; l

о miixtэlif bazarlarda ауrr-ауrr mэhsul niganlarrndan istifad
olunmast.

Qeyd еdilэп bu аltеrпаtiчlэriп hэг birinin ёziiпiiп iistiinliiklэi
va sэmэrэli tэtbiq еdilmэ ;эrtlаri чаrdш.

6.5.2. Satrq kапаllаrr 
i

Satrg kanallarlntn izahrna kеgmаzdэп эwэl satr; anlayr;rn{
izahrna diqqэt уеtirэk. Satrg паdir? Satrg - miiэssisэlэrdэ istehs|
olunan yeni пёч mэhsullаrrп (mirxtэlif nov magtnlartn, avada{
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[rqlarrn, materiallarln, yanacaýln чэ s.) vaxtrnda ёz istehlakgrlarrna
patdrrrlmast prosesi. Bu рrоsеsэ 9ох vaxt "istehsal-texniki tэуiпаtlr
рэhsчllаrrп satlgl" da deyilir. Веlэliklэ, МТТ чэ satrg-istehsal
уаsitэlэriпiп tэdaviilii prosesinin iki сэhэti olub, опlаrrп istehsal-

;rlardan istehlakgrlara gatdшrlmast prosesini tam эhаtэ edir. Тэсhizаt
лэ satrg ёlkэ miqyastnda gёtЁriildf*dэ vahid чэ ауrilmаzdш. Нэr пёч
дэhsчluп iqtisadiyyat sаhэlэriпэ satr9r, eyni zamanda bu пёч istehsal
,,аsitаlэriпэ olan tэlэьiп бdапilmэsi dеmэkdir.

Веlэliklэ, МТТ va sattg istehsal чаsitэlэriпiп tadavtiltinii hэуаtа
<еgirir, istehsalrn sэmэrаli tэqkiliпэ va опuп sэmэrэliliуiпiп ytik-
iэldilmэsiпэ хidmэt gёstэrir.

Bagqa sёzlэ, istehsalgr (satrcr) mtiэssisэ ёz mэhsчluпч (xid-
пэtiпi) satmaq tigtin zэrчri оlап malottiriicti (satrg) kanalmtn diizgtin
еgilmэsiпэ xiisusi diqqэt уеtirmэlidir. Веlэ ki, mtiэssisэ istehsal etdiyi
nэhsullarr (хidmэtlоri) istehlakgrlara ео az хаrсlэ, sэmэrэli чэ tez
1aydada gatdrrmalrdrr. iqtisadi adabiyyatlarda bu proses gox vaxt
iziki bolgti dэ adlandrrllrr. Веlэ <bёlgii mэsэlэlэril>пiп hэlli ilэ
lilavasitэ logistika elmi mэgýul оlur.

Fiziki bбlgiintin asas чэzifэlэгiпэ gэIэсэk satrg hэсmiпiп
lroqnozlagdrrilmasr; ehtiyatlarrn idаrэеtmэ sisteminin yaradrlmasl;
tfаri;lэriп iglэпmэ sisteminin yaradrlmasr; ehtiyatlann saxlantlma
erinin чэ anbarla;drrma iisullarmtn segilmэsi; mэhsullагtп пэql
tdirilmэsi iisullагtшп mtiэууэп еdilmэsi чэ s. daxildir.

мэhsчllаrrп irэlilэdilmэsi dedikdo, bu, mэhsullаrtп fiziki
еrdэуigmэsi чэ опuп iizэriпdэki mtilkiууэt hiiququnun istehsalgrdan
|lrnrb istehlakgrya (alrcrya) чеrilmэsi prosesi Ьаgа dtigiiliir. Мэhsulчп
:эlilэdilmэsiпэ: mэhsчldап эIачэ, опчп пэql еtdirilmэsi, апЬаrlаgdrrrl-
1ast, saxlamlmast va hэm dэ "alqt-satqt" saziginin tamamlanmasr da
axildiг.| Мэhsulчп irэlilэdilmэsi funksiyasr bёlgii kanallarr чаsitэsilэ hэ-
ata kegirilir. Bcilgii kапаllаrrпа mэhsulчп (хidmэtiп) irэlilэdilmэsi чэ
atrEr ilэ Ьilачаsitэ baýlr olan biittin tэgkilatlar чэ ig9ilэr aid ediliг.
lэmiп tэgkilatlar чэ iggilэr isэ bёlgii (satrg) kanallaгrnrn bilavasitэ
ltirakgrlarr yaxud da чаsitэgilэri hesab еdilirlэr. Мэhsuluп irэlilэ-
ilmэsi istehsalgr ilэ topdansatrg tэgkilatr yaxud da рэrаkэпdэ satrg
carati mtiэssisэlаri arastnda olan gifahi yaxud yazit razitýa эsаýэп
эуаtа kegirilir.
' Мэhsuluп irэlilэdilmэsi (bolgiisii, satrgr) kanallarr 2 fоrmаdа:
лi,irэkkэЬ yaxud sаdэ ola Ьilэr.
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МiiгэkkаЬ bёlgii kапаllаrr - istehsalgr ilэ ýоп istehlakgJ
arastnda olan чаsitэgilэriп say goxluýu ilэ mtiэууэп edilir. ВёlgiJ
kanallartntn segilmэsi mэsrаflэr (хэrсlэr) чэ gэliг (mэпfээt) ilJ
bilavasitэ эlаqэdаrdrr. I

Sаdэ Ьёlgii kanah isэ mэhsuluп istehsalgrdan bilavasitJ
istehlakgrya gatdrrrlmasr prosesidir. I

Mbhsulun irэlilэdilmэsiпi (bёlgii kanallarrnr) буrапэrkэп, il(
эччэl, опuп sэmэrэliliуi miiаууэп edilmэlidir. Аdэtэп, sэпауе sahalaJ
riпdэ an gox "istehsalgt-topdansatrg tiсаrэt-рэrаkэпdэ satlg" prinsipi
i,izrэ olan bёlgti kanallarr чаsitэsilэ hэуаtа kegirilir.

Ammi iqtisadi сэhэtdэп ,n yu*9, nj sэ*эrэli Ьёlgti kanalr|
"istehsalgt-altct" уэпi ЬirЬа;а оlап kanal hesab edilir.

Yuxartda qeyd etdiyimiz satrq kanallarr эsаsэп milli (6
bazarlar ti9tin miinasibdir. Веупэlхаlq Ьаzаrlаrtп
хiisusiууэtlэri olduýu iigi.in опuп satrq kanallarrnda da fэrqli
чаrdtг.

Firmашп mэhsullаrt Ьеупэlхаlq bazatlara эsаsэп iki
gatdrrtlrr: а) firmanrn ёztiniin ticarat tэqkilаtlаrr vasitэsi ilэ ЬirЬаq
istehlakgrlara gatdrrtlrr; Ь) xarici marketinq чаsitэgilэriпiп kёmэуi ilэ.1

Mahsullarrn ЬirЬаqа istehsal9r-firmadan istehlakgrya gatdrrr{
maslna (gёпdэrilmэsiпэ) mэhsullаrrп fiziki уеrdэуigmэsi deyilir. 

l

Fiziki уеrdэуiqmэ ёziiпdэ tig эsаs tэrkiЬ elementini Ьirlэgdiгi{
mэhsul апЬаппrп yaradtlmasrnl; паqlеtdirmэ чэ maddi-texniЩ
tэchizatrn (tэmiпаtrп) idаrэ edilmэsini.

, MaiKetinq чаsitэgilэri daxili tiсаrэt аgепtlэri yaxud OireП]
kimi grxrg еdэ Ьilэrlэr. 

i

lndi кtiсаrэt agenti> чэ Kdiler> anlaytqlarmtn qrsa izahrn|
diqqэt уеtirэk. l

Тiсагэt agenti - firmаlаrtп adrndan 9rxrg еdэп, bir yaxud bl
пе9э funksiyanr (potensial alrcrlartn mtiayyan edilmasini, satrgr|

hэуаtа kеgirilmэsiпi, mэlчmаtlаr toplantlmastnt, rеsчгslаrrп bёlti{
di.iriilmэsini чэ s.) уеriпэ уеtirэп gэхs. l

Dilеr (соЬЬег) - ёz adrndan birja vasitэgiliyini va oz hesabrn|
birja (yaxud tiсаrэt) эmэliууаtlаrtпt hэуаtа kеgirэп gэхs (Гrrmа), эmtс
(mэhsчl, xidmэt), qiуmэtli kaýrzlar чэ valyutantn alqbsatqt prosesinc
sочdэlэ9mа vasitэgisi, birja fопdчпчп iizvii; birjada уегi olan чэ t
adrndan sazig baýlayan gэхsdir. Diler ёz hesabrna miiqavilэ baýla1
чэ istэпilэп qiymэtli kaýrzr qiуmэtlэпdirэ Ьilэr. Bundan baqqa, reklal
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уауапlаr чэ reklamlarr konkret potensial istehlakgrlara gatdrran
gэхslэr dэ dilеr adlanrr. Еlэсэ dэ xarici iqtisadi fэаliууэtdэ ktitlэvi
tэlэЬаt mаllаrr (avtomobil, motosikl, trаktог, kэпd tэsэrri,ifаtr mа-
qtnlart, digэr nэqliyyat чаsitэlэri чэ mtrхtэlif пёч texnika чэ s.) satan
mi,ixtэlif iggtizar аdаmlаг da diler adlanrr.

Dilеrlэr qiуmэtli kаýиlаrrп, metallarln alrnrb-satrlmasl, Kspot
sёчdэlэ;mэ> чэ <<sроt-Ьаzаrlаrdа>> satrg zamanl, уэпi эmtээlэriп
dэуэriпiп tэсili ёdэпilmэsi чэ опlаrrп tэсili gatdrrtlmasr эmэliууаt-
lаrrшп уеriпэ уеtirilmэsiпdэ vasitэgilik еdэ Ьilэrlаr. Oz adlarrndan чэ
бz gэхsi hesablarr ilэ аmэliууаtlаr араrrrlаr, ёz аrаlаrmdа, Ьrоkеrlэrlэ,
hэmgiпiп, Ьilачаsitэ mii;tэrilэrlэ saziq baýlaya Ьilэrlэr.

Dilerin gэliri mаllапп, valyutalann, qiymэtli kаýиlаrrп alqr-
satqr qiуmэtlэri arastndakt fэrqdэп, еlэсэ dэ опlапп mаzаппэlэriпiп
lэуigmэsi пэtiсэsiпdэ уаrапап fэгqdэп эldэ edilir.

SаЫЬkаr tэrэfiпdэп чэkаlэt verilmi; ýэхs olan maýaza
;attctstndan fэrqli olaraq, diler bir mtilkiууэtgi kimi grxtg edir, Ьеlэ ki,
э, miiэssisэпiп, 9irkэtiп vo Гrrmапtп bag аgепtiпdэп texnika altr, sопrа
ýэ onu oz хidmэt regionunun fэrdi altcilartna ёz satrcrlarr vasitэsi ilэ
lattr. Yaxud, yeri gэldikdэ isэ, ёzti sattct kimi dэ grxrg edir. Bagqa
;оzlэ, kigik hэсmdэ dэ satrg edir. Yэпi tэmir араrш, satdan texnikanr
эhtiyat hissэlаrlэ чэ lavazimatlarla чэ s. tэсhй edir. Alrcrlarla diler
rrastnda оlап Ьч miiпаsiЬэtlэr adi bazar tэlэЬlэriпi dэуiqir. Вiг 9ох
rallarda, diler "kэskiп ёhdэliklаrdэп" imtina edir. Yalntz о, bir nega
;egilan Ьа9 аgепtlэriп texnikasrnr satmaýa razrlrq чеrir. Веlэ hаllаr
lmэlэ galdikda, bag аgепtlэr arastnda ciddi rэqаЬэt уаrашr. Опlаr
lilеrlэri ehtiyat hissэlэrlэ, dэstlэуiсi mэmulаtlаrlа, tэmir texnikast чэ
;. ilэ daha yaxýl tэmiп еtmэуэ galrgrrlar. Bu isэ, пэtiсэdэ miiэssisэпiп
rэ firmапtп пiifчzuпчп artmasr ila пэtiсэlэпir. Аdэtэп, altnmlg tex-
rikamn altctlara gatdrrrlmaslnl чэ bu texnikadan istifadэ qaydalarrnr
lkin olaraq dilеrlэг altcilara оугэdirlэr.

Fiгmа tэгэfiпdэп mэhsчllаrtп Ьеупэlхаlq Ьаzаrlаrа уеridilmэsi,
nilli (ёlkэ) bazarlartnda oldlrЁu kimi, 4 elementi: reklamt, fэrdi (gэхsi)
;attgt, mэhsчllаrrп istehsalgrdan istehlakgrya gatdrгrlmaýlnl чэ pablisiti
itantgltq, ktitlэvilik - ý.А.). Веупэlхаlq bazarlarda mэhsullаrrп irэlilэ-
Iilmэsi mexanizminin tэгkiЬiпэ a;aýrdakrlarr aid еdirlэr:

yeni mahsulun tэqdim edilmэsi, movcud olan mэhsчlчп
latrgtntn агtшtlmаst, istehlakgrlarrn yeni tэlэЬlэriпiп miiэууэп еdilmэsi;

о mэhsullаrlп уеridilmэ bi.idcэsinin miiэууэп edilmэsi;

46з



hааr
mэhsчl
anbarl

Limana
(dэmiryоlч

Stan-
siyasrna)
olan yol

Limana
(damiryolu

stansiyastna)
gatdrrrlma

xaricadak
olan yol

Хаriсdэ
mahsul
anbart

о marketinq planrnrn tortibi.
Мэhsчlчп istehsalgr firmadan idxalgrya (mэhsчl alana)

gatdrrrlmasl sxemi 6. l-ci 9эkildэ gёstэrilmigdir.

ýekil б.1. Beynalxalq bazarda паhsuluп irolilэsdirilmasi sxemi

б.б. Ввуг.{аLхАLQ MARKETiNQiN AMiLLaRi

б.6.1. Веупэlхаlq marketinqin miihiti чэ Гlгmашп Ьаzаrа glxma 
I

miiTnkfrnlЁyftniin ёугэпilmэsi 
I

Опu da qeyd еtmэk lazrmdrr ki, Ьеупэlхаlq marketinqin elmi
пэzэri чэ praktiki mэsэlэlэriпiп ёуrэпilmэsi zamant ilk пёчЬаd
mаrkеtiпqэ rэhЬэгlik еdэп gэxsin эsаs vazifэsi marketinq komplek
sinin эtrаf miihitэ tam uyýunlaqmastna galrqmaqdrr. Qiinki Ьч mtih
9ох tez-tez dэуigir чэ miixtэlif чэziууэt alrr. Otraf miihitdэ оlап Ь
fэrqlэг аугl-ауfl оlkэlэrdэ miiхtэlif сiir оlur.

мiitэхэssislэriп fikriпсэ, эtrаf miihitэ tэsir еdэп эsаs amillar
aqaýrdakrlar aid edilir [61, s.9]:

о ёlkэпiп iqtisadi inki9af saviyyэsi;
. elmi-texnikitэrэqqi;
. sosial чэ mэdэпi dэуiqikliklэr;
о siyasi чэ htiquqi ýэrаit;
о i;gi.izar praktika чэ sahibkarlrq fэаliууэtiпiп tэgkili;
о rэqiьlэriпfааliууэti.
Dеmэli, Ьеупэlхаlq marketinqin tэqkili чэ idаrэ еdilmэsiпdэ

rаf miihitin kompleks ёуrэпilmэsi miistэsпа аhэmiууэtэ
Мэhz bu baxrmdan da dtinyanrn tantnmr9 miitэхэssislэri - mаr
toloqlarr daim bu mаsэlэуэ ciddi fikir чеrirlаr. Qiinki
sahibkarlrýrn sэmэrэliliуi опuп metodologiyast, diinyagoriigii i
yanaýl, bilavasita onun эhаtэ miihitindэn, hэmiп miihitin ёуrэпild
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lчiууэsiпdэп чэ dэуiqэ Ьilmэ imkanlarrnrn эwаlсэdэп hiss еdilmэ-
пdэп dэ 9ох asrltdtr. Оduг ki, bu mэsэlэпiп optimal hэlli bu sаhэdэ
tlrgan mi.itахэssislэri daima diigtindtirmiigdiir.

ilk dэfэ 1990-cr ildэ <Ьеупэlхаlq marketinqin эhаtа miihitinin
lrakteristikasD)nl ёуrэпmэk чэ <<modelini qurmaq> Boston (АВý)
imi F.Р.Каtеоrа [б1] пэsiЬ olmu;dur (9эkil6.2),

хагiсi ёlkэ mцhiti
Nэzагэt еdilmэуап аmillэг

$akil 6. 2. ВеупэIхаIq mаrkеtiпqiп оhаtэ пtihitinin xarakteristikasr

Веупэlхаlq sahibkarlrq fэаliууэtiпiп fэlsэfэsi чэ аlэtаrisiпiп
kamiilti bazar mtiпаsiЬэtlэriпiп Ьеупэlmilэllэ;dirilmэsi prosesi ilэ srx
аqэdаrdrr (lakil б.З). Веупэlmilэllэ9dirmэ prosesinin чэ опчп
оdеllэ9dirilmэsiпiп yazrlrgrnda <marketinq sisteminin чэ kommu-
rkasiyanrn qarqrlrqlr fэаliууэti пэzэriууэsi>пdэп istifadэ edilir [53,
552].
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Milli Ьаzаrlаrrп mэпimsэпilmаsiпiп miirэkkэЬliуi bir srra amil]
lаrlэ (baxrglarrn чэ mэdэпiууэtiп mtixtэlifliyi, yerli kadrlardan хаriсl
bazarlarda istifadэ еtmэ imkanlartmn mэhdчdluýu чэ s.) bilavasitC
baýlrdrr. Аmmа Ьuпа baxmayaraq, obyektiv informasiyalarrn toplan-
masl чэ marketinq tэdqiqatlarrnrn aparllmast zэrчridir. l

Вurаdа эsаs чэ baghca istiqаmэtlэrdэп biri iqtisadi miihitin
tэdqiqi, эhаliпiп yaýaylý (hэуаt) tэrzi sэчiууаsiпdэп asilt оlаrас
mэhsчllаrrп (хidmаtlэriп) istehlakr imkапlаrrпrп miiэууэп edilmэsi,
hэmiп бlkэпiп uуýuп mэhsul (хidmэt) пёчlэri iizrэ milli istehsalrnrr
hэсmi, milli valyutantn sabitliyi va dёnarliliyi чэ s. mэsэlэlаrii
ёуrэпilmэsidir.

Вizпеs-раrtпуоrlапп qarqrlrqlr fэаliууэtlаriпiп sэmэrэli
Ь еупэl mil эllэ9 diri lmэsi рrо s9цi

$эkil б. 3. Bazar miiп asi Ьа tleri пiп ЬеупаlrпilэIlеsdirilпеsi prosesi

Еlэсэ dэ xarici bazara 9lxmanl пэzэrdа tutan hоr Ьir m
onu mагаqlапdrrап бlkэпiп iqtisadiyyattnr dэriпdэп

Milli Ьаzапп
xarakteristikasr

Оmtээ siyasэti

Qiymat siyasэti

Satrg siyasэti

Ваzаг
miiпаsiьэtlаriпiп
millilэgdirilmosi

strategiyasr

Beynalmilэllagdirilmi9
xaгakteristikasr

Hakimiyyэt (kapital,
alaqa)

Тэsir (yйksak texnolo-
фуа, ixtisas,

rаqаЬэtqаЬiliууэtlilik)

ЕtiЬаг (qэЬulеtmэ, imic,
hiiquqi sёчdэlэgmэ,

гаzrlаgmа)

Bazat mЁпаsiьэtlагiп in
Ьеупаlmilэllаqdirilmэsi

stгategiyasr
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Olkэпiп ixrac bazarr kimi cazibэliyi 2 эlаmэtlэ mЁэууэпlэgdirilir [24,
;. 460]:
' . tэsэrriifаttп qurulugu;

. ёlkэdэ gэIirlэriп bёlgiisii хаrаktеri.
Оlkэпiп tэsэrriifаt qurulugu onun mэhsчllаrа (хidmэtlаrэ)

;эlэЬаtlаrrпt, gэlirlэr чэ mэgýuliууэt sэчiууэlэriпi чэ s. mtiэууэп edir.
Marketinq i.lzrэ olan mi.itэхэssislэг tэsэrriifаt quruсuluýuпчп 4 tipinin
novcudluýunu qeyd еdirlэr [24, s.460]. Опlаrа:

о паturаl tэsэrrtifаt tipli iqtisadiyyah olan ёlkэlэr;
о xammal iхгас edan сilkэlэr;
. sэпауеsi inkiqaf еtmэkdэ olan ёlkэlэr;

: sэпауеsi inkigaf etmig ёlkэlэr daxildir.
Оlkэdэ gэliгlэriп bolgtistinэ tэkсэ оlkэпiп tэsэrrЁfаt qurulu-

lunun хiisusiууэtlэri deyil, hэm dэ опчп siyasi sisteminin xiisusiy-
rаtlэri tasir gёstэriг. Мtitэхэssislэг gэliriп Ьёltigdtiгtilmэsi эlаmэtlэriпэ
зёгэ ёlkэlэri 4 почэ Ь<iltirlэr [24, s.460]:

l. Аilэ gаlirlэri 9ох aqaýr sэчiууэdэ olan бlkэlэr.
2. Ailo gэlirlэri эsаsоп a;aýr sэчiууэdэ olan ёlkэlэr.
3. Аilэ gаlirlэгi gox agaýr чэ учхаrI sачiууэdэ olan оlkэlэг чэ
4. Аilэ gэlirlэгi эsаsэп оrtа sэчiууэdэ olan ёlkэlэг.

, Bu dеуilэпlэгdэп эlачэ, еlэсэ da xarici бlkэпiп siyasi-hiiquqi
niihiti (хаriсdэп mal alrnmaýlna mtinasibэt; siyasi sabitlik; valyuta
пэhdudiууаtlэri; dочlэt maýlnl чэ s.) чэ mэdэпi mtihiti dэ (аdэtlэri,
1ауdаlагt, qadaýanlarr чэ s.) буrэпilmэlidir.
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ELMi ANLAvIý чо тЕRмirчrокiът rUёотi*1 i

Akkreditiv hesablama fоrmаsr - bank hesabr formalarrndJ
biridir. Bu, оlkэпiп tэsэrrtifаtgrlrq tэсriiЬэsiпdэ mэhdud miqdar<j
kэпаr ;эhэrlэrdэ уеrlэ9эп miiэssisэlэr чэ tэ9kilаtlаr aгasrnda, еlэсэ с

kommersiya эmэliууаtlаrr tizrэ Ьеупэlхаlq hesablagmalarda naýdsr;
пisуэ hesablaqma formasr kimi istifadэ edilir; hэr hanst Ьir 9эхs|
adtna yazrlan чэ ona akkreditivdэ gёstэrilэп mэЬlэýi kredit mi.iэsd
sэlэriпЬэп almaq hЁququ чеrэп pul Йпэdi l

Aksent - pul, hesablagma, mal sэпэdlэriпiп чэ yaxud эmtээli
riп dэуэriпiп бdэпilmэsiпэ аltсrшп razrlrýrdlr. Mal gопdэriglэril
(gёstэrilmig хidmэtlэrэ) gёrэ hesabla9ma nёvti kimi geniq tэtЬiq edilit

Aksent ечlэri - хагiсi tiсаrэtiп kreditlэgmэsini hэуаtа kе9iгmd
mэqsэdilэ tэ9ki1 edilmi9 xiisusi ixtisaslaqmr; Ьапklаr.

Aksent krediti - xarici tiсаrэtiп kreditlэgdirilmэsi formasldl
Вurаdа xarici бlkэlэrэ gопdэrilэп mэhsullаrrп dауэriпiп bank чэsаl
lэri hesabrna оdэпilа.rуiп" zэmапэt verilir. 

l

Aksent hesablagma fоrmаsl - ёlkэmizdэ naýdsrz hesablagrrl
пlп эsаs fоrmаlаrmdап biri olub, ёdэпmэk iigiin tэqdim olunan h
sablarrn чэ эmtээ sэпэdlэriпiп, yaxud эmtээlэriп dэуэr mэЫэýin
ёdэпilmэsiпэ dair yazrlr razrlrqdrr, Bu, hэm dэ mtiэssisэlэr чэ tэ9kilа
1аr arasrnda miiqачilэ baýlamaq tэkliГrпэ чэ tэklifdэ оlап btitiin gэl
lэrэ tаmаmilэ razr olmant bildirir. l

Aqromarketinq - istehlakgtlartn эmtээlik mala чэ хidmэtlэi
olan tэlэЬаtlаrtшп ёdэпilmэsi iigiin gэlэсэуi gбгmэk, planla;drrma|
taqkilatr чэ idаrэеdilmэsi mэqsэdilэ yaradrcrlrq fэаliууэtidir.

Aqromarketinqin idаiэ еdilmэsi - поrmаl gэlir чэ mэhsuldаrl
эsastnda, stabil чэ hэrtэrэfli malla чэ хidmэtlэ tэmiп еtmэk sahэsint
miiэssisэ ёz эsаs mэqsаdlэriпi, еlэсэ dэ effektli bazar fэаliууэt{
giiсlапdirmэk i.igiin strateji чэ taktiki хаrаktеrli geni; kompleks tэ|

Ьirlэri hэуаtа kegirir.
Aqromarketinqin makгomiihiti - mtiэs sis э nin oz fэаliууэtiпэ

еlэсэ dэ makromtihitin ba;qa еlеmепtlэriпэ genig miqyaslr, qlob
tэsiredici sэьэьlэriп mэсmusчdчr. Makromtihitin эsаs пёчIэriпэ l

yasi-htiquqi, iqtisadi, elmi-texniki, tэbii-iqlim, dеmоqrаГrk чэ mэdq
qaydalarr aid еtmэk оlаr

') Bu Ьсilmэ: Е.М. Оliечlэ Ьirgэ hаzrrlапmцdtr
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l Aqromarketinqin mikгomiihiti - bu, mi.iэssisэпiп xarici miihit
ilеmепtlэriпiп сэmidir. Вu miiэssisэпiп fааliууэti zamant опuп giin-
[эlik qargrlagdrýr suЬуеktlэrdir. Веlэ ki, Ьurауа mаl gёпdэгэпlэr, rэ-
[iblar, marketinq чаsitэgilэri (ticarat чаsitэgilэri; mahsulun saxla-
plmastnt чэ пэqliпi tэgkil еdэп tэ9kilаtlаr; krеdit-mаliууэ idаrэlэri;
'eklam agentliyi чэ s.), аlаqэ auditoriyalart, mэqsэdli miiqtэгi bazar-
arl чэ s. daxildir.

Aqromarketinqin texnologiyasl - marketinq qэrаrlаrtпrп уегiпэ,еtirilmэsiпdэ vacib olan mэrhаlэ toplusunu, эmэliууаtr, fэпdlэri,
эаliууэti gоstаrmэk оlаr.

Аqгоmагkсtiпqiп tэdqiqatr - ASK mtiэssisэlэriпdэ mагkеtiпq
эhЬэriпiп miivafiq qэrаrlаrl qэЬчl еtmэsi i.igiin mэlчmаt dаirэsiпiп
эуiп olunmast sistemi, hэmgiпiп, mэlчmаtlаrrп toplanmasl, tэhlili чэ
rэtiсэ haqqrnda hesabatrdrr.

Aqromarketinqin tэdqiqat gedýah (prosesi) - mtiхtэlif ardrctl
rэrэkэtlэr bir пе9э mэrhэlэdэ сэmlэgdiгilа Ьilэr: рrоЬlеmlэriп tэуiпi
suallar toplusu) чэ tэdqiqatm mэqsэdiпiп formalagdrгrlmast; mёчсчd
nalumattn tэhlil еdilmэsi; mэlчmаttп gёtЁriildiiyi.i mэпЬэ; аqrо-
narketinq tэdqiqatrntn formalagdrrrlma planr; mэlчmаttп toplanmasr;
rrЁrlmrý mэlumаttп tэhlili; alrnmtg паtiсэlэг Ьаrэdэ hesabatrn tэqdimi.

Aqromarketinqin tэftigi - аqrаr Ьёlmэпiп mtiэssisэlэriпdэ sis-
еmlэ9dirilmig qaydada араrrlап tэhlili чэ опuп fэаliууэtiпiп obyektiv
1iуmэtlэпdirilmэsi, эsаs mэqsэdlэriпiп gэrhi чэ miiэssisэпiп аqго-
narketinq funksiyasrntn уеriпэ уеtirilmэ siyasэtinin, metodlarlnln,
rmaliyyatlarlnln чэ iggilэriп bu siyasэtin hэуаtа kеgirilmэsiпdэ istifa-
[эsi, еlэсэ dэ qar;rya qoyulan mэqsэdlэгэ nail olmaq iigtin vaxta;rrr
rраrtlап yoxlama.

Aqromarketinq kommunikasiyasr sisterni (AMKS) - marke-
linq siуаsэti gагgiчэsiпdэ ASK miiэssisэlэriпiп kommunikasiya yolla-
,lna чэ iisullaгrna istiqаmэtlапdirilmэsi zamanl опчп tаrэfiпdэп
rrtiэууэпlэgdirilmig kommunikasiya sаhiЬlэri ilэ qargrlrqlr эlаqаlэriп
1aradrlmasmda чэ dаstаklэпmэsiпdэ igtirakgrlarr Ьiгlэgdirэп vahid
lompleksdir.

Аqгоmаrkеtiпq mэlчmаtlап sistemi (AMMS) - aqromarketinq
;аhэsiпdэ qэrагlаrtп qэЬulч zamanr istifadэ еdilэп sistemli va planlr
дауdаdа mэlumаtlаrrп апаlйi va verilmasi metodlart чэ tisullartntn
,oplusudur. Eyni zamanda, AMMS-ni marketinqin hэlli yollarrnl
пtiпtэzэm asaslarla qabaqlayan mэlumаtm уаrапmаsrшп tэhlili чэ
iayrlmasr iigiin iglэпmi; mеtоdlаr чэ эmэliууаtlаr toplusu ilэ tэуiп
:tmэk оlаr.
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Aqromarketinq рrоsеslэriпiп texnoloфyasr - ardrcrl mэrhэlq
toplusudur: Ьаzагtп tэdqiqatr; pгoqnozlaqdtrrlmasr; planlagdrrrlmasrJ
aqromarketinq sisteminin tэqkili; aqromarketinq prosesinin tэhlili{
пэzаrэtiп tэkmillэqdirilmэsi; aqromarketinq prosesinin tэпzimlэпmэsil
aqromarketinq fэаliууэtiпiп qiуmэtlэпdirilmэsi va опuп inkiga|
реrsреktiчlэriпiп mtiэууэпlэ9dirilmэsi. 

l

Aqromarketinq strаtефуаsl - aqromarketinqin iimumi planrJ
пlп Ьбlmэsidir. Мiiэssisэdэ aqгomarketinqin эsаs mэqsэdiпэ у
nэldilmiq genig эhаtэli fэаliууаt proqramtdtr. Bu, maqsadli
(bazar dаirэlэriпiп) aqromarketinq mэсmusuпч va biidcэsini
haztrlamaqdrr. Нэmgiпiп, aqromarketinqin эsаs tэdЬirlэriпi
чэ tэtЬiqеtmэ miiddэtlэriпiп tэуiп еdilmэsidir.

Aqromarketinq tэhlilinin altsistemi (qolu чэ хэtti) _ aq
marketinq mэlчmаtlаrtпtп saxlanmasl, iglэпmэsi чэ tэhliliпэ уёпэldil
mi9 fэаliууэt еlеmепtlэriпiп mэсmusчdur. (SAMi-M MTS) altsistemi
nin fэаliууэtiпiп mэqsэdi marketinq rэhЬэri tаrэfiпdэп mэqsэdэu
qаrаrlп qэbulu iigiin iqlэпmi; va sistеmlэ9miq formada mэlumа
gatdшrlmastdш.

Alrnan mэhsчlчп (хidmэtiф miqdаппа gбrэ giizэgt - 9oxl
miqdarda mэhsul alan mtiqtэгilэr tigtin qiуmэtiп aqaýr saltnmastdш.

Аwоdоllаг - хаriсi оlkэlэriп Ьапklагrпdа Amerika dollarla|
rtпdа agrlan чэ опlаr tэrэfiпdэп kredit эmэliууаtlаrtпdа istifada еdilэ{
hesabdrr. Вu, 1950-ci ilin axtrlannda Ачrора valyuta Ьаzаrlаrrпd{
Аmеrikа banklarrnrn rоluпuп daha da gtiсlэпmэsiпiп, valyutalarr{
gечrilmэsiпiп tэtbiqi, dollara olan tэlэЬаttп artmasr пэtiсэsiпdэ mev|

dana gэlmigdir. 
t

Ачrоkrеditlэr - iri kommersiya banklarr tэrэГrпdап avrovalyut{
Ьаzагmm чэsаitlэri hesabtna (2l0 il miiddэtiпэ) чеrilэп Ьеупэlхаl{
krеditlэrdiг. l

Ачrора Azad Тiсагоt Assosiasiyasr (ААТА) - Ьir srra Ачrорl
olkalэrinin ticarэt-iqtisadi tэgkilаtrdrr. Вu, l960-cr ildэ tэgkil edilmifl
diг. ААТА-шп iizvlэri isveg, Norveg, isчеgrэ, Avstriya, islandiya vl
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, Ачrора iqtisadi Omэkdaqlrq Birliyi - Ачrора qitэsiпdэ уеrlэ9эп
iqtisadi эmэkdаglrýrп Ьir formastdш. Haztrda Avropantn 12 ёlkэsi bu
birliyin iizviidtir. Birliyin tэ9kiliпdэ эsаs mэqsэd аmэуiп, kapitalrn чэ

рmэk чэsаitlэriпiп maneэsiz hэrэkэtiпi tэmiп еtmэklэ, Ьu ёlkэlэгdэ
iqtisadi inkigafa эsaslt tэkап чеrmэkdir. Bu mэqsэdlа hэmiп ёlkэlэrdо
qanunverici чэ normativ аktlаг tam yaxtnlagdrrrlmrg, vahid, gёmrtik
чэ maliyyэ-kredit sistemi yaradrlmrgdrr.

Avropa iqtisadi Kommissiyasr (AiK) - BMT-nin геgiопаl
огqашdtr, Bu, l947-ci ildэ yaradrlmrgdrr.

Ачrора opsionu - уаlпи qЁwэdэ olduýu mtiddatin son giinti
;atrla Ьilэп opsiondur.

Ачrора Parlamenti - Ачrора Birliyi оrqапlаrmdап Ьiridiг. Bu
tэ9kilаt l957-ci ildэп Roma mi.iqavilэsino эsаsэп mэýчэrэtgi funk-
siyalartnr уеriпэ yetirir, timumi siyasi tёчsiуэlэr, tэkliflэr чэ mэslэhэt-
.эr чеrir. Eyni zamanda Ачrора Birliyi Komissiyalartnrn (АВК) illik
hesabatlarrnr tэhlil edir чэ qiymatlэndirir,

Ачrора Valyuta Sistcmi (AVS) - Avropa iqtisadi сэmiууэti 9эr-
;ivэsinda yaradrlmlg bir qгчр ёlkэlэгiп rеgiопаl valyuta sistemidir.

Аччаrlаr - ёlkэпiп daxili banklarrnda, еlэса dэ xarici бlkэlэriп
oanklarrnda olan hesablarrndakr xarici valyuta чэsаitlэri (pul чэsаit-
lэri, gеklэr, veksellэr, аkkrеditiчlэr чэ s.); qiymэtli kaýrzlarda, veksel-
lэrdэ чэ s. olan pul vэsaitidir. Bagqa sоzlэ, bu, tadiyyэsi чэ ёdэпigi
rеriпэ уеtirilэп bank vэsaitidir. Вчrауа xarici valyuta, qiуmэtli kaPtz-
аr, qtztl, gek, veksel, pul Ьагаtr чэ s. daxildir. Bu, bank vэsaitinin оdэ-
дigi lэýч еdilэп hissasidir. Qox vaxt аччаr xarici Ьапklаrdа olan хаriсi
galyutalarr, qiymэtli kафzlаrr эhаtа edir чэ bu, хаriсi ачuаr аdlапrг.
, AvrovalyuИ - oz ёlkэsiпdэп kэпаrdа уеrlэ9эп xarici valyu-
.аdrr. Маsэlэп, Almaniyanrn Ьапklаrtшп hеsаЬlаrrпdа olan АВý
lollarr <avrovalyuta>, isчеgrэ Ьапklапшп hesablarrnda olan Alma-
riya markast isэ <<ачгоmаrkа> аdlашr. Avrofrank, ачrоiуепа, ачго-

лпt чэ s. dэ mёчсuddчr. Avrovalyuta bazarl50-ci illэriп sonu 60-ct
llэriп эччэlэriпdэ эsаs kapitalist ёlkэlэriпiп milli valyutalaгrnrn
iargrlrqlr gечrilmэsiпiп tэtbiq edilmэsi ilэ эlаqэdаr оlаrаq meydana
:tхmщdш.

Ayrr-segkilik qiymэtinin qoyulmasr - istehsalrna 9эkilэп хэrсlэ-
'in sэчiууэlэriпdэki fэrqdэп asrlr оlmауаrаq, mэhsчluп (хidmэtiп) 2 va
laha gox qiуmэtlэ satilmastdrr.

Ваý lisenziya - miiэууап miiddэt эгziпdа эmtээlэriп iхrасtпа уа-
lud idxalrna verilmig iсаzэdir.
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Ваzаrа daxilolma qiуmэti - tez Ьir zamanda satrg hacmini ytik:
saltmak mэqsэdilэ аmtээпi ilk dэfэ Ьаzаrа9жаrап zаmап опа qoyulaT|
agaýr qiуmэtdir. l

Ваzагdа (qaymaq yrýmaq> strategiyast - bazara yeni grxarrlarl
эmtээуэ (mala, хidmэtа) mtimkiin olan эп уi.iksэk qiуmэt qoyub, onrJ
bazartn уаlпи Ьэzi sеqmепtlэгi, (hissэlэri) tigiin mtinasib еtmэklэ, fir]
mауа, mtiэssisэуэ, 9irkэtэ, tэgkilаtа чэ s. mtimktin qэdэr 9ох mэпfээ{
qazanmaýa imkan чеrэп qiуmэtqоуmа tэсriiЬэsidir.

Ваzаrrп kопучпktчгч - hэr hanst Ьir dёчrdэ tэlэЬаtlа tэНil
arastnda olan пisЬэti miiэууэп еdэп gэrtlэr mэсmusudur i

Ваzж qiymэti - эmtээпiп (malrn, хidmэtiп) Ьаzагdа satrldrj
faktiki qiуmэtdir. 

l

Bаziý mэпtэqэsiпэ эýtБэп qiуmэt qoyuЪnasr - эrаzi-соЕrаf|
prinsipi tlzrэ qiуmэtiп miiэууэпlэgdiгilmэsidiг.

Веупэlхаlq auksion - mэhsчllаrr (эmtаэlэгi) ntimayiu" *oruruf
опuп tэklif еdilэп эп уiiksэk qiуmэtlэ satrg tisuludur. Bu iisulun эsаi
xususiyyэti sattctmn sattga qoyulan эmtээlэriп kеуfiууэtiпэ gёr{
bilavasitэ mэsuliууэt dagtmamasrdtr.

Веупэlхаlq auksionlar эýаsэп diinyanrn iri tiсаrэt mэrkэzlс
riпdэ (Nyu-Yorkda, Londonda, Monrealda, Amsterdamda
Кэlkiittэdэ чэ s.) kegirilir. Rusiyada da Ьеупэlхаlq auksionlar kegiri
liг. Маsэlэп, iхrас оluпап хэz i.Иrэ Sankt-Peterburqda, at auksionr
tizrэ Moskvada чэ s.

Веупэlхаlq dЁпуа Ьаzап - biittin diinya оlkэlэгiпiп daxi
olduqlarr Ьаzаrdш. QэrЬ miitэхаssislэri bu kateqoriya bazarlara, il]

эwэl kapitalist, inki;af еtmэkdэ olan чэ Ьэzi kegmi; sosialist
rini dахil еdirlэr.

Веупэlхаlq Гrliаl - hэr hansr bir miiэssisэпiп (firmапtп,
чэ s.) xarici Ьаzаrlагdа agdrýr ntimayэndolikdir.

Веупэlхаlq hеsаЫаgmаlаr - dёчlэtlэriп Ьеупэlхаlq

рrоsеsiпdэ эmэlэ gэlэп pul ёhdэliklэri i.izra miixtэlif ёdэmэlэriп
yata kegirilmэsi ilэ bilavasitэ baýh оlап hesablagmalardrr.

Веупэlхаlq iqtisadi эmэkdаglrq - ауrl-ауrr оlkэlэr, Ьir q
ёlkе чэ ауrlса Ьir ёlkэ arastnda miistэqillik, ЬэrаЬэгlik, bir-
daxili iglэriпэ qarlýmamaq чэ tэrэflэriп qargrlrqh sэmэrэ prinsipi эs

smda miixtэlif iqtisadi чэ elmi-texniki эlаqэlэriп obyektiv
Вuпuп эsaslnl beynalxalq эmаk bёlgtisiinun dэriпlэgmэsi tэqkil edir
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Веупэlхаlq iqtisadi inteqгasiya - miixtэlif сilkэlэriп iqtisa-
diyyatrnrn yaxrnlagmaslna чэ qargrlrqlr эlаqэlэriп giiсlэпdirilmэsiпэ,
Цqtisadiyyattn, elmin чэ texnikamn osaý sаhэlаriпdэ irimiqyaslr sabit
эlаqэlэriп gепiglапdirilmэsiпэ чэ dэгiпlэ;dirilmэsiпэ, qargrlrqlr tiсаrэ-
tin inkigafina уёпэldilmiq эmэk bolgiisii prosesidir.

Веупэlхаlq ixtbaslagma - hэr hanst Ьir sаhэdэ, miiэssisэdэ, fir-
mada, ;irkэtdэ чэ s. mi.iэууэп nбv mэhsul istehsaltmn сэmlэпmэsi ila
sэсiууаlапэп istehsalrn tэqkili fоrmаlаппdап biridir.

Веупэlхаlq tэdiууэ vasitэsi - Ьеупэlхаlq tээhhiidlэriп Ьilачаsitэ
pulla оdэпilmэsidir. О, эччэllэr qtztlla, indi isэ konversiya olunan
valyuta ilэ ifаdэ edilir.

Веупэlхаlq ticarэt - mtiхtэlif сilkэlэriп alrctlaп, sattcilan чэ va-
вitаgilэri arastnda hэуаtа kеgirilэп alqr-satqr prosesidiг.

Воупэlхаlq tiсаrэt rflsчmч - hэг hansr Ьir ёlkэпiп sэrhэdiпdэп
gёmriikхапа vasitэsilэ kеgirilэп mаllаrа (mэhsullаrа) qoyulan vergi-
Jir.

Веупэlхаlq valyuИ-kredit tэgkilatt - valyuta чэ mаliууэ-krеdit
mtiпаsiЬэtlэriпiп tэпzimlэпmэsi prosesini hэуаtа kеgirmэk tigtin Ьеу-
пэlхаlq sаziglэr эsаstпdа yaradrlmr; tэgkilatdrr. Мэsэlэп, tsеупэlхаlq
Malyuta Fondu, Umumdiinya Bankr чэ s.

Веупэlхаlq уагmаrkа (sэrgi) - Ьеупэlхаlq iqtisadi sэrgi kеgirэп
dёчlэtiп эпэпэlэriпэ uyýun оlаrаq genig gegidli эmtээ пtimuпэlэriпi
niimayig еtdirmэk iigiin hэr Ьir пiiтпауiggiуэ eyni уеrdэ tэуiп olunmug
miiddэtdэ чэ mэhdudlaqdrrrlmrq vaxtda mэhsuluпu ntimayig еtdirmэk,
:lэсэ dэ Ьеупэlхаlq sэчiууэdэ alqr-satqr mtiqачilэlэriпiп baýlanilmast
iigiin gэгаit уагаdrr.

Вirdэfэlik qiуmэtlэr - istehlak tэlэЬаtr az olan чэ istehsalr tэk-
;агlапmауап hэr hansr аmtээ (mэhsчl) чэ yaxud эmtээ partiyasrna
доучlmu; miiчэqqэti topdansatrg qiymatinin пёчiidiir.
1 Вiтdэfэlik lisenziya - эmtээlаriп ayrrlrqda iхrасmа yaxud idxa-
,mа hэr sёчdэlэ9mэ iizrэ аупса iсаzэ чеrilmэsidiг.

Bonus giizэgflэгi - iri topdansatц kommersiya mtiэssisэlэriпiп
taimi miiqtэrilэrэ (alrcrlara) har bir sёчdэlэgmэ iigiin deyil, эччэlсэdэп
:эхmiпi mtiэууэпlэgdirilmiq illik mal dovriyyэsinin timumi hэсmiпэ
зоrэ эmtаэlэriп qiуmэtiпdэ еdilэп giizэЕtlэrdiг.

Вёlgэ (region) - Ьч, аrаzi sistemidir чэ antroposfera elementi-
lir. Мtiэууап kеуfiууэt чэ kэmiууэt funksiyasrnt уеriпэ уеtirmэk,
пtiэууэп iglэriп hэlli iigtin ayrrlan tэbii-iqlim, iqtisadi, tarixi-mэdani
rэ digэr iisttin сэhэtlэriпэ gёrэ ayrrlmrg эrаzidir.
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Buklct - mэtnli чэ уа 9эkilli kaýrz чэrэqiпiп Ьir чэ уа bir neg:
dэfа biikiilmэsidir. Bukletin iglэпmэsi bir 9ар чаrэqiпdэп bahadrri
lakin опчп gбrtintigii sanballrdrr чэ daha 9ох mэlumаtlаrdап хаЬэ1
чеrilmэsiпэ imkan уаrаdrr. l

Qаtdrгdmа хэrсlэriпi daxil еtmэНэ vaЫd qiуmэt qoyulmasr 
1

daha 9ох sifarig altnmastnt tэmiп еtmэk mэqsэdilэ эmtээпiп gatdrrrli
mast хэrсlэriпi qismэп чэ уа biitOvltikdэ sattclntn ёz ilzэriпэ gёtiir|
mэsi tэсrtiЬэsidiг. l

DeГrnisiya - sёztin gэrh еdilmэsi, hаdisэпiп чэ уа obyektin аhэi
miууэtli эlаmэtlэriпi эks еtdirэп hэr hanst Ьiг anlayr;rn qlsa tэrifidir. 

l
DemaTketinq - istehsalgtntn imkanr olmadrýrndan чэ уа эm|

tээlik maltn tаklifэ uyýun аrtrгtlmаstпt laztmsrz hesab etdikdэ, tэlаЬаi
trn gёstarilmiq tэkliflэrdэп агtrq olan чэziууэti zamanr mtiэssisэпi{
istifadэ etdiyi marketinq tipidir. Мiiэssisэ поqtеуi-пэzэriпdэп, optii
mal miiddэtdэ tэlэЬаtrп a;aýr salrnmasr mэqsэdidir. 

t

Dёчlэtlэrаrаsr standartlar - iki dёчlэtiп qargrlrqlr razrlrýr эsа|

stnda qэЬчl еdilэп чэ Ьir-Ьiri ilэ miivafiq m0паsiЬэtlэrdэ istifadэ olul
пап standartlar, поrmа, qayda чэ tёчsiуэlэrdir. l

Dtinya bazan qiуmэti - bilavasitэ diinya tiсаrэti sisteminэ dax|
olan аmtээпiп (mэhsuluп, maltn, хidmэtiп) Ьеупэlхаlq dэуэriпiп pul
ilэ ifadэsidir.

DЁпуа iqtisadiyyatr - biitiin cltinya ёlkэlэriпiп milli tэsэrri]
fatlarrntn bir-biri ilэ bilavasita qargrlrqlr эlаqэdэ чэ tэsirdэ olan sist{
midir. Bu, 9ох genig, эhаtаli, miirэkkэЬ, yekcins olmayan чэ dinamil
iqtisadi siitbmdir. l

Dtiшxya qiymэti - Ьеупэlхаlq tiсаrэt sistemindэ qiiwэdэ ohl
qiуmэtdir.

Dihrya tэsэrriifаtr - Ьеупэlхаlq tiсаrэt, iqtisadi, mаliууэ, iпfrа
struktur, elmi-texniki чэ s. эlаqэlэriп biitiin tэrэflэriпiп чэ istiqz
mэtlэriпiп Ьiгlэ9mэsidir. Bagqa sёzlэ, о, Ьеупэlхаlq ictimai эmэk Ьо.

giisii sistemi чэ ауrt-ауrr milli tэsэrri.ifаtlаrrп Ьir-Ьiri ilэ iqtisadi эlz
qэsidir.

Diinya tэsэrriifаt mexanizmi - tаkrаr istehsalrn biittin mэrЬJ
lэlэriпiп (isiehsal, bёlgti, miiЬаdilэ чэ istehlak) hiiquqi qaydada idar[
еdilmэsi чэ iqtisadi arttmrn tэmiп olunmasma bilavasitэ хidmэt еdэl
tisul чэ metodlann mэсmusudur. Опuп funksiyalarrna:

о miilkiyyэtin iqtisadi сэhэtdэп rеаllаýmаsr;
о diinya istehsalr пisЬэtlэriпiп tэпzimlэпmэsi;
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о mэhýuldаr qiiччэlэrlа istehsal mtiпаsiьэtlаri аrаstпdа olan
ziddiууэtlэriп hэlli чэ s, daxildir.

Ekyu - Avropa iqtisadi Birliyi tаrэГtпdэп tэsis edilmig Ачrора
|resablagma vahididir. Ачrора Valyuta Sisteminin (AVS) igtirakgrsl
эlап ёlkаlэriп istifadэ etdiklэri Ьеупэlхаlq regional valyuta vahididir.
EKYU AVS-nin igtirakgrsr olan ёlkэlэriп milli valyuta sэЬэti, iпgiltэrэ
Гuпt sterlingi чэ Yunantstan dirhэmi bazasmda hesablanan miiэууэп
ralyuta mэzэппэsiпэ malikdir.

Ekspertlik mэslэhэtфiуi - mэslэhаtgiпiп fэaliyyati diaqnozlag-
lшmа, qэrаrlаrtп iglэпmэsi чэ onlartn tэtbiqi haqqrnda tёчsiуэlэгdir.
jkspert mэslэhэti zamanr sifarigginin rоlu mэslэhэtgiпi lazrmi mэlu-
nat чэ пэtiсэlэrlэ tэmiп еtmэkdir.

Elastik tэlэЬаt - qiуmэtiп azca dэуigmэsiпdэп aslh оlаrаq dэ-
li;mэk ehtimalr olan tэlэЬаtdrr.

Elmi menecrnent - ganc elm sаhэsidir. Опuп эsаs ideyalarr ХХ
lsrin огtаlаrtпdап sistеmlэgdirilmэуо ча iimumilэ;dirilmэуа Ьаý-
anm_rgdrr. Mtiasir menecmentin рriпsiрlэri miixtэlif еlmlэrdэп (ida-
эеtmэ пэzэriууаsiпdап, psixologiyadan, sosiologiyadan, politologi-
,adan, iqtisadiyyatdan, konfliktologiyadan, informatikadan, kiberne-
ikadan чэ s,) gёtiiriilmii; ideyalarrn asasmda sintezlэgdirilmiqdir.

ЕmЬагqо - hэr hansr Ьir ёlkэпiп sэlаhiууэtli оrqапlап tэrэГtп-
[эп xarici ёlkэуэ mal gжапlmаstпtп чэ уа хаriсdэп mal alrnmaslnln
nadaýan edilmэsidir.

Estetika - fэlsэfi elm оlаrаq, insanla Ьэ;эriууэt arastnda spesi-
rik dэуэrlэr miinasibэtinin estetik sferasmr ёуrэпir; insanlarrn Ьэdii
,aradtctlrq sаhэsidir.

Оmэliууаt - Ьir mэsэlэпiп hэlliпэ убпэlmig чэ ауп-ауrr tisчllаr-
lan iЬаrэt olan хtisusilэgmig dcivriin hissasidir.

а) эmtээ almmast, sattlmast, istifadэ edilmэsi чэ уа istehlak
igiin Ьаzаrа gжапlап mal mэmulаtt.

Оmtsэlik mаlm hэуаt dбvrii - эmtээlik mal sattgrnrn inkigafl
lrosesi чэ mэпfээtiп эldэ edilmэsi dcird mэrhэlэdэп: bazara grхагllmа,
,i,iksэlig, yetkinlik чэ azalmadan iЬаrэtdir.

Оmtээпiп qачrашlап dэуэrliliуi эsаstпdа qiуmэtiп milэууэп-
эgdirilmэsi - satlctmn хэrсlэri asastnda deyil, altct tэrэГtпdэп qavrantla
lilэп dэуэrlilik эsasrnda qiуmэt qoyulmasrdrr.

Funksional giИэ9t - mэhsuluп (хidmэtiп) sattgmln saxlantlmast
,э qeydiyyatrmn aparilmast kimi miiэууэп funksiyalarr уеriпэ уеtirэп
пэhsчl (хidmэt) hэrэkэti хidmэtlэriпэ tэklif olunan giizэ;tlэrdir.
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. Hesablama - hэr hansr Ьir рrоqrаmtп (mэsэlап, uzun mtiddэt
iglэdilэп эmtээlэriп dэуigdirilmэsi iizrэ tiсаrэt planrnrn) уеriпэ yeti-
rilmэsiпdэ |gtiraka gёrэ ёdэпiý чэ уа qiуmэtiп agaýr salmmastdtr.

Нэчэslэпdiгiсi marketinq - marketinq nёvii olaraq mtiassisэdq
istehsal olunan mala tэlэЬаt olmadrýr halda tэtЬiq оluпur. Onun mэql
sэdi - mаlm mahiyyэtini аltсilапп tэlэЬаtrпа чуýuпlаgdtrmаqdrг. i

;firlmэt - Ьir tэгэfiп digэriпэ tэklif ctdiyi, эsаsэп maddi оlаrаd
duyulmayan чэ пэуэsа malik olmaqla пэtiсэlэпmэуэп istэпilэп tэdЬir|
чэ уа fayda.

Хidmэt geýidi _ Ьilачаsitэ istehlakgrlara (miiэssisэlэгэ, firmаj
lаrа, girkэtlэrэ, tэ9kilаtlаrа, gэхslэrэ чэ s.) tэklif еdilэп mtixtэlif xid.|
mэtlэriп sayr. Bu 3 уеrэ Ьёliiпtir: чruр, qrupdaxili чэ пёч. 

l

Хidmэtеdiсi рrоsеslэr - istehsal ргоsеslэriпiп погmаl, fasilэsi4
чэ аhэпgdаr gediginэ хidmэt gostэran btiti,in ргоsеslэriп mэсmusч|
Мэsэlэп, ig yerinin material rеsчrslаrt ilэ tэmiп olunmast, mtiэssisэdа.{
xili пэqliууаt iglэгiпiп уеriпэ уеtirilmэsi чэ s. buraya daxildir. 

l

Хidmэtlэr - hэrэkэtlэr, faydalar yaxud ehtiyacr ёdэmэlэr fоr|
mastnda satrg оЬуеktlэri. l

Хdmэflэr bazan - satr; obyekti чэ уеri bilavasitэ эhаliуэ gёs|
tэrilэп pullu xidmat olmaqla, xalq istehlakr mаllаrr bazartntn tэrki{
hissэsi. ]

Хidmэtlэr istehlakr - сэmiууэtdа bilavasitэ insanlarrn tэlэЬаtrп
оdэmэуэ yonэldilmig хidmэtlэr izrэ sэmэrэli fэаliууэtiп sэrfi (is
tifadэsi).

Хidmэt mflddэti - mэmulаtrп miiэууап hэdd (эsаslr tэmir) чэ
ziyyatinэ qэdэr fasilэsiz istismarrntn tэqvim miiddэti.

Хidmэt поппаýr - Ьiг i99i yaxud eyni ixtisas sahibi оlап bi
qruр iggi tэгэГtпdап хidmэt gоstэrilэп ig zonasr чэ уа avadanlrqlarrn (i

уеriпiп) sayr. 
,- 

Хidmэt sаhэsiпiп marketinqi - хidmэt sferastnda mэhsullarrl
(mallarrn) iсаrэsiпi, altctlarrn ёz mэhsullаrtпtп dэyigdirilmэsini, tэml
riпi, еlэсэ dэ gэxsi (fardi) хidmэtlэri ёziiпdэ Ьirlэgdirап marketinq. l

Хidmэt sfeгasr - hэr hansr bir ёlkэdэ эhаliуэ bilavasitэ xidmC
igini hэуаtа kеgirэп sаhэlэriп (miiэssisэlэriп, Гtrmаlаrtп, 9irkэtlэrir
tэgkilаtlаrrп чэ s.) mэсmusu. l

хirlпrэt standartt - эsаýml marketinqin mэqsэdli funksiyal
'(alrcrlarrn tэlэЬаtmrп ёdэпilmэsi) tэ;kil еdэп, sегчis (хidmэt) kоц
'pleksi iggilэriпiп iq qaydalarr (sistemi) 

l
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Хidmэt - standartlagdrrma obyekti kimi - хidmэtlэriп чэ эhа-
liуэ хidmэt еdilmэsi gэrtlаriпiп, еlэсэ dэ mtiэssisэlэrэ, Гtrmаlаrа, 9ir-
kэtlэrэ чэ ta;kilatlara gёstэrilэп istehsal хidmэtlэriпiп mэсmчsu., Хidmэt Ёgifur haпrlrq sэчiууэsi - рэrаkэпdэ tiсаrэt miiэssisэlэri,

|firmаlап tэrэгtпdап sifaгiq edilmig эmtээпiп iimumi miqdarrna gёrэ
tfаizlэ mi.iэууэп edilmig апьаr эmtээ ehtiyatlarrntn sэчiууэsi. оmtээ
ehtiyatrnrn hэсmi miimktin qэdэr az olmalrdrr. Eyni zаmапdа ga-
lrqmaq laztmdtr ki, эmtаа ehtiyatlarrnrn hэсmi рэrаkэпdэ tiсаrэt mi.i-
эssisэlэri чэ firmalart tэrэГtпdэп sifarig еdilэп эmtээlэriп bi,itЁn ge-
gidlэrinin hаmiqэ olmasrnr tэmiп etsin.

idаrэеtmэ mэdэпiууэti - tэ9kilatgrhýrn (idаrэgiliуiп) iimumi
elmi, пэzэri чэ tэсrЁЬi еlеmепtlэriпiп mэсmusudur. idаrэеtmэ эmэуiп
iimumilэgdirilmig sэсiууэчi хiisusiууэtlэriпiп tэsviridir, опчп kеуfiууэt
hэdlэгiпi чэ xiisusiyyэtlэrini эks еtdirэпdir. idаrэеtmэ mэdэпiууэtiпэ
bilik mэсmusu, опlапп strukturu чэ dэriпliуi, dtinyabaxrgr, iqin
эхlаqi-еtik поrmаsl, бziinii idаrэеtmэ va yanrnda iglэуэп insanlann
rxtisusiyyэtlэrini апlаmа Ьасагrýr daxildir. idаrэеtmэ mаdэпiууэti i9in
estetikliyindэ, опuп gоzэl formalaqdшilmast, уеriпэ yetirilmэsi
сэhdlэriпdэ dэ аgkаr оluпur.

Idаrэеtmэпiп mЁауiпэsi - zэif va qtiwэtli саhэtlэriпi tэуiп et-
mэk tigtin mtiэssisэпiп fэаliууэt zonalartnrn metodiki qiуmэtlэпdiril-
mэsi. Оsаsэп beg funksiya miiэууэпlа9diriliг: aqromarketinq: mаliууэ
(mtihasibathq hesabatr); kэпd tэsэrrtifаtt istehsalr (texnologiya); Гиiki
(insani) imkanlar; korporativ mэdэпiууэt; mЁэssisэпiп simasl.
, Idагэеtmэпiп strategiyasr - mёчсud imkandan optimal istifadэ
еdэrэk dinamik, dэуigkэп чэ qеуri-mэlчm gэrаitdэ tэgkilatlann maq-
,sэdlэriпi уеriпэ уеtiriг. inkigaf сdэп marketinq - maгketinq nёviidiir,
,mtiэssisэ опdап ciddi tэlэЬаtzаmапt istifadэ edir: alrcrda istэdiyi mala
,tэlэЬаtr tэmiп еtmэk уаrапtЬ, ancaq опчп tэlэЬlэгiпi qane еdэп mаl
1уохdur. Опчп эsаs mэqsэdi - potensial talэbatrnr rеаl"tэqdim оlчпапа
gечirmэk.

Idxalat - xarici tiсаrэtiп, Ьеупэlхаlq mагkеtiпq fэаliууэtiпiп
tэ;kili fоrmаlаrtпdап Ьiridir.

ixTacat - эmtээlэriп xarici bazar|arda sattlmast mэqsэdilэ digэг
оlkэlэrэ apartlmastdш.

. Iхrасаr ёlkэlэгiп assosiasiyalaп - diinya эmtээ Ьаzаrlаrrпdа
<Iхrас siyasэti>nin эlаqэlэпdirilmэsiпiп genig yayrlmrg fоrmаstdш.
Mtiasir dёчrdэ l8 хаmmаl эmtэаlэri iizra assosiasiyalar fэаliууэt gёs-
tэrir.
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ixracrn tаrпzirпlэшпэsi - malrn altnmast чэ satllmasl zaman!
ciztindэ эks еtdirэп чэ qlsamiiddэtli хаrаktеr dagryan hэчэslэпdiriсi
mtikafatlandшma tэdьirlэri sistemidir.

ixtism strategiyasr - miiэssisэпiп inkiqafina alternativ strate-
giya aqaýrdakr hallarda tatbiq edilir: rэqiЬlэriп effektli fэаliууэti ile
эlаqэdаr Ьаzаrdа mёvqeyini itirdikdэ; xarici miihitdэ uzunmiiddэtli
эlverigsiz tendensiyalarm olmasr; iqtisadiyyatrn yeni sferalarrna оri.,
yentasiyanrn dэуigmэsi; miiэssisэпiп Ьоrсlч olmast чэ s. Onun эsаý
пёчlэri agaýrdakrlardш: Мtiэssisэпiп vэsaitinin tam satrlmast - lэýчii
ta9kilatrn ауrl-ауп sаhэlаriпiп ayrilmast чэ уа sattlmast; mi.iэssisэпir|
hэr hanst Ьir fэаliууэt sferastnda эmэliууаtrп ixtisarlagdrrrlmast - оril
yentasiyanrn dэуigmэsi. 

l

iqtisadi blokada - Ьiг оlkэdэп hэr hanst digar ёlkэуэ хаmmаll
mаtегiаllаr, yanacaq: hаztr mэhsul чэ s. gёпdэrilmэsi эmэliууаtrпrr|
dayandrrrlmastdrr. Вuпuп пэtiсэsiпdэ hэmiп бlkэ satrq bazarrndari
kэпаrlаgdrriltr чэ о, iqtisadi сэhэtdэп tаklэпir. Вirlэqmig Мillэtlэr Та9|
kilatrnrn Nizаmпаmэsiпэ эsаsэп Ьеупэlхаlq tэЫiikэ tёrэdэ Ьilэсэ!
dёчlэtlэrа qargr Ьеlэ kollektiv qэrаrlаr qэЬчl еdilэ Ьilэr. 

I

inhisar rэqаЬэti Ьаzап - sёчdэlэ9mэlэri vahid bazar qiуmэfl
tizrэ deyil, genig qiуmэt dаirэsiпdа араrап sattctlartn чэ altctlartn fэа1

liууэt gёstэrdiklari bazardrr 
I

inkigaf strategiyasr - miiэssisэпiп inkigafinrn strateji alternatir{
эччаlki паiliууэtlэriпdэп farqli olaraq daim mэqsэdlаriп inkigaf sэчiч|
yasinin artdrýr vaxt hэуаtа kegirilir. Bu strategiyanr fэrqlэпdirэп эsа.|

пёчlэr: mэhdчd inkigaf, intensiv inkiqal tэхriЬаti (

inkiqaf.
diversiГtkasioJ

inteqrasiya (чэ уа xarici уtiksэlig) - mtiэssisэпiп digэr miiэs
sisэlэri udmast, опlап ёziiпэ Ьirlэ9dirmэsi чэ уа digэr mi.iэssisэlэl
ёziintin tam пэzаrэti altrna almast, miiэssisэпiп alternativ inkiqaf stra
tegiyasrdrr. Вч zaman strategiya aqaýrdakr miixtэlif пёчlэrэ ayrrlrl
geri Ьirlэ9mэ - mal gёпdаrэпlэrэ Ьirlэqmэsi; tэrэqqi Ьirlэ9mэ - t:
qэЬЬiis еtmаklэ sahib olmaq чэ уа sаtц sistemini tam пэzаrэt altrni
almaq; iifqi Ьirlэ;mэ - rэqаЬэtgilэriп udulmast.

intensiv artrm stгategiyast - Мtiэssisэпiп inkiqafinda strate
alternativ qэrаitdэ rэhЬэrlik hesab еdir ki, mi.iэssisэ mёчсiid miigtэl
Ьаzаrtпdап sэmэrэli istifadэ еtmэуiЬ чэ mаllагr tэkmillэ9dirmэуit
Strategiyanln эsаs miixtэlifliyi опdап ibaratdir ki, о, mёчсчd bazard
mёчсud mallarrn sattqtnt aqressiv marketinq qэrаitiпdа hэуаtа kegiril
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Ваzаrlаrа gtxtg sэrhэdlэriпiп gепiglэпdiгilmэsi - mёчсчd mэhsчl ilэ
rcпi bazara gжmаq, mallarrn tэkmillэgdirilmэsi, yeni чэ mоdеrп-
эgdirmi; mallartn istehsalr.

Kataloq - kataloqda firmашп эmtээlik mаllаrtшп tэsчiri sax-
antltr, Ьir qayda olaraq, опlаrtп qiуmэtlэri qeyd оlчпur. Hazrrlanmb
,ormasrna gёrэ prospekti xatrrladrr.

Konsaltinq - sattcrya, altcrya, istehsalgrya чэ чаsitэgilэrэ miix-
,эlif idаrэеtmэ хidmэti чэ mэslэhэti gёstэrilmэsiпiп эmэkdаglrq fоr-
nasrdtr.

Kontrollinq - Miiassisanin son mэqsэdiпэ gatmast чэ fэаliууаt
rэtiсэlэгiпiп эldэ edilmэsi рrоsеslэriпi idаrэеtmэ sistemidir, yaxud
qtisadi baxtmdan, 9эrti оlаrаq, mtiэssisэ gэlirinin idаrэеdilmэsi sis-
emi kimi qэЬul еtmэk оlаr. Оччэl bu anlayrq mаliууэ va hesabat sa-
rэlэriпi Ьiгlэgdirirdi, пэzаrэti isэ bag miihasib араrшdt. indiki za-
nanda bu, daha genig tёчsiуэ edilir.

Konversiya marketinqi - miiэssisэ bu tip mаrkеtiпqdэп о za-
пап istifadэ еdiг ki, эmtааlik mallarrn kеуfiууэtiпdэп чэ istehlakgrlrq
:tisusiууэtiпdэп asilr оlmауаrаq, bazar Ьu mаllагr qэЬul еtmir. Aq-
omaгketinqin чэzifэsi mаllаrа olan qэrэzliуiп sэЬаЬlэriпi tэhlil еtmэk
:а miimkiin olarsa, bazarda ona qаrýl neqativ miiпаsiЬэti dэуigdir-
пэk, tэlэЬаttп эmэlэ gэtirilmэsiпi hэчэslэпdirmэk, gэlэсэkdэ isэ Qnu
эklifэ uyýun sэчiууэуэ 9atdrrmaqdrr.

Когроrаtiч mэdэпiууэt - miiэssisэпiп biitiin iqgilэri ёz fэа-
lууэtlэriпdэ sэrчэtlэriп, поrmаlаrш чэ qaydalaгrn уеgапэ sistemini
ldэ rэhЬэr tutmalrdrr. Вч sistema agaýrdakr еlеmепtlэr daxildir: Mii-
,ssisэnin uzunmiiddэtli perspektiv istiqamэti aydrn gоstэrilmэlidir;
taxili iqgi miihitin mэпаlt saciyyaviliyi (rэhЬэrlэriп чэ iggilэrin qаrýl-
Lqlt mtiпаsiЬэtlэгiпdэ tabegilik mэsэlэsi, опlаrtп arastnda qaгgrlrqlr
пiiпаsiЬэtlэгiп rэsmiliуi, iggilэriп хаriсi gёriiпiiglэгiпэ tаlэЬkаrhq чэ
аirэ), idаrэеtmэ sisteminin mэrkэzlэ;dirmэ чэ уа desentгalizasiyasr-
.tn mэrkэzi оrqапlаrrп Ьэzi чэzifэlэriпiп уеrli оrqапlаrrпа чеrilmэsi
эrасэsi, iqэ yaradrcrlrqla yanagma vacibliyi.

Kupon - oricinal чэsiqэdiг, tiсаrэt чэ уа sэпауе miiassisэsi tэrа-
[пdэп altctya чеrilir va о, kопkгеt mah aldrqda, опuп aqaýr qiуmэtlэ
ltnmastna htiquq verir.' Кtitlэчi aqromarkotinqin strategiyasr - biittin nov alrcrlann tэ-
lЬlэriпiп dэrhаl уеriпэ yetirilmasi iginin gёriilmasi.
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Qeyгi-elastik tэlэЬаt - bazarda эmtээ (mal) qiуmэtlэriпiп az 
1

miqdarda dэуiqmэsi (artmasr чэ yaxud azalmasr) 9эrаitiпdэ tэlэЬiп 
1

Qeyri-iqtisadi tэlэЬаt - istehsal prosesi ilэ bilavasitэ эlаqэdаr
оlmауап, уаlпи iqtisadi mэпаfеlаr чаsitэsilэ ёztinii gбstаrэп tэlэЬаtrп
bir nbvtidtir. Вчriуа bioloji , sosial, intellektual tэГэЬаtlаrr чэ s. aid|
еtmэk оlаr.

Qеугi-sаýlаm rэqаЬэt - aldatma, qеуri-sэmimi чэ zэrэr gэtirэп1
rэqаЬэt metodudur. 

I

Qiуmэt - konkret mэhsulа (хidmэtэ) gёrэ altnan mаЬlэýdir.
Qiуmэt (dэуэr) - l) Malrn dэуэriпiп pulla ifadэsi; 2) iqtisadi,

kateqoriya - dolayr yolla mэhsчluп istehsalr tigiin laztm оlап iggi vax-|
trnrn itirilmэsiпiп tэуiпi; 3) Konkret tэlэЬаt чэ tэkliflэriп kэmiууэtl
miitэnasibliyi.

QiуЙэt gэtiri - qiymatin miiаууэп Ьir sэчiууэdэ saxlanrlmasrnr|
tэmiп еtmэk mэqsэdilо hэmiп sаhэпiп istehsalgllarrnrn (tiсаrэtgilэri-I
nin) yiiriitdiiyii siyasэtdir.

Qiymbtdэ 
-liderlik 

- hэr hanst bir sаhэпiп tаЬеliуiпdэ olan kom-J
paniyalar arastndakt kartel rааlа;mаlаrlпlп sаdэ пбчtidОr. Qiуmэtlэr|
hэmiп sаhэdэ hэlledici чэ араrlсl rоlа (чэziууэtэ) malik olad
inhisargrlaг (lidеrlэr) tэrэfiпdэп miiэууэп edilir. Мi.iаууэп edilmiq brl
qiуmэtlэr kаrtеl qiуmэtlэriпiп x0susi halrdrr. l

Qiymэt diapazonu - saziqin (mtiqavilэnin) hэуаtа kеgirilmэs{

рrоsеsiпdэ maksimal чэ minimal mэzэппэ (qiуmэt), yaxud mэlчm bi{
mtiddэt эrziпdэ altqt чэ sattcilarm maksimal чэ minimal mэzэппэlэr{
arastnda olan intervaldrr (hiiduddur). I

Qiуmэt indeksi - qiуmэt dэуiqmэsiпi чэ Ьчпчп bilavasitэ эsа{
аmillэriп tasiri пэtiсэsiпdэ bag чеrmэsiпi miiэууэп etmak mэqsэdilС
hesablanrlan xtisusi gёstэricidir. l

Qiуmэtqоуmа - а) birjada qiymэtqoyma. Мiiэууэп эmtэС
birjasrnrn xiisusi qiymatqoyma komissiyastntn qеуdэ aldrýr чэ dэr(
etdirdiyi Ьiгjа mallarrnrn qiymэtidir. Bu, iki qэkildэ оlчr: maltn dаrhа|
tэdаrtik edilmэsini tэlэЬ еtmэуэп, birjada Ьir giin эrziпdэ baýlanmr{
Kmiiddэtli miiqачilэ> чэ rеаl эmtээпiп tadari.ik olunmastnr tэlэЬ edan,
qiymatqoyma giinti mtiqavila qiуmэtlэri эsаstпdа <<rеаЬ> эmtээ iigiiI|
baýlanan sаziqlэ qiуmэtqоуmа. Bu, xtisusi Ьirjа biilletenlэrinda, hэm|
ginin dovri mэtЬuаtdа dэrс edilir. Rэsmi birja qiуmэtqоуmаsrпdацr
baqqa Ьэzап эmtээ аltсilагt чэ sattcllartmn ёzlэriпiп tэklif еtdiklэr|
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iуmэtlэr dэ dэrс оluпur; Ь) xarici valyuta ilэ qiymэtqoyma. Valyuta
irjasrnrn xtisusi orqanl tэrэfiпdэп xarici valyuta qiуmэtlэriпiп
rtiэууэп еdilmэsi чэ опlаrtп xiisusi Ьtillеtепlэrdэ dэrс еdilmэsi. Вuп-
an bank, sэпауе, tiсаrэt inhisarlarr, xarici valyutast olan ауп-ауrr
lrdlэr miiхtэlif mаliууэ эmэliууаtlаrtпdа geniq istifadэ еdirlэr. Вuпuп
:i formasr оlчr: birbaga чэ vasitэli. ВirЬаgа qiymэtqoyma daha genig
pyrlmrgdrr. Вч zaman xarici valyuta vahidi milli valyuta ilэ ifаdэ
ililir. Yаsitэli qiymatqoyma zamanl isэ milli valyuta vahidi xarici
llyuta ilэ ifаdэ оlчпчr.

Qiymэtqoymada ayn-segkilik - mэhsuluп istehsalr рrоsеsiпdэ
rёvcud olan хэrсlэri пэzэrэ almadan eyni adlr чэ n<ivlti mэhsuluп
/п-ауrl чаhidlэriпэ mi.iхtэlif qiуmэtlаr qoyulmasr tэсri,iЬэsidir. Yэпi
rtiэssisэ (firmа, 9irkэt чэ s,) ауп-ауr1 mtigtэrilэr tigtin eyni mэhsulа
riixtalif qiуmэtlэг qоучr.

Qiymэtqoyma sisteminin tэkmiПэgdirilmэsi - qiymэtqoymanln
iiччэdэ olan sistemi bazar iqtisadiyyatr gэrаitiпdэ oziinii dоýгultmчr.
[эhz Ьuпа gоrэ dэ qiуmэtqоуmапlп qэti islahatrnrn kеgirilmэsi,
,уmэtlэriп ёlkэпiп iqtisadi-sosial inkiqafimn siirэtlэпdirilmэsiпdэ,
tehsalrn sэmэrаliliуiпiп yiiksaldilmasindэ, idаrэеtmапiп iqtisadi
etodlartndan geni9 istifadэ еdilmэsiпdэ, sэrЬэst bazar iqtisa-
,yyatrna kеgirilmэsiпdэ чэ опчп mёhkаmlэпdirilmэsiпdэ miihiim чэ
llledici rol оупаmаlrdrr.

Qiуmэt gtiааgtlэri - bazartn daxili чэziууэtiпi, еlэсэ da mЁqачilэ
,rtlэriпi пэzэгэ almaqla, qiуmэtiп azaldrlmasl чэ уа artlrtlmast
ctodudur.

Qiуmэtiп аýаý,r diýmэsi аmillэri - rэqаЬэt gеdэп bazarda tэlэ-
n azalmastnln чэ yaxud tэkliГrп goxalmastnrn tэsiridir.

Qiуmэtiп саri хэrсlэr эsаsшdа miiэууэпlэgdirilmэsi - bazarda
r}mэti qоуаrkап эsаs kimi mi,iassisэnin (firmапrп, girkэtiп чэ s.) 9эk-
,yi хэrсlаr deyil, rэqiЬlэriп qiуmэtlэгiпdэп istifаdэ еdilmэsidiг.

Qiуmэtiп <qapah ýatц}) эsаsrпdа miiэууэпlэgdiгilпэsi - qiуmэ-
[ (mэzаппэпiп) хэrсlэr чэ yaxud tэlэЬаt gёstэriсilэriпэ эsаsэп deyil,
qiЬlэri bazarda tэklif еdэсэklэri qiуmэtlэr эsаstпdа miiэууэп edil-
эsidir.

Qiуmэtiп libcrallagdrnlmasr - mallarr bazarda tэlэЬ-tэklif эsа-
nda fоrmаlа;шg qiуmэtlаrlэ satma prosesidir.

Qiуmэtiп tэsЬit еdiЪmэsi - eyni adlr чэ пёчlii эmtэауэ (mэhsulа)

уmэt qоуаrkэп iki чэ daha,gox mtiэssisэпiп (firmапrп, girkatin чэ s.)
rlэgdirilmэsi iiеrэ ba;lanrlmr; hэr hansr miitэrэqqi bir tэgэЬЬtisdiir.
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Qiуmэtiп zэrэтsizlik prinsipi эsаsmdа hesablanmast - эmtээпirl
(mahsulun) istehsalr, reklam еdilmэsi, sattgt хэrсlэri чэ аrzu olunarl
gэliriп пэzэrэ altnmast эsаstпdа qiуmэtiп qoyulmasrdrr, l

Qiуmэflэr siyasati - tэklif чэ tэlэЬаt stгategiyast пэzэrэ altnJ
maqla, dёчlэtiп, ауrt-ауrl fiгmаlаrtп qiуmэtlэriпiп dэуigmэ sэчiууэsiJ
пiп strategiya konsepsiyasrdrr. Нёkumэtiп qiуmэt siyasati iqtisai
diyyatrn tэпzimlэпmэsiпэ Ьiidсэ vэsaitinin iqtirakr ila эsаslапrr. inki9al
etmig bazar iqtisadiyyatrnda firmаlаrtп qiуmэtlэr siyasэti az mэsаril
strategiyastntn vacibliyidir. Hansr ki, bu, daha az mэsгэfli mэhsu]
istehsalr чэ satrgtnrn rэqаЬэt iistiinl0yii ilэ эlаqэlэпdirilmэsidir.

Qiуmэt mеуап - hэr hansr bir ёlkэ dахiliпdэ pul vahidi vC
опчп Ьёiiiпэп hissэlаri kimi qrzrlrn, yaxud giimiiqtin gэkimiqdагrdrr. I

Qiуmэt rэqаЬэti - bazarda бz rэqiЬlэri ilэ mtiqауisэdэ eyni adll
чэ nёvlii mэhsчluп daha agaýr qiуmэtlэrlэ satrgrdrr. l

Qiуmэt siуаsэti - fэаliууэtdэ olan mёчсud qiуmэtlэriп dэуigdi,
rilmэsi (чэ yaxud onun уепidэп mtiэууэпlэ9dirilmэsi) ilэ bilavasit]
baýlr olan iqiisadi-sosial siуаsэtiп miihtim tэrkiЬ hissasidir. l

Маrkаlаmа (niganlama) - qablaqdrrrlmrg hэr bir yiik yerinii
tizэriпа vurulmug, ytikiin daglnmast чэ bilavasitэ sаhiЬiпэ tэhчil vd
rilmasini tamin еtmэk mэqsэdilэ zэruri olan gэгti i;аrэ. i

Маrkапш hiidudlаrrшп gопýlэпdirilпэsi stгategiyasr - эmtэd
nin (хidmэtiп) modifikasiyasrnr чэ уа yeni эmtээlэri (хidmэtlэгi) bal
zаrа gжаrаrkэп miiчэffэqiууэt qazanmlý marka adrndan istifadэ edi{
mэsiпэ gёstэrilэп hэr hanst Ьiг cahd. 

I

Йаrkа пi9аш - mаrkашп sеgilэ Ьilэп, tamnrlan, lakin tэlэffti|
оluпа Ьiliпmэуэп hissэsi, emblemi. Мэsэlэп, rапIz, rэsm, fэrqlэпdiriq
rэпg чэ уа ёziiпэmэхsus ;rift tэгtiЬаtr чэ s. l

Marketinq - Marketinq tегmiпi ingilis dilinda "market" so
ziiпdэп gёtiirtiliib "Ьаzаl" mэпаsшl чеrir. Bu, iqtisadi чэ ictimai fэd
liyyэtin эп zэrчri чэ эsаs пёчlэriпdап biri; Ьаzаrtп tэlэЬаtrпrп ё5

rэпilmэsiпэ чэ опчп aktiv qeydiyyatrna (ugotuna) уёпэldilmig mt
эssisэdахili idaraetmanin yartmsistemi; bazat iqtisadiyyatr yolu iJ

inkigaf еdэп ёlkэlэriп miiэssisэlэriпdэ (firmаlаrrпdа, girkэtlэrdэ va s
idаrэеtmэ i.isulu olub, tэlэЬаt (Ьаzаг, satrq) аmillэri mэsэlэlэriпiп эl
гаflr ёуrапilmэsi чэ onlartn aktiv qeydiyyatr ilэ mэqýul olunmast;
tiyaclarrn чэ tэlэЬаtrп tэdavtil чаsitэsilэ ёdэпilmэsiпэ уёпэldilmi;
san fэаliууэtiпiп пёчti.

Marketinqdэ эmtэо - kommersiya чэ qеуri-
fэаliууэti, оЬуеktlэriп geniq qammasl.
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Marketinq fэаliууэti - mtiэssisэlэriп (Гrrmаlаrrп, girkэtlэriп va
;.) Ьаzагdа olan fэаliууэti. Bu a;aýrdakrlart эhаtэ еdir: а) эmtээlэrэ чэ
кidmэtlэгэ olan tэlэЬаtrп, ehtiyaclann чэziууэtiпi чэ dinamikastnt,
oazarda mёчсчd olan hэqiqi garaiti, hаdisэlэriп gedigini чэ опuп in-
Kigafinr dэqiq пezere almaýr; Ь) istehsalt Ьаzаrtп чэ altctlartn movcud
эоtепsiаl tэlэЬlэriпэ (ehtiyaclarrna) uyýunlagdrra Ьilmэk imkanlarrnr;
;) tэlэЬаtrп, эmtээ чэ хidmэt bazartnrn yaradrlmastna foal tэsir gos-
,эrmэуi; 9) эmtээlэriп (хidmэtlэriп) reallagdrrrlmast gэrаitiпэ, tэlэЬаilп
iауigmэsiпа чэ s. pvik mtinasibэt gostarilmasinэ пэzаrэt сtmэуi чэ s.

Mmketinq fааliууэtiпiп metodlan - bu, aqaýrdakrlarr ёztiпdэ
rirlэ9diгir: а) эtrаf mtihitin (mtiэssisэуэ, firmауа чэ s. пisЬэtэп) tэhli-
ini, Ьurауа bazar|ar, tэchizat mэпЬэlэri чэ s. daxildir; Ь) istehlakgrla-
,rn (alrcrlarrn) tэhliliпi; с) mёчсud dочr чэ gэlэсэk iigiin planlagdrrrl-
шg эmtээlэriп оуrэпilmэsiпi; s) аmtээ hэrэkэtiпiп чэ satцtn planla;-
ltrtlmastnt; d) tэlэЬаttп formalaýmasmrn (yaranmastnrn) чэ satrgrn ha-
,эslandirilmэsinin tэmiп edilmэsini; е) qiуmэt siyasэtinin tэmiп olun-
nast; marketinq fэаliууэtiпiп Ьir sistem kimi idаrэ edilmэsini чэ s.

Marketinq хэrсlэri - mэhsul istehsalgrlarr, yaxud хidmэt gёs-
эrэпlэr tэrаГtпdэп sаtцm hэчэslэпdirilmэsiпэ чэ sattga sэгf еdilэп
ltittin чэsаitlэriп mэсmчsч. Вчrауа tiсаrэt danrgrqlartna, reklamlara,
rэqliууаt dagtmalarrna, tiсаrэt miifэtti;lэriпiп gеdi;-gэliglэгiпэ (eza-
пiууэtэ), krеditlэgdirmэуа, апЬаr эmэliууаtlаrlпа, vitrinlarin tэгtiЬа-
tna, qiуmэtlэrэ olan giizэgtlэrэ, mэlumаtlапп toplanmaslna, tэhliliпа
,э Ьч kimi iqlэrэ хэrсlэпэп btttin чэsаitlэriп сэmi daxil edilir.

Marketinq хidmэti - marketinqin idаrэ edilmэsinin tэ9kilat qu-
ulugunun asas elementi. Marketinq хidmэti sшasmda miiхtэlif эlа-
пэtlэrэ gоrэ tэgkil edilmig milasir marketinq 9ёЬэsi xtisusi уеr tutur.
larici оlkэlэrdэ qazanrlan tэсriiЬауэ эýаsэп marketinq gёЬэsiпiп уа-
adilmastm 7 эsаs istiqamat - funksiyalar, эmtээlэr, Ь'аzаrlаr чэ altct-
аr, rеgiопlаr, funksiyalar чэ эmtээlэr, funksiyalar чэ bazar, funksiya-
аr чэ rеgiопlаr tizrэ qruplagdrrmaq оlаr.

Marketinqin fоrmаlап - аугl-ауп miiэssisэ (firmа, girkэt, tэ9-
:ilat va s.) qargrsrnda dчrап mэqsэdэ gatmaýa усiпэldilmig marketinq
ааliууэtiпiп уiiksэk sэmэrэ ilэ hэуаtа kеgiгilmэsiпi tэmiп еtmэk iigiin
rэmiп чэzifаlаrэ чуýчп gэlэп marketinq formasmtn sеgilmэsi. Оdur
:i, marketinq fоrmаlагlшп ёуrэпilmэsi пэzэri чэ tэсrtiЬi поqtеуi-пэ-
эrdэп mtihiim эhэmiууаt kэsЬ edir.
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Marketinqin funksiyalan - МtiэssisэIэriп (Гrrmаlаrtп, 9irkэtl:
riп чэ s.) qargrsrna qoyulmug mэqsэdэ gatmaq iigtin marketinq prosd
siпdэ hэуаtа kеgirilэп ixtisaslagmrg fэаliууэt пёчlэriпiп mэсmusu V

уа bu сiir Ьаliууэt почlэгiпi ёziiпdэ Ьirlэqdirэп kompleks sisteri
Bagqa sёzlэ, bu istehsaltn чэ sattgtn miqyast, bazarda эmtээlэriп tэkll
еdilmэsiпdэп, эmtээ gеgidlэriпdэп, hэmiп пёч эmtээуэ (хidmэtэ) оlа]
ehtiyaclarrn чэ tэlэЬаtlапп хiisчsiууэtlэriпdэп asilt olaraq hэуаtа k(
girilэп funksiyalardrr. i

Marketinqin xarici miihiti - maгketinq sistеmiпэ mtisЬэt rJ

еlэсэ dэ mэпГr tэsiг gоstэrэп xarici mi.ihitin 5 эsаs komponenti чаrdr
Вчrауа demoqrafiya, iqtisadiyyat, siyasэt, htiquq чэ mэdэпiууэt d4
xildir, 

l

Maгketinqin idаrэ еdilmэsi - konyunkturamn dэуigmэsi чэ Ьц

пuпlа эlаqэdаr qabul olunmuq qэrаrdа dtrzэli9 edilmэsi qэrаitiпq
ауrl-ауrl эmtээlэr ilzrэ iglэпiЬ hаzrrlашшý рrоqrаmlп уеriпэ уе{
rilmэsiпэ daimi пэzаrэt olunmasr. 

l

Marketinqin idаrэ еdilmэsi опu tэ9kil еdэп biittin elementl{
(istehsalrn planlagdrrilmast, qiymэtin эmэlэ gэlmэsi, bёlgii kanalt, rеl
lam fэаli
kegirilir

ууэti, satt;m hэчэslэпdirilmэsi, пэqlеtdiгmэ чэ s.) iizrэ hэуаi

Marketinqin idаrэ olunmasr - tэ;kilatrn miiэууэп
gatmast iigtin mэqsэdli istehlakgrlarla эlчеrigli miiЬаdilэlэriп
dtlmasrna, mёhkэmlэпdirilmэsiпэ чэ miihаГtzэsiпэ убпэldilmi9
Ьirlэriп tэhlili, planlagdrrtlmast, hэуаtа kegirilmэsi va уеriпэ
mэsi tizэriпdэ bilavasitэ пэzаrоt.

Maгketinqin idаrэ оlчпmаsrшп соýrаГr prinsip iИтэ tэ9Нli1
mtiэууэп эrаziуэ (соýrаfi regionlara, rауопlага) хidmэt edilmэsi эsl
stnda iimummi]li sаtЙrlаr giЙatinin tэgkil edilmэsi. l

Marketinqin idатэ olunmasr piosesi - bu, а) bazar imkanh]
nrn tahlilindэn; Б1 mэqsэdli Ьаzаrlаrtп sеgilmэsiпdэп; v) marketir|
kompleksinin i;lэпiЬ hazrrlanmastndan чэ q) marketinq tаdЬirlэriп|
hэуаtа kеgirilmэsiпdэп ibarat оlап prosesdir. l

Maгketinqin infoгmasiya (mэlчmаt) sistemi - marketinq satl
siпdэ sistemli va planauyýun qaydada mэlumаtlаrrп toplanmasr, ]
ýilmast, tэhlili чэ пэtiсэlэriпiп idаrэеtmэ tizrэ qаrаr qэЬul edilm{
mэqsэdilэ firmашп rэhЬаrliуiпэ чегilmэsi рrоsеslэriпdа istifadэ edilJ
iisullarrn чэ metodlarrn, tэýkilаti tэdЬirlэriп чэ texniki чаsitэlэriп md
musu.
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Marketinqin mэqsэdi - miiэууэп vaxt эrziпdэ miiэssisэпiп (fir-
lanln, girkэtiп, tэgkilatrn va s.) marketinq fэаliууэtiпiп bilavasitэ
lэzmuпчпu miiэууэпlэ9dirэп gёstэriсilэr чэ kеуfiууэt xtisusiyyэtlэri;
mtээпiп (xidmэtin) kеуfiууэtiпi уtiksаltmэk, опuп эldэ еdilmэsi gэ-
aitini yaxgrlagdrrmaq, Ьеlэliklэ dэ, son пэtiсэdэ, ёlkэ эhаlisiпiп hэуаt
эчiууэsiпiп ytiksэldilmэsini tэmiп еtmэk.

Marketinqin peгspektiv рrоЬlеrпIэri - vaxt (zaman) amilindan
srlr olaraq iqtisadi-sosial inkigafda bag чеrэ Ьilэсэk qlobal dayi-
ikliklэriп tэsiri пэtiсэsiпdэ marketinq fэаliууэtiпiп pгoqnozlagdrгrl-
last. Marketinq sаhэsiпdэ galrgan mtitэхэssislэr (marketoloqlar) hэr
rn ildэп Ьir marketinqin mэqsэdi чэ metodlarrna уепidэп baxmaltdtr-
rr. Веlэ ki, vaxt kegdikcэ, diinyada bag чегэп уепiliklэr чэ эsаslt dэ-
igikliklэr marketinq strategiyasrnrn da dэyigilmэsini tэlэЬ edir. Мэsа-
tn, diiпэп чэ bu gtin iigtin эп yaxýt чэ sэmэrэli hesab еdilэп bir strа-
:giyamn, ola bilsin ki, 3-5 ildэп sопrа tэtbiqi эlчегiqli olmastn. Ме-
ecment sаhэsiпdэ diinyanrn gёrkэmli mtitэхэssislэrdэп biri hesab
lilэп Piter Drukеr gox diizgtin qeyd etmigdir ki, ёtэп (kе9эп) onillik
:ziпdэ miiэssisэпiп (firmапrп, girkэtiп чэ s.) tэsаrriifаt fэаliууэti iigiin
эх sэrfэli hesab еdilэп чэ gэlir gэtirэп Ьir "fоrmulа" (strategiya)
бчЬэti (gэlэсэk) опillikdэ tэtbiq еdilэгsэ da о, miiэssisani iflasa
ýrаdа Ьilэr.

Marketinqin ргiпsiрlэri - mагkеtiпq fэаliууэtiпdэ уеriпэ yetiri-
п funksiyalarrn asaslandrýr iimumi рriпsiрlэг; marketinq пэzэ-
ууэsiпiп эsаs ilkin miiddэalart. Yaxtn kеgmi;э kimi Ьеlэ hesab edir-
llэr ki, sosialist mtiэssisэsiпdэ marketinqin рriпsiрlэriпi biitёvliikda
tifаdэ etmak qeyri-miimkiindiir. Аmmа bu, yanlrq Гtkir idi. Веlэ ki,
rarketinqin рriпsiрlэri heg Ьiг ictiTnai quгulчgа ideoloji сэhаtdэп zэ-
lr чеrmir, эksiпэ, опuп гeallagdrrrlmast hэr Ьir olkanin sosial-iqtisadi,
yasi чэ digэг 9эrаitiпdап astlt оlаrаq ауrt-ауil miiэssisэlэrdэ
irmаlаrdа, girkэtlэrdэ, tэgkilаtlагdа чэ s.) istifadэ еdilэ Ьilэг.

Marketinqin strukturu - qarýlya qoyulmug mэqsэdlэrэ gatmaq
l biitёv bazartn tэlэЬlэriпi tam tэmiп еtmэk mаqsэdi ilэ marketinqin
ritiin еlеmепtlэriпiп kопkrеt эlаqэlэпdirilmэsi. Bu, 4 эsаs elementi: а)
.эhsulч yaxud хidmэti; Ь) bёlgiinii (satrgr); v) mэhsulчп hэгэkэt
dirilmэsiпi (хidmэtiп уеriпэ yetirilmэsini); q) qiymэtlari ёziinda Ьir-
qdirir.

Marketinqin tэftigi - qаrýlуа 9жап рrоЬlеmlэriп, аgilап im-
ппlапп miiэууэп edilmasi, miiэssisапiп (Гrrmапtп, 9irkэtiп чэ s.) mаг-
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ketinq fэаliууэtiпiп tэkmillэgdirilmэsi tizrэ tсiчsiуэlэr чеrilmэsi, onur
marketinq miihitinin, чэzifэlаriпiп, strategiyalarlnln чэ operatirl
fэаliууэtiпiп kompleksli, sistemli qaydada, qэrэzsiz, vaxtaýrl чэ mi.i]
tэmаdi оlаrаq tэdqiq еdilmэsi. l

Markctinqin tэgНli - bu чэ уа digэr tapgrrrqlarrn уеriпэ уе1
tirilmэsiпdэ tabegilik чэ mэsuliууэtlэri mtiэууэпlэ9dirэп, еlэсэ dэ mаrl
ketinq funksiyalarlm idara еtmэk mэqsаdi ilэ yaradrlmlg struktur.

Maгketinq чаsitэgilэri - эmtээlэriп miiqtэгilэг arastnda hэrэkq
еtdirilmэsiпdэ, sattgrnda чэ yayilmasrnda kompaniyalara kоmэklit
gёstэrэп Гtrmаlаг. Вurауа tiсаrэt чаsitэgilэri, эmtээlэriп hэrэkэt eQ

dirilmasinin tэ;kili iizгэ Гtrmаlаrrп miitэхэssislэгi, marketinq хidmэti|
nin gёstэrilmэsi iizrэ agentliklэr чэ kredit-maliyyэ idаrэlэri daxildir. t

Marketinqin чэzifэlэri - mtiэssisэпiп (firmапrп, 9irkэtiп, ta{
kilatrn чэ s.) qагýlslпа qoyulmug baglrca mэqsэdэ gatmaq, уэпi tэlэЬ{
trn sэчiууэsiпi, onun ёdэпilmаsi vaxtr чэ xarakterini чэ s. miiэууэ|
еtmэklэ, onu yiiksэk sэmэrэ ila (az miqdarda maddilэ9miq va can|

эmэk sэrf еtmэklэ) уеriпэ уеtirmэkdir. l

MaTketinqin yeni tэtЬiqi sаhэlэri - inkigaf etmig qabaqQ
di.inya ёlkэlэriпdэ ETT-nin stirэtli inkigafi пэiпki hэmiп оlkэlэrd{
еlэсэ da digэr ёlkэlаrdэ dэ iqtisadi-sosial inkigafa Ьilачаsitэ (birbag{
чэ уа dolayr yolla giiclii tэsir g<istэrir. Son оп il эrziпdэ bir 9ох ёlk{
lэrdэ bag чеrэп ciddi чэ эsaslt dэуiqikliklэr hэmiп эrаzilэrdэ уеrlэ9{
аksэr Гtrmаlаrа эsl iЬrэt dэrsi verdi. Веlэ ki, эччэllэr yalnrz oz dax
(milli) Ьаzаrlап iigiin iglэmауэ iistiinliik чеrэп Ьir gox firmаlаr эуа
sчrэtdэ baga diigdiilэr ki, indi чэ еlэсэ dэ gэlюэkdэ hэmiп qayda il

уэпi Ьеупэlхаlq bazarr чэ rэqаЬэti tam пэzэгэ almadan i;lэmаk qeyl
miimkiindtir. Qiinki kоhпэ qayda ilэ iglэmаk, gec-tez Гrrmапr iflal
uýradacaqdrr. Оduг ki, yeni bazarlartn, mtitэrэqqi texnologiyanrn 

1

gevik idаrэеtmэ metodlartnln уаrапmаslпа чэ tэtbiqina goz уummq
qэtiууэп olmaz. Веlэ ki, эwэllэr Ьэzi qabaqcrl Гtrmаlаr diqqэtlэri|

уа7пЕ бz mэqsэdlэгiпэ, maksimum gэlirэ nail olmaýa уёпэldirdilэ
Веlэliklэ dэ, опlаr istehlakgrlarrn tэlэЬlэriпi, эtrаf mtihitin эsl re{
lrqlaгrnr чэ опuп ciddi рrоЬlеmlэriпi пэzагэ almrrdrlar. Bu isэ, s(
пэtiсэdэ опlаrm эksэr hissэsinin mtiflislэgmэsiпэ sэЬэЬ oldu. 

l

ХХ эsriп 70-ci illэriпdэ QэrЬi Avropada эп giiclii komfl
niyalardan - Gепеrаl Motors, Phillips, Volvo, RCA hesab edilirdili
Bu gtin hэmiп firmаlаr heg dэ avvэlki kimi yaxgr iglэуэ Ьilmirlэr. BuI
sэЬэЬ isa, опlапп bazarda оlап faktiki чэziууэti чэ istehlakgrla{
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qiiurundakr kэskiп dауigmэlэri olduýu kimi dагk еtmэmэlэгi, эm-
tэаlэriп istehlak dэуэrlэriпiп rоluпuп daim уiiksэlmэsiпi laztmrnca
qiуmэtlэпdirэ Ьilmэlэri чэ s. olmugdur. Vахfi ilэ mэghur olan чэ
diinyada ёztiпэ layiqli yer tutan (Gепеrаl Motors) firmаst bu giin dэ
hэlэ dэrk eda bilmir ki, пэ sэЬэЬdэп diinyanrn mtiхtэlif уеrlэriпdэ уа-
ýауап mtigtэrilэriп эksэr hissэsi Yaponiya чэ Avropa istehsalr оlап
ачtоmоЬillэrа daha 9ох iistiinlЁk чеrir чэ опlаrа meyl gёstэrirlаr.

Marketinq kompleksi - bazarda mtiэssisэпiп, firmапtп mэhsul-
lartna arz:u olunan cavab reaksiyastmn altnmastnr tэmiп еtmэk
mэqsэdilэ maгketinqin dэуigэп аmillэriпэ tэsiг gсistэrilmэsi сэhd-
larinin mэсmusч; miiэssisэпiп daxili аlэmi fэrdlэriпiп toplusu: iппо-
vasiya fэаliууэti, istehsal чэ эmtээlik mallarrn ge9idliyinin planlag-
mast; miiэssisэпiп qiуmэt siyasэtinin foгmalagmast; miiэssisэпiп mаr-
ketinq kommtrnikasiya sisteminin yaradrlmast; rеklаm, iсtimаiууэtlэ
trargrhqlr kompleks эlаqэ, gэхsi чэ i.imumi sаtщm hэчэslэпdirilmэsi
гistemidir.

Maгketinq konsepsiyasr - bazartn tэlэЬаtrпа istiqаmэtlэпdiril-
niq istehsal-satrg чэ tiсагэt fэаliууэtiпiп idаrэ edilmэsinin mэqsэdi,
эriпsiрlэri чэ metodlarr sistemi.

Магkеtiпq mаkrоmiihiti - mi.iэssisэ (firmа, 9irkэt, tэ;kilat va s,)
;эrэfiпdэп idаrэ еdilmэsi miimktin оlmауап чэ mаkrоmiihitэ giiclii tэ-
;ir gёstаrэп bir sша miihiim аmillэriп (siyasi, iqtisadi-sosial, hiiquqi,
llmi-texniki, mэdэпi, tэЬiэt чэ s.) mэсmчsu.

Marketinq mikromЁhiti - mtiэssisanin (Гtrmапtп, girkэtiп, tэq-
silatrn чэ s.) Ьilачаsitэ оztiпэ aid оlап чэ altctlara gёstэrilап хidmэtlэ-
:in sэчiууэsiпэ mtiэууэп dэrэсэdэ tэsir еdэп subyektlэrin чэ аmillэriп
'mэhsul чэ mэmulаt gёпdэrэпlэriп, marketinq vasitэgilarinin, mii;tэ-
;ilэriп, rэqiЬlэriп чэ s.) mэсmusч.

Marketinq пэzаrэti - miiхtэlif dэrэсэdа хэгсlэr dахiliпdэ
narketinq tэdЬirlэriпiп sаmэrэliliуiпi miiаууэпеtmэ q'aydalart чэ iisul-
arr. Маrkеtiпqэ nazarat sistemi - пэzаrэtiп mэqsэd чэ чэzifэlэriпiп
'огmаlаgmаslпl, пэzаrэtiп miiхtэlif fоrmа чэ metodlartndan istifadэ
:tmэуi пэzэrdэ tutur. Bu, mtiэssisэlэriп, firmalartn marketinq fэа-
iууэtiпiп xarici qэrаiti (mtihiti) пэzэrэ almaqla qэЬul edilmig strа-
,egiyasrna пэ dэrэсэdа чуýuп gэlmэsiпiп yoxlanrlmastdш. Nэzаrэt
rэrtэrэfli, ardrcrl va obyektiv хаrаktеr daqrmalrdrr. Bu, хаriсi ;эгаitiп
.эhlilinin sattg чэ gэliriп, altcilartn, mtiэssisэпiп, firmашп fэаliууэtiпэ
rlan mi.inasibэtinin tэhlilini tam аhаtэ etmэlidir.
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Marketinq planr - vaxt, уег (mэkап), tэdЬirlэr, iсrаglаr чэ s. il1
bilavasita raztlagdrrrlmrg чэ эlаqэlэпdirilmig goxsaylr yarrmplanlarrri
(istehsal, sаtщ чэ bolgii, rеklаmlаr чэ sattgtn hэчэslэпdirilmэsi чэ ý
уаrrmрlапlаrrпrп) mэсmusч. l

Marketinq planrnda konkret tapgrrrqlar mtiаууэп edilir, хэrсl
lэriп smetasr tэrtiЬ edilir чэ опчп уеriпэ yetirilmэsi iigiin tаdЬirlэr sis|

temi пэzэrdэ tutulчr. Marketinqin mэqsэdi чэ пэzэrdа tutulan tapl
grrrqlar marketinq рlапtшп эsаslпl tэgkil еdir.

Marketinq рrоqriцш - mtiэssisэпiп, Гrrmапrп fэаliууэtiпii
(lауihэlэgdirmэdэп чэ istehsaldan tutulmug эmtээпiп sattgtna kimil
strateji planlagdrrrlmastnda istifadэ еdilэп эsаs sэпэd. Marketind
ргоqrаIшпrп iqlэпiЬ haztrlanmasl ча hэуаtа kegirilmэsi Ьаzапп hэrtd
rэfli чэ dэriпdэп ёуrэпilmэsiпi пэzэrdэ tutur. Оdчr ki, miiэssisэпirl
fiгmапrп marketinq рrоqгаIшпrп tэrtiЬiпdэ ilkin mэrhэlэ чэ onut
bazast bazartn kompleks tэdqiq edilmэsidir. Bazarrn kompleks ёj
rэпilmаsi пэtiсэlэri marketinq рrоqгаIшпrп istehsal, mаliууэ, elml
texniki, rеklаm, satt; чэ digэr tэdЬirlэriп iqlэпiЬ hazшlanmasrnda isti
fаdэ edilir. I

Marketinq srnaqlan - mtiэssisэdэ (firmаdа, giгkэtdэ чэ s.) arrl
tээпiп (mэhsuluп, хidmэtiп чэ s.) haztrlanmast mэrhэlаsiпdэ оlkэпi,
bir пе9э regionunda hэmiп mэhsчlчп mэhdud miqdarda realizasiyaj
yolu ilэ hэуаtа kеgiгilэп satrg srnaýr. l' 

M;ketinq sistemi - Ьir-Ьiri ilэ qarqrlrqlt чэ stx эlаqэdэ olai
miiэssisэlэriп, firmаlагtп, kоореrаsiуаlапп marketinq рriпsiрlэгiпэ v
mаqsэdiпэ uyýun olaraq tэ9kil edilmig iqtisadi-tэ;kilati, sosial-d{
mоqrаГtk, hiiquqi, bazar еlеmепtlэri (аmillэri) kompleksi. 

I^ 
Markeiinq strаtефуаsr - mtiэssisэlэriп, fiгЙапrп imkanlarrnr|

tэhlili, mэqsэdiпiп segilmasi, planlartnrn iglэпiЬ haztrlanmast чэ mai
ketinq tэdЬirlэriпiп hэуаtа kegirilmasi, onlartn reallagdrгrlmastna nq

zаrэt idilmэsi prosesi l

Markotinq strategiyaslnln iýlэпiЬ hazrTlanmast - эmtээпiп (xi{
mэtiп) Ьэуэпilmig ideyasrna uyýun оlаrаq ilkin marketinq stri
tegiyasrnrn yaradrlmast, hazrrlanmasl.

Marletinq sчЬуеktlэri - marketinq fэаliууэtiпiп hэуаtа ke9|

rilmэsiпdэ bilavasita igtirak еdэпlэr (istehsalgrlaг, хidmэt tэgkilatla{
topdansatrg чэ рэrаkэпdэ satrg ilэ mэgýul olan kommersiya miiэssis{
lэri, marketinq iizrэ miitэхэssislэr, miixtэlif ictimai чэ fэгdi istehlakgi
lar чэ s.) - 

|
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Marketinq bdqiqinin арапImаsr qaydasl - bazartn kompleks
ёуrэпilmаsi; эmtээlэriп (mэhsullаrrп, хidmэtlэriп) marketinqina bi-
lачаsitэ tэsir gёstаrэп btitiin аmillэriп kompleks halda elmi tэhlili.
Bagqa sёzlэ, эmtаэlэгiп istehsalgrlartndan опuп altctlanna (istehlak-
;rlarrna) gatdrrrlmasr чэ satrgr ilэ birba;a эlаqэdаr olan рrоЬlеmlэriп
hэlli zamanl qarýlya 9rxan bЁtiin amillarin obyektiv toplamlmast,
1еуdэ ahnmast чэ tэhlili ргоsеsidir.

Магkеtiпq tэgkilatr - marketinq faaliyyэtinin normal gedi9ini
iэmiп еtmэуэ istiqаmэtlэпdirilmig hэr hanst bir tapgrrrýrn уоriпэ yeti-
;ilmэsi tigtin tabegiliyi чэ gэхsi mэsuliууэti dэqiq miiэууэп edilmi9
narketinq funksiyalartntn icra edilmэsinin struktur quruluqu.
, Marketinq iizтэ miidir - паzэrdэ tutulmu; taЫil, planlaqdrrma
,lэ bilavasitэ mэgýul оlап, yaxud опlаrа пэzаrэti hэуаtа kеgiгэп girkэt
дulluqgulаrr.

Markirovka - istehsalgr miiэssisэпiп adtm, уеrlэgdiуi уегi чэ ta-
re9iliyindэ olduýu tэgkilatr чэ уа nazirliyi, mэmчlаttп markastnt,
ilovtinti чэ s. gёstэrmэk mэqsэdilэ mэhsчlчп, taranrn чэ qablagdшma-
ln tizэriпэ qэrti gэkillэr, rэqэmlэr, hэrf-sау чэ yaxud simvolik igаrэlэ-

,in gэkilmэsi,
|lfglftaltiliz-m - хVII эsrdэ meydana gэlmig iqtisadi doktrina-

ltr, ona uyýun olaraq xalqrn xog gtrzэrапlпr istehsal ilэ deyil, хаriсi
iсаrэt vasitэsi ilэ yaxgrlagdrrmaqdrr, bu sэЬэЬdэп ёlkо dахiliпdэ ka-
пital toplanrr.

Мэdэпiууэt - Ьu: l) adamlarrn istehsalat, ictimaiyyэt va mэпэ-
,iyyatda паiliууэtlэriпiп mэсmчsчdur; 2) пэуiпsэ yiiksэk dэrэсэsi,
пiiksэk inkigafi, bacarrýr.

мэhаrэt - mtrхtэlif Ьэdii iisullann эtrаf аlэmiпiп dэrk еdilmэsi,
tnlamlmast, tэsчiri fоrmаstdш.

Мэhdчd inkýafrn strategiyast - miiэssisэпiп inkigafinrn stгateji
rlternativi, inflyasiyaya uуýuп olaraq kоrrеktэ edilmip, аldэ olunmug
rаiliууэtlэriп tэсгiiЬэsiпi хаrаktеrizэ еdiг. Osas еtiЬаrilэ о, <<yetkin>

qtisadiyyatrn sabit (stabil) texnologiyast olan Ьёlmэlэriпэ (kэпd tэ-
эrrtifаtmt da Ьuпа aid еtmэk оlаr) tэtbiq edilir. Oz чэziууэtiпdэп ki-
ауэtlэпэп miiэssisэlэr bu strategiyaya tisttinltik чегir.

Мэlчmаtlаr bankr - mtiоууэп olunmug problemin tahlili iizrэ
oplanmtg, sistemlэgdiгilmiq mэlumаtlаrdrr.

Minimum qiуmэt - Ьir malrn sattn altnmasmda miiэууэпlэgэп
n a;aýr qiуmэtdir. Bu qiуmэt, эsаýэп dovlэt tаrэГrпdап kэпd tаsэгrii-
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fatr mэhsullаrrшп qiуmэti 9ох aqaýr dtigdiikdэ, qoyulur. Веlэ ki, Ьа.
zarda qiуmэtiп gox agaýr diigmэsi mэhsul istehsalgrstnr tэkrаг isl
tehsaldan kэпаrlаgdrrmаslп dеуэ, dочlэt пisЬэtэп уiiksэk mi.iэуl
уэпlэ9эп qiуmаtlэ Ьеlэ mэhsullаrr аlrг. l

Mёvsii,mi gtizэgtlэr - mtiчsiimdэпkэпаr mэhsul (хidmэt) bazat
rtnt еdэп mtiqtэrilэr iigtin еdilэп qiymat gtrzэ;tidir. I

МЁdаfiэ еdэп marketinq - bu tipli marketinq эп эlчеrigli vd

arzu olunan gэrаitdэ tэklifiп hэсmi чэ strukturuпu, tэlэЬаtа uyýun
luýunu tэsчir etdikdэ, mi.iassisэ tэrэГrпdэп istifadэ оluпчr. Onun mэq|
sэdi - tэlэЬаtrп эldэ edilmig sачiууэdэ, miiэssisэ baxrmtndan optimal
mtiddэtdэ saxlanrlmasr iigiin yardrm еtmэkdir. i

МЁэssЬэdэ qiуmэtlэr чэ qiymэtqoyma qaydasr - bu, KMi1
аssisаlэr haqqrnda Qanun>la miiэууэп edilir. Qanunda dеуiliг ki, mi.i|

эssisэ istehsal etdiyi mэhsuluпu, i;lэгiпi, хidmаtlэriпi, istehsalat tu{
lanttlarrnt miistэqil, yaxud mtiqачilэ ilэ mtiэууэп etdiyi qiуmэtlэr v
tаriflэr tizrэ, mёчсud qanunvericiliklэ пэzэrdэ tutulan hallarda isl
dочlэt qiуmэtlэri чэ tаriflэri iizrэ sаtш. Qanunda gёstэrilir ki, mtiэ{
sisэ dёчlэt tэrэfiпdап qoyulan qiуmэtlэri чэ опlаrtп hэdlэriпi, mэhsd
luna, iqlэriпэ, хidmэtlэrэ qoyulan tаriflэri pozduqda, arttq qazanrla|
mэЬlоý dёчlэt Ьiidсэsiпiп hesabrna kеgirilmэlidir. Bundan эlачэ, mt]
эssisэ qanunvericiliklэ mtiэууап edilmi; qaydada чэ miqdarda (mэU
lэýdа) сэrimэ оluпur. i

Мiiэssisэ haqqrnda Qапчп - <Мiiэssisэlэг haqqrndu Аzэl
baycan Respublikaslnln Qanunu Respublika Prezidenti tэrэГrпdэп
iyul l994-cti il tаriхdэ 84'| saylr fэrmапlа tэsdiq edilmigdir. Bu Qanu|
Respublikalmzln аrаzisiпdэ fэaliyyat gёstэrэп biittin mi.iэssisэlэri|
ta9kilati-hiiquqi formalartnt, onlartn yaradrlmast, idаrэ edilmэsi v
fэаliууэti рriпsiрlэriпi оztiпdэ эks еtdirir, miiэssisэlэriп mtistaqilliyir1
чэ hiiquq ЬэrаЬэrliуiпэ tam tэmiпаt уаrаdш,

Miimktinliik - Мiiэssisэпiп fэаliууэtiпэ miisЬэt tэsir еdап g{

raitin ehtimallrýrdш. 
l

Мttэrэddid tэlэЬаt - ТэlэЬаtrп mtitэrэddid hэсmi чэ strчЩ
turu, tэklif оlчпап эmtээlik mallarln strukturu чэ hэсmiпiп vaxt et|

Ьаrilэ uyýunsuzluýunu хаrаktеrizэ edir. 
l

МЁtlэq qiуmэt - Ьiг malrn qiуmэtiпiп pulla ifаdэsiпэ deyilir. 
i

Neqativ tэlэЬаt - Ьu о qэrаitdir ki, эmtаэlik malrn kеуfiууэtitr
dan чэ istehlak хi,isusiууэtlаriпdэп asrlr оlmауаrаq, hэmiп malr bazJ
qэЬul etmir. 

l
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Nэýd hesablamalara gёrэ giizэgtlэr - hеsаЬlаrr tеzliklэ оdэуэп
пiigtэrilаr tigtin qiуmэtiп аgаф saltnmastdtr.

Nэzаrэt prosesi - standartlann mэrhэlаlэr tizrэ toplusunun tэ-
lini, эldэ olunmug faktiki пэtiсэlэr tэуiп olunmug standartlardan fэrq-
эпdikdэ, onda ona uyýun dirzэliglэr aparrla Ьilаr,

Niimчпэlэr bankr - kопkrеt aqromaгketinq sistеmlэri, рrоsеs-
эri чэ hаdisэlэriпiп riyazi tэsiriпiп mасmusчdчr.

Oliqopol bazar - bir-birinin qiуmэtqоуmа siуаsэtiпэ чэ rпаrkе-
inq strategiyasrna hэssаs olan azsaylt satrctlarln goxsaylr alrcrlarla
iсаrэt etdiyi Ьаzаrdш.

Оуrэdiсi mэslэhэt - mэslэhэtgi tэrэfiпdэп ideyalarrn toplan-
nasl, qэrаrlаrtп tэhlili, onlartn уагапmа эsаslаrtпrп haarlanmast, si-
аriggilэriп ehtiyacrna uyýun пэzаri чэ ayani mэlumаtlапп mi.ihаzirэ,
leminar, эdэЬiууаt va saira fоrmаdа tэqdim edilmэsi.

Plakat - пisЬэtэп Ьёуiik ёlgtidэ 9ар edilmig пэgrdir. Yrýcam
пэtпi опчп эsаs xiisusiyyэtidir. Bir qayda оlаrаq, bu, firmanrn surati,
tdt, эmtээlik malrn qэkli, 9tiarrdrr.

Proses mэslэhэti - mаslэhаtgiпiп miiqtэri ilэ daimi Ьirgэ faa-
iууэti, опuп ideyalarrnrn, tэkliflэriпiп qiуmэtlэпdirilmэsi, рrоЬlеmlэ-,in tэhlili чэ qэrагlаrm haztrlanmastndan iЬаrэtdir. Мэslэhэtgiпiп
:olu miiqtэri ilэ Ьirgэ apardrýr ig dочrtiпdэ ideyalarr чэ пэtiсэlэгi сэm-
эgdirэrэk, опlаrt sistemlэgdirib tёчsiуэlэr hazrrlamaqdlr.

Prospekt - kitabga tipli gохsэhifэli, чэгэqlэri Ьэrkidilmiý пэý-
:iyyat mэmulattdlr. Ntifuzlu rеklаmlаrdа чэ kommersiya tэbliýatrnda
laha tez-tez istifadэ оluпчr, Firma, опчп mэhsulч, эmэkdаglаrl чэ s.

haqqrnda genig sёhЬэtlэr mэqsэdilэ istifada olunur.
Reiфinirinq - biznesin эsаsh dэrk olunmasr, ЬirЬаgа (radikal)

уепidэп qurulmast tigiin эsаs gёstэriсilаriп yax;rlagdшilmast, Ьеlэ ki,
qiymэt, kеуfiууэt, servis sэчiууэsi, fэаliууэt surэti, mаliууэ, marketinq
чэ ixrac mэlчmаt sisteminin qurulmastdtr.

Reklam - mэlчm sропsоruп adrndan опuп fikrini vo gordiiyii
qulluqlarrn pullu formada tэqdimi чэ tabliýi.

ReНam agentliyi - reklam funksiyasrnt уеriпэ уеtirmэk iigtin
ixtisaslagdrrrlmrg sэrЬэst firmа reklam tэdqiqatlarl араrlr, rеklаm fэ-
аliууэtiпiп planlarlnrn iglэпmэsi, reklam kompaniyalartntn aparilmasr
чэ tadqiqatr, reklam miirасiэtlэriпiп haarlanmast, rеklаm dagr-
ytctlartmn istehsalr, reklam miirасiэtlэriпiп уеrlэgdirilmэsi. Reklam
agentliyi rеklаm чеrэпiп adrndan опlаrtп vasaiti hesabma btittin iglэгi
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gёri.ir. Agentlik rеklаm чеrэпiп qarqrstnda mаliууэ, htiquqi, mэпэчi.
estetik mэsuliууэt dagryrr.

Reklam ideyasr - rеklаm kompaniyaslnln эsаs fikir ёzэуi эtrа-
finda Ьirlэgэп biitiin tаdЬirlэгi.

Reklam kompaniyast - rеklаm чегэпiп marketinq strategiyasl
gэгgiчэsiпdэ konkret marketinq mэqsэdlэгiпiп, паiliууэtlэriпiп inki-
gafina убпэldilmig kompleks rеklаm tэdЬirlэri.

ReНam miiтасiэti - konkret, simvolik fоrmаdа kommunikato-
ruп alrctya verdiyi mэlumаt vasitэsidir чэ tinvangrya xtisusi kоmmч.
nikasiya kanalr чаsitэsilэ daxil оlur.

Rekruitment - mаliууэ, marketinq чэ rеklаm, hiiquqi чэ in-
vestisiya, sэпауе istehsah, formasentlik, telekommunikasiya, komptil
tеr sahэsini Ьilэп, iglэrэ rэhЬэrlik еtmэуi Ьасаrап, idаrэеtmэпi yaxgi
bilan, xalq tэsэrrtifаtr mэhsullаrtпr чэ avadanltqlartnt satmaýr Ьасаrап
iggilэriп segilmэsi. Rekruitmentin эsаs istiqamэti: yeni miigtэrilэrir
axtartlmast, kёhпэ mtigtэrilэrlэ miiпаsiЬэtlэri saxlamaq; ixtisash
kadrlarrn axtartgt va segilmasi; эmэk Ьаzагtпtп tэhlili чэ mtigtэrilэrэ
mэslэhэtlэriп чеrilmэsi.

Rеmагkеtiпq - marketinq novtidtir, mtiassisa ondan istehsal etl
diyi mэhsчllаrr, tэlеЬаt agaýr diigdiikdэ, istifаdэ edir. Опuп mэqsэdi.
hэmiп пёч tэlэьаttп canlanmaslna хidmэt edir.

RэhЬэгiп etikasr (mэdэпiууэti) - rэhЬаriп mапэчi dачrашq
поrmа sistemidir. RэhЬэriп etikast, эsаs professional idаrэеtmэ ргiп.
siрlэriпiп iimumi humanistliyindэn, mэпэчiууаtrп tэlэЬlэriпiп сiziiпdэ
сэmlаgmэsiпdэп iЬаrэtdir, пэzэrэ altntr ki, о, iпsапlаr, qэхsiууэt vq

kollektiv аrаsmdа qaгgrlrqlr anlagma gэrаitiпdэ qurulmalrdrr. 
l

Sabit qiуmэtlэr - mёчсчd olan bazar qiуmэtlэriпiп stabil,
lэqmэsidir (sabitlэqmasidir).- 

Sahibkarlrq tabliýatr - qеуri-;эхsi чэ sропsоr tэrэГrпdэп ёdэ]
пilmэуэп эmtээlik mala, хidmэtэ tэlэЬаtrп hэчэslапdiгilmэsi чэ }4 vai
hid i;giizar tэgkilatrn vasitasilэ kоmmеrsiуауа aid vacib mэlчmаtlаrш
mэtЬuаt, radio, televiziya xeyirxahlrq чеriligiпdэп чэ уа sэhпэdоп tэЬ1

liý edilmэsidir.
Satrgm hэчэslэпdirilпэsi iigiin qiуmэt qoyulmast - аmtээпiц

(xidmэtin) qiуmэtiпiп miiчэqqэti olaraq rtisum qiymatindэn, Ьэzэп isi
mауа dэуэriпdэп a;aýr miiэууэпlэ;dirilmэsidir. l

Sеqmепtlэgdirmэ strategiyasl - mэqsаdуёпlii bazara uуЁчч
kеуfiууэtdэ alrc_rlrq qabiliyyэtindo xiisusilэ fэrqlэпэп konkret isteh]
lakgr qruрч segilir.
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Sэпэt etikasr - mtiэууэп поrmа, prinsip, mэпэчi dачrаш; Ьоr-
cundan iЬаrэt olan toplu, iggilэriп эmэk fэаliууэti dёчriiпdэ qargrhqlr
mi.iпаsiЬэtlэrdэ уаrапtr.

Srrf iпЬаr - konkret эmtээ bazarmda yalnrz Ьir sattctnrn igti-
rаk etdiyi чэziууэtdir.

Srrf rэqаЬэt Ьаzап - ayrrhqda gёttiгtildiikdэ heg bir alrcrnrn (уа
sattctmn) mёчсud qiуmэtlэriп cari sэчiууэsiпэ tэsir gёstara bilmэdiyi
чэziууэtdэ чуýuп эmtээ (mэhsчl) ilэ s<iчdэlэgmэlэri уеriпэ уеtirэп sa-
ttctlartn чэ altctlann mэсmчsudur.

Siпхгоmаrkеtiпq - marketinq novtidtiг, mtiэssisэdэ istehsal
оluпап mala tэlэЬаtm azalrb-goxalmasl zamanr tэtЬiq оlчпur. Опuп
mэqsэdi - istehsal hэсmiпi, tэlэЬаt struktчruпu чэ tэklifi siпхгоп-
Ia9drrmaqdrr.

Sloqan - qlsa rеklаm giiап, 9аýrrr9, baglrq, aforizm, reklam mii-
гасiэtlэriпdэ iglэdilir. Sloqan auditoriyantn maraýlnl чэ diqqэtini сэlЬ
эtmэk tigiin эsаs чаsitэdir. SэrЬэst diqqэti сэlЬ еdэп baqqa еlеmепtlэr
(ill0strasiyalar, rangli 9эkillэr) olmayanda, опчп rоlч bёytikdtir.
Sloqana olan osas tаdЬirlэrdэп Ьiri опlапп tэlэЬаtrпr qrsa miiddэtdэ
idэmэуэ sёz чеrmэsidir.

SИdiya (mэrhэlэ) - Ьir пе9э эmэliууаtr Ьirlэ;dirэп чэ Ьir пе9а
mэsэlэпiп hэlliпi tэmiп edan texnologiyanrn эsаslапdгrlmrg hissэsidir.

Statistik Оmэliууаtlаr Bankr - Ьu, mэlumаtlаrrп statistik ча ri-
yazi iglапmэsi i.isulunun чэ iisullar sisteminin mэсmusчdur, bir-birin-
1эп asrlr чэ qaг9rlrqlr эlаqэsi оlап miiхtэlif mэlumаtlаrrп tэdqiq edil-
mэsiпэ imkan чеrir va onlartn statistik etibarlrýrnr miiэууэп edir.

ýэхsi satщ - Ьir чэ уа Ьir пе9э potensial alrcrlarla danrgrq эrэfэ-
;iпdэ alver etmek mэqsэdilэ эmtээlik maltn qifahi tэqdimi (tеriоri -

цмА).
Тэhliikэ - mtirэkkэЬlэ9mа ehtimalrdrr, mtiэууэп tэmayi.illii hэ-

:эkэtlэrlэ эlаqэli уаrапа Ьilэr чэ уа kопkгеt hаdisэlагlэ эlаqэdаг mii-
lssisэnin iglэmаsiпэ mэпfi tэsir gёstэriг чэ пэzэrdэ tutulmug mэq-
;эdlэriп уеriпэ уеtirilmэsi ýansmr azaldlг.

ТэхгiЬаtgrlrq аrtlшrшп strategiyasr - tаzэ mal ilэ yeni Ьаzаrlага
ilxlýln genig fоrmаsr.

ТэsэгriifаtqftFп strateji mэrkэzi - tэgkilatdaxili vahiddir, Ьir
/э уа bir пеgэ zonada tэsэrrtifаttп strateji movqeyini saf-giirtik et-
пэуэ cavabdehdir.

Тэsэrгiifаtgrlr&п strateji zonasr - tэsэrriifаtm gtxa Ьilэсэуi ау-
,tca эhаtа seqmentidir.
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Usul - эmэliууаtrп bir hissэsi, опчп уеriпэ уеtirilmэsiпi эks et
dirэп miiэууэп оluпmug fэаliууэtdir. Fэаliууаt tisulun fiziki, miitэfэk
kir чэ mэlumаtlагdап iЬаrэt mtiаууэпlэgdiгilmiq Ыssasidir.

Vahid Ачrора Bazan - эmtаэlэriп, хidmэtlэriп, kapitalrn v
аугl-ауrl gэхslэriп sэrЬэst (azad) уеrdэуiqmэsiпэ zэmапэt чеrilэп bi
srra Ачrора dёчlэtlэri zonastdtr.

Valyuta blokadasr - hэr hansr Ьir ёlkа va yaxud ёlkэlэr qrupt
tэrэfiпdап digэr ёlkауэ qargr iqtisadi sanksiyalarm tэtЬiq еdilmэs]
опuп hеsаЫаgmаlаrrпrп поrmаl gedigini pozmasr чэ iqtisadiyyatrnri
zэiflэdilmэsi mэqsэdiпi gtidэп valyuta tэdЬirlэri sisteminin hэуаtа kc
girilmэsi.

Valyuta sЫemi - Ьеупэlхаlq hesablagmalart Ьilачаsitэ
zimlэmэk mэqsэdilэ istifadэ оlчпап siуаsэt чэ tэсriiЬi fэаli
nёviidiir.

Yalyuta Ьаzагlап - milli чэ Ьеупэlхаlq Ьапklаr, birjalardrl
Вuпlаг xarici tiсаrэt, Ьеупэlхаlq miqyasda kapital qoyulugu, turizr],
чэ s. sаhэlэrlэ bilavasitэ baýlr olan эmэliууаtlаrr hэуаtа kegirir, еlэq
dэ alqr-satqtnt, xarici valyutalartn, gеklэriп, чеksеllэriп, pul gёпdэJ
mэlаriпiп чэ digэr pul hesablarlnln tэdaviiltinii hэуаtа kegirir. I

Yэгэqэ - bir чэ уа ikitэrэfli gapdrr, пisЬэtэп boytik olmayan v:
гэqэdа dэrс edilmigdir. Vэrэqаlэriп ardlcrl srra ilэ пэqr еdilmэsi mэl
lаhэtdir. Vahid fоrmа чэ miiэууэп elementli gэklэ salrnmrq rеklаm vl
rimiпdэ эmtээlik mahn tantnmastna imkan чеrэсэk. t

Vэzifэ - Ьч, mtiэssisэпiп эsаs iimumi mэqsэdi (Ьэzэп buna m{
эssisэпiп <iimdэ mэqsэdi> dэ deyilir), опuп varligrnr iэqiq эks etdirJ
mэqsэdidir. Вuпа nisbi оlаrаq, miiэssisэпiп biitiin bagqa mэqsэdlэ
tabe rоlчпu dagryrrlar. Umumiууэtlэ, mtiэssisэпiп чэzifэsi onq
рrоqrаmlпtп rэsmi Ьэуапаtrпdап fогmаlаqtг.

tarJ
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оlачэlэr
O]ava

бAHiBKARLIQ FaAliyyoTi HAQQINDA)
АzэгЬаусап Respublikastnrn Qanunu

Bu Qanun АzэrЬаусап Respublikasrnda sahibkarhýrn prinsip
lэriпi, sahibkarlrq fэаliууаti sчЬуеktlэгiпiп htiquqlarrnr чэ чэzifэlэriпj
опuп dёчlэt tэrэfiпdэп mtidаГrэ чэ tэqdir olunmasrnrn fоrmа v
tisullartnt, sahibkarlarrn dбчlэt оrqапlаrt ilэ qargrlrqlr mtiпаsiЬэtlэrii
mi,iэууэпlэ9dirir.

Qanun miilkiyyэtin btiti.in fогmаlаrtпtп ЬэrаЬэrliуi pгinsipinil
hэуаtа kеgirilmэsi, mtistэqil оlаrаq fэаliууэt sаhэlэri segilmэsi l
iqtisadi qэrаrlаr qэЬчl edilmэsi эsаsmdа iqtisadi tэ;эЬЬtistiп {
iggiizarlrýrn genig tэzаhiir etmasi i.igiin gэгаit yaradrlmasrna уёпэ,dilmigdir. l

I BOLMa. uMuMi MUDDoALAR l

Маddэ l. Sahibkarlrq fэаliууэti l

Sahibkarlrq fэаliууэti (sahibkarlrq) Гrziki gэхslэriп, onlarl
birliklэrinin, hаЬеlэ hiiquqi qэхslэriп, mапfээt чэ уа gэхsi gэlir эlс
еdilmэsi mэqsэdilэ ёzlэriпiп cavabdehliyi чэ эmlаk mэsuliууэti il
yaxud digэr hiiquqi чэ уа fiziki gэхslэriп adrndan qanunvericilik,
qadaýan еdilmэуап tэsэrгiifаt fэаliууэtiпiп biitiin почlэri, о сi,imlэdэ
mэhsul istehsalr, satrgt чэ хidmэtlэr gоstэrilmэsi formastnda hэуаl
kеgirdiklэгi miistэqil tэgэЬЬiiskаrhq fэаliууэtidir.

Маddэ 2. SаЫЬkаrlrq haqqrnda qanunveгicilik
1. Sahibkaгlrqla baýlr miiпаsiЬаtlэr miilkiyyэt formastndal

fэаliууэt nёviindan чэ sаhэsiпdэп asth olmayaraq АzэrЬауса
Respublikaslmn Konstitusiyasl, "Azэrbaycan Respublikastmn dovl;
miistэqilliyi haqqtnda" Konstitusiya aktt, "АzэrЬаусап Respul
likasrnrn iqtisadi mtistэqilliyi haqqtnda" Konstitusiya Qanun
АzэrЬаусап Respublikastnrn Miilki Мэсэllэsi, "Мiilkiууаt haqqrnd:
АzэrЬаусап Respublikastntn Qanunu, bu Qanun чэ Ьuпlапп эsаsrпG
qэЬчl edilmig digэг qanunvericilik aktlarr ilэ tэnzimlanir.

2. Мiiэssisэ yaratmaqla hэуаtа kеgirilэп sahibkarlrq fэаliууэ
hэm9iпiп АzэrЬаусап Respublikastntn miiэssisаlэr haqqrnda qanul
vericiliyi ilэ dэ tапzimlэпir.
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3. Xarici hiiquqi чэ fiziki gэхslаriп АzэrЬаусап Respublikasr
:аzisiпdэ sahibkarlrq fааliууэtiпiп хtisusiууэtlэri Ьu mаddэпiп 1-ci va
-ci Ьэпdlэriпdэ gёstэrilэп qanunvericilik aktlan ilэ yanagt "Xarici
rvestisiyalarrn qorunmasr haqqlnda" АzэrЬаусап Respublikasrnrn
)апuпu чэ Аzэrьаусап Respublikasrnrn Ьеупэlхаlq hiiquqi оhdэlik-
lri ilэ tэпzim edilir.

{аddэ 3. Sahibkarhýn sчЬуеktlэri
l. Sahibkarlrqla АzэrЬаусап Respublikasrnrn qanunvericilik

ktlarrnda пэzэrdэ tutulmu; hаllаr istisna еdilmэklэ agaýrdakrlar
rэ9ýul ola Ьilэrlэr:

о fэаliууэt qabiliyyэti olan Аzэrьаусап Respublikastnrn hэr
Ьir чэtэпdа;r;

. miilkiууэt fоrmаstпdап asrlr оlmауаrаq hiiquqi gэхslэr;
о hаr Ьir xarici чаtэпdаg чэ уа чэtэпdаglrýr оlmауап qэхs;
о xarici htiquqi qэхslэr.
2. Sahibkaгlrq fэаliууэti ilэ baýlr mэsэlэlэriп hэllini чэ уа bu

аliууэtэ пэzаrэti hэуаtа kеgiгэп dёчlэt оrqапlаrtпrп чэzifэli qэхs-
riпс чэ miitахэssislэriпэ sahibkarlrq fэaliyyati ilэ mэ9ýu1 olmaq
rdaýandrr.

3. Sahibkarlrq fэаliууэtiпiп чэ mtilkiyyэtgi ilэ m0паsiЬэtlэriп
рrаktеriпdоп asilt olaraq sahibkarlrq fэаliууэti ilэ hэm mtilkiy-
rtginin ёzti, hэm dэ опчп miiэууэп etdiyi sэlаhiууаtlэr daxilindэ
sэrriifаttп htiquqi asastnda miilkiууэtgiпiп amlakmr idагэ еdэп
byekt mэgýчl ola Ьilэr.

4. Мi.iэssisэпi idаrэ еdэп subyektin чэ эmlаkrп miilkiууэt-
;inin miiпаsiЬэtlэri tэrэflэriп qargrlrqlr оhdэliklэriпi, hiiquqlarrnt чэ
аsчliууэtlэriпi mtiэууэп еdэп miiqavila (baýla9ma) ilэ tэпzimlэпir.

Miiэssisonin miilkiyyэtgisi mtiэssisэпi idаrэ еdэп ;эхslэ mtiqa-
tэ baýlandrqdan sопrа mtiqачilэdэ, miiэssisanin пizаmпаmэsiпdэ чэ
'zarbaycan Respublikaslnm qanunvericiliyindэ пэzэrdэ tutulan
rllar istisna еdilmаklэ mtiэssisэпiп fэаliууэtiпэ qarrga Ьilmэz.

аddэ 4. Sahibkarlrýn fоrmаlап
1. АzэrЬаусап Respublikasrnda sahibkaгlrýln qanun gэrgiчэ-

rdэ hэуаtа kеgirilэп btitiin fоrmаlаrmа icaze чегilir. Miilkiyyэt va

ikilati-hiiquqi formastndan astlt olmayaraq sahibkarlrýrn biitiin
rmаlаrt ЬэrаЬэr hiiquqludur.' 2. Fэrdi чэ ;эrikli gэkildэ hэуаtа kеgirilэп sahibkarlrq qanun-
ricilikdэ пэzэrdэ tutulmug fоrmаlаrdа tagkil еdilэ Ьilэr.
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Маddэ 5. Sahibkarhq hЁdчdlапшп htiquqi пizац!ац-*,
1. Sahibkaгlrq fэаliууэtiпiп mэhdudlagdшilmastna yahl

dочlэtiп sэlаhiууаtlэriпэ aid mэsэlэlэr - qanunguluýun gёzlэпilmэq
ёlkэпiп чэ чэtэпdаglаrrп tэhliikasizliyi чэ miidаfiэsi, чегgi, qiуmэt 1

antiinhisar tэпzimlэпmэsi, sosial tэmiпаtlаr чеrilmэsi, ekologiy{
sanitariya, yanýrndan qоruпmа чэ arxitektura normalarrnrn gёzli
пilmэsi чэ tarixi аЬidэlэriп mtihаГrzэsi mэsэlэlэri tizгэ yol verilir. l

Dovlat hakimiyyэti чэ dёvlat idаrэеtmэ orqanlarrna mtilkiyyi
чэ tэgkilati-hiiquqi formasrndan astlt оlаrаq bu чэ уа digэr sahibkar{
пёчiiпэ imtiyailai чеrэп qагаrlаr gжаrmаq qadaýan оlчЪur. l

2, АzэrЬаусап Respublikaslnln qanunvericiliyindэ пэzэr(
tutulan hаllаr istisna еdilmэklэ dёчlэt оrqапlаrtпtп, hэmkаrl;
ta9kilatlarrnrn sahibkarlrq fэаliууэtiпэ mi.idахilэsi qadaýandrr.

Sahibkarlrq fэаliууэtiпэ siyasi partiyalarrn чэ ictimai birli
lэriп miidахilэsiпэ yol чегilmir.

II BoLMo. SAHiBKARIN HUQUQLARI чо voziFol.oRi
Маddэ 6. Sahibkarrn hiiquqlarr

Sahibkar бz fэаliууэtiпi hэуаtа kеgiгmэk iigtin АzэrЬаус;
Respublikaslnln qanunvericiliyina эmэl еtmэklэ aqaýrdakr hiiq
malikdir:

. istэпilэп mtiэssisэlэr yaratmaq, опlагm idаrэеtmэ d

qanlartnda чэzifэ tutmaq чэ Ьu orqanlann igiпdэ i9tirl
еtmэk;

о dёчlэt чэ digэr miilkiууэt fоrmаlаrrпа эsаslапап mti]
sisэlэriп эmlаktпrп, balqa эmlаkr чэ эmlаk hiiquqlarl
tаmаmilэ чэ уа qismэп аldэ еtmэk;

. baýqa mtiэsiisэйriп fэаliууэtiпdэ ёz sэrэпсu-rпdu о{
эmlаkdа igtirak еtmэk;

r tэгэflэriп гazrlrýr ilэ bagqa fiziki чэ hiiquqi 9r*.l"l
эmlaktndan чэ intellektual mtilkiууэt obyektlэrind
istifadэ еtmэk;

. iýgilэri iqэ qэЬul еtmэk чэ iqdэп azad еtmэk; !

о iýgilэriп- эmэуiпiп оdэпilmэsiпiп fоrmа чэ sistemir]
опlаrtп эmlаktпlп mэЬlаýiпi чэ gэliriпiп digэr пёчlэJ
miiэууэпlаgdirmэk; 

l

uqld
i
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о tэsэrrtifаt-mаliууэ fэаliууэtiпi miistэqil hэуаtа kеgirmэk,
mэhsul gёпdэrэпlэri чэ istehsal olunan mэhsчlчп (iglэriп,
хidmэtlэriп) istehlakgtlannt segmok, dovlэt ehtiyaclarl iigtin
miiqavilэ эsаsmdа ig g<irmэk чэ mэhsul gёпdэrmэk;

о oz mэhsullаrr (iglэri, хidmэtlэri) iigiin qiуmэtlэr (tаriflэr)
miiэууэпlэgdirmэk;

о pul vэsaitinin saxlamlmast, hesablagma, kredit va kassa
эmэliууаtlагlпrп biitiin пёчlэriпiп hэуаtа kegirilmэsi ii9tin
banklarda hesablar agmaq;

о sahibkarlrq fэаliууэtiпdэп эldэ еdilэп mэпfээtdэп чеrgilэr
чэ digэr icbari ёdэпiqlэгdэп sonra qalan hissэsiпdэп sэrЬэst
istifаdэ еtmэk. Sahibkaгlrq fэаliууэti baýlagma эsаsшdа
hэуаtа kеgirilэrkэп mэпfээtiп boltiqdiiriilmэsi qaydasr
baýlagmada mtiэууэп edilir;

о mэьlэЁiпэ mэhdudiууаt qoyulmayan gэхsi galir эldэ еtmэk;
о dочlэt sosial tэmiпаtr sistemindэn istifadэ еtmэk;
. slЁorta novtinii sэrЬэst surаtdэ sеgmэk;
. hiiquчlаrmа чэ qanuni mэпаfеуiпэ хэlэl gэtirэп dёчlэt

огqапlаrrпlп чэ digэr оrqапlаrtп, tэsэrriifаt suЬуеktlэriпiп
чэ Гrziki gэхslэriп hэгэkэtlэriпdэп gikауэt еtmэk;

о xarici iqtisadi miiпаsiьэtlэrdэ igtirak еtmэk;
. valyuta эmэliууаtlап араrmаq;
о ictimai Гопdlаrа, sэhiууэуэ, хеуriууэgilik, maarifgilik mэq-

sэdlэriпэ, elmi чэ miilki mаqsэdlэrэ, miihаriЬэ чэ bagqa
fёчqэlаdэ hаdisэlэr zamanl isэ dбчlэtэ lazrmi yardrm
gёstэrilmэsiпэ iапэlэr чеrmэk;

о hэmkаrlаг ittifaqtnda чэ digэr Ьirliklэrdэ iýtirak еtmэk.

аddэ 7. Sahibkann чэzifэlэгi
Sahibkarrn чэzifэlэri agaýldakrlardan iЬаrэtdir:
о qtiччэdэ olan qапчпчеriсilikdэп чэ baýladrýr mi.iqачilэ-

lэrdэп irэli gэlэп btittin чаzifэlэri уеriпэ уеtirmэk;
о iýэ qэьчl еdilэп чэtэпdаýlаrlа miiqavilэlar (ьаýlаgmаlаr),

habelo laztm gэldikdэ АzэrЬаусап Respublikaslnln qa-
пчпчеriсiliуэ uyýun sчrэtdэ эmэk kollektivlarinin adrndan
grxrg еdэп hэmkаrlаr ittifaqlaгr ilэ kollektiv miiqачilэlэr
baýlamaq;
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. iý9ilэriп hэmkаrlаr ittifaqlaгrnda Ьirlэ9mаsiпэ man(
olmamaq;

. iýgilэriп эmэk haqqrnr АzэrЬаусап Respublikasrnrn qa.
nunvericiliyi ilэ mtiэууэп olunmuq minimum mэЬlэýiпdэr
az оlmауап sэчiууэdэ оdэmэk;

о dочlэt srýorta fопdцпа, hаьеlэ iggilэriп sosial mtidafiэsr
mэqsэdilэ yaradrlan digаr fondlara mtiэууэп edilmil
qaydada чэ hэсmdэ аушmаlаr чеrmэk;

о qапuпчеriсilikdэ mtiэууэп edilmiq чеrgilэri сidэmэk;
. iý9ilэrэ qiivvэdэ olan qапuпчеriсiliуэ чэ m{iqачilэlэr:

(baýlaqmalara) mi,ivafiq эmэk gэrаiti уаrаtmаq;о qtiччэdэ olan поrmаtiч aktlarr rэhЬаr tutaraq ekoloj
tэhliikэsizliyin, эmэуiп mi.ihаfizэsiпiп, tэhltikэsizlik texnij
kаstшп, istehsal gigiyenasrnrn чэ sanitariyastmn tэmil
еdilmэsi, агхitеktчrа аЬidэlэriпiп чэ digэr tarixi аЬidэlэril
miihаГrzэsi sаhаsiпdэ tаdЬirlэr gёrmэk;

о istehsal olunan mэhsullarrn (iqlэriп, хidmэtlэriп) rэqаьа
qаЬiliууэtliliуiпэ nail olmaq;

. mtiэlliflik hiiququnun qorunmaslnln qапuпчеriсiliklэ mtj
эууэп olunmug tэlэЬlэгiпэ эmэl еtmэk;

о эmtээ (хidmэt) niganlarrnrn чэ markalarrnrn qeydiyyatda,
kеgirilmэsi, iglэdilmэsi чэ чеrilmэsi qaydalarrna qanur]
чеriсiliуэ miivafiq surэtdэ эmаl еtmэk; istehsal etdij
mэhsullаrr markalagdшmaq; qiiччэdэ olan qanunvericiliyt
miivafiq suтэtdэ lisenziyalagdrrrlmalr olan sаhэlэrd
fэаliууэt iigiin xiisusi iсаzэ (lisenziya) almaq;

о апtiiпhisаrqапuпчеriсiliуiпэriауэtеtmэk;
о haqsи rэqаьэt metodlarrndan istifadэ olunmasrna yq

чеrmэmэk, - 
|

о oz fэаliууэti haqqrnda dочlэt statistika чэ maliyy
оrqапlаrtпа miiэууап edilmig formada hesabatlar чеrmэk;

о miihаriьэ gэгаitiпdэ чэ уа bagqa fёчqэlаdэ hallard
sэlаhiууэtli dёчlэt orqanlartnrn gostэrigi ilэ tэsis sэпэс
lэriпdэ пэzэrdэ tutulmayan чэ уа hэmiп sэпэdlэrdэ qey
оluпап mэqsэdlэrа uyýun gэlmэуэп hэr hanst qanut
fэаliууэt formast ilэ mэqýul olmaq.
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Лаddэ 8. Sahibkarrn эmlаk mэsuliууэti
l. Hiiquqi ýэхs yaratmaqla fэаliууэt gоstэrэп sаhiЬkагlаr

ecilmig tэgkilat formasrndan astlt оlаrаq tam чэ уа mэhdчd эmlаk
lasuliyyэti daqryrrlar.

2. Htlquqi gэхs yaratmadan fэаliууэt gёstаrэп sahibkar bu
эаliууэtlэ baýh ёhdэliklэr iigiin ёziiniin bttiin эmlаkr ilэ
avabdehdir.

3. Oz fэаliууэtiпi baýlagma эsаsrпdа hэуаtа kеgirэп sahibkar
эhЬэrlik etdiyi miiэssisэпiп ёhdэliklэгi iigiin baýlagmada mi.iэууэп
dilmi9 hэсmdэ mэsuliууэt daglyrr. О, baýlagmadan irэli gэlэп
rhdэliklэriп iсrа edilmodiyi чэ уа lazrmi qaydada iсrа edilmэdiyi iigiin
э eyni mэsuliууэt daqryrr.

4. ёdэmэlэг уёпэldilэ Ьilmэуэп эmlаkrп siyahrsr АzэrЬаусап
lespublikasrnrn Miilki Prosessual Мэсэllаsi ilэ mi.iэууэп оdiliг,

' пI BOLMo. SAHiBKARLIёIN DOvLoT ToRoFiNDaN
ToNZiMLoNMaSi

{аddэ 9. SаhiЬkаrhýа dёчlэt kёmэуi
l. Dёчlэt sahibkaгlrq fэаliууэtiпi qanunvericilik, inzibati-

liquq, Ьtidсэ, vergi чэ pul-kredit sistеmlэri vasitэsi ilэ tэпzimlэуir.
Dочlэt maddi-texniki, mаliууэ, эmэk, informasiya чэ tэЬii

rtiyatlardan istifadэ sahasindэ miilkiууэt va tэ;kilati-htiquqi imti-
tzl,ara чэ qеуri-ЬэrаЬэrliуэ yol чеrmir

Sahibkarlrýrn siiгэtli inkigafinr tэmiп еtmэk tigiin dёчlэt
rhibkarlrq fэаliууэtiпiп ёnciil istiqаmэlэriпi чэ Ьuпа miivaГrq olaraq
izэgtlэr sistemini miiаууэпlэqdiгir.

Dёчlэt sahibkarlrýa kёmэk mэqsэdi ilэ informasiya, mэslэhэt,
rп чэ tadris mэrkэzlэгi, mаliууэ fondlarr уаrаdш, чеrgi бdэпiglэriпiп,
,zэrЬаусап Respublikasr Milli Bankr ssudаlаппrп fаizlэriпiп, аmоr-
zasiya аушmаlаrtпrп giиэgtli dэrэсэlэriпi чэ vergi tutulmayan digэr
ltrmаlап mi.iэууэпlэ9dirir.

2. Sahibkarlrýa kёmэk чэ опuп mi.idafiasi iizгэ dovlatin
lzifэlаri чэ funksiyalarrnr АzэrЬаусап Respublikasr Dочlэt
ntiinhisar Siyasэti чэ Sahibkarlrýa Кёmэk Komitэsi hэуаtа kеgirir.

3. Sahibkarlrýa kёmэk tэdЬirlэriпi mаliууэlэgdirmэk mэqýэ-
la АzэrЬаусап Respublikasr Dёчlэt Апtiiпhisаг Siyasэti чэ Sahib-
lrlrýa Кёmэk Milli Fondu fэаliууэt gоstэrir.
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Маddэ 10. Sahibkarlrq fэaliyygtinin dёчlэt qeydiyyatr t

l. Hiiquqi gэхs уаrаtmаqlа sahibkarlrq fэаliууэti ilэ mэqýr
olan gэхslэriп dёчlэt qeydiyyatrnr АzэrЬаусап RespuЫikasrnt
miiэssisэlэr haqqrnda qапuпчеriсiliуiпdэ gёstэrilэп оrqапlаr hayai
kеgirir.

2. Hiiquqi gэхs уаrаtmаdап sahibkarlrq fэаliууэti ilэ magýt
olan Гrziki gэхslэriп ugotunu onlarrn yagadrqlarl чэ уа fэаliууi
gоstэrdiklэri уеriп vergi оrqапlап араrtr.

Sahibkarlrq fэаliууэti ilэ maqýul olan fiziki gэхslэriп ugol
АzэrЬаусап Respublikasr trzra onlartn mбvcudluýu чэ fэаliуу]
haqqrnda mэlumаtlапп toplanmasl чэ sistеmlэgdirilmаsiпdэп ibl
rэtdir. I

Sahibkarlrq fэаliууэti ilэ mэ9ýul olan fiziki gэхslэriп ugq
altnmast iigtin опlаr поtаriаl qaydada tэsdiq edilmi9 эrizэlэriпl
soyadmt, adtnt, atastnrn adrnr, anadan olduýu vaxtt чэ уеri, 9эхsl
уэtiпi tэsdiq еdэп sэпаd haqqrnda mэlumаtlаrr (sэпэdiп seriyasr, sa:
kim tэrэfiпdэп чэ пэ vaxt чеrilmэsi), yagadrýr yeri, iimumi 9эkil1
sahibkarlrq fэаliууэtiпiп nёviinii gёstэrmэlidirlаr. I

Sэпэdlаr tэqdim olunduqdan sопrа miivafiq dёчlэt orqanl
giin miiddэtiпdэ sahibkarlrq fэаliууэti ilэ magýul olan fiziki 9эхslэJ
ugota аltпmаlап haqqrnda miivafiq sэпаd verir. Sahibkarlrq fэаliууt
ilэ mэgýul olan fiziki gэхslэriп ugota altnmalartna gёrа dёчlэt riisu{
altnmlr, l

Sahibkarlrq fэаliууэti ilэ maqýul olan fiziki gэхslэr ugotdan
эrizэlэriпэ эsаsэп grхаrrltrlаr.

Маddэ 11. XiЪusi iсаzэ tэlэЬ еdэп sahibkarlrq fэаliууэti
1. Xiisusi raalrq (lisenziya) tэlэЬ olunan fэаliууаtlэ mэ9{

olmaq iigiin hiiquqi чэ Гиiki gэхslэr miiэууэп edilmi; qayd4
lisenziya almalrdrrlar. Xiisusi rмrlrq (lisenziya) tэlэЬ olunan fэаliу1
пёчlэriпiп siyahrsr bu Qanuna эlачэ оluпur. i

Xi,isusi raztltq (lisenziya) mi,iэууэп miiddэt tigiin verilir.
Xiisusi razrltq (lisenziya) mtiэssisэnin чэ уа fiziki ýа8

faaliyyэtinin хаrаktеriпdэп asilt оlmауаrаq verilir. 
l

Ауrr-ауrr fэаliууэt пёчlэri iizrэ xiisusi razrlrq (lisenziya) ve1

mэsi qaydalart qanunla чэ АzэгЬаусап Respublikasr Pгezidentii
mtiэууэп etdiyi qaydada tэsdiq olunmug Оsаsпаmэlэrэ miivd
miiаууэп оluпчr.
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2. Hiiquqi (fiziki) 9эхs, xarici hiiquqi gэхslэriп filiallarr чэ
iimауэпdэliklэri xarici hiiquqi gэхsiп oz ёlkэsiпdэ miivafiq
tаliууэtlэ mэ9ýчl olmaq iigiin xtisusi razrlrýr (lisenziyasr) olmadrqda
tisusi raztlrq (lisenziya) чегilmэsi iigtin АzэrЬаусап Respublikasr
rапuпlаrtпdа чэ digar qanunvericilik aktlarrnda пэzэrdэ tutulmug
tочlэt orqanlna miirасiэt еdirlэr.

Мiirасiэtэ АzэrЬаусап Respublikasmm miivafiq qanunlartnda
э digэr qanunveгicilik аktlаrmdа пэzэrdэ tutulan sэпэdlэr эlачэ
lilmэlidir.

Yalnrz bu xiisusi razrlrq (lisenziya) verildikdэn ýопrа hэmiп
Ёsusi razrlrqda (lisenziyada) miiэууэп еdilэп miiddэtdэ чэ qaydada
rada gоstэrilэп sahibkarlrq fааliууэti пёчii hayata kеgirilэ Ьilэr.

Sэпэdlэri qэЬчl etdikdэn sопrа miivafiq dёvlat оrqапr 15 gtin
rЁddэtiпdэ mЁrасiэtgiуэ xtisusi razrlrq (lisenziya) чеrir, yaxud xiisusi
urlrq (lisenziya) чеrilmэsiпdэп imtina edilmэsi Ьаrэdэ imtinamn
;aslarrnr gёstэrmэklэ yazrlr mэlчmаt чеrir.

Тэqdim olunmug sэпэdlэгdэ yol verilmig gatlgmamazlrqlar
гаdап gёtiiriildiikdэ sэпэdlэrэ tэkrаг tэqdim edildikdэn sопrа 5 gtin
riiddэtiпdэ Ьахrhг чэ miivafiq qэrаr qэЬчl ediliг.

Ауrr-ауп fэаliууэt пёчlэгi trzrэ xtisusi razrlrq (lisenziya) чеril-
rэsi iigtin tэlэЬ olunan sэпэdlаriп siyahrst, xtisusi raalrq (lisenziya)
эrilmэsi miiddэtlэri, опчп dayandrrrlmasl чэ lэýч edilmэsi qaydalarr
.zаrЬаусап Respublikaslmn miivaГrq qanunvericiliyi ilэ nizama
tlшш.

Xarici hiiquqi gэхslэriп filiallarr чэ уа пtimауапdэliklэri xarici
0quqi qэхsiп ёz ёlkэsiпdэ miivafiq fэаliууэtlэ mэ9ýu1 olmaq iigiin
i.isusi гazrlrýr (lisenziyasr) olduqda, АzэrЬаусап Respublikastnda bu
lаliууэt nбvii iigiin xtisusi razrlrýr (lisenziyanr) чеrэп miiчаГrq оrqапlп
lzilrl icazэsi эsasrnda АzэrЬаусап Respublikasrnda bu fэа-liууэtlа
1э9ýul ola Ьilэr.

3. Xiisusi iсаzэ чеrilmэsiпdэп agaýrdakr hаllаrdа imtina edilir:
о xi.isusi iсаzэ чеrilmэsi qaydastnda пэzэrdэ tutulmug sэпэd-

lэr tэqdim еdilmэуэпdэ;
о xtisusi iсаzэ verilmasi iigiin tэqdim оluпап sэпэdlэrdэ

saxtalagdrrmalara yol чеrdikdэ;
о эгizэ9i сэmiууэt, эtrаf miihit, оlkэпiп miistэqilliyi, insan-

lаrrп hэуаt чэ ýaýlamlrq tigtin tahliikэ doýuracaq fэаliу-

уэtlэ baýlr sаhэlэrdа saЫbkarlrqla mэgýul olmaq istэdikdэ.
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4. Оgэr xtisusi iсаzэ bu mаddэdэ miiэууэп edilmig mtiddэtda
чеrilmэzsэ чэ у4. sahibkar xiisusi iсаzэпiп verilmэsini эsаssrz hеsаЫ
еdirsэ, о, mtivafiq mаhkэmэуэ mi,irасiэt еtmэk htiququna malikdir. l

5. Мэhkэmэ, xiisusi iсаzэпiп чеrilmэsi mtiddэtinin gecikJ
diгilmэsiпi чэ уа xiisusi iсаzэ чеrmэkdэп imtinamn asasszltýt faktrnt
аgkаr еdэrsэ, xiisusi iсаzэ чеrilmэsi haqqtnda qэrаr 9lхаrlr. Xiisusi
iсаzэ чеrэп оrqап mэhkэmэпiп qэrаrtпr aldrýr vaxtdan еtiЬаrэп iiq
giin miiddаtiпdэ icra еtmэlidir. 

I

Eyni zamanda mэhkэmэ tэqsirkаr чэzifэli qэхsi qanunverici.]
likdэ пэzэrdэ tutulan qaydada mэsuliууэtэ сэlЬ еdэ Ьilэr.

Маddэ 12. Sahibkarrn htiquqi чэ qanuni mэпаfеlэriпiп dёчlэl
tэrэгrпdэп miidагrэsi l

l. Мiilkiууэt чэ tэqkilati-htiquqi fоrmаlаппdап asrlr olma,
уаrаq ёz fэаliууэtiпi АzэrЬаусап Respublikaslnln qanunvericiliyin]
uyýun sчrэtdэ hэуаtа kеgiгэп saЫbkarrn hi.iquqlarrnln чэ qanunl
mэпаfеlэriпiп miidafiэsini dёчlэt tэmiп еdiг. l

2. АzаrЬаусап Respublikasrnrn Гrziki чэ hiiquqi gахslэгiпii
хаriсi dёчlэtlэriп эrаzisiпdэki sahibkarlrq fэаliууэti sаhэsiпdэ hiitud
чэ mапаfеlэriпiп miidаfiэsiпэ АzэrЬаусап dбчlэti tэmiпаt чеrir. l

3. Sahibkarlrq fэаliууэtiпiп yoxlantlmastnl hэуаtа kecirэt
оrqапlаr, опlапп hiiquq чэ sаlаhiууэtlэri qanunvericilik aktlarr il}

mi,iэууэпlэgdirilir. 
l

4. Sahibkarrn hi.iquqlaгrnl pozan dёчlэt оrqапlаrtпrп чэ yi
digэr orqanlartn, yaxud onlarrn vэzifali ;эхslэriпiп fэаliууэ!
пэtiсэsiпdа, hаЬеlэ sahibkar Ьаrэsiпdэ qanunvericilikdэ пэzэrdJ
tutulmug чэzifэlэriп hэmiп оrqапlаr чэ уа чэzifэli ;эхslэr tэrэfiпdэ|
yarttmaz уеriпэ yetirilmэsi пэtiсэsiпdэ sahibkara dэуэп zэrэriп, j

сiimlэdэп эldэп 9Ixan gэlirlэriп эчэziпi mtilki qanunvericilik{
пэzэrdэ tutulmuq qaydada hэmiп оrqапlаr чэ чэzifэli qэхsl{
ёdэmэlidirlэr. l

5, АzэrЬаусап Respublikasrmn qanunvericiliyindэ пэzэгd
tutulan hallar istisna edilmэkla sahibkarrn эmlаkt toxunulmazdtr.

Sahibkaгrn эmlаkr АzэrЬаусап Respublikasrnrn "Miilkiyyз
haqqtnda" Qanununa эsаsэп dочlэt ehtiyaclarr tigiin alrnarsa, оц
miivafiq kompensasiya verilir.

Маddэ 13. Sahibkarlrq fэаliууэtiпэ dбчlэt пэzаrэti l

1. Sahibkaгlrq fэаliууэtiпэ dбчlэt пэzаrэti hэmiп fэаliууэt|
sэmэrэli hэуаtа kegirilmэsina mапеаlэг yaratmamalrdrr. Nэzаrd
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,hayata kеgirmэk hiiququna ya|ntz qanun эsasrnda bu hiiquqlar
verilmig оrqапlаr malikdir.

Vergi, antiinhisar, sanitariya, ekologiya чэ s. dочlэt пэzаrэt
,оrqапlагlпm yoxlamalarr yalnrz опlаrtп sэlаhiууаtlэriпэ miivaГrq
suгэtdэ hэуаtа kеgirilir.
| 2. Dёчlэt оrqапlап чэ onlarrn чэzifэli gэхslэri tэrэfiпdэп
1sahibkaгlrq fэаliууэtiпiп yoxlamlmasl qaydasr pozulduýu halda
sahibkara dэуэп zэгэriп бdэпilmэsi mэЬlаýiпdэ yoxlamaya bilavasitэ
сэlЬ оluпmuq ig9ilэriп уохlаmа miiddэtiпdэki эmэk haqqr, yoxlama
ilэ baýlr istehsalrn mэсЬuri dayandrrrlmasr mЁddэtiпdэ iggilэriп эmэk
,haqqr чэ эldэп 9жmlý gэlirlаriп эчэzi daxil edilmэlidir.

Маddэ 14. Sahibkarlrq fэаliууэtiпdэп эldо оlчпап mэпf*аtdэп чэ
sahibkarrn gэхsi gэliгiпdэп vergi tutulmasr
Hiiquqi ýэхs yaradrlmaqla hэуаtа kеgirilэп sahibkarlrq

fэаliууэtiпdэп эldэ olunan mэпfээtdэп ча sahibkartn gaxsi gэliriпdэп
vergilэrin tutulmasr АzэrЬаусап Respublikaýlnm qiiwэdэ olan vergi
qanunvericiliyinэ uyýun оlаrаq hэуаtа kegirilir.

Sahibkardan эýаssrz оlаrаq mэсЬчri surэtdэ vergi чэ digэr
ёdаmэlэr tutularsa чэ уа sаhiЬkага vergi qanunvericiliyini pozdu-
ýuna gёrэ сэrimэ sanksiyalarr dtizgtin tatbiq еdilmаzsэ, sahibkarrn
buna yol vermig оrqапlаrа iddiasr iizrэ biittin qeyri-qanuni tutulmug
mэЬlэý hэmiп dёчr tigtin kredit faizi эlачэ olunmaqla qaytarrlrr чэ уа
sahibkarrn razrlrýr ilэ пёчЬэti dovrtin чеrgilэriпiп сidэпmаsi hesabrna
aid edilir.

Маddэ t5. Sahibkann mэsчliууэti
Sahibkar АzэrЬаусап Respublikaslnrn qanunvericiliyinin

tэlэЬlэriпа эmэl еtmэdiуi, ёz ёhdaliklэrini icra еtmэdiуi чэ уа lazrmi
qaydada iсrа еtmэdiуi hallarda qапчпчеriсiliуэ uyýun olaraq miilki-
hiiqupi, inzibati чэ сiпауэt mэsчliууэti dagryrr.

Iv BoLMo. SAHiBKARLIQ FoALiYYoTiMN
DAYANDIRILMASI ча oNA хiтдм vERiLMoSi

Maddo l 6. Sahibkarhq fэаliууэtiпiп dayandmlmast
Sahibkarlrq faaliyyэtinin dayandrrilmasl haqqrnda qэrаrl

sahibkarrn ёzii qэЬul еdэ Ьilэr. Antiinhisar fэаliууэti, vergi, liseziya
чеrilmэsi, ekologiya, sanitariya, аrхitеktчга, texniki tэhliikэsizlik чэ
yanýrndan qоrчпmа mэsэlэlэri iizrэ sэlаhiууэtli оrqапlаr sahibkarlrq
fэаliууэtiпiп dayandшilmast Ьаrэsiпdэ tэqdimаt чегmаk htiququna
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mаlikdirlэr. Bu mаsэlэlэr i.izra mtiЬаhisэlэr mэhkэmэ yolu ilэ hэ1
edilir.

Маddэ l7. Sahibkmlrq fэаlilryэtiпэ xitam чеrilmэsi
1. Sahibkarlrq fэаliууэtiпэ xitam чеrilmэsi haqqrnda qэrаl

(mtilkiyyэtgi) ёzii ча уа mэhkэmэ qэЬul еdэ Ьilэr. I

2. Sahibkarlrq fэаliууэtiпэ mэhkэmэ tэrэfiпdэп yalnrz Аzэ4
Ьаусап Respublikaslnln qапuпчеriсiliуiпdэ пэzэrd
tutulmug hallar-da xitam чеrilэ Ьilэr. l

3. Sahibkar чэfаt etdikdэ, опuп эmlаkr mtilki qanuri
чеriсilikdэ пэzэrdа tutulmug qaydada опuп varisinэ kеgir. 

]

4, Baýlaqma эsаsrпdа hэуаtа kеgirilэп sahibkarlrq fэаliууэtir|
agaýrdakr hаllагdа xitam чеrilir:
. baЕlaýmanrn miiddэti Ьа9а catdrqda;
о tэrэflэriп qargrlrqlr razrlrýr ila;
. mэhkэmэпiп qэrаrr ilэ;
. baЁlaýmada чэ qапчпчегiсilikdэ пэzэгdэ tutulmug

hallarda.

АzэrЬаусап Respublikastnrn
Bakl gэhэгi, l5 dekabr

l

l

dig1

PrezideJ
l992-ci 

{
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оlаvэ 2

"SAHiBKARLIQ FoALiYYaTi HAQQINDA AzaRBAYcAN
RESPUBLiKASININ QANUNUNA OLAVOLOR Ча

DoYiýiKLiKLoR EDiLMoSi вАкаро"
АzэrЬаусап Respublikaýlmn Qanunu

АzэrЬаусап Respublikastntn Milli Мэсlisi qэrаrа аlш:
1. "Sahibkarhq fэаliууэti haqqrnda" АzаrЬаусап Respublikasr

|аrrr.,rrurruп (АzэrЬауЪап Respublikbir Ali Sovetinin мэlчmi tl, 1992-
il, JЮ23, mаddэ l013) 1l-ci mаddэsi aqaýrdakr redaksiyada verilsin:

fiаddэ l1. Xtisusi razrlrq (lisenziya) tэlэЬ еdэп sahibkarlrq fэаliууэti
l. АzэrЬаусап Respublikasrnda sahibkarlrq fэаliууэtiпiп Ьэzi

Sчlэri yalnlz xi.isusi raaltq (lisenziya) эsаstпdа hayata kegirilir.
Xtisusi razrltq (lisenziya) tэlэЬ еdэп fэаliууэt пбчlэriпiп siyahrsr

l xiisusi razrlrq (lisenziya) чеrilmэsi qaydalarr mtivafiq icra
аkimiууэti orqanl tэrэfiпdэп tэsdiq olunur.

2. Xarici hiiquqi чэ Гrziki ;эхslэr, xarici hiiquqi gэхslэriп
liallarr чэ пtimауэпdэliklэгiпiп ёz <ilkэlэriпdэ mi.ivafiq fааliууэt
0чlэгi ilэ mэ9ýчl olmaq iigtin aldrqlaп xtisusi razrlrqlarrn (lisen-

уаlаrrп) АzэrЬаусап Respublikasrnda tantntb-tanlnmamasl dёчlэt-
rаrаsr sаziglэrlэ mtiаууэп edilir.

Qalan biitiin hаllаrdа hэmiп fэаliууэtlэ mэgýul olmaq iigiin
lnunvericiliyэ mtivafiq qaydada xiisusi raalrq (lisenziya) altn-
raltdrr.

3. SaЫbkarlrq fааliууэti пёчlэriпiп хiisчsiууаtlэгiпdэп astlt
laraq razrlrýrn (lisenziyanrn) чеrilmэ miiddэti mtivafiq icra
akimiyyati оrqапlаrl tэгэГrпdэп miiэууэп edilir.

Miivafiq dёчlэt огqапlап tаrэГtпdэп xtisusi razrlrq (lisenziya)
эrilmэsi haqqrnda qэrаr bu mэqsэdlэ эr:иа чэ "qапчпчеriсiliуэ
rlivafiq sэпэdlэr tэqdim edildikdэn sопrа l5 giin miiddэtiпdэ
хаrtltr.

Xi.isusi raztlrq (lisenziya) чегilmэsiпdэп imtina olunduýu halda
ц Ьаrэdэ эrizэgiуэ imtinanrn asaslart gсistэrilmэklэ yazrlr mэlumаt
эrilmэlidir.

Тэqdim olunmug sэпэdlэrdэ cattgmamazlrqlar аgkаr edildikdэ,
пlаг аrаdап qaldrгrldrqdan чэ sэпэdlэr tэkrаr tэqdim edildikdэn
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sопrа опlаrа 5 giin miiddэtiпdэ Ьахrlrr чэ miivaГrq qэrаr qabul edilir.
4. Xtisusi гazrlrq (lisenziya) чеrilmэsiпdэп agaýrdakr hallardr

imtina edilir:
а) xiisusi гaztltq (lisenziya) чеrilmэsi qaydalarrnda пэzэrd

tutulmug sапэdlаr tэqdim еdilmэdikdэ;
Ь) эrizэgiпiп tэqdim etdiyi sэпэdlэгdэ qeyгi-dtiriist чэ yi

tэhrif olunmug mэlчmаtlаr olduqda;
v) miivaГrq faaliyyэt noviintin hэуаtа kegirilmэsi tiяiiп эriz]

ginin zэrчri gэrаiti olmadrqda; 
,

q) mi,iэууэп ixtisas tэlаЬ еdэп fэаliууэt novii ilэ mэgýчl olma(
Ё9iin mtirасiэt etmig эrizэgi, bu fааliууэt novi.i ilэ mэ9ý{
olmaq tigiin miitэхэssislэriп iýэ сэlЬ еdilэсэуi пэzэrdl
tutulan hallarda isa hэmiп mi.itэхэssislэr mtivafiq ixtisasl
malik olmadrqda;

d) qanunvericilikdэ пэzэrdэ tutulan digэr hallarda. l

5, Xtisusi razrlrýrn (lisenziyanrn) alrnmasr tigiin tэqdiTl
olunmug sэпэdlэгiп qэЬulu эsаssи gecikdiгildikdэ, xtisusi raztlt,
(lisenziya) Ьu mаddэdэ mi.iэууэп edilmig mtiddэtdэ чеrilmэdikdэ чэ у
sahibkar xiisusi raztltýrn (lisenziyanrn) чеrilmэsiпdэп imtinanr эsаssl
hesab etdikdэ, о, miivaГrq mаhkэmэуэ mtirасiэt еtmэk hiiququn
malikdir.

Sahibkarrn hiiquqlarrnrn pozulmasr faktrnr аgkаr еdэп mэЦ
kэmэ опuп htiquqlarrntn Ьэrраst, mtivafiq hallarda isэ sahibkaгi
xiisusi razrlrýrn (lisenziyanrn) чеrilmэsi haqqrnda qэrаr 9lхагlr. Xtisu{
razrlrq (lisenziya) чеrэп orqan mэhkэmапiп qэrаrtпr aldrýr vaxtdaj
еtiЬаrэп iig giin miiddэtiпdэ qэrаrl icra еtmэlidir. l

Eyni zamanda mэhkэmэ tэqsirkаr чэzifэli gэхsi qanur!
чеriсilikdэ пэzэrdэ tutulan qaydada mаsuliууэtэ сэlЬ еdэ Ьilэr

II. Вu Qanun dэrс edildiyi gtiпdэп qiiwэуэ minir.

АzэrЬаусап Respublikasrnrn Preziden
Ноуdэr Oliyel

Bakr ýэhэri, 24 dеkаЬr 199б-сr t
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Olave3

(MUaSSiSoLoR HAQQINDA)
АzэrЬаусап Respublikaýпun Qanunu

Bu Qanun АzэrЬаусап Respublikast эrаzisiпdэ fэаliууэt gёs-
lrэп mtiэssisэlаriп tэgkilati-hiiquqi formalartnt, опlаrrп yaradilmast,
1аrэ edilmasi чэ fэaliyyati рriпsiрlэriпi miiэууэп edir, mtiэssisэlэriп
lsэrriifаt mtistэqilliуiпэ чэ hiiquq ЬэrаЬэrliуiпа tэmiпаt чеrir.

I FoSiL. UMuMi MUDDoALAR
Iаddэ l. МiiэssЬэ anlayrgr

Мiiэssisэ - miilkiyyat formaslndan asilr olmayaraq bu Qanuna
riivaГrq yaradrlan чэ ictimai tэlэЬаtrп бdэпilmаsi чэ mэпfэаt almast
tэqsаdi ilэ mэhsчl istehsal еdэп чэ sаtап, iglэr gбrэп va хidmэtlэr
istэrэп htiquqi 9эхs оlап miistэqil tэsэrriifаt subyektidir.

Мtiэssisэ tэ9kilati-hiiquqi fогmаsr gоstэrilmэklэ xtisusi ada
alik оlur.

Iаddэ 2. МЁэssisэ haqqrnda qanrmvericilik
Мiiэssisэпiп fэаliууэti bu Qanunla чэ АzэrЬаусап Respub-

(aslnln digэr qanunvericilik aktlarr ilэ tэпzimlэпir.
Xarici investisiyanrn сэlЬ еdilmэsi ilэ yaradrlan mtiэssisэlаriп

aliyyэti Ьu mаddэпiп Ьiгiпсi Ыssэsiпdэ gdstэrilэп qanunvericilik
ltlarr ilэ yanaýl "Xarici investisiyanln qorunmasr haqqlnda" Аzэr-
tусап Respublikaslnln Qanunu va АzэrЬаусап Respublikaslnln
!упэlхаlq miiqavilэlari ila tэпzimlэпir.

taddэ 3. МЁэssisэпiп tэsэrгtifаt Ъаliууэti
Мiiэssisэ АzэrЬаусап Respublikasrnrn qanunvericilik aktlarr

l qadaýan еdilmэуап, опuп пizаmпаmэsiпdэ пэzэгdэ tutulan istэ-
lэп пёч tэsэrгiifаt fэаliууэti ilэ mэgфl оlа Ьilэr.

АzэrЬаусап Respublikasrnrn Дi Soveti tэrэfiпdэп m{iэууэп
tilэп fааliууэt пёчlэri ilэ mtiэssisэ yalnrz xtisusi razrlrq (lisenziya)
astnda mэgýul ola Ьilэr.

519



II Fasil,. MЁossisoNiN NOvLoRi va то5кilдтi-нuQuQ
FORMALARI

маddэ 4. Мtlэssisэпiп пёчlэri
"АzэrЬаусап Respublikasrnda mtilkiyyэt haqqrnda" АzэrЬа,

сап Respublikasrnrn Qanununa uуýчп оlаrаq dёчlэt, kollektiv, xiisu
ча qarlýlq mtilkiууэt fогmаlагtпа эsаslапап miiэssisэ пбчlэгi fэаliуу
gёstэrэ Ьilэr. l

Маddэ 5. МiiэssЪэпiп tэgkilati-hЁquqi fоrmаlап |

Мtiэssisэlэr dovlэt mtiэssisэsi, fэrdi (аilэ), qarikli (tam ortaqil
рау91 чэ 9эrikli (kommandit огtаqhqlаr), mэhdud mэsuliууэr
mtiэssisэlэr чэ sэhmdаr сэmiууэti kimi tэgkilatihiiquqi fоrmаlаrq
fэаliууэt gоstэrirlэr. I

Маddэ 6. Dбчlэt mtiэssisэsi 
l

Dёчlэt miilkiyyatinэ эsаslапап agaýrdakr пёч miiэssisэ!
Гэаliууэt gёstэrirlэr: 

lо эmlаkt tаmаmilэ dёчlэt miilkiууэtiпdэ olan miiэssisэ;
о sэhmlэгiпiп пэzаrэt paketi dёvlat оrqапlаrmа mэхsus о11

miiэssisэ.
Dёчlэt mi.iэssisэsi АzэrЬаусап Respublikasmtn qun.rrru.ri.J

yina uyýun olaraq dёvlat эmlаkrпr idаrэ еtmэуэ vэkil еdilэп dёvi
b.quniui, tэrэfiпdэп yaradrlrr. I

Dочlэt miiэssisэsinin эmlаkr АzэrЬаусап Respublikasrr]
dёчlэt mtilkiyyэtidir. Dбчlэt miiэssisэsi mtilkiууэtgi tэrэfiпdэп о|

tэhkim edilmiq эmlаk tizэriпdэ АzэrЬаусап Respublikasrnrn qanrl
vericiliyi ilэ mtiэууэп edilmig qaydada чэ hi.idudlarda sahiblik, istifa|
еtmэk чэ sэrэпсаm vermak sаlаhiууэtlэriпi hэуаtа kеgirir.

Dёчlэt mtiэssisэsinin ёhdэliklэriпэ gOm dЬчlэt mэsuliу]
daqrmrr. Мtiэssisэ dбчlэtiп оhdэliklэriпэ gоrэ mэsчliууэt daqtmtr. 

i

Маddэ 7. Fэrdi (аilэ) miiэssisэ 
l

Fэrdi (аilэ) miiэssisэ vatэnda9rn mtilkiууэtiпdэ чэ уа опuп а

iizчlэriпiп, эgэr опlаr arastnda saziqdэ baqqa hal пэzэrdэ tut|
maytbsa, timumi рау miilkiууэtiпdэ olan miiэssisэdir. l

Fэrdi (аilэ) miiэssisа чэtэпdаgrп (аilэ tizvlэrinin) baqqa mtilk
уэtgilэrэ mэхsus olan miiэssisэlэriп sattn altnmasr yolu ilэ dэ уаrаd
Ьilэr.
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Fэrdi (аilэ) mtiэssisэпiп miilkiyyэtgisi miiэssisэпiп оhdэlik-
,эriпiп уеriпэ уеtirilmэsiпэ gёrэ ёz эmlаkr (аilэ iizчlэгiпiп эmlаkr) ilэ
АzэrЬаусап Respublikaslnln qanunvericiliyindэ пэzэrdэ tutulan
дауdаdа mэsuliууэt dagryrr.

Маddэ 8. ýэrikli (tam ortaqlr) miiэssisэ
ýэrikli (tam ortaqlr) mtiэssisэ azr iki fiziki чэ (чэ уа) htiquqi

!эхs tэrэfiпdэп miiqачilэ эsаsrпdа tэsis edilir.
Мtiэssisэпiп gэriklэri onun ёhdэliklэriпiп уеriпэ уеtirilmэsiпэ

gоrэ оzlэriпiп btitiin эmlаkr ilэ mэsuliууэt dagryrrlar.
Fааliууэt gёstэrэп miiэssisэуэ sonradan daxil olan qэrik hэm

lэ mtiэssisэпiп avvalki borclarrna gёrэ biitiin эmlаkr ilэ mэsuliууэt
Jagryrr.

Мiiэssisэdэп 9жап gэrik hamin vaxta kimi mtiэssisэпiп
Гэаliууэti пэtiсэsiпdэ уаrапlш9 Ьоrсlаrа gёrэ digэr igtiгakgrlarla
рirlikdэ biitiin эmlаkr ilэ masuliyyэt dagryrr.

ýэrik miiэssisэdэп grxdrqda oz payrnr geri аlrr.
ýаriklэriп razrlrýr ilэ hэmiп рау mtiэssisэпiп qэriklэгiпэ чэ уа

kэпаr ;эхslэrэ satila, чеrilэ Ьilэr. Мtiэssisэпiп gэriklэri payln
lltnmastnda iisttin hiiquqlara malikdirlar. Рау satrlmadrýr halda
mЁэssisэпiп пizаmпаmэ fondunun hэсmi опчп mэЬlэýiпэ uyýun
claraq azaldrlrr.

Mtiassisэnin gэriklэriпdэп biri (bir пеgэsi) чэfаt etdikdэ,
hiiquqi gэхs olan gэrik isэ lэý edildikdэ, onun (опlаrrп) varisi gэrik
kimi miiэssisэуэ qэЬчl edilir.

Biitiin hallarda payln Ьir mtilkiууэtgidэп digэriпэ kеgmэsi
notarial qaydada tэsdiq edilmэlidir.

Miiassisэnin gэriki olan hэr bir htiquqi qэхs ciz hiiquqi gaxs

statusunu saxlaytr.

Маddэ 9. Paygr чэ gэrikli (kommandit ortaqlrqlar) miiэssisэ
Paygr чэ gэrikli (kommandit oгtaqlrqlar) miiэssisэ azt bir gэrik

чэ pay9l tэrэfiпdэп tэsis edilir.
ýэrik чэ paygl hэm fiziki gaxs, hэm dэ hiiquqi gэхs ola Ьilэr.
ýэrik mtiэssisэпiп оhdэliklагiпэ чэ Ьоrсlаrrпа gбгэ ёziiniin

btitiin эmlаkr ilэ, paygr isэ yalnrz miiэssisэуэ verdiyi рау hэсmiпdэ
mэsuliууэt dаglуrrlаr.

Fэаliууэt gбstаrэп miiэssisэуэ daxil olan gэrik (gэriklэr) hэm dэ
lmiiэssisanin hэmiп vaxta kimi olan Ьоrсlаппа gоrэ dэ biitiin эmlаkr
ilэ mэsuliууэt dagryrr.
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Мiiэssisэdэп 9жап gэrik (9эriklэr) hэmiп vaxta kimi уаrапmr
Ьоrсlаrа gёrэ dэ digэr qэriklэrlэ Ьiгgэ ёz amlakr ila mэsuliууэt dagryrr

Мiiэssisэпiп idаrэ hеуэti iizчlэriпiп sесilmэsiпdэ чэ onlarri
sэlаhiууэtlэriпi miiэууэпlэ9dirэп пizаmпаmэ miiddэаIаrtпrп qэЬu
еdilmэsiпdэ yalnrz gэriklэriп sэs чеrmэk htiququ чаrdш. 

I

Nizаmпаmэпiп digэr miiddэаlаrrпrп qэЬчl еdilmэsiпdэ v
miiэssisэdахili mэsэlэlэriп hэlliпdэ hэm dэ pay9r gэriklэriп sэs чеrmэJ
hiiququ vardtr.

Paygr чэ gэrik miiэssisэdэп grxdrqda ёz payrnr geri alrr. l

ýэriklэriп razrlrýr ilэ hэmiп рау mi.iэssisэпiп gэriklэriпэ чэ у,
kэпаr gэхslэrэ satila, чегilэ Ьilэr. Мtiэssisэпiп gэriklэri, paygrlarr payrl
altnmastnda tistiin h{iquqa mаlikdirlэr. Рау satrlmadrýr hald]
mЁаssisэпiп пizаmпаmэ fondunun hэсmi опчп mэЫэýiпэ чуЁul
olaraq azaldrlrr. l

Мtiэssisэпiп pay9l чэ gаriklаriпdэп biri (Ьir negasi) чэfd
еtdikdэ, hiiquqi gaxs olan garik isэ lэýч edildikdэ, onun (onlarrn
varisi miivaГrq olaraq paygl чэ уа gэrik kimi miiэssisэуо qэЬчl edilir.

Btittin hallarda payln bir miilkiууэt9idэп digэriпа kеgmэС
notarial qaydada tasdiq еdilmэlidiг 

I

Мiiэssisэпiп gэriki olan hэr Ьir hiiquqi gэхs oz hiiquqi 9э{
statusunu saxlaytr.

Маddэ 10. Mэhdud mэsчliууэtli miiэssisэ 
l

Мэhdud mэsчliууэtli miiэssisэ Ьir чэ уа Ьiг пе9э fiziki чэ (t
уа) hiiquqi ýaxs tэrэfiпdэп yaradllan, пizаmпаmэ fondu tэsi
mtiqavilэsi ilэ miiаууэп еdilэп hэсmdэ рауlаrа Ьёliiпэп miiэssisэdiг. l

Мiiэssisэпiп tэsisgilэri опчп оhdэliklэriпэ gоrэ ancal
пizаmпаmэ fondundakr paylarr hэсmiпdэ mэsuliууэt da;ryrrlar. l

Mtiassisэnin пizаmпаmэ fondunda пэzэrdэ tutulan рау gэri]

tэrоfiпdэп qismэп оdэпildikdэ, mtiэssisэпiп оhdэliklэriпэ gёrа hэmii
qэrik payrn qalan hissэsinin iиэгiпэ dtiqэп ohdэlik iigiin ёziinii]
эmlаkr ilэ payrn qalan hissosi hэсmiпdэ mэsuliууэt dagryrr.

ýэrik mi.iэssisэdэп grxdrqda oz payrnr gеri alrr.

ýэriklэгiп гazrlrýr ilэ hamin рау miiэssisэпiп gэriklаriпа чэ yl

kэпаr gахslэгэ sattla, verila Ьilэr. Мiiэssisэпiп gэriklэri satrlan payrl
almmastnda i.isttin hiiquqa mаlikdirlэr. Рау satrlmadrýr haldl
miiэssisэпiп пizаmпаmэ fondunun hэсmi опuп mэЬlэýiпэ uyЁul
оlаrаq azaldrlrr. l
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Мtiэssisэпiп gэriklаriпdэп biri (bir пеgэsi) чэfаt еtdikdэ,
r{iquqi gэхs olan garik isэ lэýч edildikdэ, onun (onlarrn) varisi gэrik
.imi miiэssisэуа qэЬul edilir.

Bi,ittin hallarda payln Ьir miilkiууэtgidэп digэriпэ kеgmэsi
,otarial qaydada tэsdiq еdilmэlidir.

Мtiэssisэпiп gэriН olan hэr Ьir hЁquqi gэхs ёz hiiquqi gэхs
tatusunu saxlaytr.

Лаddэ l l. Sэhmdаr сэmiууэti
Sэhmdаr сэmiууэti tэsэrriifаt fэаliууэtiпi hэуаtа kеgirmэk

rэqsэdilэ пizаmпаmэ fondunu sэhm Ьuгахmаq yolu ilэ
эrmаlаqdrrап fiziki чэ (чэ уа) htiquqi gэхslэriп kёntrllЁ sazigi эsаsrпdа
аrаdrlап miiэssisэdir.

Sэhmdаr сэmiууэti az| ti9 Гrziki чэ (чэ уа) hiiquqi ýэхs
lrэfiпdэп tэsis еdiliг.

Sэhmdаr cэmiyyэtinin оhdэliklэriпэ gёгэ sэhmdаrlаr ёzlэriпiп
еrdiklэri рау hюmiпdэ (опlага mэхýчs olan sэhm paketi
iidudunda) mэsчliууэt dаgrуrгlаг.

Sэhmdаr сэmiууэti sэhmdаrlапп amlak ёhdэliklэriпэ gёrа
rэsuliууэt da;rmrr.

Sэhmdаr сэmiууэti "acrq tipli sэhmdаг сэmiууаti" чэ уа "qapalt
pli sэhmdаr сэmiууэti" formastnda уагаdrlrr,

Сэmiууэtiп iizvii olan hiiquqi gэхslэг oz hiiquqi gэхs statusunu
rxlaytrlar.

Iаddэ 12. Мiiэssisэlэr birliyi
Мi.iэssisэlэr fэаliууэtlэriпiп эlаqэlэпdirilmэsi, hiiquqlarrnrn

пiidаГrэ еdilmэsi, timumi mэпаfеlэriпiп dёчlэt va digэr оrqапlаrdа,
lgkilatlarda, habela Ьеупэlхаlq tэ;kilаtlаrdа tэmsil olunmast чэ digэr
rэqsэdlэr ilэ kёntilliiliik эsаsrпdа sаhэ, эrаzi чэ уа bagqa ргiпsiрlэrэ
;аsэп ittifaqlar, kопsеrпlэr, giгkэtlэг чэ digэr Ьirliklэr уаrаdа Ьilэrlэr.
.угl-ауrl istehsalat-tэsэrriifat iglэriпiп va digэr funksiyalarrn
rэrkэzlэgdirilmi; qaydada уеriпэ уеtiгilmэsi miiэssisэlэгiп razrlagdr-
lmrg qэгаrt эsаstпdа Ьirliуэ hэчаlэ oluna Ьilаг.

Вч mаddэпiп birinci hissэsiпdэ gоstэrilэп Ьirliklэr АzаrЬаусап
espublikasrnrn antiinhisaг qanunvericiliyi ilэ miiэууап edilmig
,lэЬlэr пэzэrэ alrnmaqla yaradrla Ьilэг.

Birlik tэsisgilarin tэsdiq еtdiklэri пizаmпаmэ эsastnda fэаliууэt
)stэrir.
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Birlik bu Qanunla miiэууэп olunmuq qaydada qеуdэ altntr
Birlik htiquqi gэхsdir, bank idаrэlэriпdэ onun hesablagma hesabr чз
digэr hesablart, ёz adr gёstэrilэп mohiirii vardtr.

Birlik опчп tэrkiьiпэ daxil olan miiэssisэlэriп бhdэliklэriпэr
miiэssisэlэr isэ birliyin ёhdэliklэriпэ gоrэ, эgаr пizаmпаmэdэ (tэsir
miiqavilэsindэ) digэr qaydalar пэzэгdэ tutulmaytbsa, cavabdel|
deyildir. 

l

Birliyin tэrkiЬiпэ daxil olan miiэssisэlэr Ьirlikdэп grxmad
htiququna mаlikdirlэr. Bu halda Ьirlikdэп grxan miiэssisэ baýlanmr1
miiqачilэlэrэ эsаsэп Ьirliуэ daxil olan digэr miiэssisаlэr qarqrsrnda oJ
оhdэliklэriпi saxlayrr.

Birlik опuп tэrkiЬiпэ daxil olan miiэssisаlэriп qэrаrtпu 
".urrJlэýч edilir. Birliyin laývi bu Qanunla miiэssisэlэriп lэýчi tiЕtiц

miiэууэп edilmig qaydada hayata kegirilir. l

Birliyin lэýчiпdап sопrа qalmrg эmlаk birliyin
uyýun оlаrаq опчп igtirakgrlart aгastnda bёliigdtirtiltir

п1zаmпаmэslпi

l

III FoSiL. MUaSSiSoMN YARADILMASI, Lоёчi чо
YENiDaN ToýKiL EDiLMoSi l

Маddэ 13. Miiэssiýэnin yaradrlmasr 
l

Мiiэssisэ эmlаk miilkiyyэtgisinin (mtilkiууэtgilэriпiп), yaxul
опuп (опlаrrп) чэkil etdiyi orqanrn, miiэssisэпiп, tэ9kilаtrп qэrаrr iЩ

bu Qanunla чэ АzэrЬаусап Respublikasrnrn digэr qanunvericili]
aktlarr ilэ пэzэrdэ tutulan qaydada yaradrla Ьilэr. l

Мtiэssisэ АzэrЬаусап Respublikaslnln antiinhisar qапuП
чеriсiliуiпэ mtivaГrq digar miiэssisэпiп icbari bёli.inmasi пэtiсэsiпd|
tэsis еdilэ Ьilэr. l

Мiiэssisэ mtilkiyyэtginin чэ уа опuп чэkil etdiyi orqanr|
raztlrýr olduqda чэ miiэssisэ tэгэfiпdэп gotiiriilan ёhdaliklarin yerir{

уеtirilmэsi tamin edildikdэ fэаliууэt gсistэrэп miiassisэnin, tэqkilatr1
tэrkiЬiпdэп Ьiг va уа Ьir nega struktur Ьоlmэпiп ayrtlmast пэtiс{
siпdэ, hаЬеlэ fэаliууэt gбstаrэп Ьirliklэriп struktur чаhidlэriпil
bazastnda da уагаdrlа Ьilэr.

Маddэ 14. Мiiэssisэпiп tэsisgisi i

Мiiэssisэпiп tэsisgisi kimi АzаrЬаусап Respublikaslnln qanur{
veгiciliyi ilэ пэzэrdэ tutulmu; hallarda чэ qaydada agaýrdakrlar о!
Ьilэr: l
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о dёчlэt эmlаktпt idаrэеtmэуэ чэkil edilmig dёчlэt оrqап-lагr;
о Аzэrьаусап Respublikasrnrn fiziki чэ hiiquqi gэхslэri;
о xarici dёчlэtlэr;
о xarici dёчlэtlэriп чэtэпdаglаrl чэ hiiquqi gэхslэгi, чэtэп-

daghýr olmayan gэхslэr;
о Ьеупэlхаlqtэgkilаtlаr.
Мiiэssisэ bir, yaxud Ьiг пе9э tэsisgi tэrэГtпdэп bu Qanunla

rtiэууэп olunmug qaydada уаrаdrlrr.

{аddэ 15. Tэsis mЁqачilэsi
Мiiэssisэ уаrаdrlаrkэп tasisgilэr, habela mtiэssisэ чэ tэsisgi

эsisgilэr) arastndakt qargrlrqlr miiпаsiЬэtlэri tэпzimlаmэk mэqsэdilэ
lsis miiqavilэsi tэrtiЬ оlчпur.

Tэsis miiqavilэsindэ mЁэssisэпiп adt va nёvii, tэsisgilэr haq-
rnda mэlumаt, пizаmпаmэ fondu, hэr tэsisginin bu fonddakr payr,
hdэliklэr, mэпfэаtiп ЬёlЁпmэsi qaydasr чэ s. gёstэrilir.

Fэrdi чэ dбчlэt mtiэssisэlэri tэsis еdilэrkэп tэsis mtiqavilasi
rtib olunmur.

Iadda 16. Мiiэssisапiп пizаmпаmэsi
Мtilkiууэt чэ tэqkilati-htiquqi formasrndan asilt оlmауаrаq

iti.in mi,iэssisэlэr пizаmпаmэ эsаstпdа faaliyyэt gбstаrir.
Мiiэssisэпiп пizаmпаmэsi tэsisgi Ьir fiziki чэ уа bir htiquqi gэхs

duqda tэsisgi tэrэfiпdэп, mtiэssisэпiп tэsisgilэri iki va уа daha 9ох
liki va hiiquqi gэхs olduqda iimumi tэsis yrýrncaýr tэrаГtпdэп (onun
lrаrr ilэ) tэsdiq edilir.

Мiiэssisэпiп пizаmпаmэsiпdэ agaýrdakrlar gёstэrilir:
о miiэssisэпiп adt чэ nёvii, htiquqi iiпчаш, tэsisgi (tэsisgilэr)

Ьаrаdа mэlumаt, miiassisэnin hiiquq чэ чэzifэlэri, nizam-
паmэ fondu, fэаliууэtiпiп mэzmчпu чэ mэqsаdi, idаrэеtmэ
чэ пэzаrэt orqanlart, sаlаhiууэti, miiэssisэ эmlаktпtп
yaranmasr чэ mэпfээtiп (gэliriп) boliigdii-гiilmosi qaydast,

уепidэп tэ9kil olunmantn gэrtlэri, mi,iэssisэпiп fааliууэtiпiп
dayandrrrlmasl чэ lэýчi.

Nizаmпаmэdэ mtiэssisanin fэаliууэti ilэ baýlr olan, qanun-
,riсiliуэ zidd olmayan digэг mtiddэаlаr da чеrilэ Ьilэr.
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Маddэ l7. ТОrэmэ mЁэssisэlэr, Гrliаllаr, пifuпауэпdэliklэr
miiэssЬэпiп digэr xiisusi Ьбlmэlэri
Mtilkiyyэtginin чэ yaxud опчп чэkil etdiyi orqantn гаzil

эsаstпdа miiэssisэ tёrэmэ mtiэssisэlэr уаrаdа Ьilэr. Miilkiyyэtginin v

yaxud опuп чэkil etdiyi оrqашп razrlrýt эsаstпdа mtiэssisa tэrэfiпd
tёrэmэ mtiаssisэуэ эmlаk verilir.

Тэsisgi tёrаmэ miiаssisэlэriп оhdэliklэгiпэ gбrэ, tёrэл
miiэssisэlэr isэ tэsisginin ёhdэliklэriпэ gёгэ, tэsis sэпаdlэri ilэ Ьа9|
qayda пэzэrdэ tutulmayrbsa, mэsuliууэt dagrmrr. 

l

Мiiэssisа filiallar, пiimауэпdэliklэr чэ mtiэssisэпiп digэr xtisl
Ьоlmэlэriпi agmaq hiiququna malikdir.

Мtiэssisэпiп funksiyalanmn hamtstnr чэ уа Ьir hissэsini hэуd
kеgirэп va опчп olduýu уеrdэп kэпаrdа уеrlэ9эп xiisusi Ьdlmt
filialdrr.

Мiiэssisэпiп mаrаqlаппtп miivэkkilliyini чэ miidаfiэsiпi hэ1
ta kеgirэп, опчп admdan эqdlэr baýlayan чэ digэr htiquqi hэrэkэ{
еdэп чэ mi.iаssisэпiп olduýu уегdэп kэпаrdа уеrlэqэп xtisusi Ьёlrп
niimayэndalikdir.

Filiallar чэ пtimауэпdэliklаr опlап уаrаdап mi.iэssisэl
пizаmпаmэsiпdэ gёstэгilmаlidir. l

Filiallar чэ пiimауэпdэliklэr hiiquqi qэхslэг deyildir. Filialla
чэ пiimауэпdэliklэrэ опlап уаrаdап miiэssisэ tэrэГrпdэп эmlаk ve1
чэ опlаr hэmiп mtiэssisэ tэrаfiпdэп tэsdiq edilmig nizamnai
asastnda fэаliууэt gёstэrir.

Filiallarrn чэ пiimауэпdэliklаriп rэhЬэrlэгi опlаrt
miiэssisэ tэгаfiпdэп tэуiп edilir.

ydТёгэmэ miiэssisэ dочlэt qeydiyyatr kegdikdэn sопrа
drlmg sауrlш va hiiquqi gэхs statusunu эldэ edir.

Маddэ 18. Мtэssisgпiп dбчlэt qeydiyyatr
Miiэssisanin dёvlat qeydiyyatr АzэrЬаусап Respublikasr,

mtivafiq qапuпu ilэ пэzэrdэ tutulan qaydada hэуаtа kegirilir.
Мi.iэssisэпiп dёчlэt qeydiyyatr haqqrnda mэlumаt АzэrЬауо

Respublikaýmrn ugot vahidlэrinin dovlэt rеуеstriпэ daxil ediln
iigtin qeydiyyat оrqапr tэrэfiпdэп оп giin mtiddэtindэ АzэrЬауt
Respublikasr Маliууэ Nаzirliуiпэ, АzэrЬаусап Respublikasl Dё.
Statistika Коmitэsiпэ чэ mtiэssisэпiп уеrlэqdiуi эrаziпiп dёчlэt vo

miifэtti;liyi оrqашпа чеrilir. 
i
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Qеуdэ altnmayan mtiэssisэпiп fэаliууэti qadaýandrr.
Qеуdэ altnmayan miiэssisэпiп fэаliууэtiпdэп эldэ еdilэп gэlir

inunvericiliklэ miiаууэп edilmig qaydada mэhkэmэпiп qэrаrr ilэ
tnlr чэ yerli Ьtidсэуа kёgtiriiliir.

Мtiэssisэпiп dбчlэt qeydiyyatrna altnmast tigtin tasisgi
rэfiпdэп agaýrda gёstэrilэп sэпэdlэr tэqdim edilir:

а) tэsisginin эrizэsi;
Ь) miiэssisэпiп пizаmпаmэsi;
v) mtiаssisэпiп yaradilmast haqqrnda qэrаr чэ уа tэsis

mi.iqavilэsi;
q) qeydiyyat гtisumuпuп ёdэпilmэsi haqqrnda sэпэd.
Мiiэssisэпiп dёчlэt qeydiyyatrna almmasr iigiin АzаrЬаусап

эsрuЬlikаslпrп qапuпlаrr ilэ mtiэууэп еdilmэmig sэпэdlэriп tэlэЬ
шпmаsl yolverilmэzdir.

Мi.iэssisэпiп dёчlэt qeydiyyatrnr hэуаtа kеgirэп dёчlэt orqa-
па Ьu mаddэпiп beginci hissэsinda gёstэrilmig sэпэdlэr tэqdim
ildikdэn эп geci 15 giin mtiddэtiпdэ miiэssisэ dсiчlэt qeydiyyatrna
пmаlrdш. QэЬul edilmig qэrаr haqqrnda эгizэgiуэ Ьеý giin
iiddэtiпdэ yazrlr malumat verilir.

Мiiэssisэпiп пizаmпаmэsiпdэ dэуigikliklэr edildikdэ чэ уа
run tэqkilati-hiiquqi formast dэуigdirildikdэ miiэssisэ уепidэп dёчlэt
ydiyyatrna altnmaltdrr.

Мiiэssisэпiп dёчlэt qeydiyyatrna altnmasmdan imtina ya|nlz
aýrdakr hаllаrdа miimkiind0r.

а) miiэssisэпiп yaradtlmastna dair bu Qanunla miiэууэп
edilmig qaydalar pozulduqda;

Ь) miiэssisэпiп tэsis sэпэdlэri АzэrЬаусап Respublikasrnrn
qanunvericiliyinэ uуýчп olmadrqda.

Bu mаddэпiп doqquzuncu hissэsindэ gёstаrilэп hallardan
.qqa dочlэt qeydiyyatrndan imtina edilmэsi qаdаýапdrг.

Мi.iэssisэ Ьч mаddэпiп yeddinci hissэsiпdэ mtiэууэп edilmiq
iiddэtdэ qеуdэ ahnmadrqda чэ уа опчп dovlэt qeydiyyatrna altn-
estndan эsаssй imtina edildikdэ qanunvericiliklэ miiэууэп edilmig
,ydada arbitraj mэhkэmэsiпэ miiгасiэt edila Ьilэr.

Мi,iэssisэпiп dёчlэt qeydiyyatrna gёrэ tэsisgidan АzэrЬаусап
эsрuЬlikаslшп qanunvericiliyi ilэ miiэууэп оluпап mэЬlэýdа dёчlэt
tdсэsiпэ kёgiirtilan riisum tutulur.
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Маddэ 19. МЁэssЬэпiп lэýi чэ уепidэп tэgkil еdilmэsi
Мtiэssisэпiп lэýчi чэ уепidэп tэgkil еdilmэsi (Ьirlэ9mэsi, bёltin

mэsi, ayrtlmasr, gevrilmэsi) эmlаk miilkiyyэtgisinin, mtivafiq mtiэq
sisэlэr уаrаtmаýа чэkil еdilэп оrqапlп, yaxud arbitraj mahkэmasini,
qэrаrl ilэ hэуаtа kegirilir.

Мiiэssisэ hаЬеlэ agaýrdakr hallarda lэýч olunur:
а) iflas еlап olunduqda; l

Ь) qanunvericilikdэ пэzэrdа tutulmug tэlэЬlэrэ riауэt edilm:
mэslпэ gёrэ miiэssisэпiп fэаliууэti qadaýan olunduqda v
qэrаrlа mtiаууэп edilmig mi,iddэtdэ hэmiп tаlэЬlэrэ riауl
olunmasr tэmiп edilmэdikdэ чэ уа fэаliууэt пёчii dэуir
dirilmэdikdэ;

v) miiэssisэ yaratmaq Ьаrаsiпdэ tэsis аktlаrr агЬitri
mэhkэmэsiпiп qэrаrr ila qanunsuz sayrldrqda:

q) АzэrЬаусап RЪsрuЬlikuЪrпrn qurr.rЪч"rЙilil aktlarl il
пэzэrdэ tutulan digэr hallarda.

Мiiэssisэ АzэrЬаусап lespublikastnrn dочlэt qeydiyyat rеуеl
triпdэп grxarrldrýr апdап lэýч edilmig sayrlrr чэ уа уепidэп tэgld
edilmig sayrlш, ]

Мiiэssisэ уепidэп tэgkil edildikdэ va уа lэýч edildikdэ mёvcrJ
qапчпчеriсiliуэ uуýuп оlаrаq igdэп gжаrtlап iggilэriп htiquqlannrn'.
mэпаfеlэriпiп gёzlэпilmэsiпэ tэminat verilir. l

Вir miiossisanin digэri ilэ birla9diyi hallarda опlаrm hэr birin1
biitiin эmlаk htiquqlarr чэ ёhdэliklаri Ьirlэgmэ паtiсаsiпdэ уаrапа
miiэssisэуэ kegir. 

l

Мiiэssisэ Ьёliiпdiikdэ опчп эmlаk hiiquqlaгr va ёhdэlikld
bёltigdiiriicti akt (balans) irzrэ uуýuп hissаlаrdэ уаrапап уе
mtiэssisэlэrэ kegir.

Мiiэssisаdэп bir, yaxud Ьir пе9э yeni mtiэssisэ ayrrldrqc
bёlti9diiri.icti akt (balans) iizrэ опlаrtп hэr Ьiriпэ, uуýчп hissэlэrr
boliinmiiq mi,iэssisэпiп эmlаk hiiquqlarr чэ оhdэliklэri kegir.

Вir miiаssisэ bagqasrna сечrildikdэ эwэlki miiэssisonin btitr]
эmlаk hiiquqlarr чэ оhdаliklэri yeni уаrапап miiэssisэуэ kegir.

Маddэ 20. Lэýчеtmэ komissiyasr I

Мtiэssiiэпiп lэýчi miilkiyyatginin чэ уа опчп чэkil etdl
оrqашп yaratdlýr lэýчеtmэ komissiyasr tэrэfiпdэп mtiэssisэ iflas elJ
olunduqda arbitraj mэhkэmэsiпiп qэrаrlпа эsаsэп hэуаtа kegirilJ
Опlаrtп qэrаrrпа эsаsэп lэýчеtmэпi miiэssisэ ozii опчп idаrэеtr|
оrqапl gэхsiпdэ hэуаtа kеgirэ Ьilог. i
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Lэýчеtmэ komissiyasr yaradrldrýr vaxtdan mЁэssisэпi idаrэ
mэk sэlаhiууэti ona чеriliг, miiэssisэпiп idаrэеtmэ огqапlагt isэ
ýчеtmэ komissiyasrnm qэrаrlаrtш hэуаtа kеgirirlэг.

Мiilkiууэtgi, arbitraj mэhkаmэsi чэ уа miiэssisэ уаrаtmаýа
tiчэkkil еdilэп огqап mtiэssisэпiп lэýч edilmэsi Ьаrэsiпdэ qэrаr
lbul etdikdэ lэýчеtmэ qaydasrnt чэ m0ddэtini mtiэууэп edir, hаЬеlэ
ýэssisэпiп lэýч edilmэsi vaxtmdan iki aydan az olmayan kreditorlarr
dia qaldrrmasr miiddэtini tэуiп edir.

Lэýчеtmэ komissiyast, yaxud miiэssisэпiп lэýчiпi hэуаtа kegi-
п digэr orqan bu Ьаrэdэ on gЁn miiddэtiпdэ АzэrЬаусап Res-
rblikasrnrn Маliууэ Nаzirliуiпэ чэ АzэrЬаусап Respublikaslnrn
очlэt Statistika Коmitэsiпэ, АzэгЬаусап Respublikaslшn Ваý
бчlэt Vегgi Мtifэttigliуiпэ чэ qeydiyyat orqanlartna mэlumаt чеrir,
Ёэssisэпiп уеrlэgdiуi эгаzidэ onun lэýчi Ьагэsiпdэ чэ kreditorlaгtn
Cia irэli siirmэsi mtiddэti чэ qaydasr haqqrnda mэtЬчаtdа mэlumаt
rс etdirir. Вuпuпlа yanaýl, lаýчеtmэ komissiyasr (lэýчеtmэпi hэуаtа
9irэп оrqап) miiаssisэуэ olan debitor Ьоrсlаrtшп geri alrnmasl чэ
editorlarrn iddialarrnrn aqkar edilmэsi mэqsэdi ilэ i9 араrmаýа
,rсludur. yalnrz bundan sопrа mtiэssisэ mtivafiq olaraq dёчlэt
yestrindэn gшапhг.

Lэýчеtmэ komissiyasr, yaxud miiэssisanin lэýчiпi hэуаtа
girэп оrqап lэýч оluпап miiэssisэпiп olan эmlаklпr qiуmэtlэпdirir
kreditorlarla haqq-hesab gэkir, lэýчеtmа balanstnr tэrtiЬ edib

ilkiууэtgiуэ, yaxud lэýчеtmэ komissiyasrnr tэуiп etmig оrqапа
1dim edir.

аddэ 21. KTeditotlann iddialannrn бdэпilmэsi
Lэýч olunan mi,iэssisэуэ kreditorlarrn iddialarr hэmiп miias-

эпiп эmlаkrпdап оdэпilir. Bu halda, ilk пёчЬэdэ эmэk haqqr,
dсэуэ borclar оdэпilir чэ lэýч еdilэп mtiassisэnin istifadэsindэ olan
граqlаrlп rekultivasiyasr ilэ эlаqэdаr хэrсlэr kompensasiya оlчпur.

iaaia irэli siiriilmэsi чсiiп miiэууэп edilmi9 miiddэtdэп ýопrа
каr еdilэп чэ Ьildirilэп iddialar ilk пёчЬэdа чеrilэп чэ agkar edilmi;
lialar, hаЬеlэ miiаууэп olunmug miiddэtdэ irэli siirЁlэп iddialar
эпildikdэп sопrа mtiэssisэпiп уеrdэ qalan эmlаkrпdап ёdanilir.

Omlakrn gatrgmamastna gёrэ оdэпilmэуэп iddialaг оdэпilmig
sab оluпчr. Lэýчеtmэ komissiyaslmn (lэýчеtmэпi hэуаtа kеgirэп

1апrп) qэЬчl еtmэdiуi iddialar da kreditorlar tэrаfiпdап iddialarrn
n чэ уа qisman qэЬul еdilmэmэsi Ьаrэsiпdэ mэlumаt aldrqlarr
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vaxtdan Ьir ау mi.iddэtiпdэ bu tэlэЬlэriп ёdэпilmэsi Ьаrэsiпd:
mэhkаmэуэ, arbitraj mэhkэmэsiпэ mЁrасiэt еdilmэdikdэ оdэпilmii
hesab edilir. I

кrеditоrlаrlп чэ эmэk kollektivi iizvlэrinin iddialarr odэnildik
dэп sonra qalmrg эmlаkdап miilkiyyэtginin gostarigi ilэ istifadJ
оluпur,

Мtiэssisэ уепidэп qurulаrkэп опчп hЁquqlan чэ
htiquqi чаrislэriпэ kеЕir.

Iv FoSiL. DovLoT чо MUoSSiSa
Маddэ 22. Мiiэssisэпiп hЁquq чэ mэпаfеlэriпiп tэmiпаtr

Мiilkiууэt чэ tэgkilati-hiiquqi fоrmаlагtпdап asilt olmayaraq
btittin miiэssisэlэriп htiquq чэ mэпаfеlэriпiп mtidаГrэsi tigtin ЬэгаЬ{
gэrаitiп yaradrlmastna dёчlэt tэrаГrпdэп tэmiпаt verilir. 

l

Тэsэrriifаt fэаliууэtiпi чэ digэr nov fэaliyyati hэуаtа kеgirэц
kan mtiэssisa ёz tэgэЬЬtisii ilэ АzэrЬаусап Respublikasrnrn qапuч
чеriсiliуiпэ zidd оlmауап hэr hanst qаrаr qэЬul еtmэk hiiququц
malikdiг. l

АzэrЬаусап Respublikastmn qanunvericiliyindэ пэzэrdэ tutц
lan hаIlаr istisna olmaqla, mi.iэssisэпiп tэsэrriifаt fэаliууэtiпэ чэ digc
nov fэаliууэtiпа dёчlэt orqanlaгtntn, ictimai чэ digэr огqапlаг{
qаrцmаslпа уо1 verilmir.

Dёчlэt чэ digэr огqапlаr, yaxud опlаrm чэzifэli qэхslэri tэг{
Гrпdап verilmig, пэtiсэ еtiЬаrilэ mi.iassisэnin hiiquqlarrnl роzmч
gоstэriglэriп уеriпэ yetirilmэsi пэtiсэsiпdэ, hаЬеlэ hэmiп orqanlartn 1
vэzifali ;эхslэriп mtiэssisэ Ьаrэsiпdэ qanunvericiliklэ пэzэrdэ tutuld
чэzifэlэriпi laztm.rnca уеriпэ уеtirmэmэsi пэtiсэsiпdэ miiэs-sisэ1
dэуmig zэrэr Ьu оrqапlаr чэ чэzifэli qэхslэr tэrэfiпdэп ёdэпilmэlidil
Zirgrin ёdэпilmэsi Ьаrэdэ mtiЬаhisэlэrэ аrЬitrаj mэhkэmэsiпd
baxrlrr. " l

Маddэ 23. Мiiэssisэпiп vergi ёdэmэlэri 
l

Miilkiyyэt formasmdan asilt оlmауагаq biittin miiэssisэl]
miivaГrq qапuпчеriсiliуэ uyýun оlаrаq mэпfээt vergisi чэ diet
mэсЬuri ёdэпiglэr чеrir.

l

I

i
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ч FoSiL. MUaSSiSoMN aMLAKI
Vlаddэ 24. Мiiэssisэпiп эmlаllшп уаrапmtБr чэ istifаdэ еdilmэsi

Мtiэssisэпiп эmlаkr опчп эýаs fondlarrndan чэ dёчriууэ
,эsаitlэriпdэп, hаьеlэ miiэssisэпiп mi,istэqil balansmda dауэri gosta-
ilan digэr qiуmэtli аgуаlаrdап iЬаrэtdir.

АzэrЬаусап Respublikaslnrn qanunveгicilik aktlartna,
htiэssisэпiп пizаmпаmэsiпэ uyýun оlаrаq опuп эmlаkr miiэssisэпiп
пtilkiууэtiпdэ, operativ idаrэsiпdэ чэ tam tэsэrrtifаtgrlrq sэlаhiу-
,эtiпdэ ola Ьilэr.

Мtiэssisэпiп эmlаktпrп эmэlэ gэlmэsi mэпЬэlэri agaýr-
lakrlardrr:

а) tэsisgilэriп pul чэ maddi paylarr;
Ь) mэhsul sаtщtпdап, gcirtilэn iglэrdэп, gёstэrilэп хidmэtlэr-

dэп, hаЬеlэ tэsэrrtifаt fэаliууэtiпiп digэr пёчlэriпdэп
ahnan gэlirlэr;

v) qiymэtli kaýrzlarrn satrgtndan эldэ edilэn gаlirlэr;
q) bank krеditlэri чэ digэr krеditlэr;
d) kapital qoyulu;u чэ Ьtidсэdэп dotasiyalar;
е) hiiquqi чэ fiziki gэхslэriп чеrdiklэri хеуriууэ чэsаitlэri чэ

iапэlэri;
э) АzэrЬаусап Respublikaslnln qanunvericilik aktlaгr ilэ

qadaýan оlчпmауап digэr mэпЬэlаrdэп daxil olan
чэsаitlэг.

АzоrЬаусап Respublikasmrn qaununvericilik aktlarr чэ mtias-
isэпiп nizamnamasi ilэ digэr hal пэzаrdэ tutulmaytbsa, mtiэssisэ
эrэпсаmlпdа olan binalart, qurýulart, avadanlrýr, пэqliууаt чаsitэ-
lrini, inventan чэ digэr maddi sэrчаtlэri satmaq va bagqa miiэs-
isэlэrэ, tэ;kilаtlаrа va idагэlэrэ чеrmэk, dауigdirmэk, iсаrэуэ ver-
rэk, mtivaqqэti istifadэ iigiin pulsuz чеrmэk, yaxud da Ьоrс чеrmэk,
abela опlаrt balansdan silmэk hiiququna malikdir.

Nйаmпаmэdэ baqqa hal пэzэrdэ tutulmaytbsa, mtiэssisэ
r.zэrЬаусап Respublikaslmn qanunvericilik aktlarrna uyýun olaraq
эtэпdа9lаrrп miilkiууэtiпdэ чэ уа istifadэsindэ ola Ьilmэуэп istehsal
аsitэlэri чэ maddi sэrчэtlэr istisna еdilmэklэ, istehsal чаsitэlэriпi va
raddi sэrчаtlэri чэtэпdаglага satmaq, iсаrэуэ чеrmэk hiiququna
lalikdir. Miiassisэ maddi sэrчэtlаri чэtэпdаglаrа miilkiyyэtginin чэ уа
nun чэkil etdiyi оrqашп iсаzэsi ilэ о hallarda эчэzsiz чеrэ va tэqdim
Сэ bilar ki, bu, АzэrЬаусап Respublikastntn qanunvericilik aktlarr ilэ
adaýan еdilmэsiп.
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Маddэ 25. Мiiэssisэпiп эmlаk hЁqчqlаrrпа tэmiпаt
Dovlэt miiэssisэпiп эmlаk htiquqlarrnrn mtidаfiэsiпэ tэmiпi

чеrir. АzэrЬаусап Respublikasrmn qanunvericiliyi ilэ miiэууэп olul
muý hallar istisna olmaqla, miiэssisэпiп osas fondlart, dёчriу1
чэsаitlэri чэ digэr эmlаkr mi.isаdirэ еdilэ Ьilmэz.

Fiziki чэ hiiquqi gэхslэг, dovlэt чэ digэr оrqапlаr чэ опlаr
vazifэli gэхslэri tэrэfiпdэп miiэssisanin amlak htiquqlaгrnrn pozulmq
пэtiсэsiпdа опа daymig zэrэriп ачэzi mэhkэmэпiп, yaxud аrЬitц
mэhkэmаsiпiп qэrап ilэ miiэssisэпiп хеуriпэ аlmtr.

vI Fasil. MUassisaМN iрдко EDiLMosi l

маddэ 2б. Мtrэssisэпiп idаrэ gdilmз5inin эsаslагr
Мiiэssisэпiп idаrэ еdilmэsi bu Qanuna, miiэssisэlэriп ayrl-a!

tэqkilati-htiquqi fоrmаlаrtпа dair АzэrЬаусап Respublikasrnrn dig
qanunlanna, hаЬеlэ miiэssisanin nizamnamasina uyýun hэуа
kegiгilir.

Mtiassisэ idаrэеtmа orqanlartntn strukturunu, 9tat чаhidlэri
чэ опlаrtп saxlamlmast хэrсlагiпi miistэqil miiэууап edir.

Miilkiyyэtgi miiэssisэпiп idаrэеtmэsiпi bilavasitэ чэ уа miiчэ
kil etdiyi оrqапlаr vasitэsi ilэ hэуаtа kegirir.

Fэгdi (аilэ) чэ dсiчlэt miiэssisasi istisna olmaqla, dig
mi.iэssisэlэriп idаrэ еdilmэsi paygrlarrn iimumi yrýrncaýr (kопfгапs
idаrэ hеуэti, sэhmdаr сэmiууэtiпdа hэm dэ пizаmпаmэdэ пэzэг,
tutulduýu halda miigahidэ ýurаsl tаrэfiпdэп hэуаtа kegirilir.

Fэrdi (аilэ) чэ dёчlэt mtiэssisэnin idаrэ edilmэsi Ьч Qan
uyýun olaraq tэsisgi tэrэfiпdэп miistэqil miiэууэп оlчпur.

Маddэ 27. Мtiэssi5эпiп itпчmi yrýrncaýr ftопfrапsr) l

Umumi yrýrncaq (konfrans) miiэssisэпiп ali idаrэеtrl
оrqапtdш чэ опuп fэаliууэtiпэ aid biittin mаsэlэlэrэ Ьаха bilar. i

Agaýrdakr mэsэlэlэr iimumi yrýrncaýrn (konfransrn) mtistэs;
sэlаhiууэtiпэ aiddir: I

- а) пizаmпаmэпiп tэsdiq olunmast чэ опа dэуigikliklэr е{
mэsi; l

Ь) пizаmпаmэ fondunun arttrtlmasl чэ уа azaldrlmasr hai
qrnda qэгаr qэЬul edilmэsi; l

v) tЪrэmэ miiэЪsisэlэriп, filiallarrn чэ пi.imауэпdэliНэ{
yaradrlmasr чэ fэаliууэtiпiп dayandrrrlmasr haqqrnda чэrt
qэЬul edilmэsi;
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q) mtigаhidэ ýuraslnln чэ idаrэ hеуэtiпiп segilmэsi, onlartn
fэаliууэt mtiddэtinin mtiэууап еdilmэsi, vaxtrndan эччэl
geri gaýrrrlmast чэ уепidэп sеgilmэsi;

d) mtiэssisэпiп mаliууэ-tэfti9 komissiyasrnrn sеgilmэsi;
е) mtiаssisэпiп tэsэrrtifаt-mаliууэ fэаliууэtiпэ dair illik hesa-

Ьаtlагrп milzаkirэsi чэ tэsdiq еdilmэsi.
Nizаmпаmэdэ timumi yrýrncaýrn (konfransrn) mtistэsna

lаhiууэtiпэ aid edilan digэr mэsэlэlэr dэ пэzэrdэ tutula Ьilэr.

,аddэ 28. Мiýаhidэ ýrrr.ýr
Мi.iэssisэпiп i.imumi yrýrncaqlarr (konfranslarr) arastndakt

iчrdэ опчп пэzаrэt оrqапl funksiyasrnr miigаhidэ gurasr hэуаtа
girir.

Мiigаhidэ ýчrаsl azr tig Гиiki gэхsdэп iЬаrэt olur.
Miigahida ýurаslпlп iievti miiassisэnin pay9rlarr чэ pay9lsl

mayan gахslэr segilэ Ьilэrlэr.
Miiassisэnin idara hеуэtiпiп tizvti miiassisэnin mtigаhidэ ýчга-

uп i.izvi,i ola Ьilmэz.

аddэ 29. idаrэ hеуэti
Мtiэssisэпiп fэаliууэtiпэ azt iki Гrziki gэхsdэп iЬаrэt olan idara

уэti rэhЬэгlik edir. idаrэ hеуэtiпiп iizvii hэm miiэssisэпiп рауgtlаrt,
m dэ paygt olmayan gaxslar sеgilэ Ьilэr.

idаrэ hеуэti miiэssisэпiп fэаliууэtiпi tэ;kil еdir, tigiincii
rslэrlэ mi.iпаsiЬэtdэ чэ mi.ivaГrq оrqапlаrdа miiэssisэпiп mэпаfеуiпi
nsil edir.

idаrэ hеуэtiпiп iizvii miigahidэ ýuraýtnln tizvi.i чэ уа iizvii
zifэsini iсrа еdэп gaxs ola Ьilmэz.

idаrэ hеуэti mtiэssisэпiп iсrа араrаttпt fоrmаlаgdrrrr.

аddэ 30. МЁэssisэпiп mаliууэ-tэftig komissiyasr
Мiiэssisэпiп mаliууэ-tэsэrri.ifаt fааliууэtiпэ пэzаrэti чэ опuп

ti9ini hэуаtа kеgirmэk mэqsadi ila mаliууэ-tэftiq komissiyasr
radtltr,

Маliууэ-tэftig komissiyasrmn iizvii miiassisэnin idаrэ heyэtinin
уа mtigаhidэ gurastntn tizvii оlа Ьilmэz.

Маliууэ-tэftig komissiyasr miiэssisэпiп tэsэrriifаt-mаliууэ fэа-
.уэtiпiп tэftiýini a;aфdakr hallarda hэуаtа kеgirir:

а) tэsэrrtifаt ili Ьа9а gatdrqda;
Ь) iimumi yrýrncaýrn tэlэЬi ila;
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v) mtigаhidэ ýurasr чэ idаrэ hеуэti iizчlэriпiп tэlэЬi ilэ;
q) nizamnamadэ пэzэrdэ tutulan digэr hаllаrdа.

Маddэ 3l. Мtlэssisэ rэhЬэri
Мiiэssisэпiп rэhЬаri igэ muzdla gбtiirtildtikdэ, tэyin edildikde

segildikdэ опuпlа kontrakt (mtiqачilэ, sazig) baýlanrlrr; hэmiп sэпэd
dэ АzэrЬаусап Respublikaslnln qanunvericiliyinэ uyýun оlаrаl
mtiэssisэ rэhЬэriпiп hiiquqlarr, чэzifэlэri чэ mэsчliууэti, onun madý
tэmiпаh чэ чэzifэdэп azad еdilmэsiпiп gэrtlэri miiэууэп оluпur.

Мtiэssisапiп rэhЬэri mtiэssisэ adrndan еtiЬаrпаmэsiz fэаliууd
gбstэrir, опuп mэпаfеlэriпi biitiin miiэssisэlэгdэ, idаrэlэrdэ чэ tэgki
latlarda tэmsil edir, miiэssisэпiп эmlаkr Ьаrэsiпdэ sэrэпсаm чеriJ
miiqачilэlэr, о сi.imlэdэп эmэk mtiqачilэlэri baýlayrr, еtiЬаrпаmэlС
чеriг, banklarda hesabla;ma hesabr чэ digэr hеsаЬlаr аgrr, чэsаitlэl
уёпаltmэk hiiququndan istifadэ еdiг, idаrэпiп iсrа aparattnt
gtatlarrnt tэsdiq edir, miiassisэnin biittin iggilэriпэ qamil еdilэп эmr rJ

gоstэri;lэr чеrir.
Мiiэssisэпiп rэhЬэri kontrakt (miiqavilэ, sazig) miiddэti Ьа{

gаtапаdэk kontгaktda (mtiqачilэ, sazig), yaxud mёчсud qапuц
vericilikdэ пэzэrdэ tutulan эsaslarla чэzifэsiпdэп azad oluna Ьilэr.

YII FoSiL. MUoSSiSaMN ToSORRUFAT, iqTisani va
SOSIAL FOALIYYaTI

Маddэ 32. Мiiэssisэпiп fэаliууэtiпiп planlagdrrrlmasr I

Мiiэssisэ istehsal etjryi mаhiчlа, goratiyti iglэrэ, gёstэгilJ
хidmэtlэrа tэlэЬаfi, hаЬеlэ istehsalat va sosial inkigafinrn tэm;
еdilmэsi, onun iqgilэriпi gэхsi gаlirlэriпiп уiiksэldilmэsi zэrurэtil
пэzэrэ аlаrаq oz fэаliууэtiпi miistэqil рlапlаqdшш чэ inkigaf реrsре}
tiчlэriпi mtiэууэп edir. l

Mi.iэssisэ АzэrЬаусап Respublikasrnrn qanunvericilik aktla
ila miiэууэп edilmig qaydada miiqavilэ эsastnda dёчlэt ehtiyacld
iigiin i;lэr gёrэ чэ tэdаriik еdэ Ьilэr. I

Мiiэssisэпiп mэhsuluпа, i;lэriпэ чэ хidmэtlэriпэ olan ictim
tэlэЬаtrп ёdэпilmэsi dёчlэt tэrэfiпdэп iqtisadi iisullarla tэпzimlэпir. i

Рlапlагrп эsаslпl istehsal оlчпап mэhsчlчп, gёriilэп iglэrir
gоstэrilэп хidmэtlэгiп,istеhlаkgrlаrr (alrcrlarr) чэ maddi-texniki eh|

уаtlаrrп tэdаriikgtilаri ilэ baýlanmrg miiqачilэlэr tэgkil edir,
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vlаddэ 33. МЁэssisэпiп mэпfээti
Мiiэssisаlэrdэ tэsэrri.ifаt fэаliууаtiпа aid mаliууэ паtiсэlэriпiп

tlaqlrca iimumilэqdirilmiq gёstэriсisi mэпfаэtdir.
Вtidсэуа чеrgilэri чэ digэr ёdэпiqlэri чеrdikdэп sonra xalis

пэпfээt miiэssisэпiп tam sэrэпсаIшпа daxil оlчr. Мiiэssisэпiп nizam-
tаmэsiпdэ digэr qayda пэzэrdэ tutulmayrbsa, о, xalis mэпfээtdэп
пiistэqil istifadэ еdiг.

Лаddэ 34. Qiуmэtlэг чэ qiуmэtqоуmа qaydasr
Мtiэssisэ oz mэhsчluпч, iglэriпi, хidmэtlэriпi, istehsalat

ullantrlarrnr miistэqil, yaxud mtiqачilэ ilэ miiэууэп etdiyi qiуmэtlэr
э tаriflэr iizrэ, АzэrЬаусап Respublikasmln qanunvericiliyi ilэ
tэzэrdэ tutulan hallarda isa dсiчlэt qiуmэtlэri чэ tаriflэri iИrэ satш.

Мiiэssisэ dёчlэt tэrэfiпdэп qoyulan qiуmэtlаri чэ опlаrrп
эdlэriпi, mэhsulа, iglэrэ, хidmэtlэrэ mtiэууап еdilэп tаriflэri poz-
Luqda artrq qazanilan mэЬlэý dёчlэt biidcэsinin hesabtna kegiril-
rэlidir. Bundan эlачэ, АzэrЬаусап Respublikasrnrn qanunvericiliyi
э miiayyan olunmug qaydada чэ mэЬlэýdэ miiэssisэ сэrimа edilir.

Лаddэ 35. Маliууэ чэ kTedit miiпаsiЬэtlэri
Мi.iэssisэпiп maliyyo ehtiyatlarrmn formalaqmast mэпЬэlэriпi

rапfээt, amortizasiya ауlrmаlап, qiуmэtli kaýrzlartn sattgtndan эldэ
dilэп чэsаit, fiziki чэ hiiquqi gэхslэriп рауlаrr чэ digэr daxilolmalar
lqkil edir.

Мtiэssisэпiп biitiin haqq-hesablart, о сtimlэdэп Ьiidсэуэ ёdэ-
iglэri va эmэk haqqrnrn чегilmэsi tэqчim novbэliliyi ilэ, hesablaýma
эпэdlэri (оdэпig miiddэtlэri catdrqca) daxil olduqca iсга edilir.
4iiэssisэпiп ёz оhdэliklэri irzrэ digэr miiэssisэlэrlэ hesablagmalarr, Ьir
ayda оlаrаq, bank idаrэlэri vasitэsila naýdsrz qaydada араrrlш.
4iiэssisэlэrlэ чэ чэtэпdа;lаrlа naýd pulla hеsаЬlаgmаlаг АzэrЬаусап
lespublikasrnrn Milli Bankr tэrэfiпdап tэsdiq edilmig hesablagma чэ
assa эmэliууаtlаrr apanlmast qaydalarrna mtivafiq aparrltr.

Мtiэssisэ pul vasaitlэrini saxlamaq чэ biitiin nciv hesab-
tgmalart, kredit чэ kassa эmэliууаtlаrrпr hэуаtа kеgirmэk iigiin
tэпilэп bankda hesablagma hesabt чэ digэr hesablar aga Ьilэr.

Kredit miiqачilаlэriпiп чэ hesablaqma intizamrnrn gёzlэпilmэsi

9tin miiassisэ qапчпчегiсiliklэ miiэууэп edilmi9 qaydada tam
rэsuliууэt daqryrr.
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Маddэ 36. Мtiэssisэпiп xarici iqtisadi fэаliууэti l

Мtiэssisэ xarici iqtisadi faaliyyэti АzэrЬаусап Respublikasrn
qапчпчеriсiliуiпэ uyýun olaraq miistэqil араrmаq hiiququ1
malikdiг.

маddэ 37. оmэk miшаsiьэflэгi чэ sosial mЁпаsiьэtlэr l

мtiэssisэdэ эmэk mtiпаsiьэtlэri чэ sosial mtiпаsiьэtlэr Azc
baycan Respublikaslnln miivafiq qanunvericilik aktlarr ilэ tэпzid
lэпir. 

l

Маddэ 38. МЁэssisэdэ ugot чэ hesabat
Мiiэssisэ oz iginin пэtiсэlэгiпiп operativ va mtihasiU

ugotunu, statistika hesabatrnt арагш. i

Dёчlэt statistika hesabattnrn formalart dёчlэt statistil
оrqапlап tэrэfiпdэп mtiэууап оluпur, Ьurауа yalnrz faktik mэl
mаtlаr, hеЬеlэ tiпчапlаr чэ mэlчmаtlаrtп gбпdэrilmэsi mtiddэtl1
daxil edilir. Dёчlэt statistika hesabatr ilэ пэzэrdэ tutulmayan mэl
mаtlаг mtiэssisэ tэгэfiпdэп miiqачilэ эsаstпdа, yaxud АzэrЬаус1
Respublikaýlnln qanunvericiliyi ilэ mi.iэууэп еdilэп hallarda l

qaydada чеrilэ Ьilэr.
Мiiэssisэпiп vazifэli qэхslэri dбчlэt hesabattnt tэhrif etmJ

gоrэ qanunvericiliklэ miiаууэп olunmug qaydada mэsчliууаt
уrrlаr,

Маddэ 39. Мiiэssisэпiп kommersiya siгri
Мiiэssisэпiп kommersiya sirri dёчlэt sirri olmayan,

sisanin istehsalatr, texnoloji informasiyast, idаrэеtmэsi, mаliууэ
digэr nov fэаliууэti ilэ baýlr olan чэ yayrlmasr (чеrilmэsi, itirilm:
пэtiсэsiпdэ mi,iэssisауэ zэrаr чurа Ьilэп mэlчmаtdtr.

Коmmеrsiуа sirrini tэ9ki1 еdэп mэlumаtlапп tэrkiЬi чэ hэсl
onlartn miihаfizэsi qaydasr mtiэssisэпiп rэhЬэrliуi tэrэfiпdэп Az
baycan Respublikasmin qапuпчегiсiliуiпэ miivaГrq sчrэtdэ miiэу1
оluпur.Мtiэssisэпiп kommersiya sirrini tэ9ki1 еdэп mэlumаtlа
yayilmastna чэ опlаrrп mtihаГrzэ qaydasrnrn pozulmaslna gёrэ mэ
liyyat АzэrЬаусап Respublikastntn qanunvericilik aktlarr ilэ
edilir.

da1
I

l

..l
mu1

mЁэу1
I

l
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VIII FoSiL. MUaSSiSaNiN MoSULiYYoTi чо ONUN
FoALiYYoTiNa NoZARaT

Маddэ 40. Мtiэssisэпiп mэsчliууэti
Мtiqачilэ оhdаliklэгiпi, kredit, hesabat чэ vergi intizamrnt,

mэhsuluп kеуfiууэtiпэ чеrilэп tэlэЬlэri, tэsэrri.ifаt fэаliууэtiпiп digэr
1aydalarrnr pozduýuna gоrэ mtiэssisэ АzэrЬаусап Respublikasrnrn
niivafiq qanunvericiliyi ilэ пэzэгdэ tutulan qaydada amlak
пэsчliууэti dagryrr.

Маddэ 4l. МЁэssisэпiп fэаliууэtiпа пэzаrэt
Мtiэssisэпiп mаliууэ-tэsэrriifаt fэаliууэtiпiп kompleks tэfti;i

niilkiyyэtginin tэ9эЬЬtisЁ ilэ, ildэ Ьir dэfэdэп az olmamaqla араrrlrr.
АzэrЬаусап Respublikasrnrn qanunveгicilik аktlагr ilэ miiэs-

;isэnin fэаliууэtiпiп miiэууап hissэlэriпiп yoxlanrlmasmln hэчаlэ
2lunduýu vergi оrqапlап чэ digэr dovlat orqanlarr lazlm goldikdэ va
)z sэlаhiууэtlэri hэdlэriпdэ yoxlamalar kеgirэ Ьilэrlэr. Мiiэssisэпiп Ьч
rrqапlапп oz sэlаhiууэtiпэ daxil оlmауап mэsэlэlэr trzrэ tэlэЬlэriпi
/еriпа уеtirmэmаk, опlаrt пэzаrэtэ dэхli оlmауап materiallarla tanr;
:tmэmэk ixtiyarr vardtr.

Иаddэ 42. Мilэssisэ haqqrnda qanunvericiliyin роzчlmаsша gбrэ
пэsчliууэt

Мi.iэssisэ haqqrnda qanunvericiliyin pozulmasrna gоrа чэzifэli
1эхslэr чэ чэtэпdаglаr АzэrЬаусап Respublikaýlnln qапчпчеriсiliуiпэ
ryýun mэsuliууэt dagryrrlar.

АzэrЬаусап Respublikastntn Prezidenti
Неуdэr Oliyev

Bakr gэhаri, l iyul 1994-cii il.
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оIаvэ

(REKLAM IIAQQINDA)
АzэrЬаусап Respublikasrmn Qanunu

(qrsa gэrh)

umчmi miiddэаlаr

Bu qanun АzэгЬаусап Respublikasrnda htiquqi чэ fiziki gэх{
larin эmtээ, ig чэ хidmэt (bundan sопrа - эmtээ) bazarrnda reklal
istehsalr, уеrlэgdirilmаsi чэ yaylml рrоsеsiпdэ meydana glxE
mtiпаsiЬэtlэri tэпzimlэуir.

Маddэ 2. Qanunun tэtbiq sаhэsi I

1. Bu qanun АzэrЬаусап Respublikasr эrаzisiпdа rеНа{
sifaгi;i, istehsalr va yaylml ilэ mэgýul olan htiquqi qэхslэi
(onlarrn filial чэ пi.imауэпdэliklэгiпэ) чэ Гrziki qэхslэ]
qamil ediliг. I

2, Bu qanun siyasi reklama, hаЬеlэ htiquqi чэ fiziki gэхslэrJ
kоmmегsiуа fэаliууэti ilэ baýh оlmауап elanlarrna qапl
edilmir. l

Маddэ 3. ReНam fэаliууэtlэriпiп sчЬуеktlэri 
l

istehsalgr, эmtээ, хidmэt, ideya, уепiliklэr haqqrnda mаr{
formala9dшmaq чэ уа mаrаýr saxlamaq istiqаmэtiпdэ mэqsэdуёпl
fэаliууэt gёstэrэп reklam sifariqgilari, istehsalgrlarr чэ yayrcrlal
rеklаm agentliklэri rеklаm faaliyyэtinin suЬуеktlэridirlэг.

Маddэ 5. RcНama mtiэlliflik hiiququ
Reklam <Mtiэlliflik hiiququ чэ эlаqэli hiiquqlar haqqrnda

АzэrЬаусап Respublikasr Qanununda пэzэrdэ tutulan 9эrtlэл
mtiэlliflik hiiququ чэ эlаqэli htiquqlar obyektidir чэ bu htiquqll
mёчсud qапuпчеriсiliуэ uyýun olaraq qоruпur.

REKLAMA UMUMi va xususi ToLoBLoR
маddэ б. Reklama timumi tэlэьlэr

1. МэсЬuri sertifikasiya edilmэli olan, lakin uyýunlrt
sertifikatr olmayan эmtээlэriп reklamt qadaýandrr.
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Bazar subyektlэrinin, эmtээпiп, istehlakgrnr gaqdrra Ьilэп
anlrg miiqayisэ edilmэsi чэ опчп reklam уауlпu, аmtээпiп alrnmast,
ахud sочdэlэgmэ zаmаш istehlakgrnrn sеgmэ sэrЬэstliуiпэ tasir
Sstэrэп qапuпýчz rеНаm iisullartndan istifаdэ olunmast kimi
tehlakgrlarr gagdtrmaýa уёпэldilmig hэrаkэtlэr yolverilmэzdir.

Оwэlсэdэп miivafiq хэЬэгdаrlrq еtmэdэп, qеуri-геklаm
[rаktегli ktitlэчi informasiya, kino чэ пэýr mэhsчllаrr da, konkret
пtээуэ yaxud istehgalgrya, iсrаgtуа чэ уа sattctya mаrаq fоrmа-
.9drrmaq чэ уа maraýt saxlamaq mэqsэdi ilэ, reklam istehlakglsrnrn
iqqэtiпi mэqsоdуёпlii gэkildэ сэlЬ еdilmэsiпа yol verilmir. Bu
rateriallar hissэ-hissэ yayrldrqda, rеklаm haqqrnda хэЬэrdаrlrq da bu
jssэlэriп saylna uуýuп tэkrаr olunmalrdrг.

Кtitlэчi informasiya чаsitэlэriпdэ rеklаm informasiya, redak-
уа чэ уа miiэllif materialr kimi dэrс olunduqda, yaxud yayrldrqda,
ndan ёtrii haqq аltпmrr.

1. АzэrЬаусап Respublikastntn qanunvericiliyi ilэ istehsalr чэ
геаlizэ olunmast qadaýan olunan эmtээпiп reklamrna yol
verilmir.

2, Reklam sifari;gisinin fэаliууэti iigiin lisenziya tаlэЬ olun-
duqda, reklamda lisenziyanrn пёmrэsi чэ Ьu lisenziyanr
чеrэп tэgkilatrn adr gоstэrilmэlidir.

3. Reklam olunan эmtоапiп sertiГrkatlaýmasl zэruri olduýu
halda rеklаm уауlIш кmtitlэq sertifikatlagmalrdrr>> yazrsr ilэ
miiqаiуэt olunmalrdrr.

4. Мtistэsпа htiquq оЬуеktlэriпiп (intellektual miilkiууэt)
reklamda istifadэsi АzэrЬаусап Respublikastmn qanunve-
riciliyinda паzэrdэ tutulan qaydada hэуаtа kеgirilэ Ьilэг.

6. Reklam чаtэпdа;lаrr zorakrlrýa, tэсачtrzэ gаýrrmаmаlt, gag-

rnlrq уаrаtmаmаh, hэmgiпiп fiziki gахslэriп saýlamlrýrna чэ tэhliikэ-
zliуiпэ хэlэl gаtirэ Ьilэп hэrэkэtlэrэ, tаЬiэti miihаГrzэ qапuп-
эriсiliуiпiп pozulmastna уёпаlmi; fэаliууэtэ tahrik еtmэmаlidir.

{аddэ 7. Наqsи rеНаm
Agaýrdakr hallarda reklam haqsrz sауilш:
о rеklаm оlчпап эmtээdэп istifadэ еtmэуэп hiiquqi ча fiziki

gэхslэri gёzdэп saldrqda;
. mаhiууэtсэ reklam оlчпап эmtээ ilэ digar hiiquqi чэ Гrziki

gэхslэriп эmtээlаri arastnda qeyri-etik miiqayisэ apardrq-
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da, hэm9iпiп rэqiЬiп gэrэf чэ lэуаqэtiпi, yaxud iggiizar
ntifuzunu tэhqir edan оЬrаz чэ mana dagrdrqda; i

о reklam оlчпап эmtээ haqqrnda, baýqa reklamlarda isti-fada
olunmug iimumi lауihэпi, mэtпi, геklаm fоrmullагrпr,]
эkslэri, musiqi чэ уа sэs effektlэrini imitasiya чэ kёgi.irl
mэklэ, hэm9iпiп fiziki gэхslэгiп etimadlndan, yaxud onla-
rlп tэсriiЬэsizliуiпdэп sui-istifadэ еtmэklэ, о

эhэmiууэtli iпfоrmаsiуапrп mtiэууэп
сiimlэdэц

hissэsinI
gizlэtmэklэ istehlakgrlarr yanlrg istiq

Haqsrz rеklаmа yol verilmir

Маddэ 8. Qеуri-dэqiq reklam
Agaýrdakrlar Ьаrэdэ hэqiqata uyýun olmayan mэlumаtlаrt эks

etdiran reklam qеуri-dэqiq hesab оlчпur: lо эmtээпiп tэrkiьi, hаzшlаmа iisulu чэ tarixi, tэуiпаtt, isteh.|
lak хаssэlаri, istifada qэrtlэri, sertiГrkat чэ dёчlэt standart]
lаппа uуýuпluq niganlartntn movcudluýu, kэmiууэti vc
istehsal olunduýu уеr;о эmtээпiп bazarda mёvcudluýu, опuп gоstэrilэп hэсmdэ|
vaxtda чэ уеrdэ эldэ edilmэsi imkanlarr;

о reklamln yaylml antnda эmtээпiп dэуаri (qiуmэti);
о оdэmэпiп эlачэ qэrtlаri;
о эmtаэпiп уеriпэ gatdrrrlmasr, dэуigdirilmэsi, geri qaytarrli

maýl, tamiri чэ digэr хidmэtlэr;
. yararltlrq miiddэti, хidmэt miiddэti чэ tэmiпаt ёhdэliуi;
о dёчlэt rэmzlэriпdэп (Ьауrаq, gеrЬ, himn) hэmgiпiп Ьеуl

пэlхаlq tэ;kilаtlаrrп rэmzlаriпdэп istifadэ hiiquqlarr;
о rэsmi tantnmaq, mеdаllаr, ргizlэr, diplomlar чэ digэ,

mtikafatlarm altnmast;
о эmtэа seriyantn miiэууэп qismini tэqkil edirsa, опuп tar|

seriyastntn эldэ еdilmэsi haqqrnda mэlчmаt verilmasini1
miimkiinliiyii;
tэdqiqat чэ stnaqlarrn пэtiсэlэгi, elmi tеrmiпlэr,
elmi чэ digэr dэrс olunmug materiallardan sitatlar;
statistik mэlчmаtlаr;
bagqa эmtаа (эmtээlэr) ilэ, hэmgiпiп digэr Гиiki va htiqu{
gэхslэriп mбчqе чэ hiiquqlarr ilэ miiqayisэ;
rеklаm sifariggisi haqda mэlumаt чэ эmtээуэ olan tэlэЬаtri
faktiki olgiisti;
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о sэпэdli gakildэ tаsdiqlэпmэdiуi halda <(эпD, <<yalntz>>,

<tэkсэ>> чэ bu kimi digэr tеrmiпlэrdэп istifadэ edildikda.
Qeyri-dэqiq rеklаmа yol verilmir.

vlаddэ 9. Qeyri-etik rеНаm
l. Agaýrdakr hallarda rеklаm qeyгi-etik sayrlш:
о mэtпiпdэ, g<iгiiпtigiiпdэ чэ sэslэпmэsiпdэ irqlэr, millэtlэr,

реgэlэr, sosial kateqoriyalar, yag qrчрlаrr, сiпslэr, dillэr,
yaxud fiziki gэхslэriп dini, fэlsэfi, siyasi чэ digэr formada
эqidаlэriпэ, hэmgiпiп timumi qэЬчl edilmi; humапйm va
эхlаq поrmаlаrrпа zidd olan tэhqirаmiz sёzlэr, miiqa-
уisэlэr чэ оЬrаzlаr i;lэdildikdэ;

о milli чэ iimчmьэýэri mэdэпi irs olan iпсэsэпэt оьуеktlэriпi,' АzэrЬаусап Respublikaslnrn чэ bagqa dёчlаtlэriп milli
valyutalarrnr, dini rэmzlэriпi, hэr hansr fiziki чэ уа htiquqi
ýэхsi, fэаliууэti, ре9эпi чэ уа эmtэапi gёzdэп saldrqda.

2. Fiziki чэ уа hiiquqi gэхsiп mэпliуiпэ, iggilzarlrq niifuzuna,
iiququna хаlэ1 gэtirэ Ьilэп (Ьбhtап, iftira чэ s. xarakterli) reklam
ayrldrýr tэqdiгdэ о, rеklаm sifагiggisiпэ, istehsalglslna чэ yaylclýlna
аiг АzэrЬаусап Respublikasrnrn qапчпчегiсiliуiпэ miivafiq qaydada
lэhkэmэdэ (iqtisad mэhkэmэsiпdэ) iddia qaldrra bilar.

Qeyri-etik rеklаmа yol чеrilmir.

Даddэ l0. Вilэrэkdэп yalan rеНаm
О reklam Ьilэrэkdэп yalan hesab ediliг ki, опuп komayi ilэ

эklаm sifariggisi (rеklаm istehsalgrsr, rеklаm yaylclsl va уа геklаm
gentliyi) rеklаm istehlakgrsmt qаsdэп yanlr; istiqаmэtlэпdiriг.

Вilэrэkdэп yalan rеklаmа yol verilmir.

dаddэ l1. Gizli rеklаm
Radio, tele, audio, kino, пэýг чэ digэr mэhsчllаrdа istifadэ

lunan чэ bagqa tisullarla yayrlan, istehlakgrntn giiчruпа ёztiniin dаrk
tmэdiуi tэsir еdэп rеklаm (о сiimlэdэп xiisusi чidеорагgаlаr, ikili
)ýyazma чэ sаirэ чаsitэlэr tэtbiq еtmэklэ) gйli rеklаm saytltr.

Gizli reklama yol чеrilmir.

dаddэ 12. Radio чэ tеlеуаушlаrdа reklamrn хiisusiууэflэri
l. Radio чэ televйiyada agaýrdakr чегiliglэri reklam mэqýэ-

dilэ kэsmэk olmaz:
о uýач чеriliqlэri va dini чеriliglэri;
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о dёчlэt эhэmiууэtli, оlkэ miqyaslr ictimai_siyasi tэdьirlэr:
canlt yaytmlarr;

. l5 dэqiqэdэп az miiddэtdэ yayrlan чеriliglэri;

. radio quruluglarr чэ Ьэdii filmlэri, опlагrп htiquqi sahiJ
lэгiпiп razrlrýr olmadan.

2, Radio чэ tеlечеriliglэriп rеklаm mэqsэdi ilэ kэsilmа
aqaýrdakr qэrtlэr dахiliпdэ miimkiindiir:

о 15 dэqiqэdэп 60 dэqiqэуэdэk miiddata yayrlan veriliglard
iki dэfэdэп 9ох olmamaqla;

о tэdris чегiliglэriпi 15 dэqiqэ эrziпdэ bir dэfэdэп (д

sапiуэуэ qэdэr) 9ох olmamaqla.
1, Reklamrn kаdг iizэriпdэ уеrlэqdirilmэsi чэ "qagan" sэtirl]

vasitэsi ilэ yayrmrnda, onun sаhэsi kadrrn timumi sah
sinin 7 faizindэn 9ох оlmаmаlrdrг.

2. Eyni эmtээ, hэmgiпiп rеklаm sifiariggisinin ёzii haql
reklam, eyni kanalda Ьiг saat эrziпdэ iimumi miiddэtil
dэqiqэdэп аrtrq оlmауаrаq, iki dэfэdэп gox yayrla bilmэz

3. Reklam хаrаktеrli mэlumаt чэ materiallar tizrэ ixtisz
lаgmауап (bu haqda rэsmi qeydiyyat sэпэdi оlmауа
rаdiоtеlерrоqrаmlаrdа, reklam Ьir gtin эrziпdэ yayllт
timumi hэсmiпiп 25 faizindэn 9oxunu tэgkil еdэ Ьilmэz.

Маddэ 13. Dёчгi mэtЬчаtdа rеНаmrп хtЬчsiууэtlэri l

Reklam хаrаktеrli mэlumаt va materiallar ilzrэ ixtisaslc
mауап dбvri mэtЬuаt orqantnda Ьiг пёmrэпiп iimumi hacminin
fаiziпdэп gохuпu rеklаm tэgkil еdэ Ьilmэz.

Маddэ 14. Kino, vtdeo чэ аrауц хidmэtiпdэ rеklаmш
1. Kino чэ video хidmэtiпdэ filmin niimayigini, hissэ|

(seriyalar) arast istisna olunmaqla, reklamla kэsmd

2. +:iJr:T}ly,9 *iа-rtiпdэ reklam yalnrz abonent tэ|

fiпdэп sorugulan araylý (аrауrglаr) чеrildikdэп sor|

tэqdim oluna Ьilэr.
З. Odэnigli telefon araylýl kompi.iter чэ digэr хidmэtlэц

reklam уаlпz abonentin razrlrýr ilэ tэqdim еdilэ bill
Bu reklamrn qiуmэti аЬопепtэ чеrilэп аrауlýlп dауэrl
daxil еdilэ Ьilmэz.
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.аddэ 15. Ktip (divar) геklаmrпrп хiisusiууэtlэri
l. ýэhэr чэ kэпd уаýауц mэпtэqэlэriпdэ, digэr эrаzilэrdэ

reklam yaylml plakat, stend, iýrq tаЬlоlагr чэ sabit
уеrlэgdirilэп digэr texniki qчrýulаr gаkliпdэ, bu mаddэпiп
2-ci, 3-cii чэ 4-cii Ьэпdlэriпdэ gёstэrilэп qaydalarda hэуаtа
kеgiгilэ Ьilэr. Кiigэ reklamt yol hэrаkаt niganlarr ilэ охgаr
olmamalt, yollarda gёгmа zonalarrnt чэ tэЫЁkэsizliуi
azaltmamalidrr.

, 2. ýэhэr, kэпd, yaýaylý mэпtэqэlэriпdэ чэ bagqa эrаzilэrdэ
kiigэ reklamrnt mi.ivafiq icra hаkimiууэti orqanlartntn
iсаzэsi ilэ уеrlэqdiгmэk оlаr.

З. Mtivafiq icra hаkimiууэti огqапlшп tаЬеgiliуiпdэ olan yol
чэ yolatrafi zonalarda rеklаm miivafiq iсrа hakimiyyэti
orqanrmn razrlrýr ilэ hэуаtа kegirilir.

4. Кtigэ геklаmlагtшп уеrlэ9dirilmэsi va уаушш tigЁn bu
' mаddэпiп l-ci Ьэпdiпiп tэlэЬlэri пэzэrэ alrnmaqla yerli

ёztiпiiidаrэ orqanlarrntn tэsdiq etdiklari qaydada чэ
miqdarda haqq оdэпilmэlidir. Оdэпigiп miqdart rеklаm
dagryrcrsr tigtin iсаrэ haqqr, rеklаm yaylmlna iсаzэ чегmэk,
опuп уеriпi mtiэууэп еtmэk, reklam dagtytctstntn чэziу-
уэtiпэ пэzаrэt еtmэk tigiin sэгf еdilэп чэsаitdап iЬаrэtdir.

5. Кiigэ reklamtntn bina, tikili (о сiimlэdэп, mэdэпiууэt abi-
dэlэriпiп, mэгаsim оЬуеktlэriпiп, qогuпап tэЬiэt kom-
рlеkslэriпiп) чэ digэг оЬуеktlэrdэ уеrlэgdiгilmэsi yolu ilэ
yayllm, hэmgiпiп bu rеklаmrп yaylml tigiin ёdэпi;
haqqtnrn miqdarr чэ бdэпig qaydasr (bu mаddэпiп 2, 3 чэ
4-cti Ьэпdlаriпdэ gёstэrilэп tэlэЬlэr пэzэrэ alrnmaqla)
miilkiyyэtgi ilэ baýlanmrg mtiqачilэ эsastnda hayata

' kegirilir.

аddэ 16. Nэqliууаt чаsitэlэгiпdэ чэ pogt gёпdэгiglэгiпdэ rсklаmrп
хiisчsiууэtlэri
1. Nэqliyyat чаsitэlэriпdэ reklamrn yayrlmasr nэqliyyat

чаsitэlэriпiп miilkiууэtgilэri ilэ baýlanmr; mi,iqavilalэr чэ
mtivafiq icra hаkimууэti огqапlпlп гazrlrýr эsаsrпdа hэуаtа
kegirilir.

2. Pogt gопdэriqlэriпdэ rеklатшп yaylml qanunvericilikla
miiэууэп edilmig qaydada mtivafiq iсrа hаkimiууэti
orqanlnln razrlrýr эsаstпdа kеgiгilэ Ьilэr.
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Вu halda reklamtn yayrmrna sэrf оluпап mэЬlэý iсаzэ чеrэ!
оrqапlп 9эkdiyi хэrсdэп gox ola Ьilmэz. Gёstэrilап mэЬlэý btitёv
Iiikdэ dёчlэt Ьtidсэsiпэ daxil olmalrdrr.

Маddэ I7. Milxtэlif эmtээ пёчlэriпiп rеklаmrпш хr)sчsiууэtlэri
1. Spirtli igkilarin, ttittin чэ ttittin mэmulаtlаrrпrп biitiin iisuЦ

larla rеklаmlпа a;aýrdakr hallarda yol verilmir:
о spirtli igkilэriп igilmэsi чэ siqaret gэkilmэsi prosesini1

ntimayiq еdilmаsiпэ;
о spirtli igkilэriп igilmэsi чэ siqaret gэkilmэsiпiп ictimai

idman чэ 9эхsi uýur qazanmaqda, yaxud Гrziki чэ уа psix
halrn yaxgrla;mastnda vacib rоlч olmast tээssiirаttпц
yaradilmasrna;

о spirtli igki чэ sрirtdэп imtina еdэпlэriп gёzdэп salrп
maýrna;

о alkoqolun, tiiti.in чэ tiittin mэmчlаtlаrrпtп miisьэt miid
liсэчi хаssэlэri haqda mэlumаtlаr чеrilmэsiпэ;

о mi.iэууэп mэhsuluп tэrkiьiпdэ alkoqolun чэ nikotinin goi
olmasrntn bu mэhsчluп i.isttinliiyii kimi tэqdim еdilmэsiпэ;,

. Ьilачаsitэ yetkinlik yagrna gatmayanlara, qadrnlara mtird
сiэt edildikda, оЬrаz kimi уепiуеtmэ чэ gапсlэr arasrndl
populyar olan gэхslэrdэп va idmangtlardan, hэmgiпiп 2i

уаgаdэk istanilэn gэхsdэп istifadэ еdilmэsiпэ; 
,

. ipirtli igki чэ tiittin mэmчlаtlаrr reklamlartnrn radi{
tёlеуауrmlаrdа yerli vaxtla saat 7.00-dan 22.00-dэk yayr|
maslna;

о spirtli igki чэ ttitiin mэmulаtlап reklamtnrn yetkinlik yagrrrr

gatmayanlar чэ qadrnlar tigiin пэzэrdэ tutulan radio v
tеlечеriliglэrdэ, kino чэ video mэhsчllаrdа, mэtЬuаt ol
qашпdа hэr hanst ;эkildа уауlIшпа;

о spirtli igki чэ tiitiin mэmulаtlаппlп qэzеtlэriп birinci sэhl
fэlэriпdэ, jurnallarrn titul sэhifэlэriпdэ rеklаm yaylmlna;

о spirtli igki чэ ttitiin mэmчlаtlаrl uýaq, tэhsil, idman mtiэs
sisэlэriпdэ, ayin binalarrnda va tikililэrdэ, hэmgiпiп onla1
dan l00 mеtrэdэk mэsаfаdэ rеklаm уаушшпа. ;

2. Tiitiin чэ tiitЁn mэmчlаtlаrt reklamr biitiin hallarda onld
rln saýlamlrýa ziyanr haqqrnda хэЬэrdаrlrqlа miigayi{
оluпmаlrdш. Radio, teleyayrmlaгda bu хэЬэгdаrlrýа эп а]
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3 sапiуэ еfir vaxtt, digэr iisullarla rеklаm уауrrшпdа isэ
rеklаm sаhэsiпiп 5 faizindэn az оlmауаrаq уеr ауrrl-
maltdtr.

З. Dэrmап preparatlarlnln, tibbi tэyinatlt mэmчlаtlаrrп, tibb
texnikasrnrn (эgаr onlarrn istehsalrna чэ уа sattlmastna
iсаzэ yoxdursa), miiаliсэ, profilaktika, diaqnostika, reabi-
litasiya mеtоdlаrmш (эgэr bu хidmэtlэri gбstэrmэуэ
mtivafiq icra hаkimiууэti оrqапt tэrэfiпdэп iсаzэ чеril-
mэуiЬsа) reklamtna yol чеrilmir.

4. ТэrkiЬiпdэ naгkotik чэ psixotrop mаddэlэr olan рrе-
раrаtlапп reklamrna yol verilmir.

5. Yalnrz resept ilэ Ьчrахrlап dэrmапlапп, hэm9iпiп isti-
fаdэsi iigtin xiisusi hazrrlrq tэlэЬ оlчпап tibb texnikasrnrn
rеklаmrпа bu mаddэпiп 3-cti Ьэпdiпdэ gёstэrilэп tаlэЬlаr
пэzэrэ alrnmaqla yalnrz tibb чэ эсzаglhq sаhэsiпdэ ixtisas-
lagmrg mэtЬчаt оrqапlаппdа yol verilir.

6. MЁvafiq icra hakimiyyэti огqапlпlп rэуi olmadan ktitlэvi
mtiаliсэчi seanslartn, hipnoz metodlarrnrn, psixi чэ bio-
enerji tэsiгlэriп miialicavi хаssэlэriп rеklаm yayrmrna yol
чеrilmir.

'7. Biitiin nov silahlaпn, hэrЬi texnikantn rеklаmrпа (iсаzэ
verilmig ov чэ idman silahlarr istisna olmaqla) yol чеrilmir.

8. Reklam fэаliууэtiпdэ pornoqrafiyadan istifadэ qada-

ýапdrr.

tаddэ 18. Ма[iууэ, stýorta, investisiya хidmэtlэгi чэ qiymэtli
kaýrzlarrn rеklаmrшп хiisчsiууэtlэгi
Маliууэ (о сiimlэdэп bank), srýorta investisiya хidmаtlэriпiп,

iquqi va fiziki gэхslэriп pul чэsаitlэriпiп istifadэsi ilэ baýlr digэr
dmэtlэri, hэmgiпiп qiуmэtli kaýrzlarrn rеklаmtшп istehsalr, уеrlэ9-
,гilmasi чэ yaytmlnda agaýrdakrlara yol verilmir:

о reklam olunan хidmэt чэ уа qiymэtli kaýrzlara Ьirьаgа aid
оlmауап kэmiууэt xarakterli mэlчmаtlаrrп yayrlmaýlna;

о qiуmэtli kaýrzlarrn emissiya рrоsреktlаri qеуddэп kеgmэ-
mig опlаrrп rеklаm еdilmэsiпа;

. adi sэhmlэrэ эsаslапаrаq dividendlэr haqqrnda tэmiпаtlаr
чеrilmэsiпэ;' о геklаmdа mtiqavilэ gэrtlэri gostaгildikdэ, bu ýэrtlэrdэп hэг
hanst birinin gоstэrilmэsiпэ.
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Reklam yaytmmda istiqraztn, эmапэtiп, qiymэtli kaýrzlarln v
опlаrm satt;tndan эldэ edilan hэqiqi чэ уа gоzlэпilэsi gэlir, hэmgiпi
altgtn gэrtlэri haqqrnda reklam istehlakgrlarmda yanlrg tэsэччtirii
yaradrlmastna yol чеrilmiг.

Маddэ 19. Sosial rеklаm
1. Sosial rеklаm ictimai чэ dёчlэt mаrаqlаппа хidmэt edir v

хеуriууэgilik mэqsэdi dagryrr. Sosial reklamda kommet
siya tэ9kilаtlагrпtп, fэrdi i9 adamlartnrn аdlаrr, опlаri
эmtээlэriпiп konkret markalarr, eyni zamanda qеуr,
kоmmеrsiуа tэgkilаtlаппtп sahibkaгlrq Гэаliууэti пэtiсз
siпdэ istehsal olunmug эmtээпiп markalart (mоdеllэП
artikullarr) gёstэrilэ Ьilmэz,

2. Htiquqi чэ Гrziki gэхslэriп sosial геklаmtп istehsalr r
yayllm sаhэsiпdэ tэmэппаstz fэаliууэtlэri, sosial rеklаl
istehsal еtmэk va yaymaq tigtin digэr hiiquqi gэхslэl
оdэmэIэri хеуriууэgilik hesab edilir чэ qanunvericilikc
пэzэrdэ tutulan glrzаgtlэrэ malikdir.

3. Reklam yayrctlarr - kiitlэvi informasiya tэ9kilatlart - rеl
lam sifariggisi tэrэГrпdэп tэqdim оluпап sosial rеklаml
yaylml tigiin Ьu Qanunda пэzаrdэ tutulan еГrr vaxttmn t

ieklam sаhэsiпiп 5 faizi hэсmiпdэ yer аушmаýа borcl1
dчгlаr.

4. Reklam yayrcrlarr qeyri-kiitlэvi informasiya tэgkilаtlаrml
tэqdim etdiyi illik хidmэt qiуmэtiпiп 5 faizi qayэsin4
sosial rеklаmtп yaylmlna tэmiп еtmэуэ Ьоrсludurlаr. 

,

5. Reklam istehsafgrsr ёzi.iniin illik rеklаm istehsalrnrn 5 fal
hэсmiпdэ sosial rеklаmrп istelsalrna хidmэt gёstаrmэ'
Ьоrсludur. Оgэг rеklаm sifaгiggisi rеklаm yaytctstna sosi
геklаmrп yaylmlnl vaxt va fоrmаst gэrtlэriпi Ьiг ауdап ý
оlmауаrаq miivaГrq qaydada oz miiгасiэti ilэ bildirmi;{
hэmiп sifariqin rеklаm yaylclsl tэrэГtпdэп tэmiп edilm{
zэruridir.

б. Sosial reklamrn уеrlэ9dirilmэsiпiп чэ уауlmlшп бdэпi
mtiqачilэ эsаstпdа араrtlш.

7. Sosial reklamrn istehsalrna, уеrlэgdirilmэsiпэ, yayllml
геklаm istehsalgrsr чэ rеklаm yaylclsl tэrэГrпdэп l
mаddэпiп 3-cii bэndinin gэrtlэriпdэп kэпаr hэr hansr !
mапеэ yaradrldrqda qапuпчеriсiliklэ mtiэууэп еdilц
qaydada mэhkэmэуэ miirасiэt еdilэ Ьilэr.
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{аddэ 20. Sponsorluq
Sponsor va sponsorlann mtivafiq olaraq reklam sifari;gisi чэ

эklаm yaylclsl kimi, sропsог tёhfэsi isa reklamrn haqqr kimi qэЬul
dilir.

Sponsorun sponsorlananrn fэаliууэtiпэ mЁdахilэ еtmэуэ haq-
l уохdur.
{аddэ 2l. ReНamrn istohsalmda, уеrlэgdirilmэsiпdэ vэ yaylmllda

yetkinlik уаýmа gаtmауапlагrп miidаГrэsi
l, Yetkinlik yagrna gаtmауапlапп mtidаfiэsiпi tэmiп еtmэk

rэqsэdilэ reklam istehsalrna чэ yaylmlna a;aýrdakr hallarda yol
еrilmir:

о reklamrn istehsaltnda, уеrlэýdirilmэsiпdэ чэ yayrmrnda
yetkinlik yaýlna gаtmауапlаrm miidafiэsi mэqsэdilэ onlarrn
tэсriiЬэsizliуiпdэп, sаdэlёчhltiуiiпdэп sui-istifada еdilmэsi;

о чаlidеупlэriп чэ tэrьiуэgilаriп niifuzdan sahnmast, опlаrа
olan etibarrn itirilmэsi;

о yetkinlik ya9rna gаtmауапlаrm giiuruna tэsiг gёstэrmэklа,
опlапп ёz чаlidеупlэriпi чэ уа digar gэхslэri reklam оluпап
эmtээпiп ahnmastna vadar еtmэsi;

. yetkinlik yagrna gаtmауапlаrm, giiya опlаrm эldэ etdiyi bu
чэ уа digэг аmtээпiп ona hэmуаgrdlаrr arastnda miiэууэп
bir iistiinliik, hэmiп эmtээуэ уiуэlэпmэmауiп isэ эks effekt
vermasi fikri agrlamaq;

. rеklаm mэqsэdi ilэ, yetkinlik yaýlna gatmayanlarrn
tэhliikэli уеrlэrdэ чэ уа hallarda istэпilэп reklam da;tytctst
vasitэsi ila niimayig еtdiгmэk;

о yetkinlik yagrna gаtmауапlаrm giiurunda hэr hanst Ьir эm-
tээпiп qiymэti haqqrnda rеаl оlmауап tэsэwiiт yaratmaq,
biinun iigtin "yalnlz", "сэmi" чэ ý. kimi sёzlэrdэп istifadэ
еtmэk, gtiya hэmiп эmtээпiп dэуэriпiп hэr Ьir аilэпiп
Ьiidсэsi imkanrnda olmast fikri agrlamaq.

2. Yetkinlik yaýlna gаtmауапlаrа aid оlmауап эmtээlэriп,
tэпilэп rеklаm dagrylcrlartmn vasitэsi ilэ reklamtnda onlartn оЬrа-
ntn yaradtlmasma yol verilmir.
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RЕкLлм FoAI.iyyaTi SuByEKTLoRiNiNr vazipolaRi l

маddэ 22. Reklam mаtегiаllаrrшп sахlапmа miiddэtlэri
Reklam sifariqgisi, rеklаm istehsalgrsr, reklam yaylclsl 

l

reklam аgепtliklэri reklam materiallannt чэ onlartn surэtlэri '

sопrаdап еdilэп эlачэ чэ dэуigikliklэr dэ daxil olmaqla, rеklап
yayrldrýr son gýпdэп еtiЬаrэп Ьir il miiddэtiпdэ saxlamaýa Ьоrс,I
dчrlаr. l

Маddэ 23. Reklamrn istebah чэ уаyrml flqiin reklt
iпfоrmаsiуаsrшп tэqdim еdilmэsi
1. Reklam istehsaigrsr, reklam yayrclsr чэ reklam agentl 

I

rеklаm sifariqgisindэn reklam informasiyaslnln dэqiqiliy l

tэsdiq еdэп sэпэdlэri tэlэЬ еtmэk hiiququna malikdirl
Reklam sifari;gisi bu sэпэdlэri tэqdim еtmэуа Ьоrсlчdur.

2. Reklam sifariggisinin fааliууэti iigtin lisenziya tэlэЬ olt
duqda, опчп эmtээsiпiп, hэmgiпiп ёztiniin reklamr tig
rеklаm istehsalgrsr, rеklаm yaylclsl чэ rеklаm agentl
rеklаm sifariggisindan mi.ivafiq lisenziyanr tэlэЬ etm:
ьоrсlчdчrlаг.

Маddэ 24. АzэrЬаусап Respublikasrmn rеklаm haqqrn
qanunvericiliyin pozulmasma gэtirэ Ьilэп hаllаr haqqm
rеklаm istehsalgrsrmn reklam sifariggisini хэЬэrdаr еtп
чэzifэsi
Reklam istehsalgrsr, rеklаm yaylclsl чэ уа reklam agentli

rеklаm sifaгi;gisinin tэlэЬlэri bu Qanuna zidd olmast haqda rekli
sifariggisini vaxtrnda хэЬэrdаг еtmэlidir. Оgаr rеklаm sifari;gisi эsz

хэЬэrdаrlrýа Ьахmауаrаq ёz tэlэЬlэriпi dэуigmirsэ, yaxud геkl:
iпfоrmаsiуаslшп dэqiqliyini tэsdiqlауэп sапэdlаri tэqdim etmir
reklam istehsalgrsr (reklam agentliyi) mi.iqavilэ baýlamaqdan imti
еdэ Ьilэr.

REKLAM SAHOSiNDO NOZAROT
Маddэ 25. Reklam fэаliууэtiпэ пэzаrэtiп hэуаtа kеgirilmэsi

1. АzэrЬаусап Respublikastnda reklam fэаliууаtiпэ dёл 
1

пэzаrэti чэ бziiпэпэzаrаt hэуаtа kegirilir. l

2. Reklam fэаliууэtiпэ dбчlэt пэzаrэti hэуаtа kegil t

miivaГrq iсrа hakimiyyэti orqanlan oz sэlаhiууаtlэгi gэrgiчэsir l

agaýrdakr hiiquqlara mаlikdirlэr:
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. hiiquqi чэ fiziki gэхslэr tэrэгtпdэп yol чеrilэп bu Qanuna
uуýuп gэlmэуэп reklam уауtmlаппlп qarýlslnr almaq;

. reklam sifariggisi, reklam istehsalgrsr, reklam yayrctlart чэ
reklam аgепtliklэriпэ bu Qanunun pozulmastna yol ver-
diklэri haqda хэЬэrdаrltqlаr, опlапп эks rеklаm уау-
maqlarr haqda icrasr mэсЬuri оlап qэrаrlаг gёпdаrmэk;

о bu Qапuпчп pozulmasr ilэ baýlr mtivafiq mэhkэmэlэrа
iddiagr kimi miirасiэt еtmэk. Bu halda mtivafiq icra
hаkimiууэti orqanlarr dёчlэt riisumund ап azad еdilirlэr.

3. Reklam fэаliууэtiпэ ёziiпэпэzаrаti reklamgrlarrn реgэkаr
lmiууэtlэri, Ьirliklэri, assosiasiyalarr hэуаtа kеgirirlэr. Onlar:

о reklam haqqrnda hiiquqi normativ aktlarrn hazrrlan-
maslna сэlЬ еdilirlэr;

о reklamln qanunvericilik aktlarrna чуýuпlчýuпч yoxlamaq
mэqsэdilэ onun miistэqil ekspertizasrnr kegirit, oz tэklif-
lэгiпi miivaГrq iсrа hаkimiууэti orqanlartna, hаЬеlэ rеklаm
sifаriggilэriпэ, istehlakgrlarrna чэ yaytcrlarrna gёпdэrirlэr;

о rеklаm haqqrnda qапчпчеriсiliуэ гiауэt еdilmэsiпэ пэzаrэt
еtmэk iigtin mtivafiq iсrа hakimiyyэti оrqапlап tэrэfiпdэп
сэlь еdilirlэr.

tаddэ 2б. informasiya almaq hiiququ
1. Вu Qanunla mtiэууэп edilmi; sэlаhiууэtlэr gаrgiчэsiпdэ

ilvaГrq icra hakimiyyэti orqam rеklаm sifаri;gilэriпiп, геklаm isteh-
rlgilartntn, rеklаm yaytctlart чэ rеklаm аgепtliklэriпiп biittin mate-
аllаrtш mапеэsiz эldэ etmak hiiququna malikdiг.

Reklam fэаliууэti subyektlэri miivafiq icra hakimiyyэti orqa-
nrn tэlэЬi ilэ mtiэууэп оluпmug miidаэt эrziпdэ ;ifahi чэ уа yazil
,rmаdа izahatlart, sэпэdlэri, audio чэ чidеоmаtеriаllап, hэmgiпiп bu
anunda пэzэrdэ tutulmug sэlаhiууэtlэri hэуаtа kеgirmэk tigiin lazrm
an digэr mаtегiаllаrr tэqdim еtmаlidirlэr.

Коmmеrsiуа sirri olan mэlчmаtlаrtп agtqlanmasr qadaýandrr,
Bu tipli mэlumаtlапп agrqlanmasr пэtiсэsiпdэ dэуап zэrэr

lпuпчеriсiliklэ miiэууэп edilmiq qaydada ёdэпilir.
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oKS REKLAM vo HAQSIz REKLAMA GORo Mosul,iyyaT
Маddэ 27. Oks rеНаm

l. Reklam haqqrnda АzэrЬаусап Respublikasr qanun
vericiliyinin pozulmasr faktlarr аgkаr edildikdэ, qапuпu pozan rek
lаm fэаliууэtiпiп subyekti mtivaГrq iсrа hаkimiууэti огqапlпl:
mtiэууэпlэqdirdiуi mtiddat эrziпdа эks reklamr hэуаtа kеgirmэу
Ьоrсludur. Oks reklamln hэуаtа kegirilmэsi Ёgiin tэlэЬ оluпап btitti
хэrсlэr qanunrr pozan tэrэfiпdэп ёdanilir.

2. Мiiэууэп edilmi9 miiddэt эrziпdэ эks reklam yayrlma
drqda, эks геklаmtп hэуаtа kegirilmasi haqqrnda qэrаr чеrэп miivafi1
icra hаkimiууэti оrqапl эks rеklаm hэуаtа kеgirilэпа qэdэr qапul
pozucrrsunun reklam yaylmlnt tam gэkildэ чэ уа qismэп dayar
dшmаst haqqrnda miivafiq dёчlэt orqanlart qaг9rsrnda чэsаti
qaldrrmaq hi.iququna malikdir.

Bu halda mtivaГrq iсrа hаkimiууэti orqanr qanun pozucusu iI

mi,iqavilэ baýlayan biitiin tэrэflэrэ bu haqda mэlumаt vermalidir.
3. Oks reklam haqsrz reklamrn yayrldrýr mtiddэt эrziпс

davamiyyэtli, hэmiп sэсiууэli, texniki iisullardan istifadэ оluпаrа
reklam dagrytcrsr чаsitэsilэ yayrlmalrdrr. Oks reklamtn mэzmчfl
mtivafiq iсrа hakimiyyэti orqanr ilэ razrlagdrrrlmalrdrr. Вэzi hallard
miivafiq icra hakimiyyэti orqanl aks геklаmtп mэkап, daqryr{
miiddэt чэ yayrlma tisulu xarakteristikalarrnr dэуigэ Ьilэr.

4. Haqsrz rеklаm olunan эmtээпiп (igin, хidmэtiп) allnma|
пэtiсэsiпdэ istehlakgrya чurulап zэrэr tэqsirkаr gэхslэr tэrаГrпdэп ta]

hэсmdэ ёdэпilmэlidir. 
l

Miivafiq icra hakimiyyati оrqапr haqstz reklama gёrэ reklal
faaliyyэtinin suЬуеktlэriпi (rеklаm sifariggisini, istehsalglslnl, уауlý
slnl, agentliyini) gёstэriglэ ayrrdrýr miiddэt эrziпdэ qanun pozui
tulаrtшп аrаdап qaldlrrlmamaslna, эks reklamrn yayrlmasrna gё|

сэrimэ еdэ Ьilэr.
сэrimэdэп аlmап чэsаit biitovliikdэ dбчlэt Ьiidсэsiпэ daxil olul

Маddэ 28. Reklam sifaгiggisinin, rеНаш istehsal gflgnin, rеklа
уауlсlslшп (геklаm agentliyinin) mаsчliууэti 

l

Reklam sifaгiqgisi, reklam istehsalrna tэqdim etdiyi mэlumаt
mэzmuпuпа gёrэ, reklam istehsalgrsr reklamrn haarlanmast, istehsa
sаhэsiпdэ, reklam yaylclsl rеklаmtп yayrlma yeri, vaxtt чэ чаgitэli
sаhэsiпdэ АzэrЬаусап Respublikaýlnln qапчпчеriсiliуiпэ mtival]
mаsuliууэt da;ryrrlaг.
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уIаddэ 29. Reklamda mtiqavila baýlanmasr haqqrnda agrq tэklif
Reklamrn oferta еtmэk dэчэti чэ уа agrq oferta (reklamda

niiqavilэ baýlanmasrnda a9rq tэklif) kimi tanrnmaslnln пэtiсэlэri
\zэrЬаусап Respublikaslnln mtilki qanunvericiliyinэ mi.ivafiq mtiэу-
;эп edilir.

Оgэr reklamda mёvcud gэrtlэrdэп эп azr Ьiri haqqrnda mэlч-
паt чеrilirsэ, reklam sifariggisi ham ofertaya dэчэt еdэп, hэm dэ agrq
lfеrtа keyfiyyэtinda grxrg еdэп reklamrn fэаliууэt mtiddэtini gёstэr-
пэlidir,

Оgэr rеklаm sifariggisi miiэууэп olunmug qaydada agrq ofer-
anrn iinvanladrýr aksepti aldrqdan sопrа miiqavilэni baýlamaqdan
rrtina еdэrsэ, hэmiп 9эхs mtiqачilэ baýlanmasl чэ rеklаm sifari9-
isinin эsаslапdшrlmаmrg etirazt пэtiсэsiпdа dэуэп ziyanrn ёdэпilmэsi
аrtilэ mtiчаГrq mаhkэmэуэ mtirасiэt еtmэk hliququna malikdir.

Даddэ 30. Qапчпчп pozulmaýma gёrэ mэsчliууэt
Reklam fэаliууэtiпiп snbyektlэri Ьu Qanunun pozulmastna

ёrэ АzэrЬаусап Respublikaslnln qапuпчегiсiliуiпэ miivaГrq mэsu-
ууэt dа9rуrгlаr.

Haqsrz reklam пэtiсэsiпdэ htiquqlarr pozulmug gэхslэr gэrэf чэ
lуаqэtlэriпiп qorunmasl чэ vurulan zаrэriп оdэпilmэsi iddiasr ilэ
ntivafiq mэhkэmауэ mtirасiэt eda Ьilэrlаr.
ctimai ча dёчlэt mэпаfеуiпе zэrer чurап, gэlir mэqsэdilа Ьilэrэkdэп
alan reklam sifariq еdэп, istehsal еdэп чэ уауап Гrziki чэ чэzifэli
охslэr mtivafiq mэsuliууэtэ сэlЬ оluпurlаr.
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оIаvэJ

АzэгЬаусап Respublikasr Nаzirlэr КаЬiпеtiпiц
199б-сr il lб avqust tarixli l l l Nb-l;

Qаrаrr ilэ tэsdiq edilmigdil

MoHSULUN GýlN, xiDМoтirg мдуд DoYaRiNa DAxiL
EDlLoN xoRctaRiN ToRKiBi HAQQINDA

oSASNAMo
Мэhsчluп (igin, хidmэtiп) maya dэуэri istehsal (хidmэt,

prosesindэ istifadэ olunan tэЬii ehtiyatlartn, хаmmаlm, materialrn|
yanacaýrn, епеrjiпiп, эsаs fondlartn, эmэk ehtiyatlarrnrn qiуmэti
lэndirilmig dэуэriпi, hэmgiпiп onlartn istehsalrna чэ satrgrna sэ{
edilan digэr хэrсlэri ёzi.iпdэ эks etdirir.

Мi.iэssisэ i.izrэ istehsalat хэrсlэri vergiqoyma mэqsэdilэ mti
vaГrq normativ aktlarla tэsdiq edilmiq limitlэr, поrmаlаr v
поrmаtiчlэr эsаsrпdа mi.iэууэпlэ9dirilir. !

1. МэЬuluп (igin, xidmэtin) mауа dэуэriпэ daxil еdilэ!
хэrсlэriп tэrkiьi

istehsalrn tэgkili чэ texnologiyasrndan irэli gаlэп, Ьurахrlаt
mэhsullапп, gёrtilэп i9 чэ хidmэtlэriп kеуГrууэti чэ istehsal (хidmэt

рrоsеslэriпэ пэzаrэt iizrэ mэsrэflэr dэ daxil olmaqla, mэhsuluп (igid
хidmэtiп) istehsalr ilэ bilavasitэ аlаqэdаr olan хэrсlэr; (materid
mэsrаflэгi, mэhsчl istehsalrnda, ig чэ хidmэtlэriп уеriпэ уеtirilmэsiпd|
igtirak еdэп iggilэrin эmэk бdэпiglаri, mэhsчlчп (iqin, хidmэtiп
kеуfiууэtiпэ tэmiпаt i.izrэ mэsrэflэr, istismar рrоsеsiпdэ mi,iэууэr:
lэ9dirilmig gattgmamazlrqlarrn aradan qaldrrrlmast trzrэ mэsrэflэr d
daxil еdilmэklэ digэr хэrсlэr).

1.1. Мэhsuluп (igin, xidmэtin) mауа dэуаriпi эmэlэ $эtirэ,
хэrсlэr опlаrtп iqtisadi mэzmчпчпа gогэ agaýrdakr еlеmепtlэr irzr
qruplagdrrrlrr:

о material хэrсlэri (qaytarrlan tullantrlarrn dэуэri grxl
maqla);

о эmэk haqqr хэrсlэгi;
. sosial ehtiyaclara ауrrmаlаг;
о эsаs fопdlаrrп amortizasiyasr (kёhпэlmэsi); l

о sair хэrсlэr.

552



,2. "Material хэrсlэгi" elementinэ daxildir:
mэhsul istehsalrna, ig чэ хidmэtlэriп hэуаtа kеgirilmэsiпэ
sэrf еdilэп xammaltn, materiahn чэ digэг kоmропепtlэriп
dэуэri;
mэhsuluп (igin, xidmэtin) istehsalr, normal texnoloji
рrоsеslэriп tэmiп olunmast, mэhsullаrrп qablagdrrtlmasr чэ
уа digэr istehsalat чэ tэsэrri.ifаt ehtiyaclarl (avadanltqlann,
Ьiпаlапп, qurýulаrrп, digэr эsаý fondlarrn saxlanmast,
tэmiцi, istismaп, пэzаrэti чэ smaqdan kеgirilmэsi) tigtin
altnmrg чэ sэrf edilmi9 materiallar, avadanlrqlarrn tэmiri
iigiin sэrf оluпап ehtiyat Ыssэlэri, hаЬеlэ аlоtlэriп,
tэrtibatlarrn, inventarlarrn, cihazlartn, laboratoriya ava-
danlrqlarrnln чэ эsаs fondlara aid еdilmэуэп digэr аmэk
чаsitэlэriпiп, xiisusi gеуimlэriп va bagqa аzqiуmэtli оýуа-
1аrrп kёhпэlmэsi;
quragdrrma чэ уепidэп emal tigiin alrnmrg yarrmfabrikatlar
чэ komplektlэgdirici mэmulаtlаr;
kэпаr miiаssisэlэr чэ уа mtiэssisэпiп эsаs пёч fэаliууэtiпэ
aid оlmауап tэsэrrtifаtlаr чэ istehsalatlar tэrэfiпdэп уеriпэ
уеtirilэп istehsal xarakterli iglar чэ хidmаtlэr. istehsal ха-
rakterli iglэrэ чэ хidmаtlэrэ aid edilir: mэhsчlчп hazп-
lanmast, xammal чэ materiallann emah tizrэ ауrr-ауrl
эmэliууаtlапп уеriпэ уеtirilmэsi, sarf оluпап хаmmаl чэ
materiallarrn kеуfiууэtiпiп miiэууэп edilmasi iigi.in srnaq-
lаrm apartlmast, miiэууэп olunmug texnoloji рrоsеslэrэ
riауэt olunmastna пэzаrэt, эsаs istehsal fопdlаrmtп tэmiri,
miiэssisэdахili уtiklэriп (xammal чэ mаtеriаllапп, аlэtlэriп,
hissэlэriп, tэdariiktin уеrlаriпiп dэуi;dirilmэsi, digэr пбч-
dэп olan уiiklэriп mэrkэzi аmЬаrdап sехlаrэ, hаzlл mэh-
sullarrn saxlanma аmЬаrlаrtпа чэ gопdэrmэ stansiyalarrna)
dagtnmast iizrэ kэпаr tэ9kilatlarrn пэqliууаt хidmэtlэri;
tэЬii xammallarrn istifadэsi ilэ эlаqэdаr olan хэrсlэr (tэЬii-
miпеrаl bazantn уепidэп hasil еdilmэsiпэ ауtrmаlаr,
ixtisaslaqdlrrlmtg miiэssisэlэг tэrэfiпdэп hэуаtа kе9irilэп
torpaýrn rekultivasiya iglэri trzrэ ёdэmэlаr, kёkii tistэ
satrlan аýасlаrа gёrэ haqlaг чэ miiэууэп olunmug limit
hэddiпdэ su tэsэrгiifаtr sistemindэn sэпауе miiэssisэlэriпiп
gёtiirdtiklэri suya gcira оdэmэlэr);
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о miiэssisэпiп texnoloji mэqsэdlэгэ, btitiin nov enerji hasi
lattna (elektrik, istilik, srxdmrg hava, soyuq hava чэ digэ
пёчlэr), binalarrn qrzdrrrlmaslna чэ ёz пэqliууаtr ilэ уеriп
yetirilmig istehsalat xarakterli iglэriпэ sэrf еdilэп kэпаrdа
alrnmrg biittin nov yanacaqlar;

о miiэssisэпiп texnoloji, energetika mэqsэdlэriпэ, mi.ihэl
riklэriп hэrэkэtiпэ habela digэr istehsalat чэ tэsэrrtifа
ehtiyaclarrna sэrf еdilэп (elektrik, istilik, sжrlmrg havz
soyuq hava чэ bagqa пёчlэr iizrэ) kэпаrdап ahnmrg biitiil
nov enerji. Мi.iэssisэпiп ozii tэrэГtпdэп istehsal oluna
elektrik чэ digэr пёч enerji чэ hаЬеlэ satrnalma enerjisinii
transformasiyasr чэ istifadэ olunan уеrlэrэ бtiirtilmэsi i]

аlаqэdаr хэrсlэr mtivafiq хэrс еlеmепtlэriпэ daxil edilir;
. daxil olmug material ehtiyatlarrndan tэьii itki поrmаlа,

hэddiпdэ эskikgаlmэlэr чэ itkilэr.
"Material хэrсlэri" elementi irzrэ aks еtdirilэп material eht

уаtlапruп dэуэri onlartn alrq qiуmаtiпэ daxil еdilэп ticarэt, tэсhiz:
эlачэlэri, xarici iqtisadi чэ digэr tэ9kilаtlаrа ёdэпilэп komisyc
hаqlаrt, эmtээ birjalarr чэ brоkеr хidmэtlэriпiп dэуэri, gёmrfi
riisчmlаrr, malsatanlarrn krеditэ чеrdiklэri hэmiп ehtiyatlar iigfi
fаizlэr чэ kэпаr tэqkilаtlаr tэrэfiпdэп gёstэrilэп saxlanma, daqrnm
пэqlеtmэ xidmэtlarinin dэуэri (biitiin gёstэrilэпlэrdап эlачэ dayi
vergisi grxrlmaqla) эsasrnda fоrmаlа;rr.

Material ehtiyatlarrmn mi,iэssisэ tэrэГtпdэп dagrnmasr (ytil
lэmа-Ьоqаltmа iglori daxil olmaqla) ilэ эlаqэdаr хэrсlэr, miivafl
istehsal хэrсlэri еlеmепtlэriпа daxil edilmэlidir,

Мtiэssisэlэriп material ehtiyatlarrnr gопdэrэп tэgkilatlardZ
aldrqlarr taralartn эldэ еdilmэsпlпэ чэ qablagdrrrlmasrna gэkilэп хэrt
1эr (qaytanlacaq qiymэtli taralardan ba9qa) mаtегiаl ehtiyatlarrnl
dэуэriпэ daxil edilir.

Мэhsuluп mауа dэуэriпэ daxil еdilэп material ehtiyatlarrl
gаkilэп хэrсlэrdэп qaytarrlan tullantrlarrn dэуэri gшаrilш.

Qaytarrlan istehsal tullantrlarr dеdikdэ, mэhsul (ig, хidmэ
istehsalr prosesindэ эmэlэ gэlап, ilkin ehtiyatrn istehlak kеуfiууэti
(kimуэчi чэ уа Гrziki хаssэlаri) tаmаmilэ чэ уа qismэп itirэп
пэtiсэdэ аlачэ хэrс gэkmэklэ istifada olunan (mэhsul 9lхцlшп аýа
dtigmэsi), yaxud bir'oaga tэуiпаtr iИrэ istifadэ еdilmэуэп хаmmа
material, yarrmfabrikatlar, istilik dagryrcrlarr чэ digэr material ehl
yatr почlэriпiп qalrýr baga diiqi.iliir.
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Мi.iэууэп еdilэп texnologiyaya uyýun оlаrаq bagqa nciv mэh-
цrllаrm (iglэгiп, хidmэtlэriп) istehsalr iigtin tam уаrаrlr materiallar
:imi digэr ýехlэrэ, Ьёlmаlэrэ чеrilэп mаtеriаl ehtiyatlarrnrn qalrýl
aytarrlmlg tullantrlara aid edilmir. Siyahrsr, mэhsчllапп (iglэriп,
,idmэtlэriп) mауа dэуэriпiп planlagdrrrlmasr, u9otu чэ kalkulyasiyast
пэsэlэlэriпэ dair sаhэ metodik tсiчsiуэlэri (tэlimаtlаrr) ilэ miiэууэп
dilэп эsаs mэhsuluп (iqin, хidmэtiп) istehsalr рrоsеsiпdэ eyni
amanda altnan, eyni vaxtda hаzrгlапап yanaýl (bir-biri ilэ эlаqэdаr)
rэhsullаr da tullantrlara aid edilmir.

Tullantrlar эsаs чэ kоmэkсi istehsala уёпэldikdэ чэ уа kэпаrа
atrldrqda miimktin istifadэ qiymэti ilэ qiуmэtlэпdirilir,
' Qeyd: tniiэssiseJer пеsrеf etdikleri ýu, qaz vo elektrik enerjisiпi mi-

vafiq cilgu tenzimleyici cihazlaпn sау!асlаппlп faktiki gёs-
tаriсilаriпэ чуЕuп olaпq qanunvericilikde поzаrdе tutulап
л оrmа lаr (tаriIlэr, епsаllаr) эsаsп da qiyTnetlandi rэrэk паh -
suluп (isiп, xidпatiп) rпауа dауеriпэ daxil ettnolidirlar,

1,3. "Оmэk haqqt хоrсlэri" elementindэ qапчпчеriсilikdэ
эzэrdэ tutulan hэdlэr daxilindэ "miivafiq mэhsul (iý, хidmэt)
rtehsalrnda galrgan iggilэrэ (о сiimlэdэп gtаtdапkэпаr) hesablanan
mэk haqqr чэ m{iачiпэtlэr iizrэ хаrсlэr эks etdirilir.

Оmэk haqqr хэrсlэriпiп tarkibinэ daxil еdiliг:
о mtiэssisэdэ qэьul edilmig эmауiп бdэпilmэsi sisteminэ чэ

formastna uyýun olaraq faktiki gёriilan iglэrа gёrэ,
igэmuzd qiуmэtlэr, tarif (чэzifэ) maaglarr эsаstпdа hesab-
lanan эmэk haqqr ёdэпiglэri;

о iý rеjimi чэ эmэk gэrаiti ilэ аlаqэdаr qanunvericilikdэ
пэzэrdэ tutulan mtiачiпэtlэr, о сtimlэdэп: gесэ iqlэriпа, ig

vaxhndan arttq iglэrэ, сохпочЬэli i9 rеjimiпэ, bagqa

реqэlэriп эчэz olunmasrna, xidmat dairosinin gепiglэп-
mэsiпэ, аýr, zэrэrli, xtisusi аýш zэrэrli оmэk gэrаitiпэ чэ Ьu
kimi bagqa iglэrэ gоrэ tarif (чэzifэ) mааglаrmа edilэn эlачэ
чэ iistэlik оdэпiglэr;

. iýgilэrэ natural оdэпсlэr qaydasrnda чеrilэп mэhsullаrrп
dэуэri;

о miiassisэ чэ tэgkilаtlаrrп уепidэп tэgkili, 9tatlarrn чэ i99i
saylnln ixtisar еdilmэsi ilэ эlаqэdаt azad оluпап iggilэгэ
оdэпiglэr;
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qi.iччэdэ olan qапчпчеriсiliуэ mtivaГrq оlагаq uzun mi.idde
iglэmауэ gёrэ Ьirdэfэlik mtikafat (hэmiп tэsэrrtifаtdl
ixtisas tizrэ ig stajrna gёrэ аlачэ ёdэпiglэr);
ali чэ оrtа ixtisas tэhsili mtiэssisэlэriпdэ ахýаm va qiyat
tэhsil alanlara, aspiranturada tэhsilini qiyabi davar
еtdirэпlэrэ, ахýаm (пёчЬэli) texniki реýэ tэhsili miiэ$
sisэlоriпdэ реgэ ёуrэпэпlоrэ, axýam (пёчЬэli) чэ qiyat
iimumtэhsil mэktэЬlэгiпdэ охuуапlаrа чэ aspiranturayl
qэЬul оluпапlаrа qi.iччэdэ olan qanunvericilik эsаstпdl
чеrilап mэzuпiууэt haqlarr чэ опlапп tэdris уеriп
gеtmэlэri чэ geri qayrtmalartna gоrэ yol haqlarr; l

iggi qtiwэsinin toplanmasl ilэ эlаqэdаr qanrrnvericilikd
пэzэrdэ tutulmug mэsrэflэrэ, ali чэ оrtа ixtisas tэhsi
mtiаssisэlэriпi bitirmig gэпс miitэхэssislэrэ чэ оrtа texnik
ре9э mэktэЬiпiп mэzчпlаrtпа чеrilэп ёdэпiglэri dэ dax
еtmэklэ, i9 уегlэгiпэ gedig hаqlаrr чэ habelo iýэ bar
lamazdan qabaq чеrilэп mэzuпiууэt haqlarr da daxil edilir,
agaýr эmэk haqql чеrilэп i;lэriп уегiпэ уеtirilmэsiпэ чэ у
mасЬuri igЬurахmа hallarrna gёrэ qanunvericilik эsastnd
чеrilэп ёdэпiglэr; 

I

эmэk qаЬiliууэtiпiп miiчэqqэti itiгilmosi hallarrnda q4

пчпчеriсilikdэ miiэууэп olunmug qaydada faktiki эmэ
haqqrna qэdэr эlачэ ёdэпiglаriп чеrilmэsi;
qanunvericiliyэ uуýuп olaraq kэпаr tэgkilаtdап iqэ qэЬt
еdilэп (эччэlki ig уеriпdэ mtiэууэп mtiddэtdэ tarif (чэzifl
mааýl saxlamlan) hаЬеlэ bagqasrnt mtiчэqqэti эчэz ede
iggilэrэ ёdэпilэп mааglаr arastndakt fэrq mэЫэýlэri;
iglar пёчЬэ metodu ilэ уеriпэ уеtirildikdэ iqgilэriп miiэ
sisanin уеrlэqdiуi уеrdэп чэ уа toplagma mэпtэqэsiпdс
mtiэууэп olunmug пбчЬэli ig qrаfikiпэ эsаsэп iq уеrlэriпэ''
gеriуэ dagmmast zаmаш yola sэrf еdilэп, hаЬеlэ metrolc
gэrаit чэ пэqliууаt tэ9kilаtlапшп tэqsiri iИi.iпdэп iggilэr_
lэпgidiklэri giiпlэrэ gёrэ gtindэlik tarif dэrэсаlэri t

maaglarr hэсmiпdэ оdэпilэп mэЬlэýlэr;
dочlэt tэqkilatlarr ilэ baýlanmtg xiisusi mtiqачilэlэr эsj
stnda сэlЬ edilmiq iggi qiiwэsinin уеriпэ yetirdiyi i;lэrэ go1

miiassisэnin hэm dочlэt tэ9kilatlarrna kёgiirdiiyi.i, hэm d

Ьilачаsitэ hэmiп iggilэrэ hesablayrb verdiyi mэЬlэýlэr;

]
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о
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ldrlarrn hаzшlапmаsl чэ уепidэп hazrrlanmasr ilэ эlаqэ-
tr хэrсlэr:

kadrlarrn ixtisastmn аrtшrlmаsr чэ уепidэп hапr-
lanmast sistеmiпdэ igdэп ayrrlmaqla tэhsil zamanl эsаs
i9 уеriпdэп mЁэssisэ iggilэriпа оrtа эmэk haqqrnrn
ёdэпilmэsi;
эsаs igdan аупlmаdап gаgirdlэriп ёугэdilmэsi чэ
fэhlэlэriп ixtisastntn arttrilmasr igiпdэ ixtisash Гэhlэlэriп
эmэуiпiп оdэпilmэsi;
qanunvoricilikdэ miiэууэп olunmug поrmа чэ поr-
mаtiчlэrэ эsаsэп kаdrlаrrп hazrrlanmasr, ixtisasmtn

' artшrlmasr чэ уепidэп haarlanmast tiеrэ эlачэ хidmэtlэr
gёstэrilmэsi iigiin tэhsil mtiэssisэlэгi ilэ Ьаýlапап
miiqачilэlэrэ эsаsэп tэhsil haqlartnrn чэ tэqаiidlэriп
ёdапilmэsi, hаьеlэ ali чэ orta ixtisas tэhsili miiэssi-
sэlэгiпiп, texniki реýэ ча iimumtэhsil mэktэЬlэriпiп
tэlэЬэlэriпiп istehsalat gэrаitiпdэ tэhsiliпэ чэ istehsalat
tэсrtiЬэsiпэ эsаs igiпdэп ayrrlmaqla rэhЬэrlik еdэп
miihэndis-texniki i;gilэrэ чэ ixtisaslr fэhlэlэrэ эmэk
haqqr чеrilmэsi ilэ эlаqэdаr baza mtiэssisэlэriпiп
gэkdiklэri хэгсlэr;
qi.iччэdэ olan qanunvericiliyэ эsаsэп yaradrcrlrq mэzu-
пiууэtlэriпiп сidэпilmэsiпэ уёпэldilэп хэrсlэr;
qiiччэdэ olan qanunvericiliyэ эsаýэп sэhrа, susuz чэ
yiiksэk daE уеrlэriпdэ iglэmэуэ gсirэ tэtЬiq еdilэп
эmsаllаr irzrэ ёdэmэlэr;
dопоr-iggilэrэ miiауiпэ, qапчегmэ gtiпlэriпэ gёrэ чэ hэr
qапчеrmэ gtiпlэriпdэп ýопrа чеrilэп istirаhэt giiпlэriпа
gёrэ ёdэmэlэr;
mtiэssisэlэrdэ istehsalat tэсrtiЬэsi kе9эп ali чэ огtа
ixtisas tэhsili miiэssisэlэri va texniki-pegэ mэktэЬlэri
tэlэЬэlаriпiп, hаЬеlэ реqэ yёniimii dёчriiпdэ i.imum-
tahsil mэktэЬlэri gagirdlэrinin эmэуiпiп ёdэnilmasi;
tэlаЬэ dэstэlэriпiп tэrkiЬiпdа iglэуэп ali чэ оrtа ixtisas
tэhsili mtiаssisэlэri чэ texniki-pe9a mэktаЬlэri tэlэ-
Ьэlэriпiп эmэуiпiп ёdэпilmэsi;
Ьаýlапш9 mi.ilki-hiiquq xarakterli mtiqачilэlэr (podrat
mi,iqачilэlэri dэ daxil еdilmэklэ) i.izrэ mi.iэssisэпiп
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gtatrnda оlmауап iggilэriп уеriпэ yetirdiyi iglэrа gё1

mtiэssisэпiп ёztiпdэ чеrilэп эmэk ёdэпiglэгi. Bu zamq
miiqачilэ iizrэ gоriilэп iglэriп (хidmэtlэriп) dayc
podrat iglэr dэ daxil olmaqla) чэ эmэk ёdэпi;lэriп
hэсmi bu i9lэr iizrэ tэrtiЬ edilmig ýmeta чэ ёdэr
sэпэdlэri ilэ mi.iэууэпlэgdirilir ;- istehsalatda iggilэriп iglэmэdiуi vaxtlarda эmэk qanu,
vericiliyindэ пэzэrdэ tutulmug оdэпiglэr: пёчЬэti
эlачэ mэzuпiууэtlэriп оdэпilmэsi, istifаdэ еdilmэп
mэzuпiууэtlэrэ gёrэ чеrilап miiачiпэtlэr, уепiуеtmэlэr
gilzэgtli i9 saatlartnrn сidэпilmэsi, siidэmаr uýа(
analara чеrilэп fаsilэlэr tizra ёdапiglэr, tibbi Ьах
kеgmэklэ эlаqэdаr buraxrlmrg vaxta gёrэ ёdэпiglа
dёчlэt tapgrrrq-laгtntn уеriпэ уеtirilmэsi ilэ эlаqэd
ёdэпiglэr, uzun miiddat хidmэt illэri tigtin verill
miikafat чэ digэr пёч бdэпiglэr;

Qeyd: Qanuлvericilikde пеzэrdэ tutu]ал hedd daxi]inde rпа
dэуеriпе daxil еdi]асэk эmэk haqql hissasi isgilэriп oi
siyafu sауlла gбrэ m[iаууеп edilir va pul ve паtц
fоrтпаslпdа hеsаЬlаппls еmэk сidепiрlеriпiп пtival
hеddiпdеп аrtщ hissesi пtiеssisелiп sеrхапlпdа qаlап хd
m еп foet h esa Ып а ёdап ili r.

1.4. "Sosial ehtiyaclara ауrгmаlаr" еlеmепtiпdэ qanui
vericilikda пэzэrdа tutulan поrmаlаrlа Dёчlэt sosial Miidat
Fonduna, Мэgýulluq Fonduna, iggilаrэ hesablanan эmэk ёdэпl
lэriпiп (srýоrtа haqlarr hesablanmayan ёdэпig пёчlэriпdэп bagq
i.imumi mаЬlэýiпа miitэnasib olaraq hesablanan mэсЬuri ауrrmаll
эks etdirilir (Osas fэаliууэti xiisusi ýmetalar i.izrэ mаliууэlэ;dirill
Ьёlmэlэriп i;gilэriпэ hesablanml; эmэk ёdэпiqlэriпiп iimumi mэЬ;

ýiпэ mtitэnasib hesablanan bu kimi mасЬuri ауrrmаlаrdап baqqa).
1.5. "Osas fondlarrn kёhпэlmэsi (amortizasiyast)" elementin,

эsаs istehsal fondlarrnrn balans dэуэriпэ gёrэ qanunvericilik
miiэууэп edilmig поrmаlаrа uyýun hеsаЫапmrg (qanunvericilik
tэtЬiq еdilэп artrrtlma yaxud azaldrlma эmsаllаrt dэ пэzэrэ ah
maqla) kбhпэlmэ (amortizasiya) mэЬlэýlэri эks etdirilir.

Oz fэаliууэtiпi icara iisulu qэrаitiпdэ hэуаtа kеgirэп mi,iз
sisэlэr "Оsаs fondlarrn kёhпэlmэsi (amortizasiyast)" elementi ti{
hэm xiisusi, hэm dэ iсаrэуэ gottiriilan эsаs fondlarrn (kоhпэlпl
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hortizasiya ауtrmаlаппt эks еtdirirlэr. Bu хэrс еlеmепtiпdэ эmэk
rllеktiчlэriпэ xidmat gёstэrэп ictimai-iagэ mtiаssisэlэriпэ pulsuz
:rilэп эsаs fondlarrn dэуэri, hэmgiпiп Ьilачаsitэ mi.iэssisэпiп
'azisindэ tibb mэпtэqэsiпi tэ;kil еtmэk iigtin tibb idаrэlэriпэ verilmig
na чэ iпчепtаrlаrrп dэуэriпэ gоrэ hesablanmrg amortizasiya ayrr-
аlаrr da эks etdirilir.

l.б. Мэhsuluп (igin, хidmэtiп) mауа dэуэгi tэгkiЬiпdаki "sаiг
Ьrсlэr" elementi tizrэ хэrсlэr aqaýrdakl kimi qrчрlаgdrгllrг:

istehsalrn haarlanmast чэ mэпimsэпilmэsiпэ sэrf еdilэп
lrсlэr:

о hasilat sаhэlэriпdэ hazrrlrq iglэri iizrэ хэrсlэr:
- yataqlarrn kэ9Гrпэ qэdэr agrq dаý-mэdэп zonalarrnda

arazinin tэmizlэпmэsi, пёчЬэti rekultivasiya zamanl
istifadэ еdilэсэk torpaýrn mэhsuldаr tэЬэqэsiпiп
saxlamlmasr iigtin meydangalarrn tаmizlэпmэsi, 9жа-
rrlап xammalrn dagrnmasr iigi.in уоllаr чэ magistrala
9rxan mtiчэqqэti уоllаrrп sahnmast;

- yeni miiэssisэlэriп, istehsaltn, sехlэriп чэ aqreqatlann
mэпimsэпilmэsiпэ sаrf еdilэп хэrсlэr (igэsаlmа
mаsrэflэri): yeni mtiэssisэlэгiп, istehsalrn, sехlэriп чэ
аqгеqаtlаrrп hazrrlrýrmn yoxlantlmast, biittin mаýlп чэ
mехапizmlэriп (srnaqla igэ buraxrlmasr) kompleks slnaq
yolu ilэ iga salrnmasr, lауihэdа пэzаrdэ tutulan slnaq
mэhsullarrnrn istehsalt, avadanltqlann sazlanmast;

- kiitlэvi чэ уа seriyah istehsal tigiin пэzэrdэ tutulmayan
mэhsul istehsalr hazrrlrýrna ча mэпimsэпilmэsiпэ
gэkilэп хаrсlэr;

- istehsalrn tэEkili чэ texnologiyasrnrn tэkmillэ9dirilmэsi,
hаЬеlэ mэhsulчп kеуfiууэtiпiп ytiksэldilmэsi, опuп
davamlrlrýtmn artrrtlmasl чэ istehsal рrоsеsiпdэ hэуаtа
llеgirilэп digэr istismar хаssэlэriпiп tamin olunmasr ila
эlаqэdаr оlап qeyri-эsash хаrаktеrэ malik оlап хэrсlэr;

о ixtiralaг чэ sэmэrэlэgdiriсi tэkliflэrlа эlаqэdаr хэrсlэr:
tэsdiq olunmug iqtisаdisэmэrэlilik hesabatr tэqdim olun-
duqda tэсriiЬэ-еksреrimепt iglэrinin apanlmast, ixtiralar чэ
sэmэrэlэgdiriсi tэkliflэr iizrэ mоdеllэriп чэ пtimuпэlэriп
hazшlanmast чэ stnaqdan kegirilmэsi, ixtiragrlrq va sэmэrэ-
lэgdiricilik irzrэ miisаЬiqэlэriп, baxt;larm tэgkili, miiэlliflik
haqqrnrn ёdэпilmэsi;
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istehsal рrоsеslэriпэ хidmэt хэrсlэri: istehsalrn xammE
material, yanacaq, enerji, аlэtlэr, tartibatlar va digi
чаsitэlэr чэ эmэk э9уаlаrr ilэ tэmiп olunmast trzrэ хэrсlаr: 

,

эsаs istehsal fondlarrnrn iggi чэziууэtiпdэ saxlamlmasr iie1
(texniki baxrg чэ xidmat, cari, orta чэ эsаsh tэmiri
aparrlmasrna gэkilэп mаsrаflэr) хэrсlэr; 

i

bilavasitэ mtiэssisэ iigiin tibb mэпtэqэlэriпiп tэ9kilirl
чеrilэп bina чэ iпчепtаrlаrtп saxlantlmast хэrсlэri dэ da{
olmaqla sanitar-gigiyena tэlэЬlэriпiп уеriпэ yetirilmэsini
tэmiп еdilmэsi, istehsalatda tэmizlik qaydalarrna riayt
еdilmэsi, mtihаfizэ gёzэtgilэri чэ yanýrndan miihаГrzэп:
tэmiп еdilmэsi, miiэssisэпiп texniki istismar qaydalarrnc
пэzэrdэ tutulan digэг xiisusi tэlэЬlаr ve fэаliууэtlэriл
пэzаrэt edilmasi tlzrэ хэrсlаr;
поrmаl ig gэrаiti чэ tэhliikэsizlik texnikasrnrn tэmiп ed:
mэsi tlzra хэrсlэг: maqtnlartn чэ опlаrtп hэrэkаtdа ola
hissэlэriп, lyuklarrn, agrq gбzltiklэriп (oyuqlarrn), siqn,
lizasiyalarln va digэr nёvlii qeyri-osaslt хаrаktеrэ mal]
qurýularrn tэhltikэsizlik texnikasrntn tэlаЬiпэ uуýчп hr

sablanmasl чэ qоrчпmаsl, istehsalrn хtisчsiууэtiпdэп ir:
gэlэп, kollektiv miiqачilэdэ пэzаrdэ tutularaq iggila
miivafiq хidmэtlэriп gбstэrilmаsi iigtin istehsalatda dezit
feksiya kаmеrаlаrmrп, эl-iiz yuyulan уеrlэriп, du9fr
nalarm, hamam чо camanýtrxanalarrn qurulmast чэ sa
Ianmast, iq уеrlаriпiп qеуri-эsаslr хаrаktеrэ malik xi,isr;

qurýularla tэсhiz edilmэsi, xiisusi gеуimlэr, ayaqqaI
miihаГrzэ чаsitэlэгi чэ qanrrnvericilikdэ пэzэrdо tutuh
hallarda xi.isusi qidalarla tэmiп еdilmэsi; qazh su qurýula
buzxana qurýulart, su qaynadrctlar, 9эпlэr, soyunu]
gеуiпmэ уеrlэri, xi.isusi ig gеуimlэri iigiin kicik gkafla
quruducular, istirаhэt otaqlartmn saxlanmasr хэrсlаl
xiisusi tэlэЬlэrlэ пэzэrdэ tutulan digэr gэrаitlэriп yar
drlmasr чэ hаЬеlэ эmэуiп mtihаflrzэsiпэ dаiг plakatlarrn
mэlчmаt kitabgalartmn altnmast, tahltikэsizlik texnik4
haqqrnda mэгuzэlаriп чэ miihаГrzэlэriп tэgkili хэrсlэri;
tэbiati mtihaГrza tэyinatlr fondlarrn istismarr чэ saxlanma
ilэ эlаqэdаr olan саri хэrсlэr: tэmizlэуiсi qurýularl
histutanlartn, sirzgэclarin, digэr tэЬiэti miihаfizэ оЬуе!
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lэriпiп saxlanmast хэгсlэri, ekoloji сэhэtdэп tэhltikэli olan
tullantllarrn basdrrrlmast irzrэ mэsrэflэr, ekoloji сэhаtdэп
tэhliikэli olan tullanttlann qэЬulч, saxlanmast чэ mahv
еdilmэsiпэ gёrа kапаr tэ9kilаtlапп хidmэtlэriпiп ёdэпil-
mэsi, girkаЬ sulartn tэmizlэпmэsi чэ tэЬiэti mtihаГtzэ iizrэ
digэr пёч саri хэrсlэr;
istehsalrn idаrэ olunmast ilэ эlаqэdаr хэrсlэr: mi.iэssisэ,
idаrэ aparatt iggilэriпiп чэ опuп struktur Ьёlmэlэгiпiп
saxlanmast, onlartn fааliууэtiпэ material-texniki, isteh-
salatdaxili пэqliууаt хidmэti, hаЬеlэ mi.iэssisэ rаhЬэriпiп
xidmэti minik mаgtпlаrlпtп saxlanmast хаrсlэri;
qanunveгicilikda miiэууэп edilmig поrmаlаrа uyýun eza-
miyya, reklam чэ пi.imауэпdэlik хэrсlэri;
texniki idаrэеtmа чаsitэlэгiпiп saxlanmasl чэ опlаrа xid-
mэt gёstэгilmэsi: hesablama mэгkэzlэri, rаЬitэ qov;aqlarr,
siqnalizasiya чаsitэlэri чэ digэr texniki idаrэеtmэ чаsitэlэri
tizrэ хэrсlэr;
auditor, informasiya чэ mэslэhэt xarakterli хidmэtlэr iizrэ
ёdэпiqlэг;
mасЬчri qaydada beynalxalq rаЬitэ tэgkilаtlаrrпа iizv
olmaqla эlаqэdаr ёdэпilэп iizvliik haqqr da daxil olmaqla
rabita хidmэtlэriпiп (istehsal prosesi ilэ bilavasitэ эlаqаsi
оlmауап qэхsi danrgrqlardan bagqa) dэуэri;
iimumi istifadэdэ olan sэrпigiп пэqliууаfiшп хidmэt еtmэ-
diyi istiqаmэtlэrdэ iggilэriп ig уеriпэ чэ gеriуэ dagtnmast
trzrэ хэrсlэr;
qапuпчеriсilikdэ пэzаrdа tutulmug поrmаlаrа uуýчп
mэсЬчri srýorta i.izrэ ёdэmэlэr. МюЬчri stýorta, опчп
поrmаlаrr чэ ёdэпig mэпЬаlэri АzэrЬаусап ,Respub-
likasrnrn miivafiq qanunvericilik aktlarr ilэ tэпzimlэпir;
qrsamiiddэtli bank krеditlэriпэ gёrэ бdэпilап faiz mэЬ-
lэýlэri чэ qanunvericilikdэ пэzэrdэ tutulan bank хidmэt-
lэriпiп dэуэri;
mэhsuluп sattlmast ilэ эlаqэdаr olan хаrсlэr; qabla;drrma,
saxlama, уtiklэmэ чэ gопdэrmэ хэrсlэri;
эmэk kollektivlэrina xidmэt еdэп ictimai iаgэ mtiэs-
sisэlэriпэ pulsuz чеrilап otaqlann saxlanmasr ilэ эlаqэdаr
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хэгсlэr (amortizasiya ayrrmalarr da daxil olmaqla, otar
lапп btittin пёчlаr tlzrэ tэmir хэrсlэri, igtqlandrrma,
qrzdrrmaq, su tэchizatr, elektrik tэchizatr чэ hаЬеlэ уеml
haztrlanmast i.rzrэ yanacaq хэrсlэri);

о qeyri-maddi аktiчlэriпiп kоhпэlmэsi (amortizasiyasr) iИ
хэrсlэr.

Мtiэssisэпiп qeyri-maddi аktiчlэriпэ tоsэrriifаt fэаliууэtiпо
uzun miiddэt istifadэ еdilэп, gэlir gаtirэп, torpaq sаhэlэriпdэп, tэt
ehtiyatlardan (sэrчэtlэrdэп) istifada hiiquqlarr, patentlэr, lisenziyala
"поч-hаu", рrоqrаm mэhsullаrr, inhisar чэ imtiyaz (iisttinltik) htiq1
qu (xЁsusi fэаliууэt пёчtiпэ чеrilэп lisenziyalar da daxil olmaqld
tagkilati хэгсlэr, tiсаrэt mаrkаlап, эmtээ niganlarr чэ s. aiddir.

о qeyri-maddi аktiчlэr miiэssisэ tэrэГtпdэп mtiэууэп edilп
xtisusi kёhпэlmэ поrmаlап эsаsmdа hэr ау (ЬэrаЬ
miqdarda) kёhпэlmэ hesablanaraq mэhsulun (igin, xi
mэtiп) dэуаriпа, tэdaviil хэrсlэriпэ siliпmэklэ ёdэпilr
Faydalr istifadэ mtiddэtini miiэууэп еtmэk mi.imki
оlmауап qeyгi-maddi аktiчlэr iizrэ kбhпэlmэ normalart
il mtiddэtiпэ (mtiэssisэпiп fэаliууэt miiddэtiпdэп 9t
qanunvericilikdэ пэzэrdэ tutulmuq поrmаlаr hэddiп]
ekologiyanr girklэпdirmэуэ gоrэ оdэпilэп mэЬlэýlэr;

о qапuпчеriсilikdэ пэzэrdэ tutulmug поrmаlаrа uyýun ic
rэуэ gёtiiriilmiig эsаs fопdlага gёrэ оdэпilэп iсаrэ haqlarl

о kэпаrdап сэlь edilmig tэrсtimаgilаrэ чеrilэп ёdэmэlэr;
о qапuпчеriсlikdэ паzэrdэ tutulan iqgilэrэ pulsuz чеril]

эqуаlаrrп (xiisusi geyim Гоrmаlаrt чэ paltarlarr da da,
olmaqla) dэуаri;

. qanunvericilikdэ пэzэrdэ tutulan sаhэlэriп iggilэri iigl
pulsuz kommunal хidmэtlэriпiп dэуэri;

о qanunvericilikdэ пэzэrdэ tutulan sаhэlэriп iqgilэri tigl
pulsuz уеmэklэriп чэ arzaq mэhsullаrrшп dэуэri чэ
Ьuпlаr olmadrqda эчэziпdа чеrilэп pul mtiачiпаtlэri.

Мэhsuluп (igin, xidmэtin) faktiki mауа dэуэriпdэ hэm9iпiп а
etdirilir:

. zay mahsuldan itkilэr;

. zэmапэt хidmэti miiddэti miiаууэп оlчпmчý mэhsulld
(mаllаrа, mэmulаtlаrа) zэmапэtli xidmat чэ zэmап{
tэmir хэrсlэri;
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о istehsaldaxili sэьэьlэг tiztiпdэп bogdayanmalardan itkilэr;
. Аzэrьаусап Respublikasrnrn qiiwэdэ olan qanunvericilik

aktlarr ilэ mэhsuluп (igin, хidmэtiп) mауа dэуэriпэ aid
еdilэп biittin пёч vergilar, ri.isumlаr, Ьtidсэdэпkэпаr
fondlara ёdэmаlэr чэ digэr tэdiуэlэr;

о АzэrЬаусап Respublikasr Milli Вапktшп "Bank aktiv-
lэriпiп tэsпiflэgdirilmэsi haqqrnda" qaydalarrna uyýun
zэruri ehtiyat fondlarr kredit tэgkilatrnrn хэrсlэri hesabtna
yaradrlrr. Аktiчlэг reallagan zаmаm mtivaГrq аktiчэ uyýun
yaradrlmrg ehtiyat fondu bu mэЬlэý qаdэr azaldrlaraq
sonradan gэlirэ aid edilir;

о valyuta mэzэппэsiпdэп, qiymэtli kaýrzlarla чэ qiymэtli
l metallarla эmэliууаtlаrdап dэуэп itkilэr i,lzrэ kredit tэgki-

latlarrnrn хэrсlэri.
Qeyd: Вч аsаsпапаdо adlarl gеkilmеуап, Iakin пбчсud оlап,

АzеrЬаусап Respublikaяmn Qanunvericilik аktlап ila
с)dепis пэпЬеуi пеhsuluп (isiл, хidпеtiп) rпауа deyai hesab
еdilеп diger хэrсlэr de пiivaIiq хаrс еIепепtlаri rtzrэ
mеhsuluп (фiп, xidпetin) пауа dэуаriпе daxil edi]ir.

Z. Osas istehsal fondlartntn (сагi, огtа, эsaslr) tэmiri i.izrэ
rсlэriп mэhsuluп (igin, xidmatin) mауа dэуэriпэ ЬэrаЬэr silinmasi
щsэdilа чэsаit ehtiyatr (tэmir fondu) уаrаdrlmаýlпа чэ gэlасэk
чrlэrdэki mэsrэflэriп tэrkiьiпdэ эks еtdirmаklэ miiэssisэlэr tэrэ-
idэп miiэууэп olunmug поrmаtiчlэr эsаsrпdа mэhsчlчп (igin,
lmэtiп) mауа dауэriпэ daxil edilmosinэ yol чеriliг,

Qalan hallarda эsаs istehsal fondlarrnrn bi.itiin tamir пёч-
iinin (саri, orta, эsаslr) aparrlmaslna gэkilэп хэrсlаr miivafiq хэrс
;mепtlегi (material хэrсlээri, эmэk haqqr хэrсlэri чэ sair) tizrа
lhsulun (igin, хidmэtiп) mауа dэуэriпэ daxil edilir.

З. Хэrс еlеmепtlэriпiп siyahtst, опlапп tэrkiЬi чэ mэhsul (ig,

lmэt) пбчlэri irzrэ bёlii;diiriilmэsi iisullart, istehsalrn xarakteri чэ
,rulugu nezэre alrnmaqla mэhsчllаrrп (i;lэriп, хidmэtlэriп) mауа
уэrlэriпiп planlagdrrtlmast, ugotu чэ kalkulyasiyast mэsэlэlэri tizrэ
hэ metodik tёчsiуэlэг эsаstпdа miiэууэп cdilir.

4. Мэhsuluп (igin, xidmэtin) istehsalrna gаkilэп хэrсlэr qabaq-
dan чэ уа sonrakt оdэmэ vaxttndan asilr оlmауагаq hesabat
чrtiпэ aid оlап mэhsчlчп (igin, хidmэtiп) mауа dэуэriпэ daxil edilir
gilэrэ mэzuniyyat haqlartna gёrа ёdэпiglэr, uzun miiddэtli i9
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хidmэtiпэ gёrэ miikafatlarrn ёdэпilmаsi, ilin yekununa gёrэ ёdэпiqll
чэ s.). Hanst kalkulyasiya dёчrtiпа aid olmast dэqiq miiэууэ
оlчпmауап ауrr-ауп хэrс пёчlэri (istehsalm hazrгlanmasl чэ mэпiп
sапilmэsiпэ gэkilэп хаrсlэг, xtisusi аlаtlэriп чэ tэrtiЬаtlаrrп чэ i.
kёhпэlmэ хэrсlэriпiп qaytarrlmasr), hаЬеlэ mёrsiimi iglэуэп sэпаj
sаhэlэriпiп хэrсlэri, mэhsчlчп (igin, xidmэtin) mауа dэуэriпiп plal
lagdrrrlmasr, ugotu чэ kalkulyasiyasr iizrэ sаhэ metodik tэlimаtlаrrпс
mtiэууэп olunmuq qaydalara эýаsэп istehsala gэkilэп хэrсlэrэ dal
edilir.

5. Мэhsuluп (igin, xidmэtin) mауа dэуэriпа daxil еdilmэуэri
bagqa mэпЬэlэr hesabtna hэуаtа kеgirilэп хэrсlэr:

Yэпi пёч kiitlэvi чэ seriyalr mэhsullаrtп istehsalrna, texnolq
рrоsеslэriп hааrlапmаslпа va mэпimsэпilmэsiпэ gэkilэп хэrсlэr mэl
sulun (igin, хidmэtiп) mауа dэуэriпэ daxil edilmir, sаhэlаr чэ sah
lэrаrаsr elmi-tadqiqat, tэсri.iЬi-kопstruktог iglэriпiп чэ yeni пёч mэr
sullann mэпimsэпilmэsi tэdЬirlэгi tizrэ Ьtidсэdэпkэпаr mаliууэlз
dirmэ fопdlаrr hesabma ёdanilir (ETTKi Ьtidсаdапkэпаr maliyyala
dirilmэ fondu).

Yeni miiassisэlэrin, istehsalm, sехlэriп чэ аqrеqаtlаrrп mэпitr
sэпilmэsi (igэsаlmа mэsгэflэri) хаrсlэriпэ aid еdilmэуэrэk kapi
qoyulugunun mаliууаlэgdiгilmэsiпэ уопэldilэп чэsаitlэr hesabr
ёdэпilэпlэr:

. ауrl-ауrr maýln чэ mexanizmlэrin fэrdi srnaýr, biitiin пс
lэrdэп olan avadanlrqlann чэ texniki qчrýulаrrп quri
dtnlmastnrn kеуГrууэtiпi yoxlamaq mэqsэdi ilэ komple
smaqlartn (bog-boguna) aparrlmaslna 9эkilэп хэrсlэr;

. avadanlrqlarr gёпdэrэп zavodlar чэ уа опlаrrп tapgrrrýr,
ixtisaslaqdrnlmr; mtiэssisэlаr tэrэfiпdэп hэуаtа ke9irit
quгagdrrma-hamilik i;lэriпэ gэkilэп хэrсlаr; 

I

. tikilmэkdэ olan miiэssisэlэriп miidiriууэtiпiп, bu olJ
drqda isэ texniki пэzаrаt qruрuпuп (saxlama хэrсlэri hа1

ki, tikintinin timumi hesabat smeta dэуэriпdэ пэzэJ
tutuluг) saxlantlmasrna 9эkilэп хэrсlэr, hаЬеlэ yeni mii|
sisэ чэ оЬуеktlэriп istismara qэЬulu ilэ эlаqэdаr хэrсlэr; 

Iо уепidэп igэ sahnan mi.iэssisэlэrdэ iglэmэk tigiin kadrla|
hazrrlanmasma sэrf еdilэп хэrсlэr. i

Tikinti-quragdtrma чэ lауihэ iglэriпdэki kэsirlэгiп uru{
qaldrrrlmastna, istehsalgt-zavodlarrn tэqsiri i,rztindэn avadanlrqla{
olan qiisurlarrn diizэldilmэsiпэ чэ hаЬеlэ obyektyanr аmЬаrlаrа qэd
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qlеtmэdэ уаrапап deformasiya чэ zэdэlэriп аrаdап qaldrrrlmasrna
kilan хэrсlэг, avadanlrqlarrn korroziyaya qаrýl miihаfizэ olunma-
tda уаrапап qtisurlarrn tэftigiпэ (sоkiilmэsiпэ) gэkilэп хаrсIэr чэ
gэг analoji хэrсlэr, iglэriп gortilmasi чэ mal gondarilmэsi gэrtlэriпi
,zan mi.iэssisэlэriп hesabrna hэуаtа kegirilir.

ТэtЬiq оlчпап texnologiyanrn tэkmillэgdirilmэsi чэ yenilarinin
гаdilmаst tИrа хэrсlэriп mаliууэlа9dirilmэsi, hаЬеlэ elmi-tэdqiqat,
rtiЬэ-kопstruktоr iglarinin apanlmast чаsitэsilэ mэhsulчп kеуГrу-
[inin artrrilmasr, yeni пёч хаmmаl чэ materiallarrn yaradrlmasl,
ehsalrn yenidan tэchiz еdilmэsi, ETTKi Ьtidсэdапkэпаr mа-
уэlэgdirilmаsi fondu чэ istehsahn inkigafina чэ tэkmillэgdirilmэsiпэ
пэldilэп digэr чэsаitlэr hesabrna hэуаtа kegirilir чэ bu хэrсlэr
lhsulun (igin, xidmэtin) mауа dэуэriпэ daxil еdilmir.

Avadanlrqlarda mоdеrпlэgdirmэпiп apanlmast чэ hэmgiпiп
rs fond оЬуеktlэгiпiп уепidэп qurulmasrna gэkilэп хэrсlэr mэh-
,uп (igin, xidmэtin) mауа dэуэriпэ daxil edilmir.

iggilэriп istehsal рrоsеsiпdэ igtirakl ilэ Ьilачаsitэ эlаqэdаr
payan istirahэtinin tэgkili чэ saýlamlrýrn miihafizэsi tizrэ tэdЬir-
in kе9irilmэsi хэrсlэri mэhsчlчп (igin, хidmэtiп) mауа dэуэriпэ
xil edilmir чэ sosial ehtiyaclara ayrtlan чэsаit hesabma hэуаtа
;irilir.

Ekologiyamn qanrrnvericilikdэ пэzэrdэ tutulmug поrmаlаrdап
,lq girklэпdirilmэsi ilэ эlаqэdаr хэrсlэr (саrimэlэr) miiэssisэпiп
эпсаmrпdа qalan mэпfээtiп hesabrna ёdэпilir.

Мi.istэsпа hallarda miiэssisа rэhЬэriпiп qэrап ilэ, еzаmiууэ чэ
si magrnlardan xidmэti minik mаýIш kimi istifadэ еdэпlэrэ чеrilэп
чэ бdэпiglэr, miiэssisэпiп sэrэсаmrпdа qalan mэпfээtiп hesabtna
yata kegirilir.

Мtiэssisэпiп igtirakgrlarmdan birinin (sаЫЬkаrlаrrп) tэ9эЬ-
ýii ilэ араrrlап mtiэssisэпiп mаliууа-tэsэrrtifаt чэ kоmmеrsiуа
.liyyatinin tэftiýi ilэ alaqadar хэrсlэr mэhsuluп (ig, xidmэtin) mауа
/эriпэ daxil edilmir.

Mi.iэssisanin tэftig komissiyasrnrn чэ mtiэssisэ iclaslarrnrn
;irilmэsi i.izгэ хэrсlаr, пtimауэпdэlik хэrсlэri, rеklаm хэrсlэri,
:mаrkа чэ sэrgilэrdэ iqtirak еtmэуэ gёrэ хэrсlэr mtiэssisэпiп
ancamlnda qalan mэпfаэtiп hesabtna ёdэпilir. Gostэrilmig
,srэflаr tэsdiqedici ilkin sэпэdlэr olduqda mаliууэlэgdirilir.
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idаrэеtmэ sistemi чэ vasitэlarinin yaгadilmast чэ tэkml
lэgdirilmэsi iИrэ хаrсlэr mэhsulчп (iqin, xidmэtin) maya dэуэriпэ da>d

edilmir. l

Bag idаrэпiп (mэrkэzi idаrэеtmэ orqanr) saxlanrlmasr tigЦ
hэуаtа kеgirilэп ёdаmэlэr mэhsulчп (igin, xidmэtin) mауа dэуэri!
daxil еdilmэуэrэk miiэssisэпiп sэrэпсаmrпdа qаlап mэпfээtiп hesl
brna оdэпilir. l

Мtiэssisэпiп qeyri-istehsal sаhэlэriпdэ (mэпzil-kоmmuпаl
sэrгtifаtlагrпdа, mэktэЬэqэdэr uýзч, tibb, saýlamlrq
yardrmgt tэsэrriifаtlаrrпdа чэ s.) galrgan iggilэriп эmаk
dёчlэtiп sоsiаl-miidаГtэ, mэgýчlluq чэ bu kimi digэr fопdlаrа qanul
чеriсiliуэ uyýun mасЬчri ауtrmаlап va digar хэrсlэr bu sаhэlэr|
saxlanmasr iigiin tэrtiЬ edilmi9 smeta iizгэ mi.iэууэп ediliг чэ miiC
sisanin sэrэпсаIшпdа qalan mэпfээt, mэпzil kirауэgilэriпiп ёdэпiqlэ1
uqaýrn baýcada saxlanmasr iigtin valideynlarin ёdэпi;lэri чэ di!
mtivaГrq mэпЬэlэr hesabtna mаliууэlэ9dirilir. 

I

Uzun mtiddэtэ altnmt; irudaiar (kгеditlэr), опlапп faizlJ
habela vaxtr kogmiq чэ vaxtr uzadrlmrq ssudalar чэ onlarrn faizlj
miiэssisэпiп sэrэпсаIшпdа qalan mэпfээt hesabtna hэуаtа kegirilir.

Мtiэssisэпiп ozii tэгэfiпdэп уеriпэ yetirilan чэ уа mah{
istehsalr ilэ эlаqэdаr olmayan iglэrэ (хidmэtlэrэ) gэkilэп хэrсl
(gэhэrlэriп чэ qэsэЬэlэriп abadlagdшllmast, kэпd tэsаrriifаttпа kёrrl
чэ digэr пёч iglэr i.rzrэ) mi.iэssisэпiп sэrэпсаmlпdа qalan mэпf{
hesabma hэуаtа kе9irilir.

Мtiэssisэпiп balansrnda olan mаdэпi-mэigэt чэ digэr q
yektlэrin tikilmasi, quragdtrilmast чэ saxlanmasr (amortizasil
aytrmalan da daxid olmaqla biitiin пёч tэmirlэrэ gаkilэп хэrсlq
hаЬеlэ digэr mtiэssisa чэ tэ9kilatlarrn fэаliууэtlэriпdэ igtirak еtmэk 

1

kсimэk gоstэrmэk mаqsэdilэ gёri.ilэп i;lэr tizrэ хэrсlэr mэhsuluп (igi

хidmэtiп) mауа dэуэriпа daxil edilmir.
Мэhsuluп (igin, xidmэtin) mауа dэуэriпэ mtiэssisэ iggilэr|

pul чэ паturа formastnda чеrilэп оdэmэlэr, hаЬеlэ onlarrn saxl{
masr ilэ эlаqэdаr olan agaýrdakt хэrсlэr daxil edilmir: i

. xъsusi tэуiпаtli чэsаitlэr чэ mэqsаdli mэdахillэr hesab{
ёdэпilэп btikafatlar; ' l
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maddi kёmэk (о сiimlэdэп, iggilэrэ, fэrdi yaýaylý tikin-
tilэriпа ilkin ilzvliik haqlarrnrn чеrilmэsi tigtin hэmi9эlik
maddi kёmэk gоstэrilmэsiпэ, fагdi чэ xi,isusi yaýaylý tikin-
tilэri tigtin tэqdim оlчпап krеditlэriп tэdriсап qayta-
rrlmаsша), yaýaylý gэrаitiпiп yaxgrlagdrrrlmastna, ev tэsэr-
ri.ifattntn yaradrlmaýlna чэ bagqa sosial ehtiyaclara чеrilэп
faizsiz Ьоrсlаr;
kollektiv mtiqачilэуэ эsаsэп (qanunvericilikdэ пэzэгdэ tu-
tulduýundan artrq) iggilэrэ, о сЁmlэdэп, ugaýrn tэrЬiуэsi ilэ
mэ9ýчl оlап qadrnlara чеrilэп эlачэ mэzuпiууэtlэr iizrэ
сidэпiglэr;
pensiyalara аlачэlэr, pensiyaya 9жIшý эmэk veteranlartna
чеrilэп Ьirdэfэlik maddi уаrdtmlаr, miiэssisэ эmэk kol-
lеktiчlэriпэ sэhm kaýrzlarr чэ эmапэtlэri iizrэ ёdэпilmig
gэlirlэr (fаizlэr, diчidепdlэr), qiуmэtlэriп artmasr ilэ эlаqэ-
dаr АzэrЬаусап Respublikasr hokumatinin qэrаrr ilэ
gэlirlэriп iпdеkslэ9dirilmэsi ёlgiisiindэn учхаrl еdilэп
mtiачiпэtlэr, уеmэkхапаlаrdа, Ьufеtlэrdэ чэ miiаliсэ-
хапаlаrdа qidalarrn qiуmэtlэriпiп аrtmаsr ilэ эlаqэdаr, уа
опlаrrп gitzagtli qiуmэtlэrlэ, уо da pulsuz tэqdim оluп-
maslna mtiачiпаtlэr (qanunvericilikdэ miiэууэп olunmug
hаllаrdа ауrl-ауп iggi kateqoriyalarr iigiin xiisusi qidalar
istisna olmaqla);
mэhsuluп (iqin, хidmэtiп) mауа dэуэriпэ aid еdilэп mэЬ-
lэýlэr istisna olmaqla, xtisusi mаrgrutlаrlа, miiэssisэпiп
пэqliууаtr ilэ, iimumi istifаdэdэ оlап пэqliууаtlаrlа ig уеriпэ
gedi9 haqqrnrn оdапilmэsi;
miiэssisэ rэhЬэriпiп xidmэti minik magtntndan bagqa
istehsal prosesi ilэ bilavasitэ эlаqэsi olmayan пэqliууаt
хэrсlэri mtiэssisanin sэrэпсаmtпdа qalan mэпfээt hesabrna
hayata kegirilir;
mtiэssisэ i;gilэгiпэ чеrilэп va уа kоmэkgi tэsэrriifаtlаrdап
mi.iэssisэпiп уеmэkхапаsl iigtin buraxrlan mэhsчllаr (iglэr,
хidmэtlэr) tlzrэ qiуmэt fэrqi;
istirаhэt чэ miialicэ putyovkalarlnln, sэуаhэt чэ eks-
kursiyalartn, klub, dэrпэk чэ idman Ьёlmэlэriпdэ mа9ýэ-
lэlэriп, mэdэпi tamaga чэ Ьэdап tэгЬiуэsi (idman) tэdЬir-
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lэriпа gэlэпlэriп, iggilэriп gэхsi istifadэsi iigiin mallartn
аЬuпэlэriп, hаЬеlэ mtiэssisэпiп sэrэсаIшпdа qalan mс
fээtiп hesabrna hэуаtа kеgirilэп digэr охýаr хэrсlэr
сidэmоIэr;

о rаьitэ xidmatlэrindan (gэhэrlэгаrаsr danrgrq mэпtэqэlэrir
verdiklari sэпэdlэr эsasrnda) istehsal prosesi ilэ bilavas
эlаqэsi olmayan qэхsi danrgrqlar iizrэ хэrсlэr miiva
gэхslэriп чэsаiti hesablna va уа mtiаssisэ rэhЬэrir
sэrэпсаIш ilэ mi.iэssisэпiп mэпfээti hesabrna ёdэпilэ Ьilэr

Qeyd: Ьч оsаsпапеdэ adlarl gэkilmеуеп, Iakin mёчсud о
АzеrЬаусап Respublikasпп qanunveicilik aktlaп ile ёdс
папЬеуi пliэууап еdilmеуэп digar хаrсlэr da пijessisa
ýаrэпсаIшпdа qalan xalis mепfееt hеsаЬпа hэуаtа kegtгilil
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оlаvе б
<itwвSтisiуд FoAr,iyyoTi HAQQINDA>

АzэrЬаусап RespublikEБlnln Qanunu
Bu qanun АzэrЬаусап Respublikastntn эrаzisiпdэ investisiya

liууэtiпiп (sэrmауэdаrlrýrп) Ёmumi sosial, iqtisadi чэ hiiquqi
tlэriпi mi,iэууэпlэgdirir.

Qanun investisiyamn АzэrЬаусап Respublikasr iqtisadiyyatrna
эпsiч сэlЬ olunmastna, опdап ёlkэпiп sosial-iqtisadi bazastmn,
>еlэ Ьеупэiхаlq iqtisadi эmэkdаglrýrп чэ inteqrasiyanrn inkigafi
in sэmэrэli istifadэ еdilmэsiпэ уёпэldilmi9dir чэ mtilkiyyat
лпаstпdап asrlr оlmауаrаq biitiin iпчеstоrlапп htiquqlarrnrn
,аЬэr mi.idаfiэsiпэ tэmiпаt verir.

I FoSiL. uMuMi MUDDoALAR
rddэ l. investisiya anlayrgr

investisiya - gэlir (mэпfэаt) чэ уа sosial sэmэrэ эldэ еtmэk
gsэdi ilэ saЫbkarlrq чэ digэr fэаliууэt пёчlэri оЬуеktlэriпэ qoyulan
liууэ vasaitindэn, hаЬеlэ maddi чэ inteПektual sэrчэtlаrdэп
rэtdir.

Веlэ чэsаit чэ sэrчэtlэг a;aýrdakilardrr:
о рul vasaiti, mэqsэdli bank эmапэtlэri, krеditlэr, paylar,

sэhmlаr чэ digэr qiymэtli kаýиlаr;
о dаýшаr чэ dagrnmaz эmlаk (binalar, qurýular, avadanlrq чэ

baqqa maddi sэгчаtlэг);
о mtivafiQ qaydada rэsmilэgdirilmiý еlmi-tэсriiьi чэ digэr

intellektual sэrчэtlэr;
о bu чэ уа digar istehsal пёчiiпtiп tэýkili iigiin zэruri olan

, ancaq раtепtlэgdiгilmэmig, texniki sапэdlэ9dirmэ, vэrdig чэ
istehsalat tэсrtiЬэsi kimi tэrtiЬ edilmig texniki, texnoloji,
kommersiya чэ digэr Ьiliklэriп mэсmusu ("nou-hau");

. torpaqdan, sudan чэ digэr ehtiyatlardan, binalardan,
qurýчlаrdап, avadanlrqdan istifadэ hiiquqlarr, hаЬеlэ mti-
эlliflik hiiququndan irэli gаlэп va bagqa эmlаk htiquqlarr;

. bagqa sаrчаtlэr.
Osas fondlarrn yaradrlmaslna чэ tэkrаr istehsalrna, hаЬеlэ

ddi istehsahn digэr fоrmаdа inki;afina investisiya уёпаldilmэsi
lital qoyuluglarr gaklinda hэуаtа kegirilir.
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Маddэ 2. lnvestisiya fэаliууэti
l. investisiya fааliууэti investorlartn investisiya qoyulugu

опuп hэуаtа kеgirilmэsi ilэ эlаqэdаr b0tiin hэrэkэtlэriпiп m
musudчr.

2. investisiya fэаliууэtiпiп agaýrdakr novlari чаrdtг: l

о АzэrЬаусап Respublikaýlnln чэtэпdаýlап, qeyri-dёl
mtiэssisэ, idаrэ, tэgkilat чэ qurumlart tэrэfiпdэп hэу
kеgirilэп ёzэl investisiya fэаliууэti; l

о dovlэt hаkimiууэt чэ idаrэеtmэ оrqапlаrr, hаьеlэ doi
mtiэssisэ, idаrэ чэ tэgkilatlarr tэrэГtпdэп Ьiidсаlэl
Ьtidсаdэпkэпаr fопdlаrm, оzlэriпэ mэхsuý чэ d
чэsаitiпiп hesabma hэуаtа kеgirilэп dёчlэt investiJ
fэаliууэti;

о xarici чэtэпdаglаr, hiiquqi gэхslэr, dёчlэtlэr, Ьеупэlх
mаliууэ tэgkilatlarr, hаЬеlэ чэtэпdаglrýl olmayan gэхl

tэrаГtпdэп hэуаtа kеgirilэп xarici investisiya fэаliууэti;
о Аzэrьаусап Respublikasrnrn чэ хагiсi dёчlэtlэriп чэt

daglan, htiquqi gэхslэri чэ dёчlэtlаr tэrэfiпdэп hэj
kеgirilэп Ьirgэ investisiya fэаliууэti. l

3. istehsalata чэ sosial sаhэуэ elmi-texniki tэrэqqiпiп nal
уэtlаriпi tэtЬiq еtmэk iigiin investisiya fэаliууэtiпiп Ьiг formast ld

innovasiya fэаliууэti hэуаtа kеgirilэ Ьilэr. innovasiya fааliууэ;
aqaýrdakrlar daxildir:

о tиunmtiddэtli elmi-texniki рrоqrаmlаrrп hэуаtа k
rilmэsi;

о iqtisadiyyahn struktчruпчп tэkmillэgdirilmэsi mэqsэdi
mэhsuldаr qiiччэlэriп voziyyэtinda kеуГrууэt dэyigiklilt
еtmэk iigiin fundamental tэdqiqatlarrn mаliууэlэ9dirilm:

о texnika чэ texnologiyanrn рriпsiрсэ yeni, qэпаэtсil пб
rinin iglэnib hazrrlanmasl, Ьuгахtlmаst, yayilmast чэ tэtЬ

Маddэ 3. investisiya fэаliууэtiпiп оЬуеktlэгi
iqtisadiyyatrn btitiin sаhэlэriпdэ hаr hanst эmlаk, о ctimla

эsаs fondlar va dочгiууэ vэsaiti, qiуmэtli kaýrzlar, mэqsэdli 
,

эmапэtlэri, elmi-texniki mэhsullаr, intellektual sэrчэtlэr, digэr 11

kiууэt оЬуеktlэri, hаЬеlэ эmlаk htiquqlarr investisiya fэаliууэt|
obyekti ola Ьilэr.
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Yaradrlmasr чэ istifаdэ еdilmэsi АzэrЬаусап Respublikasrnrn
runvericilik aktlarr ilэ mtiэууэпlэ9dirilmi9 sanitariya-gigiyena,
liasiya, еkоlофуа, аrхitеktчrа чэ digэr поrmаlаrrп tэlэЬlэriпэ
f,uп gэlmэуэп, hаЬеlэ чэtапdаglапп, htiquqi gэхslэriп чэ dёчlэtiп
,ruпlа miidаГrэ еdilэп htiquq чэ mэпаfеlэriпi pozan оЬуеktlэrэ
lestisiya qoyulmasr qadaýandrr.

rddэ 4. investisiya fэаliууэtiпiп sчЬуеktlэri
l. АzэrЬаусап Respublikasmrn чэ хаriсi ёlkэlэгiп чэtэпdаg-

r va htiquqi gэхslэri, чэtэпdаglrф оlmауап gэхslаr, hаЬеlэ dёчlэtlаr
estisiya fэаliууэtiпiп sчЬуеktlэri (investorlart чэ igtirakgrlarr) ola
lrlэr.
' 2. Оziiпэ mэхsчs оlап, Ьоrс gёtiirdtiyti чэ уа сэlЬ etdiyi
liууэ vэsaitini, maddi чэ intellektual sаrчэtlэri investisiya obyekt-
пэ qoymaq haqqrnda qэrаr qэЬul еdэп, hаЬеlэ опlаrdап istifadэ
nmaslnl tэmiп еdэп suЬуеktlэr investorlardrг (sэrmауэdаrlагdrr).

investorlar investisiya fэаliууэtiпdэ эmапэtgi, kreditor чэ altct
miпdэ gжtg еdэ, habela investisiya fэаliууэtiпiп istэпilэп igtirakgr-
Ln funksiyalannt уеriпэ уеtirэ Ьilэrlэr.

3. investisiya пiууэtiпiп hэуаtа kegirilmэsini sifаriglэriп icragrsr
Гпiпdэ чэ уа investorlarrn tapgrrrýr эsаstпdа tэmiп еdэп АzэrЬаусап
;publikasrnrn чэ xarici dёчlэtlэriп чэtэпdаglаrt чэ htiquqi 9эхslэгi,
>еlэ чэtэпdаglrýr оlmауап gэхslэr investisiya faaliyyэtinin
rakgrlarrdrr.

rddэ 5. investisiya fэаliууэti haqqrnda qanunveгicilik
Azarbaycan Respublikasr arazisindэ investisiya fэaliyyatinin

rata kеgirilmэsi zamanl уаrапап mi,iпаsiьаtlэr bu Qanunla чэ
рrЬаусап Respublikasmm digэr qапчпlап чэ onlartn эsаsrпdа
lul edilmiq qanunveгicilik aktlarl, hаЬоlэ Ьеупэlхаlq miiqачilэlэri
tэпzimlапir.

АzэrЬаусап Respublikasr iпчеstоrlагm xarici dочlэtiп erazi-
Ja investisiya faaliyyэti hэmiп dёvlatin qanunvericiliyi ilэ tэп-
rlэпir.

5,1|



II FoStL. irтчвsтisiуд годl,iууатitтiът ноуАтА
KBqiKirMasi l

Маddэ 6. investisiya fэаliууэti sчЬуеktlэгiпiп htiquqlan I

1. АzаrЬаусап Respublikasr эrаzisiпdэ mtilkiyyэt fоrmаsrпd
чэ tэsэгriifаt fэаliууэtiпiп почi.iпdэп asrh оlmауагаq investisl
fэаliууэtiпiп btittin suЬуеktlэri investisiya fэаliууэtiпiп hэуаtа kd
rilmэsi sаhэsiпdэ ЬэrаЬэr hiiquqlara mаlikdirlэr. 

l
Bu Qanunla чэ уа АzэrЬаусап Respublikasmtn digэr qanrl

vericilik aktlarr ilэ investisiya qoyulmasr qadaýan еdilэп u? 
i

mэhdudlagdшrlan оЬуеktlэrdэп bagqa, hэr hanst оЬуеktэ investis|
qoyulmasr investorun mtistэsna hiiququdur va qanunla qоruпur. 

,

2. investor mi.istэqil surэtdэ investisiya qoyulugunun mэd
dini, istiqamэtini, nёviinii чэ hэcmini mtiэууэпlэgdirir, опчп hэу1
kegirilmэsi iigiin miiqачilэ asasrnda, о сiimlаdэп miisаЬiqэ (tепdеr)[
hэrrас yolu ilэ Гиiki чэ htiquqi gэхslэri investisiya fэаliууэtiпiп 

|
hanst igtirakgrsr qismindэ calb edir.

3. АzэrЬаусап Respublikaslnln qanunvericilik aktlar1
uуýuп olaraq investor АzаrЬаусап Respublikasrnrn эrаzisiпdэ in1
tisiyanrn оЬуеktlэriпэ чэ пэtiсэlэriпа sahiЫik, istifadэ чэ sэrэпс'
чеrmэk, hэmсiпiп reinvestisiya чэ tiсаrэt эmэliууаtlаrr hэуаtа ke1

mэk hiiquqlarrna malikdir. 
l

АzэrЬаусап Respublikasrnrn qanunvericiliyi ilэ miiэууэп ei
miý miilkiyyэt hiiququ эmэlэ gэtirmэуэп оЬуеktlэrэ investis|
qoyulmasr sonradan опlаrа sahiblikdэ, эmэli idаrэеtmэdэ чэ уа Е
оЬуеktlэriп istismartndan эldа еdilэп gэlirdэ investorun i9tirl
htiququnu istisna еtmiг.

4. investorun qэrаrl ilэ investisiyaya чэ опuп пэtiсэlэr|
sahiblik, istifаdэ чэ sэrэпсаm hiiquqlart qanunla mtiэууэпlэgdiril{
qaydada digэr Гrziki чэ htiquqi gахslаrа чеrilэ Ьilэr. Hiiquqlarrn bu J

чеrilmэsi zamanl уаrапап qargrlrqlr mtiпаsiЬэtlэri опlаr miistC
surэtdа miiqavilэ эsаsmdа nizama sаlrrlаr,

5. investor investisiya qoyuluqu iigiin mаliууэ vэsaitini krеl
qanunvericiliklэ miiэууап edilmi; qaydada qiymэtli kaýrzlar bJ
xtltqt чэ borc kimi dэ сэlЬ eda Ьilэr.

АzэrЬаусап Respublikasrntn qanunlarr ilэ bagqa hаllаr пэz
dэ tutulmayrbsa, investor оhdэliklэriпэ rеаl tэmiпаt чеrmэk mэqs
ilэ girov qoymaq iigiin ya|ntz ёztiпэmэхsus чэ уа ёziintin t
tэsэrriifаt sэlаhiууаtiпdэ olan эmlаkdап istifada еdэ Ьilэr.
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АzэrЬаусап RespuЫikasr эrаzisiпiп hi.idudlaгrndan kэпаrdа
teka krediti hesabrna investor kimi grxr9 еdэп dочlэt mtiэssisэ-
,nin investisiyalaгr Ё9iiп АzаrЬаусап dёчlэti tэrаfiпdэп tэminat
ilir.

6. АzэrЬаусап Respublikasr qапчпчеriсiliуiпэ zidd olmadrqda,
еstоrчп fiziki чэ htiquqi gэхslаrdэп birbaga чэ уа vasitэgilik yolu ilэ
lпilэп miqdarda чэ пёчdап olan amlakr tэrэflэriп miiэууэп-
lirdiyi qiуmэtlэrlэ чэ 9эrtlэrlэ almaq htiququ vardtr.

7. Dсiчlэt чэ Ьэlэdiууэ miilkiyyэtinin, hаЬеlэ Ьа9а catdrrrl-
,шg tikinti obyektlэrinin ёzэllэgdirilmэsiпdэ investorlar АzэrЬау-
r Respublikasmtn qanunvericiliyi ilэ mtiэууэпlэgdirilmi9 gэrtlэrlэ чэ
gdada igtirak еdэ Ьilэrlэr.

rddэ 7. invcstisiya fэаliууэti sчЬуеkflэriпiп чэzifэlэгi
l. investisiya fэаliууэtiпiп sчЬуеktlэri АzэrЬаусап Respub-

tsl qanunvericiliyi ilэ mtiэууэп оlчпmug hallarda va qaydada
lvaГrq оlаrаq agaýrdakrlart hэуаtа kеgirmэуэ Ьоrсlчdчrlаr:

. mаliууэ чэsаiti чэ maddi sэrчэtlэr эsаsmdа hэуаtа kegir-
diklэri investisiyamn hэсmi чэ mаliууэlэgdirilmэsi mэпЬэуi
Ьаrэdэ уегli banklara чэ уа mаliууэ orqanlanna mi.ivafiq
оrqапlаrtп аrауýlш tэqdim еtmэk;

о эsаslr tikinti чэ iсаzэ tаlэь еdэп digэr iЕlэr iigiin mtivaгrq
dочlэt огqапlаrtпdап чэ xi.isusi хidmэtlэrdэп zэrчri icaze уо

уа razrlrq almaq;
. texnoloji, sanitariya-gigiyena, гаdiаsiуа, ekologiya чэ arxi-

tektura tэlэЬlэriпэ эmэl еdilmэsi baxrmrndan investisiya
lауihэlэri iigiin ekspertiza rэуi almaq;

, . АzаrЬаусап Respublikasmln qanunveгiciliyi ilэ пэzэrdэ
' tutulmu; qaydada miiэууэпlэgdirilэп поrmа чэ stan-

dаrtlаrа, hаЬеlэ Ьеупэlхаlq поrmа чэ standartlara эmэl
еtmэk;

о dёчlэt оrqапlаrtпm чэ чаzifэli gэхslэriп oz sаlаhiууэtlэгi
daxilindэ, АzэrЬаусап Respublikaslnln qanunvericilik
aktlarrna uyýun чеrdiklэri tэlэЬlэri уеriпэ уеtiгmэk;

. mtiаууэпlэýdirilmig qaydada mtihasibat чэ statistika
hesabatlarr tэqdim еtmэk;

о haqýE rэqаьэtэ yol чеrmэmэk чэ antiinыsar tэпzim-
lэmэsiпiп tаlэьlэriпэ эmэl еtmэk.
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2. МЁчаГrq attestasiya tэlэЬ еdэп xiisusi пёч iglэriп yeri
уеtrilmэsi tigiin investisiya fэаliууэtiпiп igtirakgrlaгr lisenzi
almalrdrгlar. Веlэ iglэriп siyafusrnr АzаrЬаусап Respublikasrnrn l
Soveti, опlаrа lisenziya чеrilmэsiпiп qaydasrnt isэ АzэrЬаусап R]
publikasrnrn Nаzirlэr Kabineti miiэууэпlэgdiгir.

Маddэ 8. investbiya fэаliууэtiпiп sчЬуеktlэri аrаsпdа mirпаsiЬэtlэ|
investisiya fэаliууэtiпiп sчЬуеktlэri arasmda mtiпаsiЬэtt|

tэпzimlэуэп эsаs htiquqi sэпэd mtiqavilэdir (kontraktdrr). I

Mtiqavilanin baýlanmast, tэrэflэriп segilmэsi, ё
tэsэrrtrfаt mЁпаsiЬэtlэriпiп АzаrЬаусап Respublikaslnln qan
vericiliyinэ zidd olmayan hэr hanst qэrtlэriпiп
investisiya fэаliууэti suЬуеktlэriпiп mtistэsпа sэlаhiууаtiпэ daxilQ
Dёчlэt оrqапlапшп чэ чэzifэli gэхslэriп mёчсud qanunverici
aktlarr ilэ mi,iэууэпlэgdirilmig hэddэп artrq investisiya fэаliу1
suЬуеktlэriпiп mtiqачilэ miiпаsiЬэtlэriпэ qarlýmaslna yol чеrilmir,,

Маddэ 9. investisiya fэаtiууэtiпiп mаliууэlэgdirilmэsi mэпЬэlэri
investisiya fэаliууэti agaýrdakr mэпЬэlэrdэп mаliууэlэqdil

Ьilэr:
о investorun ёziiпtiп maddi чэ intellektual sэrчэtlэri, maliJ

vэsaiti чэ tэsэrrirfаtdахili ehtiyatlarr (mэпfээt, amortizast
аушmаlап, Гrziki чэ htiquqi gэхslэriп pul yrýrmh
эmапэtlэri, qeza чэ tэЬii fэlаkэt пэtiсэsiпdэ dэуmiq ziyai
ёdэпilmэsi tigiin srýorta orqanlaTtnrn m{ivaГrq бdэпiqlэгl
s,);

о investorun Ьоrс mаliууэ vэsaiti (bank чэ Ьiidсэ kreditl
istiqrazlar чэ digэr чэsаit);

о investorun сэlЬ edilmi9 mаliууэ чэsаiti (эmэk kolll
tiчlэгiпiп, чэtэпdаqlаrrп, htiquqi gэхslэriп paylarr чэ dii
haqlart, sэhmlэгiп satrgtndan эldэ edilэn чэsаit);

. Ьiidсэdэп чэ Ьiidсэdэпkэпаr fопdlаrdап investisiya m
sэdli tэхsisаtlаr;

. xarici investisiya;

. mtiэssisэlаriп, tэqkilatlarrn чэ чэtэпdаqlаrm eyэzsiz,
хеуriууэ haqlarr, iапэlэr чэ s.

Zarlrat yarandrqda investisiya fэaliyyatini hэуаtа kеgirп
mэqsэdilэ mtivaГrq investisiya fondlarr чэ digэr tэsisаtlаг уаrа(
Ьilаr.
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III Fosil. irwвsтisiчд гадriууотiМrч nOvroT
таrчziмrаrqмаsi

у{аddэ 10. investisiya fэаliууэtiпiп dёчlэt tэпzimlэпmэsiпiп mэqsаdi
investisiya fэаliууэtiпiп dёчlэt tэпzimlэпmэsi vahid iqtisadi,

,lmi-texniki чэ sosial siyasэt уеridilmэsi mэqsэdi ilэ hэуаtа kegirilir чэ
\zаrЬаусап Respublikaslnln sosial-iqtisadi inki9af proqramrnda
tэzэrdэ tutulmug hэсmlэrdа respublika чэ уеrli ЬЁdсэlаr hesabtna
паliууэlэgdirilir.

ictimai tэlэЬаtrп бdэпilmэsiпiп daha vacib istiqаmэtlэriпdэ
nvestisiya fэаliууэtiпi hэуаtа kеgirэп iпчеstоrlаrа АzэrЬаусап
(espublikastmn qanunvericilik aktlarr ilэ пэzэrdа tчtчlап gi.izэ9tlэr

еrilir.

Даddэ l l. investisiya fэаliууэtiпiп dovlat tэпzirпlэпmэsiпiп fоrmаlап
1, investisiya fэаliууэtiпiп dcivlat tэпzimlэпmэsiпэ dovlat in-

estisiyasrnrn idаrэ olunmast, habela investisiya fэаliууэti ;эrtlэriпiп
эпzimlэпmэsi чэ bu gаrtlэrэ investisiya faaliyyэtinin biitiin sub-

еktlэri tэrаfiпdэп эmэl еdilmэsiпэ пэzаrэt daxildir.
2. Dёvlot investisiyastmn idаrэ olunmasr respublika чэ yerli

lёчlэt hakimiyyэt чэ idагэеtmэ оrqапlагr tэrэГtпdэп hэуаtа kegirilir
э Ьiidсэ, Ьiidсэdэпkэпаr vasaitin vo hэmiп оrqапlаr tэrэfiпdэп сэlЬ
dilэп bagqa vэsaitin planlagdrrtlmastndan, investisiyanrn gэrtlэriпiп

пiiэууэпlа9dirilmэsiпdэп чэ Ьuпlаrlа baýlr digэr mэsаlаlэriп hаlliпdэп

Ьаrэtdir.

3. investisiya fэаliууэtiпiп dочlэt tэпzimlэпmэsi agaýrdakrlar
,аsitэlэrlэ hэуаtа kegirilir:

о vergitutma suЬуеktlэriпiп чэ оЬуеktlэriпiп, vergi dэrэсэ-

lэriпiп чэ gi.иэ9tlэriпiп fэrqlэпdirildiуi vergi sisteminin

tэtbiqi;
о kredit va amortйasiya siyasэtinin hэуаtа kegirilmэsi, о

сiimlэdэп эsаs fondlann stirэtli amortizasiyasr yolu ilэ.
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Amortйasiya iИrэ gtizэ9tlэr ауп-ауfl iqtisadi sаhэlаr, эsаt

fondlarrn чэ avadanlrýrn mtixtэlif пёчlэri чэ еlеmепtlэr
tigiin dоуigkэп чэ fэrqli mtiэууэп еdilэ Ьilэr;

. ауrr-ауп region, sаhэ va istehsalatlarrn inkigafi tiEtiJ

subvensiya, subsidiya, Ьiidсэ borclarrnrn чеrilmэsi;
о dёчlэt поrmа чэ standartlartnm miiэууэпlэýdirilmэsi: i

о antiinhisar tэdьirlэriп gёrtilmэsi; miilkiyyэtin dёvlэkizl
lэgdirilmэsi чэ ёzэllэ9dirilmэsi; l

о tограqdап, sudan чэ bagqa tэьii ehtiyatlardan istifadl
gэrtlэгiпiп mtiэууэпlэ9diгilmэsi;

о qiуmаtqоуmаsiуаsэtiпiпhэуаtаkеgirilmэsi;
о investisiya lауihэlаriпiп ekspertizasmtn kegirilmэsi;
. baýqa tadbirlar.

Маddэ 12. Respublika эrмisiпdэ dёчlэt investisiyalanna auJ
qэrшlаrrп qэЬчl еdilmэsi qaydasr

1. Respublika эrаzisiпdэ dёчlэt investisiyalartna dair qэrаrlа

respublikanrn iqtisadi чэ sosial inkigaf proqnozlart, mэhsuldаг qtil

чэlэriп inkigafi чэ уеrlэ9dirilmэsi sxemi, bu investisiyalarrn mэс

sэdэuуýчпlчýuпч miiаууэпlэgdirэп texniki-iqtisadi эsаslапdrrmаlа1

mэqsэdli elmi-texniki чэ kompleks рrоqrаmlаr эsastnda qэЬul edilir. I

2. Respublika iiеrа mэqsэdli kompleks proqramlarri

lауihэlэri АzэгЬаусап Respublikasrnrn Nаzirlэr Kabineti tэrэГrпdэl

mtiэууэпlэgdirilmig qaydada, эlаqэdаr dочlэt оrqапlагtпrп va ictim{

tэgkilatlarrn igtirakr ilэ i;lэпiЬ hаztrlашr чэ АzэrЬаусап RespublikaJ

Prezidentinin tэqdimatr ilэ respublikanrn sosial-iqtisadi inkigafinrr

эsаs istiqаmаtlэriпiп tэrkiЬiпdэ АzэгЬаусап Respublikasr Ali Sove'

tэrаГrпdэп tэsdiq edilir.
3. Hayata kеgirilmа mtiddэti iki ilэ qэdэr olan чэ fёчqэlаd

чэziууэt, qoza|ar чэ tэЬii fэlаkаtlэrlэ baýlr dovlat investisiyala1

haqqrnda qэrагlап АzэrЬаусап Respublikasrnrn Nаzirlэr Kabinel
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ptivaГrq mэrkэzi чэ уегli dёчlэt idаrэеtmэ orqanlartnrn tэkliflэri

,sastnda qэЬul edir.

лаddэ 13. osaslr tikintidэ iglэгiп уеriпе уеtiгilmэsi tiqiiln dёчlэt
, sifaгiginin уеrlэgdiгilmэsi qaydasr

1. Respublika эrаzisiпdэ dёчlэt investisiyasrnln hэуаtа
.еgirilmэsi fогmаlаrmdап biri эsaslr tikintidэ iglэriп уеriпэ yetirilmasi
rgtin dёчlэt sifarigidir.

2. Dёчlэt sifarigi, Ьir qayda olaraq, miiэssisэ чэ tэgkilаtlаr
Lgtin bu sifarigin iqtisadi sаrfэliуi пэzэrэ alrnmaqla miisabiqэ (tепdеr)

sastnda уеrlэgdirilir. Вч zamar' hэmiп mtiэssisэ чэ tэgkilаtlаr i.igi.in

,апuпчеriсiliklэ miiэууап giиэgtlэr dэ пэzэrdэ tutula Ьilэr.
З, Respublika dёчlэt sifarigi оЬуеktlэri АzэrЬаусап Respub-

Lkast Nazirlэr Kabinetinin mtiэууэпlэgdirildiуi qaydada istismara
эьul оlчпчr,

Даddэ 14. investisiyalarrn dёчlэt ekspeгtizasr
1. Вtidсэ чэ Ьtidсэdэпkэпаr чэsаitlэr, о сi.imlэdэп xarici inves-

isiya hesabrna mаliууэlэqdirilэп respublika, dёчlэtlэrаrаst чэ regional
rvestisiya lауihэ va рrоqrаmlаrr АzэrЬаусап Respublikasr Nаzirlэг
br.abinetinin miiэууэпlэgdirdiуi qaydada miitlэq dёчlэt eksper-
zаsmdап kеgirilmэlidir.

Bagqa mэпЬэlэr hesabrna mаliууэlэ;dirilэп investisiyalar eko-
bji, seysmoloji чэ sanitariya-gigiyena tэlаЬlэriпэ эmаl edilmosi
iaxtmrndan АzэrЬаусап Respublikasr Nаzirlэr Kabinetinin miiэу-
эпlэ9dirdiуi qaydada dёчlэt ekspertizasmdan kegirilmэlidir.

Zerutet olduqda, АzэrЬаусап Respublikasr Nаzirlэr Kabi-
etinin yaratdrýl ekspert komissiyasl ауrl-ауп investisiya lауihэlэri чэ

roqramlartnr ekspertizadan kеgirэ Ьilэr.

577



Маddэ 15. Naxgrvan Muxtar Respublikas[un Ali МэсЬi чэ уеr1
dёчlэt hаkimiууэt чэ idаrэеtmэ огqапlап tэrэГrпdэп investisiyC
fэаlilryэtiпiп tэпzimlэпmэsi l

Naxgtvan Мчхtаг Respublikaslnln Ali Мэсlisi чэ respublikl
tabeli gэhэr чэ rауопlапп yerli dочlэt hakimiyyэt чэ idаrэеtm:
orqanlart ёz sэlаhiууэtlэri daxilindэ эrаzilэriпdэ investisiya fэаliу1

уэtiпiп sчЬуеktlэri tэrэГrпdэп istehsal чэ sosial оЬуеktlэriп уаrа|
drlmast, tэЬii ehtiyatlardan istifadэ еdilmэsi mэsэlэlэriпiп razrlag

drrilmasr yolu ilэ investisiya fэaliyyatini tэпzimlэуirlэr. 
I

investisiya mэqsэdlэri Ёgtin уеrli Ьiidсэdэп istifаdэ еtmэЩ

sosial infrastruktur оЬуеktlэri tikdirmэk, tikinti iigtin torpaq sаhэd

аушmаq, torpaqdan istifadэ 9эrtlэriпiп, sosial sаhэ чэ tэЬiэti miihafizr
tayinatlr оЬуеktlэriп tikintisi hэсmiпiп чэ mi.iddэtlэriпiп, hаЬеlэ tikin{
поrmа чэ qaydalarlnln pozulduýu halda tikintinin dayandrrrlmaq

haqqrnda sэlаhiууэtli dёчlэt оrqапlап qar;tstnda mэsэlэ qaldrrma1

yerli dovlэt hаkimiууэt чэ idаrэеtmэ оrqапlагtпtп mtistэsna sэlа

hiууэtiпэ aiddir. 
l

Naxgtvan Мчхtаr Respublikasmln Ali Mэclisi investisiyanr{

dёчlэt tэпzimlапmэsi mэqsэdilа bu Qanuna zidd olmayan эlачэ яэrtl{
mi.iэууэпlэ;dirэ Ьilэг. 

l

Маddэ 1 6. invostisiya fэаliууэtiпdэ qiуmэtqоуmа

investisiya fэаliууэti рrоsеsiпdэ mэhsчllаrrп, iglэriп чэ xid|

mэtlэriп dэуэri sэrЬэst qiуmэt чэ tаriflэrlэ, о сtimlэdэп mi.isаЬiqэlэri1
(tenderin) пэtiсэlэгiпэ эýаsэп, qanunvericilik aktlaгr ilэ пэzэrdl

tutulmug hallarda isa dёчlэt tаrэГtпdэп tэпzimlэпэп qiуmэt vr

tаriflэrlэ mtiэууапlэ9dirilir. 
1

Tikintidэ mtiqavilэ qiуmэtlэri tочsiуэ edilan dсiчlэt ýmotl

поrmаlаrmdап чэ qiуmэtlэriпdэп istifadэ еtmэklэ dэ miiэу

уэпlа9dirilэ Ьilэr.
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Iv FaSiL. irтчвsтisiуд годl,iууотi suByBKTt oKiMT.I
HuquqraKININ томiNдтI ча irтчвsтisiудrчIrч

QORUNMASI
rIаddэ 1 7. investisiya fэаlilryэfi sчЬуеktlэгiпiп htiqчqlапшп tэmiп atr

Dёчlэt investisiya fэаliууэtiпiп hэуаtа kеgirilmэsi gэrtlэriпiп
abitliyina, опuп suЬуеktlэriпiп hiiquqlarrnln чэ qanuni mэпаfе-
эriпiп qоruпmаsmа tэmiпаt чеrir.

investisiya fэаliууэtiпiп subyektlari arasmda baýlanmlg

niiqavilэnin gэrtlэri bu miiqavilanin btittin miiddэti эгziпdэ чэ hэttа о
iaýlandrqdan sопrа qanunvericiliklэ suЬуеktlэriп чэziууэtiпi рislэg-
lirэп чэ уа hiiquqlarrm mэhdчdlаgdшап gэrtlэr miiэууэп edildikdэ
iеlэ, эgэr опlаr miiqачilэ gэrtlэriпiп dэуiЕdirilmэsi Ьаrэdэ razrlrýa

;эlmэуiЬlэrsэ, qiiwэsini saxlayrr.

Dочlэt оrqапlап чэ опlапп чэzifэli gэхslэri qanunvericiliklэ
iol чеrilап чэ опlапп sаlаhiууэtlэriпэ daxil olan hallardan baqqa,

nvestisiya fэаliууэti sчЬуеktlэгiпiп igiпэ qапýа Ьilmэzlэr.
Вu Qanunla miiэууэпlэgdirilэп hallardan bagqa, investisiya

1oyulan obyektlarin sеgilmэsiпdэ investorlarrn htiquqlarr mэhdud-
agdrrrla Ьilmэz.

Dёчlэt orqanlart чэ bagqa оrqапlаr investorlarrn чэ investisiya
эаliууэtiпiп digэr suЬуеktlэriпiп hiiquqlarrnr pozan аktlаr qэЬul
ltdikdэ, investisiya fэаliууэti suЬуеktlэriпэ dэуэп zэrеri bu оrqапlаr
аm hэсmdэ ёdэmэlidirlэr. zэrеriп ёdэпilmэsi Ьаrэdэ mi.iьаhisэlэrэ

ridiyyatr tИrэ mэhkэmэ чэ уа аrЬitгаj mэhkаmэsi Ьахtr.

vIаddэ t8. investisiyamn qопшrmшl

1. Dочlэt miilkiyyэt formaslndan asth olmayaraq biitiin
nvestisiyalaгln, о сtimlэdэп xarici investisiyalarm qоrчпmаýlпа tэmi-
rat чеriг.

investisiyanrn qorunmasr АzэгЬаусап Respublikasrntn miiva-
iq qanunvericiliyi, hаЬеlэ bagqa dёчlэtlэrlэ Ьаýlаdrф miiqачilэlэrlэ
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tэmiп edilir, investorlar, о сiimlэdэп xarici investorlar investisiyan
idаrэ, istifadэ чэ опа xitam чеrmэуэ manecilik tёrэdэ Ьilэп ayrr
segkilik xarakterli tэdЬirlэri istisna еdэп, hаЬеlэ qoyulmug sэrчэtlэril
чэ investisiyamn пэtiсэlэriпiп respublikadan aparilmast gэrtlаri v1

qaydastnr miiаууэпlэgdirэп ЬэrаЬэr hЁquqi rеjimlэ tэmiп оlчпurlаr.
2. АzэrЬаусап Respublikastmn sonrakt qanunvericiliyi inveq

tisiya qoyulugu gэrаitiпi рislэgdirdikdэ investisiya fэаliууэtiпэ da{

baýlanmrg miiqачilэdэ паzэrdэ tutulan mtiddэtdэ investisiyanr1

qoyulduýu zaman qiiwэdэ olmug qanunvericilik tэtЬiq ediliг. 
l

3. АzэrЬаусап Respublikasr эrаzisiпdэ investisiya эчэzsi|

millilэ9dirilmir, rekvizisiya edilmir чэ опlаrа пэtiсэlэriпэ gёrэ digfl
охýаr tэdЬirlэr tэtЬiq оluпmчr. Bela tэdЬirlэr investorlara vurulmq
zэrэriп, о сiimlэdэп itirdiklэгi faydanrn эчэzi tam hэсmdэ rеаl dэу1

iizrэ оdэпilmэklэ yalnrz АzэrЬаусап Respublikastntn qanunveгicilij

аktlагr эsаsmdа hэуаtа kеgirilэ bilar. Zэrэriп ёdэпilmэsi qayda1

hэmiп qanunvericiliklэ mtiэууэпlэgdirilir. 
l

iпчеstоrlапп qoyduýu чэ уа эldэ etdiyi mэqsэdli bani

эmапэtlэri, sэhmlэr чэ digэr qiymэtli kaýrzlar, эldэ edilmis эmlаk 
1

уа iсаrэ hiiquqlarr ýgiin ёdэпiglэriп эчэzi АzэrЬаусап Respu!
likasrnrn qanunvericilik аktlагrпа uyýun olaraq almdrqda, iпчез

tоrlаrm ёz hэrэkэtlэri чэ уа onlartn iqtirakr ilэ edilmig hэrэkэtl1

пэtiсэsiпdэ istifadэ olunan чэ уа itirilэп mэЬlэýlэr istisna еdilmэkl1

iпчеstоrlаrа qaytarrltr.

4. investisiyalar srýortalana Ьilэr, qanunvericilikla

tutulan hallarda isэ hоkmэп srýortalanmalrdш.

I

пэzэrч

Маddэ 19. investisiya fэаtiууэti sчЬуеktlэгiпiп mэsчliууэti 
l

l. АzэrЬаусап Respublikaslnln qanunvericiliyi ila пэzэrd

tutulmug tэlэЬlэrэ чэ уа investisiya fэаliууэtiпiп subyektlэri аrаstпq

baýlanmrg miiqavilэ (kontrakt) ёhdаliklэriпэ аmэl olunmadrqd
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hэflэr hэmiп aktlarla miiэууэпlэqdirilmig qaydada mэsuliууэt
lgtytrlar.

2. Dёчlэt оrqапlап investisiya fэаliууаtiпiп hэуаtа kegiril-
Lэsiпэ dair ёhdэliklэriпi чэ уа qanuni эsаslаr iiеrэ опlаrа hэчаlэ

lilmig чэzifэlэri уегiпэ уеtirmаdikdэ, yaxud lazrmrnca уеriпэ
:tirmadikdэ invcstsiya fэaliyyatinin digэr sчЬуеktlэri qargrsrnda

lmin оhdэliklэгэ gёrэ amlak mэsчliууэti dagryrrlar.

3. Qanunvericiliyin tэlэЬlэriпiп чэ miiqavilэ ёhdэliklэriпiп
эzulmаsrпа gёrэ саrimэпiп чэ dabba рчlчпчп, hаЬеlэ dэуmig zэrэriп

Jэnilmasi tэqsirkаr tэrэfi, qanunvericiliklэ vo mtiqачilэ ilэ digэr hal
эzэrdэ tutulmayrbsa, tэlэЬlэriп чэ ёhdэliklэriп tam уеriпэ уеtirilmэ-
пdэп azad etmir.

4. investisiya fэаliууэtiпiп hэуаtа kcgirilmasi zamant уаrапап
дiiЬаhisэlэгэ miivafiq оlаrаq mэhkэmэ, аrЬitrаj mэhkэmэsi чэ уа
tiiпsiflэr mэhkэmэsi Ьахrr.

Iаddэ 20. investisiya fэаliууэtiпiп dayandrnlmasr чэ уа опа xitam
чегilmэsi gэrtlэri

1. investisiya fэаliууэtiпiп dayandrnlmasrna чэ уа ona xitam
эrilmэsiпэ agaýrdakflarln qэгаrl ilэ yol чеrilir:

о investorlann ёzirntin (ьч zaman investorlar investisiya
fэаliууэtiпiп digэr igtirakgrlarrna dэуmig zereTi ёdэуirlэr);

о sэlаhiууэtli dёчlэt оrqапlапшп.
2. investisiya fэаliууэtiпiп dayandrпlmast чэ уа опа xitam

еrilmэsi Ьагэdэ salahiyyэtli dёvlat оrqапlшп qэrап agaýrdakr

allarda qэЬul еdilэ Ьilэr:
. опuп davam etdirilmэsi Аzэrьаусап Respublikaslnln

qanunveгicilik aktlarr ilэ mЁэууэпlэgdirilmig ekoloji,

seysmoloji, sanitariya-gigiyena, arxitektura ча ba;qa
поrmаlап, чэtэпdаglаrtп чэ hiiquqi gэхslаriп, dочlэtiп
qanunla qоruпап hiiquq чэ mэпаfеlэтiпi pozduqda;
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о investor qanunla mtiэууапlаgdirilmig qaydada miiflis el|

edildikdэ; l

о Qэzа чэ tэЬii fэlаkэt bag verdikdэ.
Веlэ hallarda investisiya fэаliууэtiпiп suЬуеktlэriпэ zэrэ;

ёdэпilmэsi qaydasr АzэrЬаусап Respublikasrnrn qanunvericiliyi 
I

mЁэууэпlэ9dirilir. l

Маddэ 21. Веупэlхаlq mtiqачilэlэг l

АzэrЬаусап Respublikastmn beynalxalq mtiqavilэsinda invi

tisiya faaliyyэti haqqrnda АzэrЬаусап Respublikaslnln q"nrl

vericiliyi ila пэzэrdа tutulmug qауdаlаrdап fэгqli qaydalar mtiэуJ

olunduqda, Ьеупэlхаlq miiqачilэпiп qaydalarr tэtЬiq ediliT. l

l

АzэrЬаусап Respublikasr Prezidd
Неуdэr Otj

Bakl gэhэri, 13 уапчаr t995-cl

l
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