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ciKis
Mtiasir gэrаitdэ АzэrЬаусап Respublikasr bazar

iqtisadiyyatrna kegid mэrhэlэsiпi уаýауlr. Bu isэ сэmiууэtiп
hэrtэrэfl i tэrэqqisiпi, inqilabi yenilэqdirilmasini, dcmokratik-
lэ;dirilmэsiпi чэ опuп irэliуэ dоýru miitэrэqqi hэrэkаtiпi
tэlэЬ edir. Оdur ki bu, mЁаsir iqtisadi strategiyamиln эýаs
апа хэttiпi tэgkil еtmэlidir. Мэhz buna gёrэ dэ iqtisadiyyatrn
biitiin sаhэlэriпdо iglэriп kеуfiууаtсэ yaxgila;drrrlmasma
уёпэldilэп kompleks planrn iqlэпiЬ hаагlапmаst zэruridir.
Btitiin Ьuпlаr isэ, ёz пёчЬэsiпdэ elmi-texniki tэrэqqiпiп,
еlэсэ dэ qabaqcrl dtinya бlkэlэriпdэ qаzашlап эmэli iE
tэсrtiЬэlэriпiп tэtЬiqi эsаsrпdа сэmiууэtiп maddi-texniki
bazasrnrn эsаslr surэtdэ tэzэlэпmэsiпi, ictimai-iqtisadi
miiпаsiЬэtlэriп tэkmillaqdirilmэsini, эmэуiп mэzmчпчпdа чэ
хаrаktеriпdэ, еlэсэ dэ insanlarrn maddi чэ mэпэчi hэуаtrпdа
yeni dэуigikliklэr bag чеrmэsiпi, siyasi чэ ideoloji tэsisаtlаr
sisteminin daha da fэаllаgmаslш бziiпdэ tam эks etdir-
mэlidir.

Zаmап kеgdikсэ, ёlkаmizdэ bazar miiпаsiЬэtlэгi daha
genig viisэt alacaq, istehsal miiпаsiЬэtlэriпiп xarakteri,
mahiyyэti dэуiqэсэk чэ о, yeni mэzmuп kэsЬ еdэсэkdir. Вuпа
sэЬэЬ isэ, bazar iqtisadi sistemi ;эгаitiпdэ эmtээ-рrrl
miiпаsiЬэtlэriпэ, dэуэг qапuпuпа, bazarln гоluпа, чэzifэlэ-
riпэ чэ s. mэsэlэlэrэ olan miiпаsiЬэtlаriп эsaslr surэtdэ dэуig-
mэsi, уепilэgmэsi чэ bu dэуэr kateqoriyalanmn, пэhауэt ki,
tэsэrriifаt hэуаtmrп ёп planrna kеgirilmэsi оlrпu;dur.

Kegmig imperiya siyasэtli ittifaqa (SSRi-уэ) xas olan
mэrkэzi рlапlаqdrгmа sistemi, vahid dбчlэt miilkiyyэtinin
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hбkmrапlrф, гespublikalararasr diigiinirlmэmig чэ daha 9ох
siyasi mэqsэdlэг gtidэп tэsэrrtifаt эlаqэlэгi, kegmig SSRi
mэkашпdа оlmчg digэr rеsрuЬlikаlаr kimi, АzэrЬаусап
iqtisadiyyatrnda da uzun miiddэt saýala Ьilmауэсэk уагаlаг
qoymugdur. Хtisusilэ dэ ёlkэmйэ qarýl (<9ох чzаqgбrэпliklэ
iglэпilmig> sэпауе strчktuгtшuп asrlrlrq рriпsiрlэгiпа sбуkэп-
mэsi mtistэqilliyimйi qazandrфmrz vaxtdan tэпэzziilэ чFа-
Iшý, respublikalmzln digэr mtistэqil respublikalarla olan
iqtisadi-istehsal эlаqэlэriпiп kэsilrпэsi пэtiсэsiпdэ iqtisadiy-
yattmrz iflic чаziууэtiпэ diýmtýdiir. О da mэlumdчr ki,
tэnazziila чýrауап iqtisadiyyatr Ьiг пер ilэ уiiksэltmэk, gэtiп
dэ olsa, miimkiindiir. Lakin azadlrýr, mtbtэqilliyi, arazt
biitёvliiyiinii qazanmaq yolunda respublikamrz эsrlэr Ьоуu
tarixin эп эzаЬh уоllаrrш kegmig, miпlэrlэ qurЬапlаr vermiq
чэ doýma torpaqlarrmlz gahid qanr ilэ suvanlmrgdrr. ТэЬii ki,
Ьеlэ gэtiп yollarla elmi, texniki; mэdопi, iqtisadi-sosial чэ
milli inkigafimrzm hazrrki sэчiууэsiпэ gэlmэk о qэdэr dэ asan
olmamrgdrr.

Bazar iqtisadi sistemi dedikdэ, bu, bazar miina-
siЬэtlэri ilэ bilavasitэ baýlr оlап Ьir gox miiгэkkэЬ iinsiiriin
(dёчlэtiп siyasi чэ iqtisadi сэhаtdэп mtistэqilliyi, эmtээ чэ
хidmэtlэr Ъаzап, kapital Ьаzап, эmэk Ьаzап, valyuta bazatl
чэ s.) mэсmusu, ilzvi чэhdэti чэ Ьirlэgmэsi kimi baga
dtiqii{mэlidiT. Оgэr Ьu Ёпstirlэrdэп (<Ьаzаru> tэgНl еdэп
еlсmепtlэгdэп) Ьiri pozulmug оlаrsа onda hэmiп <<Ьаzаr> ёz
fэаliууэtiпi поrmаl уеriпэ уеtirэ Ьilmэz.

Bazax iqtisadi sistеmiпэ kegid 9ох gэtiп, mэsul, ciddi
чэ uzuп silтэп Ьir рrоsеsdiг. Вurаdа эsаý чэ son mэqsэd
сэmiууэtiп hэуаt tэrziпiп эsаsh suтэtdа уепidэп qurulmasr,
iпsапlапп mэпаfеlэriпэ toxunmadan, ёlkэdэ iqtisadi-sosial
inkigafi yeni zirчэlэrэ gatdtrmaq mэqsэdilэ эmэуiп пэtiсэlэ-
riпэ уtrksэk mаrаq hissinin oyadrlmasrdrT. Bazara ke9id
mэrkаziп эmri ilэ i;lэmэуэ, kimdэпsэ asrlrlrýa, эlэЬахrmlrlrýа,
stini surэtdэ уаrаdilап mэhsullаr qrtlrýrna чэ s. son qoymaýa
imkan чеrir.

Bazar iqtisadi sistemi gэrаitiпdэ iglэmэуiп baglrca qэrti
Kreal sosializmr>dэ mёчсud olan <<plan-bazar>> апlаущtпdап,
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<Ьаzаг-рlап> (<tэlэЬ-tэkliЬ) апlауrgmа kegilmэsidir. Веlэ ki,
<<геаl sosialйm>do эmtээ чэ хidmэtlэriп i.imumi hacmi опlаrа
olan эsl tэlэЬаt пэzэгэ almmadan planlagdrrrlrrdr. Naticadэ
Ьэzi эmtээ-,почlэri tiеrэ qrflrq, Ьэzilэri iizrа isэ tэlэЬаtdап
arttq эmtээlэr уrфlrЬ qalrrdr. Bazar iqtisadi sisteminda isэ
эksiпэ, bazarrn tэlэЬiпэ uуýuп olan эmtээlэr (mэhsullаr,
хidmэtlэг) istehsalr чэ опlаrm reallagdrrrlmasr ibullarr qаrýr-
hqlr эlаqэlэпdirilir.

Оdчг ki, бlkэmizdэ уепi iqtisadi sistеmэ kegid пэiпki
tэkсэ istehsalgrlardan, tэsэгrtifаtgrlаrdап, kоmmеrsапtlаr-
dan, Ьizпеsmепlэrdэп, hэm dэ tэlэЬэlэrdэп, miiэllimlэrdэп,
аlimlэrdэп чэ рrаktiНэrdэп, iqtisadgrlardan чэ miihэпdislэг-
dэп, srravi эmэkdаglаrdап чэ miiэssisэ rэhЬэгlэriпdэп dэ yeni
miihitdэ, yeni qaydada iglэmэуi tэlаЬ edir. Вu isa, sёzfin ge-
niq manastnda, опlаrm hэr Ьiгiпiп yeni sistemin tэlэЬlэriпэ
uyýun <tэlim kuгsш>пчп kеgmэsiпi zэruri edir.

Qiinki miiasir gэrаitdэ yeni хаrаktеrli - yrýcamlrlrýa,
уtiksэk mэпэчi kеуГrууэtlэrэ, dэгiпЬiliуэ, уtksэk erudisiyaya,
genig dtfuryag0riigtinэ чэ dti;iiпсэ tаrziпэ malik оlап, iqtisa-
diyyatrn tэЕkili чэ idагэ еdilmэsiпэ yeni qaydada (<<iпsапlапп
potensial tэlэЬаtlаrrшп tam сidэпilmэsЬ> baxrmrndan)
уапаЕmа$ Ьасаrап gticlti mtitэхэssislэr - kаdrlаг tэlэЬ edilir.
Веlэ ki, indi оlkэmiziп iqtisadiyyatrnda чэ опчп'ýаhэlэriпdэ
mаliууэ-tэsэrгiifаt fэаliууэtiпiп tэ;kili, planlagdrrrlmasl чэ
idаrэ еdilmэsi sistemindэ yeni elrni пэzэriууэlэr, metodlar чэ
tisullаг tэtbiq ediliг. Вч пэzэriууэlэri, metod чэ tisullarr
ёуrэпап Ьiг 9ох yeni fэпlэг iqtisad чэ kоmmеrsiуа уёпiiтпlti
ац чэ orta ixtisas mэktэьlэriпdэ tэdris ediliг. Веlэ fэпlэrdэп
Ьiri dэ KMarketinq>dir. Нэlэ l980-ci illэriп эwэllэriпdап
Ьаglауаrаq, kegmig SSRi-nin Ьir gox iqtisad чэ kоmmеrsiуа
убпЁmlii ali mэktэЬlэriпdэ Ьu kursun tэdrisiпэ Ьаqlашl-
mrgdrr.

Marketinq anlayt;r gox genig va эhаtэli sosial Ьir
рrоsеs olmaqla, о, Ьir stra аsреktlэri (rэqаЬэt mtibarizэsinin
sэmэrэli tэtbiqini; satrg imkanlarr geni; olan mэhsullаr
istehsahm tэ9kil еtmэуi чэ опuп hэсmiпi dэqiq mtiэууэп
еtmэуi; miixtэlif bazar sеqmепtlэriпdэ potensial tэlэЬаtrп
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dinamikasrmn буrэпilmэsiпi; Ьаzаr miiпаsiЬэtlэriпэ uуýuп
оlап gevik qiуmэt mexanizminin yaradrlmasrnr чэ опuп
diИфп formalagdrilmasrnr; mэhsul чэ хidmэtlэriп b{itiin
istehlakgrlar tigirn eyni dэrэсэdэ эlчеriqli olmasrnr чэ bu
mэqsаdlэ miinasib чаsitэgilаriп sеgilmэsiпi чэ s.) бziiпdэ
Ьirlэgdiriг.

Вмаr iqtisadi sistemi gэrаitiпdэ <Marketinq>> elminin
эчэzsИ rоluпu чэ эhэmiууэtiпi, еlасэ dэ geniq охuсu kiitlэ-
sinin Ьч еlmэ olan ЬёуЁk hэчэsiпi чэ maraqlarlnl пэzэrэ
alaraq, <Marketinq апlауrЕu kitabrm (dэгs vэsaitini)
hazrrlamaq qэrаflпа gэldik.

KiИbda marketinq апlаущr, опuп mэzmuпu, mэпаsl,
mэq-sэdlэri, funksiyalarr, рriпsiрlэri, чэzifэlэri чэ s. еlэсэ dэ
marketinq konsepsiyastmn tэrНЬ еlеmепtlэri haqqrnda qrsa
mэlumаtlаr, ýаdэ, aydrn чэ baga diigirlэп dildэ ;эrh ediliг.
istifаdэ sэчiууэsiпi аsапlаgdrгmаq mэqsэdilэ, kitabda
malumat хаrаktеrli btitЁn materiallar 2 fэsildэ qruplagdrrrl-
mrgdrr.

Birinci fэsil - <Miiasir marketinqin эsаsrпdа gэlirli
biznesin tэgkilil> аdlашг. Вчгаdа: marketinqin miiasir lzаhц
опuп tэkamiilii, marketinq konsepsiyasl, onun эhаtэ miqyasr
чэ эsаs еlеmепtlэri, mагkеtiпq чэ sahibkarlrq fэаliууэti,
mаrkеtiпqdэп istifada mэqsэdlэri, marketinqin funksiyalarr,
эsаs рriпsiрlэri, onun idаrэ edilmэsi, marketinqin strategiyasr
чэ planlagdrгilmasl, marketinqin miihiti, formalart чэ
чэzifэlэri, marketinq tэdqiqаtlаrt чэ опlапп apartlmasl qay-
dasr, marketinq gэrаitiпdэ istehsalrn sэmэrэliliуi, mаrkе-
tiпqdэ kоmрЁtеrlэrdэп istifadэ еdilmэsi чэ s. bu kimi mэsэlэ-
lэrэ baxrlrr.

Kitabrn iНnci fэsli - <Marketinq - bazar sistemi>
аdlашт va burada: Ьаzаr апlауцt, опuп почlэri чэ tasnifatt,
bazatda qargrlagan чаhidlэr, Ьаzаrtп seqmentlэ;dirilmasi,
bazarrn (Tэlob-tэklif)) qanunu, bazarda tэlэЬlэ-tэНifiп
qar;rlrqlr чэziууэti, birja апlауцr, bazar-marketinqin miihiim
gэrti чэ iqtisadi эsаstdш, bazat infrastrukturu чэ s. kimi
mэsэlэlэг пэzэrdэп kеgiгilir.

Dаrs чэsаitiпdэ I fэsliп 1.8-1.15-ci; II fэsliп 2.6-2.9-cll,
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раrаqгаflаrl i.e.n. С.С.Мэmmэdочlа, I fэsliп 1.1б-1.19-сu
раrаqrаflаrt i.e.n, С,С.Мэmmаdоч чэ Е.М.Оliуечlэ; I fэsliп
1.7-ci; II fэsliп 2.|-2.5-ci рагаqrаflап чэ <<Marketinq>>da rast
gэliпэп Ьэzi <tегmiпlэriп liiýэtil> Е.М.Оliуечlэ Ьirgэ
yazrlmrgdrr.

Dэrs vэsaitinin gapa hazшlanmasrnda чэ пэýr edilma-
siпdэ эчэzsiz хidmэtlэri оlап i.е.п.С.С.Мэmmэdоча чэ
Е. М. Оliуечэ sэmimi miппэtdаrh&rш bildiriram.

Dэrs чэsаiti АzэrЬаусап Respublikasr ТэЬil Naziri-
nin 23.0б.2000-сi il tarixli 628 sayh эmтi ilэ tэsdiq edilmig
<Marketinq>> kчrsu tizrэ olan niiTnunovi ргоqrаIшпа uуфп
оlагаq tэrtiЬ edilmigdir.

Dэrs чэsаiti ali mэktоЬ tэlэЬэlэri iigirn пэzэrdэ tutul-
mugduг. Еlэсэ dэ, о, tэсrtiЬi-mаrkеtоlоqlаг (marketinq
хаdimlэri), ig adamlarl, mепесеrlэr, idаrэеtmэ sэчiууэlэriпdэ
galrgan rэhЬэr iggilэr, yeni пёч эmtээ istehsalgrlarr чэ еlэсэ dэ
огtа mэktэЬlэriп yuJ(an sinif gафdlэri (ilk пбчЬэdэ
аЬituriепtlэr), hэm dэ mаrkеtiпqlэ mЁstэqil mаrаqlапапlаr
Ё9tiп dэ faydalr ola Ьilэr.

Dэrs чэsаiti tэqdim еdilэп fогmаdа чэ stildэ, еlэсэ dэ
АzэrЬаусап diliпdэ sistemlэgdirilmi9 ilk tэqэЬЬtislэгdэп
biridir. Нэсmсэ kigik olduýundan Ьurаdа <Marketinq>in
biitiin tэrэflэriпi чэ genig miqyaslr elmi чэ praktiki mэsэlэ-
lэriпiп hamrsmt tam эhаtэ etmak mtrmkiin olmamrg чэ heg
giiЬhэsй ki, nёqsanstz olmayacaqdrr. Нэmiп пёqsапlагt, rэу,
atz:u чэ tэkliflэriпi mЁэllifэ gаtdшап (Uпчап: Balr:r,
istiqlaliyyэt kiipsi,б, АzэrЬаусап D0vlat iqtisad Univer-
siteti, <Marketinq> kafedrasr) hэr Ьir oxucuya о, эwэlсэdэп
ёz tэ9эkkЁriiпii bildirir.
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Sirlardaп agah edar
Har aPlh kitab sапi., ,

Biz опuпlа ёуrапirik
Наm tаzапi,, hаm kijhпапi.

Kilab giizal duyýulardt ;,,
Опuп gепis qalbi vardr.
Biliklariп аgаrцdц,
Kitablarm siriп dili.

(B.Yahabzada)

Matlaba kеgmэzdап аучаl, уапi кВеупаlхаlq marke-
tiпq>iп elmi-пazari vа lacrilbi masalalarina Ьахmаzdлп ёпса,
<Еlm> апlауlупа, опuп mаhiууаtiпа, mэzmuпuпа, mаqsаdiпа,
vazifalariпa va fuпksiyalarttл, elaca da <еlm haqqtnda> mйtа-

fakkirlariп, filosoflartп vа alimlarin dediklari bazi gёzal va dayarli
kalamlar а diqqat уе tir ak',,

Еlп ictirnai silur fоrmлlаrшdап biridir; iпsап
fаафуаtiпiп bir sferaпйr; baýqa sёzla, iпsапtп amali уа пazari
fааliууаtiпiп ёziiпаmахsus bir sahasi оluЬ, tabiatiп, саmiууаtiп vа
tafakktiriiп iпkisaf qопuпlаrt hаqЕпdа biliklar sistemidir, Еlm -
саmiууаtiп mаЬuldлr q{iwаlаriпiп vа ictimai hауаtш miixtalif
sаhаlаriпiп i*iqaftпa фclii tasir еdап bir vasitadir vа опuп
iqtisadi-sosial пaticalari avazedilmazdir. Опuп asas , уа basltca
funksiyast haqiqatlari, predmet, hadisa ua proseslarin rpahiyyati,
daxili alaqalari hаqцпdа t орlапmts biliklar i sb t emlaq dir makdir.

Miiasir dёvrdэ еlm haqiqataп tam mаhsuldлr qiivvaya
gevrilmisdir. lпdi elmi idеуаIапп уаrапmIlм ila опuп isteh-salatdл
tatbiq еdilmэsiпа kimi оlап vaxt xeyli azalmaqla, уепi tехпikа va
tехпоlоýуапtп iqtisadi-sosial inkisaf sаhаlаriпэ tatbiqi аmаk
mahsuldarltýmt va аlшап sаmаrапi xeyli ytiksalt-maya imkап
verir. Diiпyada Yeriп siiпi реуkiпiп buraximaM, iжаплп kosmosa
u7uýu, аtоm епеrjisiпdэп diпс maqsadlar iigiiп istifada edilmasi,
idara оlurщп istilik-пilya siпtezi рrоЬlеmiпiп halli уа s. еlmiп
mahsuludur, iпdi еlmiп asas fuпksiyasl haqi-qatlariп, predmet,
hadisa vа proseslarin mahiyyati, daxili alaqalari haqqшda
tорlапmtq biliklari sistemlasdirmakdir.

Orab xalq mаsаliпЬ deyilir: KTahsil sarvatdir, опu tatbiq
е tmak is а kamillikdir >.
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Alimlarimizin riyaziyyat, fizika, kimya, biologiya, astro-
поmiуа va s. elmlar sahasindaki elmi asarlari dfiпуа sёhrati
qаzапmщdtr, Mtitafakkirlar, filosoflar vа alimlar (aqillar) elma
hamisa yiiksak qiymat vermis уа еlm hаqцпdа gox gёzal va
qiymatli kalamlar demislar. ОпIаrdап bazilariпa diqqat yetirak,

М ahammad РеуýаmЬаr demisdir :
- <Еlm rйtЬаsiпЬп daha yilksak bir rйtЬа yoxdur>,
- KBesikdan mazara qadar еlm ёуrапiп>.
- <Еlm mйsаlmаruп qeyb оlmus maltdtr; harada

gёriirsa, altr>.
Hazrat Oli (Oli aleyhissalam, imлm Oli - ОП iЬп ОЬu

Talib, 597-бб0 h,) xalifa olmaqla уапа$ц hаm da islam
diiпуаstпtп ап пйfuzlu еlm хаdimlаriпdап olmusйlr. О, ёz
dёvriiпiiп ап savadh qaxsiyyatlarindaп biri olmaqla, еlmiп Ьu va уа
digar sahalariпda qiyrпatli fikirlar sёylamisdir, OIi aleyhissalamш
xalq arastпda daha geпis yaylmts Kl00 hikmatli fikirlari va
kаIаmlап> паsildэп-паsilа kegarak bu giiпiimiiza galib gаImщdtr.
О, еlm (lahsil, zaka, aPl) hаqqшdл demisdir:

1. K$arafal еlmvа adabladir, аsl-пасаЬаtdэ deyil>.
2. KAýth iпsапm zаппi Ь gergak olar>,
-?. <Оп bdyiik аsl-пасаЬаt abbli olmaqdt>.
4. кОп bёyiik dёylat aýtldt. Yапi aPllt kimsa haqiqatb

rпёhtас deyil, balka da arПq dёvlatlidir>.
5. <Таmаh оlап basdл aýil olmaz>.
6. KAgllh kimsапiп dili iirауiпiп dлlmdа olar. Yani aPllt

adam qabaqca sёziiпilп yaxst va pisini fikirlasib
dлrusаr>l.

7. кКisiпiп qadar va hёrmati ёz say va gаhsqапIфша
gёradir>, (Вах: Hazrati Оliпiп kаlаmlап- Bakt,
<Оrпаkл пasriyyatt, 1991, s. 1б),

<Еlm> аýIш praýtйr> - Qadim azari atalar sijzij-
Qadim уuпап filosofu vа alimi Aristolel (е.а,384 -

е.а.322) demisdir: <Tahsila gёrаk аýаа kimi Ьахап kёladir>.

$ ar q adabiy у аttпtп gёr kamli пiimау апdэlаr iпdап bir i, da hi
mtilahkkir, filosof va sair Sadi ýirozi (1184-129l) еlm уа alim
haq qшdл aqaPdakt qiyma tli kalamlar l demisdir :

l. <ЕIm aqidali olmaq tigilпdilr, dilпуа mаh yýmaq iigilп
deyildirl.

2, <ýahlar аIimlаriп maslahaliпa daha 9ох mёhtасdt,
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паiпki alimlar sahlarm mэr hаmаtiпэ>.
-?. каg ýеу abadi yaýamaz: - Mal ticaratsiz, еlm

miibahisasiz v а hёkmdаr siyasatsiz >.

4. KIki аdлm diпiп vа dбvlаtiп diismaпidir: - halim
оlmауап hakim, elmi оlmауап alim>.

5. <Охuduýuпа аmэl еtmауап аIim maqal gazdiraп kora
banzarlt.

б. <Kim ёzilпdап gox bilanla miibahisa elsa ki, biliyi
mеуdапа 1tхsлп, biliksizliyi ortaya QrxarD.

7. <Cahillara bas qоsап alim hёrmаt gёzlamэlidir. Cahil
аdаm heyvaralik va uzuпguluqda alima iistiin galsa,
laaccilblii deyildir, gtinki hamisa dц cavahiri smdtrar>>.

8. <Alim аvаmlаrm sahvlarina gёz yummahdtr. Вuпuп
har iki tarafa ziyaп vаrйr: Ьu tаrаfiп azamati azalar,
о tаrаfiп cahalati artarD,

9. <$еуtап аmаli heg kima yarasmaz, xtjsusila alima!
Qйпki ёlm sеуtапа qarsl bir silahdt, silah sahibi isa
diismапа asir dilqsa, riisvayEhq bir пеgа qat artrq
olarll.

I0. к... amalsiz alim barMz аýаса, elmsiz zahid qapБlz
еча ox$ar...)).

11. <Olka aýilh adamlarla gёzаllапаr, diпi pak adamlarla
mёhkаmlапаr>.

12. ДgПh аdаmm axmaqdlar qaryMnda susmaýl
taacciiblii deyildir. Qilпki паýаrа sasi tar sаsiпа,
sarmл$l{l iyi isa апЬаr qохusuпа hamisa iistiiп galar>.

13- <Кilgа itlаriпiп оч itini gёrmауа gёzil olmadtýt kimi,
hiiпarsizlarin da hiinar sahibini gёrmауа gёzlari olmaz,
hay-kiiy qopararlar, lаkiп qabaýa galmakdaп
qorxarlar, уапi razil аdлm sanatda Ьiriпа iisttiп gala
ЬilпрdikЬ Ьёhtапа baslayb опuпйstiiпа diisa bilar>,

]4. <Еlm охuуuЬ аmаI еtmауап аdаrп, yer siirtib tохum
sарmэуап аkiпgiу а Ьапz ar ! >

15. <iki аdаm havayt zahmat gakib, faydnMz аmаk sarf
еdЫ: biri ytýtb уеmауап, о biri bilib еtmауап>,

Gёrkаmli vа seyimli sairimiz Baxtiyar VаhаЬzаdэпiп
asaPdakt seri ёz tfrэzmuпuпа, dаriп maпаstпа, yilksak talim-
tarbiyavi аhаmiу-уаtiпа gёrа nazari-diqqati calb edir:
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Oyrandikca alami,
Опijmiizdа dayaпdt
Ytýtп-ylýlп suallar.
Har сауаьtп ёziiпdа
Nеgа-пеgа sual vаr,

Sual doýdu suаldап,
Diisiinйk z апuлп- z апЕlп.
О gаtiп suallarm
СаvаЬшt biz апсаq
Ala bildik hауаtdап.
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I FaSiL. мАRкЕтitчQ лгчr,АyIýI

1.1. МдкквтitчQ г.tаulк? О, шачi yа NEca ёукэrчiп?

Магkеtiпq - Marketinq termini ingilis dilindэ
"mагkеt" sciz0ndэn gottiriiltib "bazat" mэпаslп1 чеrir. Вu
iqtisadi чэ ictimai fэаliууэtiп эп zэruri чэ эsаý пёчlэriпdэп
biri; bazarrn tэlэЬаttпrп ёуrэпilmэsiпэ чэ опчп aktiv
qeydiyyatrna (ugotuna) уёпэldilmig miiэssisэdaxili idаrэеt-
mэsiпiп yarrmsistemi; bazar iqtisadiyyatr yolu ilэ inkigaf
еdэп оlkэlэriп mtiэssisэlэriпdэ (Гtrmаlаrrпdа, girkэtlэrdэ чэ
s.) idаrэеtmэ tisulu olub, tэlэЬаt (bazat, satrq) аmillэri
mэsэlэlэriпiп эtrаflr <iуrэпilmэsi чэ onlarrn aktiv qeydiyyatr
ilэ mэgýul olunmast; ehtiyaclarrn чэ tэlэЬаtrп tэdачiil чаsitэ-
silэ бdэпilmэsiпэ yonэldilmig insan fэаliууэti пёчti. Bagqa
sёzlэ, bu, Ьurахrlап mэhsuluп satrgr tigtin эlчеrigli qэrаit
yaratmaq, опuп keyfiyyatini, gegidini чэ istehsal hэсmiпi
istehlakgrlarrn tэlэЬаtrпа uyýunlagdrrmaq mэqsэdi ilэ Ьаzаr
garaitinin tэhlili чэ proqnozlagdrrrlmasrdrr. Marketinqin
fэlsэfэsi gox sаdэdir: <еlэ mэhsul istehsal et ki, опuп sattqt
tэmiп edilmiq olsum>. Yalnrz bela olduqda, mtiэssisэ bazarda
оziiпэ mоhkэm уеr tuta Ьilэr чэ onun gэliri dэ уiiksэk оlаr.

Вэzi miitэхэssislэгiп fikriпсэ, marketinq miiasir miiэs-
sisэlэrdэ, firmаlаrdа эmtээlэriп tэkrаr istehsalr рrоsеsiпdэ
fэаliууэtiп tэqkili sistemidir. Bu zaman tэsэrriifаt fэаliууэti
i.izrэ olan qэrаrlаrrп эsаslпl Ьаzаrm tэlэЬlэri, altctlann real
ehtiyaclarr, опlаrrп эmtээlэгэ чэ хidmэtlэrэ olan tэlэЬаfi,
hэmiп miiэssisэlэriп, firmаlаrtп istehsal-satrg imkanlarr tэ9ki1
edir.

istehsalrn inkiqafi чэ miirэkkэЬlэgmэsi, yeni mэhsul
пёчtiпiiп yaradtlmast, texnika чэ texnologiyanrn mоdеrпlэq-
dirilmэsi, dizaynrn yaxgrla;drrrlmasr istehsalgrnt mэсЬur edir
ki, о, эччаlсэdэп insanlartn чэ sаЫЬkаrlапп tэlэЬlэriпi dэqiq
оугэпmэlidir. Bu, опuп iigiin zэruridir ki, miiэssisэ mэhsul
(хidmэt) istehsal еtmэk mэqsэdilэ xeyli miqdarda mаliууэ,
эmэk чэ material resurslartnt hэdэr уеrэ sэrf еtmэsiп.
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Marketinq ХХ эsriп эwэllэriпdэ ABý-da meydana
gэlmig, mэЬullаrrп satrgrnda olan рrоЬlеmlаrlэ эlаqэdаr
olaraq sоп Ьgilliklэrdэ Ьir 9ох inНgaf etmig kapitalist
ёlkэlэriпdэ genig yayrlmr;drr. Вu tisulun tэtbiqinin son
mэqsэdi Гtrmаlапп maksimum gэlirlэriпi tэmiп еtmэkdir.
Maгketinqin tэtЬiqi tэlэЬаtrп чэ qiymэtin intensiv буrэпil-
mэsi чэ proqnozlagdrrrlmasrmn пэtiсэlэri эsаsmdа mэЬul-
larrn istehsah чэ satrgtmn tэ9kiliпi, reklamdan genig Ыifаdэ
еdilmэsiпi, istehsalrn hэчэslэпdirilmэsiпi, mаllапп sахlашl-
masl чэ dagtnmast рrоsеslэriпэ miiasir чэ miitэrэqqi iЬчllаrrп
genig tэtbiqini, istehlakgrlaгa texniki чэ digэr хidmэt пёчlэ-
riпiп gёstагilmэsiпi чэ s. hэуаtа kеgirmэуi пэzэrdэ tutur.

Оlkэdэ bu tisulun ёуrэпilmэsiпэ va bu sаhаdэ ixtisaslr
kadrlar hazrrlrýrna baglanrlmrgdrr. indi АzэгЬаусап Dбчlэt
iqtisad Universite-tindэ "Marketinq" ixtisasr tizrэ уiiksэk
ixtisaslr "mаrkеtоlоq"lаr hаzшlашг. Еlэсэ dэ digэr ali чэ оrtа
ixtisas tэhsili чеrэп tэdris miiэssisэlэriпdэ dэ "Marketinqin
эsаslаrl" Ьir fэпп kimi kogilir

Оlkэ miiэssisэlэriпiп (Гrrmаlаrrпrп, girkаtlэriпiп чэ s.)
miistэqil olaraq хагiсi bazarlar|a эlаqэsiпiп gепiglэпdiril-
mэsiпdэ Ьu iistilun tэtbiqinin bбyiik iqtisadi-sosial эhа-
miууэti vardrr. Оdur Н, bu sаhэdэ эmэli i9lэr aparrlmasma
baglanmrgdrr.

Marketinq mtiгэkkэЬ чэ dinamik sistem olub, miiэs-
sisэ (Гrrmа, 9irkэt чэ s.) fэаliууэtiпiп idаrэ оluпmаsmцЬаzаrа
istiqаmэtlэпdirilmэsiпi tэmiп edir. О, tэgКlati-texniki, iqti-
sadi, sosial чэ s. sаhэlэri ёztiпdэ Ьirlэgdiгэп idагаеtmэпiп
араrrс1 чэ hэlledici funksiyastdш. Xarici va бlkэ mtitэхэs-
sislэri arastnda hэlэlik marketinqin tiTnumi qэЬчl edilrnig
tэriГr уохdчr.

Аmеrikа Marketinq Assosiasiyasmln (АМА) fikгiпсэ
KMarketinq эmtээlэr чэ хidmэtlэr ахlпlшп istchsalgrlaгdan
altctlara (istehlakgrlara) istiqаmэtlэпdirilmэsi ilэ baýlr olan
sahibkaгlrq fэаliууэtidiп.
institutunun verdiyi tэrifdэ
mtiэууэп эmtааlэrэ
mtiэууэп еdilmэsi чэ Ьч
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gечгilmэsi, еlэсэ dэ hэmiп эmtээпiп (хidmэtiп) son istehlak-
glya gatdrrrlmasr пэtiсэsiпdэ Гrrmа tэrэfiпdэп пэzэrdэ
tutulmug gэliriп alrnmast (digэг mаqsэdlэrэ nail olunmasr) чэ
s. biittm kompleks rEgtizaг fэаliууэtiп tэgkili чэ idаrэ еdilmэsi
iizrэ Гrrmапlп эsаý funksiyasrdrr>.

Umчmiууэtlэ, indiki qэrаitdэ marketinq ёz kёhпэ
mэпаýlпl ёtЁЬ kegmigdir. BiT 9ох iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа о,
кЬИпеs fэlsэfэsi>>, <<satrg bazarlannrn yaradrlmasu>, <<tэlэЬlэ
tэklifiп uzlagdшrlmasr, tarazlagdrrrlmasD>, <<Ьаzаr fэаliууэti-
nin konsepsiyasu>, <miiЬаdilэ чаsitэsilэ tэlэЬаtrп чэ
ehtiyaclarrn бdэпilmэsiпэ istiqаmэtlэпdirilэп insan fэаliу-
уэtiпiп nбviir>, <istehlakgrlarn эmtээlэrэ (хidmэtlэrэ) olan
tаlэЬаtrпr эwэlсэdэп gёrэ Ьilmэk, опu idаrэ еtmэk чэ tэmiп
еtmэk iisuludun, <<miiэууап hэуаt stапdагtlапшп yaradrl-
maýD), <<эmtэаlэriп (хidmэtlэriп) istehsalgrlardan istehlakgrla-
rа gatdrrrlmasr рrоsеsЬ, qеуri-miiэууэпlik sэчiууэsiпiп аrа-
dan gбtОriilmэsi prosesi чэ s. Hmi qiуmэtlэпdirilir. Bir 9ох
xarici ёlkэ iqtisadgrlaгrmn Гtkгiпсэ, marketinqin 2000-э yaxrn
tаriГr vardrT.

Marketinqin mtiasir izahr (qэrhi) bazar konsep-
siyasmrn idаrэ edilmэsi kimi, miiэssisэпiп, Гtrmапtп,
kоогрогаsiуапrп istehsal-sattg va tiсаrэt fэаliууэtiпiп tэ9kili
чэ idагэ еdilmэsi sistemidiT. Оmtээlэriп iqlэпiЬ hаztгlапmаsr,
istebalr чэ ýаtцr, yaxud хidmэt gоstэrilmэsi sisteminin
mэqsэdi bazarrn чэ alrqlann (istehlakgrlarrn) rеаl ehtiyaclarr
чэ tэlэЬlэriпiп dэriпdэп чэ hэгtэrэfli ёутапilmэsi пэtiсэsiпdэ
gэliriп alrnmasr чэ аrtшilmаstпа istiqаmэtlэпdirilmэlidiг,
Marketinq ela эmtээlэriп iglanib hazrrlanmaslnl, istehsalrnt
чэ satrgmt tэgkil еtmэуi пэzэrdэ tutчr Н, hэqiqэtэп hэmiп
аmtээlэrэ alrcr Ьёуtik mаrаq g<istэrir чэ onlara hэqiqi tэlabat
var.

Marketinqin zэrчriliуiпэ ehtiyac yalntz istehsalrn чэ
Ьаzапп inНgafinrn miiэууэп mэrhэlэsiпdэ уаrашт. Нэr Ьir
ёlkanin бztintin inНqaf хiisusiууэtlэriпdэп asrlr оlаrаq,
marketinq fэаliууэtiпэ sэmэrаli yanaqmaq tэlэЬ оluпчr.
Yаlпи Ьеlэ olduqda, hэmiп ёlkanin mtiэssisэ чэ firmаlапшп
tэsэrriifаt fэаliууэtiпэ опu tэtЬiq еtmэk чэ опlапп istehsal-

18



sаtц чэ ticarat fэаliууэtiпiп sэmаrэliliуiпiп уtiksэldilmэsiпэ
nail olmaq mtimkiindiiт. Вчпuп эýаs чэzifэlагi agaýrda-
krlаrdrг: bazarrn бугэпilmэsi, tэlэЬаtrп struktuгu чэ dina-
mikast, istehlakgrlarrn zёvqti чэ аrzulап haqqmda sэhih
infoгmasiya toplamaq; саri va perspektiv tэlаЬаtа mЁvafiq
olan эmtээlэriп istehsalrnr tэ9Нl еtmэk; miiхtэlif уаппаr-
kаlагrп, sэrgilэriп kegiTilmэsi, reklam, gtizаgtlэг чэ qiуmэt
siyasэti, servis хidmэti gбstэrilmэsi, zоmапэtlэr чаsitэsi ilэ
mэhsuluп satrgr iigiin эlчегigli gэrаit yaratmaq чэ s.

Мэhsulчп tэуiпаtrпdап, satrg bazanndan asrlr olaraq
agaфdakr mаrkеtiпq пёчlэriпi fэrqlэпdiтirlэr: а) kiitlэvi
tэlэЬаt olan istehlak mallarrmn maгketinqi; Ь) istehsal-
texniki tэyinatlr mэhsчllшrп marketinqi; с) daxili marketinq;
g) iхrас maгketinqi; d) Ьупэlхаlq marketinq.

Оlkэпiп bazar mtпаsiЬэtlэгiпэ kegidi ilэ эlаqэdаr
marketinq mэsэlэlэriпэ diqqэt arttrrlmrg чэ о, istebalrn idшэ
olunmasr sisteminin zэrчгi еlеmепtiпэ рчrilmэkdэdir.

Marketinq konsepsiyasrnr tэtЬiq еdэп miiэssisэlэriп
уiiksэk istehsal-satrg пэfiсэlэriпэ nail оlmаlагr опчп qlobal-
la;masrna, gепiqlэпmэsiпэ, Ьупэlmilэllэgmэsiпэ чэ iqtisadiy-
yatrn btittin sаhэlэriпdэ, о сiiтпlэdэп Ьеупэlхаlq tiсаrэtdэ da
tэtЬiq еdilmэуэ baglandr. Вчпчп пэtiсэsiпdэ isэ ЬупэIхаlq
marketinq meydana grxdr. Hal-hazrrda ЬеупэIхаlq mаrkе-
tinqin mэzmчпчпа dair miitэхэssislэr arastnda fikir Ьiгliуi
уохdчг. Веlэ ki, onlar ЬупэIхаlq marketinq апlаущmt чэ
onlm mahiyyэtini mtiхtэlif ciiT izah еdirlэr.

Мэlчm olduýu kimi, Ьеупэlхаlq iqtisadi эlаqэlэг
sferasmda marketinq апlауцша aydrnlrq gэtirilmэsi miihtim
эhэmiууэt kэsЬ edir. Мэhz Ьчпа gбrэ dэ Ьеупэlхаlq mагkе-
tinqin mahiyyatinin agrqlanmasr чэ опчп daxili mаrkеtiпqlэ
olan эsаs fэrqlэriпi Ьilmэk zэrчridir. Веупэlхаlq mагkеtiпqэ
mtixtэlif уапаЕmаlаr mбvcuddur. indi опlаrrп Ьэzilэri ilэ
tanrg olaq чэ marketinqin чэzifэlэriпэ, mэqsэdiпэ, ргiпsiр-
lэriпэ, funksiyalarrna че fогmаlаrmа bfu qэdэr aydrnlrq
gatirэk.
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1.2. Апшпfiсд вizlчвsiпоо оsдs pEýэLaR (sэгrатr,оп)

Аmеrikа biznesinda шas ре9аlаr (sапоtlаr) - Ьizпеslэ
mэ;ýчl olan sэпаt (реsэ) sаhiЬlэri чэ mtitэхэssislэr. Вuпlаrа
a9aýrdakrlar aiddir: mепесеrlэr; iqtisadgrlar; kаdrlаr iizrэ iq-
gilаr; kargtrzaгlrq iggilari (iggiizar informasiyanrn hэrэkэtiпiп
idаrэеdilmэsi ilэ mэgýчl olan klerk, miigtэrilэriп qэЬulu iizrэ
klerk, kаtiЬlэг va stenoqraflar, texniki redaktorlar чэ rеfе-
rепtlэr); mэlumаtlаrrп toplanrlmasl чэ tэhlili ilэ mэ9ýul olan
iggilэr (statistik klеrklэr, statistik апаlitiklэr - iy aziyy atgrlar,
mэlumаt rеgistгаtоrlап, elmi-texniki mэlumаtlаг iizrэ mЁtэ-
хэssislэr чэ kitabxana iggilэri); marketinq tizrэ miitэхэssislэr
(marketinq sаhэsi iizrэ miitохэssislэr, gэхsi istehlak sаhэsi iiz-
rэ tэdqiqatgr-iqtisadgrlar чэ istehlak iИrэ psixoloqlar); son
mэhsuluп istehsalr sаhэsi i.izrэ mепесеrlэr (marketinq iizrэ
kёmэkgilэr, istehsal iizrэ mепесеr komэkgisi, istehsal iizrэ
mепесеrlэr); рэrаkэпdэ чэ topdansatrg iizгэ iЕgilэr (рэrаkэпdэ
tiсаrэtdэ satrctlar, topdansatrg tiсаrэt iggilэri, чitriпlэr чэ
sэrgilэr tlzrэ miitэхэssislэr, iri uпiчегmаqlаrdа эmtээlэriп
gбпdэrilmэsi ilэ mэ9ýul olan iggilэr); rеklаm sаhэsiпdэ iqgilэr
(rеklаm iiеrа mепесеrlэr, reklam referatlart, kommersiya
rэssаmlаrt); iсtimаiууэtlэ эlаqэ sаhэsiпdэ galrgan iqgilэr (satrg

ilzгэ kоmрапiуапш пiimауэпdэsi, Гrrma-istehsalgrnm agenti,
sattg iИrэ mепесеrlэr); istehsal чэ пэqliууаt i,izrэ galrgan iggi-
lэr (lауihэgilэr, kопstruktогlаr, sэпауе dizаупеrlэгi, kеуГrууэt
tИrэ mtifэttiglэr, mепесетlэr - эmtээlэriп almmasr чэ gбпdэ-
гilmэsi ilzrэ disреtgеrlэr); qiymatli kаýиlаr чэ mаliууэ эmа-
liyyatlarr sаhэsiпdэ mэ9ýul olan iggilэr чэ hfiquqEtinaslar.

Qeyd edildiyi kimi, Ьаzаr iqtisadi sistemi yolu ilэ inki_
9аf еdэп Гrгmаlаrdа <mаrkеtоlоq> реgэsi (sэпэti) miistэsna
гоlа malikdiг. <Marketoloq> kimdir? О, пэ ilэ чэ песэ mаý-

ýulolur?

1.3. МлпквтоLоQ KiMDiR? О, Na ir,a yo NEca маýёuL
oLUR?

Marketoloq - sэпауесэ inki;af etmig QэrЬi Ачrора
ёlkэlэгiпdе, ABý-da чэ Yaponiyada marketinq хidmэti siste-
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miпdэ эsаs, aparlcl реýэ sahibi, mtitэхэssisdir.
Marketoloq - bazar iqtisadiyyatr ;эrаitiпdэ mtiэssi-

sэlэriп fэаliууэt sferalarrnda tez-tez rastlaErlan чэ bir-biri ilэ
qargrlrqlr чэ trzvi эlаqэdэ olan: tэlэЬ, tэНif, istehsal, ehtiyac,
mal (эmtээ), хidmэt, mtiЬаdilэ, sёчdэ, bazar, qiуmэt чэ s. ilэ
bilavasitэ Ьаф olan, digэr iqtisadi-sosial аmillэriп mahiy-
уэtiпi, mэzmuпчпu, чэzifэlэriпi чэ s. kamil Ьilэп, elmi аrаg-
dtrmаlаr чэ tэdqiqаtlаr арагmаýr, пэtiсэlэr gшкаппаýr чэ elmi
tочsiуэlэr чеrmэуi Ьасаrап marketinq irzrэ miitэхэssisdir.
Мэlum olduýu kimi, marketinq - iqtisadi чэ ictimai fэаliу-
уэtiп эп zэrчri чэ эsаs пбчlэriпdэп biridir. Опuп ba;lrca
mэqsэdi - gэхsi чэ ictimai tэlэЬаtr ёdэуэ Ьilэп miqdarda эm-
tээ sаtщr igini hэуаtа kеgiгmэk, istehsalrn уtiksэk sэmэrэ-
liliyini чэ gэliгliliуiпi tэmiп etmekdir. Мэhz bu mэqsэdlэriп
hэуаtа kеgirilmэsiпdэ maгketoloqun xidmэti эчэzsizdir.

Marketinq хidmэti sistemindэ galrgan ЬЁtЁп rэhЬэr
iЕ9ilэr чэ aparlcr miitэхэssislэr (о сiiтпlэdэп, mаrkеtоlоqlаr
da) idагэеtmэ kаdrlаrrпа olan iimumi tэlэЬlэrэ (yrýcamlrq,

уiiksэk mэпэчi kеуГrууэtlэr чэ s.) tam cavab чеrmэlidirlэr.
Bundan эlачэ, опlаr marketinq sаhэsiпiп ёziiпэmэхsчs
sэсiууэчi хiisusiууэtlэгiпi bilmэli чэ onunla bilavasitэ baýlr
olan tэlэЬlэrdэп хэЬэrdаr olmalr, i;in gedigi эsаslпdа опlаrа
ciddi эmэl еtmэlidirlэr. Marketoloqlara olan tаlэЬlэrэ
agaýrdakrlarr aid еtmэk оlаr:

о dэriп biliyэ, yirksэk erudisiyaya чэ genig dtinya-
goriiEtina malik olmalr. Bagqa sбzlэ, о, ЕТТ-пiп
son паiliууэtlэriпi izlэmэk Ьасаrrфпа, kоmmеr-
siya fэаliууэti чэ istehsal sаhэlэri ilэ уахrпdап
tanrq оlап, yaxýl miitэхэssЬ чэ sэrigtэlilik qabiliy-
уэtiпэ malik olmalr;

о mirхtэlif regionlarda чэ бlkэlэrdэ yaýayan, ауrl-
ауп fэаliууэt sаhэlэriпdэ galr;an miiхtэlif diinya-
gбriigiiпэ, аdэtlэrэ, хаsiууэtlэrэ чэ s. malik olan
insanlarla sэmimi tэmаsdа olmaýr, onlarla timumi
dil tapmaýr чэ s. Ьасаrmаlr;

. hэmiýа уепiliklэrэ, yiiksэk dэrюэli diпаmizmэ сап
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atmalr;
. mаhir diplomat olmalr, ziddiууэtlэri sэьrlэ,

tэmkiпlэ чэ real qaydada hэllеtmэ Ьасагrýlпа mа_
lik olmalr;

о уiiksэk mэпэчi kсуГrууаtlэrэ (igiпdэ dэqiqlik, genig
qэlblilik, уii{<sэk mэdэпiууэt, 9эп, gtiLlэгtiz чэ s.
хtisusiууаtlэriпэ) malik olmalr чэ s.

Маrkеtiпqэ dair yazrlmrq iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа
Ьэzэп marketinqi эmtээпiп satцt чэ reklamr Hmi dэ tэqdim
еdirlэr. ОlЬэttэ, 9ох miirэkkэЬ <marketinq kompleksb>nin
tэrkiЬ hissэlэгi hesab еdilэп, bazara giiclЁ tэsir gбstэrэп sаtц
чэ reklamrn уеri, rоlч чэ эhаmiууэti danrlmazdш. Вчпu heg
сiir inkar еtmэk dэ оlmм. Аmmа Ьizэ Ьlэ gэlir ki,
mаrkеtiпqэ чеrilэп dаr gэrgiчэli Ьu tэrif heg dэ опuп iqtisadi-
sosial mahiyyэtini tam agmrr. Нэqiqэtdэ isэ marketinq daha
geniE, эhаtэli, 9ох gахэli чэ dэгiп mэzmuпа malikdir. Веlэ ki,
miiэssisэ mэЬuluп istehsalrna baglamazdan xeyli эwэl эmtээ
bazarrnr tэdqiq edir, tэhlillэr aparrr, hanst пёч yeni эmtgэ
istehsal еdэсэуiпi dэqiqlэ9dirir. Yeni п<iч эmtээ istehsalrna
baElamazdan hэlэ xeyli эwэl hэmiп эmtээуэ dair ideyalar
уаrапrr. Bu ideyalar Kixtisaslagdrrrlmrg auditoriyadu genig
mtDаkirэ edilir, опlапп iрrisiпdэп эп yaxýlýl, mtinasibi
segilirvэ уаLп:и bundan sonra onun istehsalr haqqrnda fь
kiTlэgilir. Вuпdап sonra опuп satrgr iigtin hansr bazarrn daha
эlчегiqli olmast dэqiq mtiэууэп ediliT чэ qэti qэrаr 9rхаrrlrr.
Yalnrz bundan sonra mОэssisо mэhsul isteЪalrna Ьа9lауrr.
Dеmэli, qeyd еdilэп iglэriп hamrst эmtээ istehsalrndan xeyli
эwэl hoyata kegiTilir. Sопга mэhsчl istehsal edilir, satrg
bazarlna 9rхагrlrr, rеklаm edilir чэ sаtilrг. Аmmа опч da
пэzэtэ almaq lааmdtг ki, miiэssisэ аmtээпi satdrqdan sопrа
da, уэпi опuп satrErndan sonrakr tаlеуiпэ dэ Ьigапэ qala bil-
mez. Qflnki о, alrcrlarrnt tam itirэ Ьilэг. Вчпа gёrэ dэ,
miiэssisэпiп maгketoloqu dэqiq Ьilmэlidiг ki, опuп
эmtээsiпiп alrctst hэmiп mэhsulчп kеуГrууэfiпdэп, istehlak
хаssэlэriпdэп, texniki-iqtisadi gоstэriсilэгiпdэп, davamlrlr-
Sпdап, чzuпёmiiтlti{iiуtiпdэп, istisman zalnanl qаrýlуа 9D(an
gattqma-mazlrqlardan чэ s. rMtdrr уа уох? Еlасэ dэ mагkе-
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toloq maraqlanmalrdlr ki, istehlakgr aldrф hэmiп эmtээпi
(Ьurаdа, sсihЬэt эsаýэп, istehsal-texniki tэуiпаtlr mэhsul-
lardan gedir) погmаl Ыismаr еdэ bilirmi? Yaxud bu igdэ ona
hэr hansr bir mэslэhэt чэ уа kёmэk lааmdшmr? МЁэssisэ
satdrýr mэhsuluп zэmапэt dочriiпdэ, еlэсэ dэ ondan sonrakr
istismar dочriiпdэ dэ istehlakgrya hanst хidmэtlэri уеriпэ
yetira Ьilэr? Yэ Ьч хidmэtlэri песэ tэgНl еdэ Ьilэr? BtitЁn Ьч
mэsэlэlэгlэ ciddi mэýЁul olmaq, bilavasitэ, mtiэssisэпiп
mаrkеtоlоqчпчп эsаs чэzifэlэriпdэпdir. Oks halda, bazat
iqtisadiyyatrnda mtihiim чэ hэlledici аmillэrdэп hesab edilan,
qargrlrqlr mtiпаsiЬэtlаr (эlаqэ чэ эks эlаqэ prinsipi) pozulmuE
оlаr чэ miiэssisэ alrcrsrm itira Ьilэr. Dеуilэпlэr Ьir daha strbut
ediT Н, marketinq fэаliууэti mаЬчl istchsal edan hэr Ьir
mtiэssisаdэ istehsaldan 9ох-9ох эwэl baglaylr, ýопrа mэhsчl
istehsal оlчпчr, bёlgti арапlш, эmtээ satiltr чэ опuп satr-
gmdan sопrа da, уэпi istehlak sferastnda da marketinq
fэаliууэti davam edir. Dеmэli, marketinqin baglrca mэqsэdi -
istehlakgrlarla mёhkэm чэ uzun miiddэtli эlаqэ (qшЕftqh
hёrmаt prinsipi asasrnda) yaratmaqla, опlапп ehtiyaclarrnr
kеуГrууэtlэ чэ tam ёdэmэk пэtiсэsiпdэ ёztiпЁп yiiftsak
gэliriпi tэmiп еtmэkdir. Bagqa sёzlэ, mЁаssisэdэ marketinq -
istehlakgrnrn tэlэЬiпi vaxtrnda, tam, dэst чэ kеуГrууэtlо
ёdэmаk hеsаЬmа ёziiniin gэliriпiп аrtшilmаstш tэmiп
еtmэlidiг. Gёгiiпdiiуti kimi, marketinq 9ох genig рrgiчэli,
эhаtэli, miiтэkkэЬ, dinamik, sosial чэ idаrэеdiсi Ьir ргоsеsdir.

Baqqa sбzlэ, sahibkar (miilkiyyэtgi) оwэlсэdэп isteh-
lakgrnm пэ istэdiyini dэqiq miiэууэп еtmэli, sопrа lazrmi
mэhsulu istehsal еtmэlidiг. Bu zаmап hэmiп mэhsчluп
qiуmэti опuп kеуfiууэtiпэ чуýчп olmaqla, istehlakgr iigtin dэ
mtinasib olmalr чэ istehsalgrmn da gэlir almasmt tэmiп
еtmэlidir. Dеmэli, marketinq yanaýmaslnrn asaslnl, qargrlrqlr
mэпfээti пэzэrэ almaqla, mtýtаriуэ уiiksэk хidmэt tэgКl edir.
Bu da, ёz пёчЬэsiпdэ, iqtisadiyyatda mtiэууэп рtiпliklэr
уаrаdrr. Веlэ ki, tэсriiЬэdэ milyonlarla istehlakgrlarm чэ
опlаrm 9ох mirхtэIif чэ dауigэп ehtiyaclarrnrn поrmаl tэmiп
edilmэsi i;inda Ьir gox gэtiпliklэr qаrýlуа grxtr. Bu zaman isэ
<gёrtiпmэz al>> kёmэуэ gэlir чэ чаziууэtdэп grxmaqda
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sahibkara kоmэk edir.
Dеуilэпlэгdап Ьеlэ пэtiсэуэ gаlmэk оlаr ki, mйasir

marketinq tэk satrgla kifауэtlэпmэmэli, daha gox пэ чэ песэ
istehsal еtmэуiп yollarrnt оуrэпmэli, mэhsuluп satrgrndan
sопгаkt taleyi ilэ da ciddi maqýul olmalrdrr. Yalmz Ьеlэ
olduqda, bu, hэr iki tэrэf (istehsalgr чэ alrcr) iigiin iqtisadi
сэhаtdэп sэrfэli оlаr.

1.4. МдпкЕтiNQ - Bu GONUN, sАвлнIN чэ Gar,acoytN
ELMtDiR

XXI эsriп baglanýrcrnda diinya iqtisadiyyatrnda
surэtlэ bag чеrэп qloballaqma рrоsеsi biT daha опu siibut edir
ki, btitiin d{iпуа dinamik оlkэlэriпiп inkigafi onlarrn
yagadrqlarr ictimai quгulu;dап asrh olmayaraq, уаlп:z
опlаrrп Ьir-Ьirilэ qargrlrqlr эlаqэlэri gэrаitiпdэ miimktindЁr.
Веlэ ki, he9 bir ёlkэ ayгrhqda inkigaf еdэ Ьilmэz.

Sоп illэr эгziпdэ miistэqil АzэrЬаусап Respublika-
srnm da diinya tэsэrriifаt sistеmiпэ inteqгasiyasr gtiсlэпir чэ
о, Ьеупэlхаlq эmэk bёlgtisiinda fэаl igtirak edir. Bu isэ, ёz
пёчЬэsiпdэ istehsalrn эsаs qovýaqlarr hesab еdilэп miiэssisэ-
lэriп (Гrrmаlаrtп, girkэtlэriп, Ьirliklэriп, kопsеrпlэriп чэ digэr
tэsаrriifаt tэEkilatlarrnrn) tэsэrriifаt fэаliууэtlэriпiп sэrЬэstli-
yinin чэ mэsuliууэtiпiп hэrtэrэfli gепiqlэпmэsiпэ эlчеriqli
gэrаit уаrаdrr. Biitiin bu dеуilапlэr isэ, ёz пёчЬэsiпdэ hэmiп
istehsal qovqaqlannrn birba9a xarici bazarlara gжmаq
imkanlan haqqrnda daim dtigilnmэyi, опu reallagdrrmaq
tigiin эmэli iqtisadi чэ elmi-texniki tаdЬirlэг sistemini iglэуiЬ
hazrrlamaф tэlэЬ еdiг.

Оdur ki, bazar iqtisadi sistemi yolu ilэ inkiqaf еdэп
бlkэmiziп miiэssisэlэri (Гrгmаlаrr, girkэtlэri va s.) tэrэfiпdэп
dtinya tэsэrrtifаt sistemindэ, еlэсэ da diinyanm ауrl-ауrl ара-
rrct miiэssisэlэri (firmаlаrr, qirkэtlэri чэ s.) sэчiууэsiпdэ bag
чеrэп real iqtisadi чэ elmi-texniki yeniliklэri ilk почЬэdэ
istehsal-satrg fэаliууэti sаhэsiпdэki mtiэssisэdахili idагэ-
еtmэпiп konkret fоrmа va mеtоdlапшп буrэпilmэsi zэгurэ-
tini meydana 9жапr.
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АzэrЬаусап miiэssisэlэriпiп va digэr tэgkilatlarrn geni9
formada xarici bazarlara grxlnasl о zaman sэmэrэli ola Ьilэr
ki, xarici iqtisadi fэаliууэt sаhэsiпdэ 9аlцап miitэхэssislэr
(marketoloqlar - bazar хаdimlэri, mепесеrlэr чэ s.) konkret
Ьаzаrlапп чэ bazar konyukturasmrn dэуigmэsiпi пэzэгэ
almaqla, Ьупэlхаlq kommersiya sочdэlаgmэlэгiпiп (Ьеупэl-
xalq marketinqin) пэzэriууэsiпi чэ praktikastnt dэriпdэп
mэпimsэsiпlэr.

Yuхаrrdа dеуilапlэriп praktiki эhэmiууэtiпi пэzэrэ
alaraq, bizim hэr birimiz <<Веупэlхаlq marketinq>in miiэssi-
sэdахili (Гrrmаdахili чэ s.) idаrэеtmэ sisterTinin чэ Ьеупэlхаlq
kommersiya эmаliууаtlапшп hэуаtа kegirilmэsinin эп vacib
пэzэri чэ tэсriiЬi mэsэlэlэriпэ ciddi fikir чеrmэliуik. Веlэ ki,
sэпауе mtiэssisэlэriпdэ (firmаlагrпdа, qirkэtlэriпdэ чэ s.)
marketinq fэаliууэtiпiп mаhiууэti, mэzmчпч чэ mэqsэdi,
marketinq fэаliууэtiпiп tэ9kili чэ texnologiyasr mэsэlэlэriпа
Ьаzапп kompleks tэdqiqi, marketinq proqIamrnrn эhаtэli
iglэпilmэsi tэсriiЬэsi, rеklаmrп чэ texniki хidmэtiп tagkili va s.
daxil еdilmэНэ daim diqqэt mаrkэziпdэ olmalrdrr:

Marketinq - sэтfэli mii;tаrilэriп axtarrhb tapilmast,
saxlanrlrnasr чэ gепiglэпdirilmэsi haqqrnda elm чэ mэdэ-
пiууэtdir (mэhаrэtdir, Ьасапqdrr).

XXI эsr dЁпуа tаriхiпэ <informasiya эsril> kimi daxil
оlur. Bu isэ, oz пёчЬэsiпdэ kompaniyalardan gэlэсэуэ
inamla baxmaýr чэ ёztiпэ Ьеlэ Ьir sual чеrmэуi - <Мэп oz
fэаliууэtimdэ hanst dэуiЕikliНэri еdэ Ьilэrэm ki, пэiпki уаlпп
ya;amaýrmt tэmiп edim, hэttа yirksэk miiчэffэqiууэtlэrэ nail
ola bilim?> ,Вu sualrn cavabtnrn dtizgiin tapilmasmda va
опuп hэуаtа kеgirilmэsiпdа miiasir marketinq mеtоdlаrrшп
чэ tisullartmn ёуrэпilmэsi чэ эmэli iqdэ tэtbiqi kёmэуimizэ
gэlэ Ьilэr.

Zаппimйсэ, XXI эsriп ilk riiЬiiпdэ marketinqin
baglrca чэzifэsi - zamanrn tэlэЬi ilэ Ьа9 чеrэп dэуi;ikliklэri
diqqэtlэ izlэmэk чэ oz fэaliyyatini daim ona уёпэltmэkdir.
Еlэ Ьu da onun giicti чэ gэtinliklэridiT. Мэhz Ьuпа gёrэ dэ
mtiasir чэ yeni marketinq texnologiyalanndan genig istifаdэ
еdэrэk, daimi dэуigэп чэ dinamiki inkigafda olan Ьir ;эrаitdэ
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diiuГun qэrаг qэЬчl еtmэk zэruridir.
Yeni gэrаitdэ istэr daxili чэ istэrsэ dэ xarici Ьаzапп

gаýrrщmа, mtiэssisэпiп fэаliууэtiпiп tэkmillэgdirilmэsiпэ чэ
yaxgrlaqdrrilmasma mалkеtiпq dilzgiin геаksiуа чеrmэlidir.

Biitiin diinya miqyasrnda olduýu kimi, АzэrЬаусапdа
da marketinq dinamiki inkigafdadrr. Вu isэ, АzэrЬаусап
maгkctinq praktikasr iigiin tаmаmilэ konstruktiv Ьir haldrr.
Оwэllаr marketinq <<xalis sattg fэаliууэtЬ> kimi qiуmэt-
lэпdirilirdi. indi isэ bu ГrНrdэп tэdriсэп uzaqlagaraq marke-
tiпqэ <<miiasir idаrэеtmэ konsepsiyasm kimi baxrlmaýa
baglanrlmrgdrr. Вuпа gбrэ dэ bu gtin marketinqin biitiin diin-
yada kegirdiyi <уепilэ9mэ istiqаmэtil> АzэrЬаусап tэсгiiЬэsi-
nin tэkmillэgdiгilmэsi iigiin dэ 9ох zэruridiг.

Miiasir diinya maгketoloqlarr mагkеtiпq fэаliууэtiпi
tэlэЬiп yaradrlmasr чэ опuп himауэ еdilmэsi, kompaniyaya
ёz gэlir paymln gёttirtrlmэsiпэ imkan чеrэп Ьir proses kimi
qiуmэtlэпdiгirlэr. Marketinq imkanlarr - istehlakgilarrn tэlэ-
bini бdэmэk gэrti ilэ ёztrпэ dэ хеуir gэtirilmэsiпi tэmiп еdэ
Ьilэп imkапlаrdrr. Вчпчпlа kompaniya isteЫakgrlaг iigiin
уiiksэk чэ faydalr kеуflrууэflэrа malik оIап mэmulаtlаr dэsti
yaratmaq, biitiin Ьчпlаrr isэ kompaniyanrn аdrшп, mаr-
kasrmn чэ mэhsul пiqашпrп niifuzunun qaldrrrlmasr паmiпэ
hэуаtа kеgirmэlidir. Eyni zamanda бz mэhsulчпuп isteh-
salrna 9эНlэп хэrсlэriп maksimum dэrэсэdэ agaýr salrnmasr
qеуdiпэ qalmaq da 9ох zэrчridir.

Digэr miihiim сэhэt marketinq fэаliууэtiпiп strateji
чэ oprativ аlэtlэriпiп daim tэkmillэ;dirilmэsi zэruriliуidir.
Kompaniyanrn diqqэtinin daimi оlагаq bazarrn ёуrэпil-
mэsiпэ уёпэldilmэsi, tаkсэ zэruгi оlап mэlчmаtlапп topla-
шlmаsrш deyil, hэm dэ эtrаf miihitin dэуiqmэsiпiп marketinq
lауihэlэ9diгilmэsiпi, еlэсэ dэ, lazrm galdikda, firmа (miiэssisэ)
tэrэfiпdэп <<hticuma kеgmэk> taktikasrnr hэуаtа kеgirmэk
imkanlarr уаrаdrг. Bu isэ, marketinqin tэdqiqat funksi-
уаsrшп inkiqafinda уепi kеуГrууэt yanaýmaýl kimi qiy-
mэtlэпdirilmэlidiт.

Мiiаsir dбчrdэ mаrkеtiпq kоmрlеksiпэ yalrntz
эmtээ, qiуmэt, ЬбlФ va эmtээпiп istehsalgrdan istehlakgrya
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irэlilаdilmэsi prosesi kimi baxmaq эslа diizgiin hesab еdilэ
Ьilmэz. Marketoloq (marketinq xadimi) Ьа9а diýmэli чэ
aydrn dэrk еtmэlidir Н, istehlakgr tgtin bu, uyýun оlагаq,
faydalrlrq, dэуэrlilik, эlчегi9lilik чэ mэlчmаtlапdrпlmаqdrr.
Qar;rya qоучlап mэqsэdэ gatmaq iigtin marketinq чаsitэlэгi-
nin kombinasiyasr mэhz bu эsаsdа qurulur. Bu чаsitэlэr isэ
oz пёчЬаsiпdэ daim tэkmillаgdirilmэ tэlэЬ edir. Веlэ ki,
эmtээ sаhэsiпdэ эmtээпiп differensasiyamn эs.ýlпl tэgkil
еdэп instrumental чэ emosional dэуэriп уiiksэldilmэsi Ёgtfur
ахtапglаr арапlш. Еlэса dэ mаrkеtiпqdэ qiуmэtiп эmэlа
gэlmэsi sаhэsiпdэ dэ psixoloji аsреktlэr фсlэпdiriliт. Нэm
dэ эmtээlэriп birbaga sаtщt formast, о сiirпlэdэп, iпtеrпеt
чаsitэsilэ satrgr gЁпti-giiпdэп gепiglэпiт. Вuпuп пэtiсэsiпdэ
inteqrasiyamn fоrmаlаgmаsr prosesinin gtiсlэпmэsi dэ hiss
edilir.

Miiasiг mаrkеtiпqdэ yeni kеуГrууэt dэуigmэlэriпdэп
biri dэ daimi эlаqэlэriп inkigafi ргоsеsi hesab еdilmэlidiг.
Yэпi istehsalgrlar, sattcilar чэ istehlakgrlar агаsшdа оlап
mtiпаsiЬэtlэriп inkigafinda da irоlilэуiglэr hiss еdiliг. Bagqa
s<izlэ, кmаrkеtiпqdэп sёчdэlэgmэlэг - mагkеtiпqэ miinasi-
Ьоtlэr> prinsipinin hэуаtа kеgiгilmэsi gЁnti-g0ndэn genig-
lэпiг. Вчrаdа sоhЬэt опlапп: sбчdэlо;mэпiп iqtirаkфап,
miýtаrilэr, tаrэfdаglаr, Hubun iizчlэгi, hэmsаhiЬlэг чэ s. аrа-
stnda miixtэlif раrtпуоrluq эlаqэlэriпiп yaradrlmasrndan
gеdir. Bu prosesin inkiEafinda istehlakgllar iigfrn tэklif еdilэп
mэhsчllаrrп чэ хidmэtlэriп fауdаlrlrфшп уiiksэldilmэsi, еlэсэ
dэ опlаrrп altnmaslna gэkilап хэrс-lэriп Maldrlmasr mtЫэsпа
rоlа malikdir.

1.5. <МлпкЕтtNQ> vo <сlсдRэD> дпILлvýLлRININ
MэZMUNU va MэNASI EYNIDhMi?

ОlЬэttэ, уох!
МэtlэЬ kеgmэzdэп эwэl, bu suаlа bir qэdэr aydrnlrq

gэtirэk.
Bazi iqtisadgilar <mаrkеtiпq>lэ <tiсаrэDi еупilэgdiriг,

опlапп hэr ikisinin eyni mэzmuп чэ mэпа kэsЬ etdiyini
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dеуiтlэr. Нэttа Ьэzэп Kticarэbin <<mаrkеtiпq>э пisЬаtэп daha
genig чэ эhаtэli mэfhum olduýunu da qeyd еdirlэr. 00000...

Zоппimizсэ, Ьеlэ Гrkirlэrlэ qэtiууэп razrlaqmaq olmaz.
Qiinki Ьчпlагm (<Маrkеtiпq>lэ <Тiсаrэt>>iп) hэr biri mahiy-
уэtсэ, mэzmчпса чэ mэпаса Ьir-Ьiriпdэп kэskiп fэrqlэпir.
Baqqa sбzlэ, <Marketinq> daha geniE чэ эhаtэli anlayr;drr.
<<Тiсаrэt> isa yalnrz onun Ьir hissэsidiT, уэпi опuп bir
tinsiiriidtiц.

indi bu anlayrglarrn hэг birinin Dаluпа Ьir qэdэr
diqqэtlэ уапаýаq.

<<ТiсаrэЬ> пэdir? О, пэ ila чэ песэ mэЕýчl оlur?
Оwэlсэ, опu qeyd еdэk Н, tiсаrэt - insan эmэуi ilэ

baýlr geniý va 9охýахэli sosial-iqtisadi fэаliууэt sаhэsidiг.
Тiсагоt insan сэmiууэtiпiп mёчсчd olduýu andan Ьu gtiпэ
kimi olmuq чэ gэlэсэkdэ dэ olacaqdrr. Оdur ki, Ыz
саmiууэtdэ tiсаrэtiп yerini, rоluпu чэ эhэmiууэtiпi azaltmaq
Гrkriпdэп 9ох uzaýrq.

Sabiq Sovet dочrtiпdэ пэ9r еdilэп iqtisadi эdэЬiу-
yatlarda <<ТiсаrэЬ> mэfhumчпа Ыэ Ьiг tэrif verilirdi:
<Тiсаrэt - iqtisadiyyatrn miistэqil sаhэsi оluЬ, istehlak gey-
lэriпiп (эrzаq mэhsullагr, paltar, ayaqqabr чэ s.) tэdaviiliinii
hэуаtа kegirir>. Bagqa Ьir эdэЬiууаtdа <tiсаrэD>э Ыэ Ьir
tэrif чегilmigdir: кТiсаrэt - эmtээ tэdачii{tiпtiп, опчп istehsal
dаirэsiпdэп istehlak dаirэsiпэ hэrэkэtiпi tэmiп еdэп xalq
tэsэrrОfаtr sahasidir. Xarici, beynolxalq чэ daxili tiсаrэtdэп
iЬаrэtdir'>.

Onu da qeyd еdэk ki, iqtisadi аdэЬiууаtlаrdа <<tiсагэt>

sёzii Ьэzэп <<al-ver>>, Kalqbsatqr) чэ s. kimi dэ iglэdilir.
Onu da qeyd еdэk ki, <tiсаrэt>э verilan bu tэrif sabiq

SSRi dёчri.iпdэп qalmlgdrr. Веlэ ki, bazar iqtisadi sistemi
(<kapitalist istehsalr iisrrlш) qэгаitiпdэ hэmiп tэrif oz
mэzmuпuпu bir qэdэr dэуi9ir. Yэпi indi <tiсаrэD hэm dэ
istehsal чаsitэlэriпiп (istehsal-texniki tэyinatlr mahsullann,
уэпi mаýlп-mехапizmlэriп, avadanltqlann, xammalrn,
materiallarln, yanacaýtn va s.) tэdачiiliiпii hэуаtа kеgiriг.

l АzаrЬаусап Sovet Ensiklopediyast, D( cild, Bakl, 198б, sэh.292.
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Рrоf.i.О. FеуzullаЬэуli чэ dos.A. ý.Оlйаdэ <tiсагэЬ>iп
miiasir tэгiГrпi aqaýrdakr kimi чегirlэr: <<Тiсаrэt - hэr сiir
эmэk mэhsчllагrпlп чэ istehsal-ticarэt хidmэtlаriпiп pullu
mtiЬаdilэsiпiп inkiqaf etmig formastdrr. МiiЬаdilэ iпsап
сэmiууэtiпiп ilk рillэlэriпdэ meydana gэlmiЕdir. О, mal
istehsalrndan da эwэl mёчсud olub чэ mal istehsalrnrn
meydana gэlmэsiпiп gэrtlэriпdэп birini tэgkil edir... Тiсаrэt
оzltiуiiпdэ daim tэkrаrlапап alqr-satqr аktlаrrшп mэсmu-
sudur. О, pullu mal miibadilэsinin inkigaf etmig эп yirksэk
formastdш, hiiquqi чэ Гrziki gэхslэr arasmda, ayrrlrqda Гtziki
gэхslэriп ёzlэri чэ htiquqi gэхslэr arasrnda iqtisadi
mtiпаsiЬэtlэr уаrаdап fэаliууэt sаhэsidir. iqtisadi пэzэriууэ
пёqtеуi-пэzэriпdэп isэ о, iqtisadi kateqoriyadlrb>.

Аmmа hэmiп istehsal чаsitэlэriпiп satr;rndan sопrа
<<tiсаrэD> miiэssisэlэri опа heg Ьiг texniН qulluq, yaxud da
sеrчis хidmэti gбstэrmir. Onun Ьuпа heg Ьir imkanr da
yoxdur.

Yuхаrrdа qeyd еdilэпlэrdэп gёrtiпdiiуii kimi, <Tica-
rэЬ>, sбziin geniq mэпаstпdа, Kgenig tэkrаг istehsab> рrо-
sesinin 4 mэrhэlэsiпdэп (istehsal, bolgii, tэdачtil - miiЬаdilэ
чэ istehlak) уаlпи birini - miiЬаdilэпi (tэdачii{ti) эhаtэ ediT,

уэпi hэуаtа kegirir.
Yчхапdа dеуilэпlэrdэп Ьеlэ Ьir пэtiсэуа gэlmэk оlаr

ki, <tiсаrаD уаlпи mэhsullаrrп tэdaviiliinti (miibadilэsini)
hэуаtа kеgiгir.

<Marketinq> anlayrql isэ daha geni9 чэ эhаtэli
mэfhumdur.

indi KMarketinq>in йаhша Ьiг qэdэr уахшdап diqqэt
уеtiгэk. Оwэlа, опч qeyd еdэk ki, iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа
<Marketinq>in 2000-dэп gox tэгiГrпiп olduýu qeyd edilir. Bu
isэ bir daha опuп daha geniý mэzmчпа malik olduýunu
эуапi sчrэtdэ stibut edir. Bizim fikrimizсэ, <Marketinq>
mэfhчmuпuп (tегmiпiпiп) mэzmuпuпч agaфdakr kimi izah
еtmэk оlаr.

2 i.O.Feyzullabyli, A.ý.Olizada Тiсаrэt iqtisadiyyatr. I hissэ. Balo, 2002,
sэh.1 1 .
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KMarketinq - yeni mэhsчluп уаrапmа ideyasnrn mey-
dana gэldiyi andan Ьаglауаrаq, опчп уаrаdrlmаýrшп эsаý
mэгhэlэlэriпi (yeni mэЬul haqqrnda tэklifin axtarrlmast,
mэhsul haqqrnda эп yaxýr ideyalaгrn sеgilmэsi, miimktin olan
satrg hэсmiпiп tahlilin aparlmasl, mэhsuluп iglэпilmэsi, уэпi
опuп istehsalr iigtin texniki-iqtisadi sэпэdlэr hazrrlanmasr,
tэсriiЬi istehsal чэ mэhsuluп satrEr, уепi mэhsчluп istehsal чэ
kommersiya сэhэtdэп mэпimsэпilmэsi чэ s.), еlэсэ dэ miiэs-
sЬэdэ (Гrrmada, 9irkэtdэ чэ s.) опчп istehsalr, bбlgtisii, tэdа-
viilii уэпi опчп satrgt, sаtцm hэчэslэпdirilmэsi чэ istehlakr
эmэliууаtlаrlпlп hэуаtа kеgirilmэsi рrоsеslэriпi tam эhаtэ
еtmэk, еlэсэ dэ hэmiп mэhsuluп istehlalc zamanl ona hэr
tэrэfli servis хidmэtlэriпiп g<istэгilmэsi чэ s. Ьч Hmi iglэгiп
kompleks qaydada tэgkili, planlaEdrrrlmast чэ idагэ edilmэsi-
ni эhаtэ еdэп insan fэаliууэtlэriпiп mэсmusчdur>> (Axundov
ý.а.).

Marketinq haqqrnda daha geniq чэ эtгаflr tаsэwtirэ
malik olmaq Ё9iiп опuпlа bilavasitэ baýlr оlап bazi kэlаm-
lаrа diqqэt yetirak.

1.5.1. <Marketinq> haqqrnda па demiqlaг?

Mtasir Hassik iqtisad mаktэЬlэгiпdа marketinq anla-
ylýlna Ьахц eyni deyildiг. фафdа опа чегilэп tэriflэriп Ьэzi-
lэriпi qeyd еdэk.

Marketinq:
о iqtisadi чэ ictimai faaliyyэtin эп zэrчri чэ эýаs

пёчlэriпdэп Ьiridir;
о Hassik Ьахrmdап о, ilk пёчьэdэ mэhsullarrn isteh-

salgrlardan istehlakgilara gatdrrrlmasl ilэ Ьilачаsitэ
baýlr olan sahibkarlrq fэаliууэtidiг;

о Ьаzаrrп tэlэьаtrпrп буrэпilmэsiпэ чэ опчп aktiv
qeydiyyatrna (ugotuna) убпэldilmi; miiassisэdaxili
idаrэеtmэпiп altsistemidir;

о bazar iqtisadi sistemi yolu ilэ inkigaf еdэп
ёlkэlэriп miiэssisэlэгiпdэ idаrаеtmэ iisulu olmaq-
Ia, tэlэЬаt аmillэгiпiп ёугэпilmэsi чэ aktiv
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qeydiyyatlmn hэуаtа kegi-rilmэsidir;
о эmtээlэriп istebalgrlardan istehlakgrlara gatdrrrl-

masl ргоsеsiпdэ уеriпэ уеtirilэп mtixtalif fэа-
liууэtlэriп mэсmчsчdur;

о miiаsiг sаhiьkаrhфп fэlsаfэsi чэ metodologiya-
stdш;

о zamar., yer чэ mii{нууэt faydalarrntn alrnmasrna
(уагаdrlmаsrпа) kёmэklik (yardrm) gбstэrэп fэа-
liууэtlэriп mэсmusudur;

. ehtiyac чэ tэlэьаtrп tэdачiil чаsitэsilэ бdэпilmэsiпэ
уёпэlэп insan fэaliyyoti пбчЁdiiг;

о Ьаzапп idаrэ edilmasi konsepsiyastdш va s.
Baqqa sёzlэ, marketinq istehsal olunan mэhsulчп

sаtщt iigtin эlчеrigli zэmiп уаrаtmаq, опuп kеуГrууэtiпi,
gegidini чэ istehsal hэсmiпi Ьilачаsitэ istehlakgrlann tэlэЬа-
trna uyýunlagdrгmaq mэqsэdi ilэ Ьаzапп kompleks tэhlili чэ
proqnozlagdrrrlmasr prosesidir.

Marketinq - fепоmеп deyil, о, istеhsаl-tэsэrгtifаt
чаsitэsidir. Marketinqin fэlsаfэsi 9ох sаdэdiг: <еlэ mэhsчl
Ыehsal еtmэli Н, опuп satr;r tэmiп edilmý olsun>. Yаlпи
Ьеlэ olduqda, уэпi hэmiп Kprinsip> gёzlэпildikdэ, mtiэssisэ
bazarda ёziiпэ mёhkэm уеr tuta Ьilэr чэ опuп gэliri dэ
уtiksэk olar.

Bazar iqtisadi sistеmiпdэ mtiэssisэпiп gэliri tэkсэ
опuп istehsalrnda mёчсud olan хэrсlэriп azaldrlmasrndan
asrlr deyil. Gэliг hэm dэ xeyli dэrасэdэ Ьаzапп чэ rэqiЬlэгiп
tэdqiqina пэ sэчiууэdэ diqqэt уеtiгilmэsiпdэп, mэЬulчп
kеуГrууэtiпdэп, опчп bazarda mtiчэffоqiууэtlэ irэlilэdilmэsi
iqinin tэgkiliпdэп чэ s. asrlrdrr.

Bizim Ъаzаt fэаliууэti haqqrnda olan Ьiliklэгimiziп
эsasrnda miiasir marketinqin эsаs mtiddэаlаrr dayana bilar.
О, mЁаssisэпiп bazardakr fэаliууэtiпiп biitбv Ьir sistemi
olduýu iigiin, sahibkarlrq fэlsэfэsiпiп чэ metodologiyasrmn
inkigafina daha 9ох tэsir еdirЗ.

3 ý.O.Axundov Marketinq, Dэгslik, I hbsa, Bakl 200З, sэh.l2-13
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1.6. МдпквтiпtQ _ мUаsslsошlгt влzдкDл oLA}l голr.iууат
slsтшмtпiп

Btittin sistеmlэr Hmi, mагkеtiпqiп dэ istiqаmэtlэri,
mеtоdlап чэ mэqsэdlэгiпiп reallagdrrrlmasr iDrэ чэzifэlэri
чаrdш. Marketinqin istiqаmэtlэri dеdikdэ, mэhsчluп kеуГrу-
уэti чэ gegidi, qiуmэtiпiп normallagdrnlmasr (эmэlэ gэlmэsi),
satrqrn tэЕkili чэ kommunikasiya sаhэsiпdэ араrilап siуаsэt
baqa diigtiliir.

Marketinq fэаliууаtiпdэ tэtЬiq еdilэп эsаs metodlara
isэ agaýrdakrlar: ugot (qeydiyyat), tэhlil, mоdеllэЕdirmэ,
pгoqnozlagdrrma, lауihэlэ;diгmэ чэ kоrrеktа еtmэ aid edilir.

Marketinq fэаliууэtiпiп, еlэсэ dэ опчп mеtоdlапшп
iqtisadi-sosial, texniki чэ hiiquqi аhэmiууэtlэriпi пэzэrэ
alaraq, опlаrа Ьir qэdаr уахmdап diqqэt уеtirilmэlidir.
Qtinki <MaTketinq> kursunda опlаrа 9ох tez-tez rast gэliпir.

Marketinq fэаliууэti - mtiэssisэlэriп bazarda olan
faaliyyэtidir. Bu fэаliууэt agaýrdakrlart эhаtэ edir: bazarda
mэhsullаrа оlап potensial tэlэЬаtlагrп чэ ehtiyaclarrn
чэziууэtiпiп, onun dinamikastmn, ýэrаitiпiп, hаdisэlэriп rеаl
gediginin чэ опuп inkiqaf рrsреktiчlэгiпiп dэqiq пэzэrэ altn-
maýrnr; mtiэssisэlэrdа istehsalm bazartn mёчсud potensial
tаlэЬlэriпэ uyýunlagdrпla Ьilrпэ imkапlагrпm aragdшtlmasrnr;
tэlэЬаtrп mэhsul bazarrnrn yaradrlmastna va fоrmа-
la;drrrlmastna fэаl tэsiг gбstэrmэsiпi; mэhsullагrп reallaq-
dшilmast qэrаitiпэ, tэlэЬаtrп dэуiqmэsiпэ чэ s. Вu kimi mэýэ-
lэlэrэ gevik mtiпаsiЬэtlэriп gкistэrilmэsiпэ пэzаrэtiп hэуаtа
kegirilmэsini чэ s.

Marketinq fэаliууэtiпiп metodlanna isэ aqaýrdakrlar
aiddiг: эtrаf mtihitin (mtiэssisэуэ, firmауа чэ s. пisЬэtэп)
tэhlili (Ьurауа: bazar|at, tэchizat mэпЬэlэri чэ s. daxildir);
istehlakgrlarrn (alrcrlarrn) tэhlili; movcud чэ hэm dэ gэlэсэk
dёчr tigiin planlagdrrrlmrq mэhsullапп буrэпilmэsi; mэhsul
hэrэkэtiпiп чэ sattgtn planlaqdrrrlmasr; tэlэЬаtlп fоrmаlаq-
maslnln (yaranmasmrn) чэ sаtцm hэчэslэпdirilmэsiпiп tэmiп
edilmэsi; qiуmэt siуаsэtiпiп tamin olunmast; marketinq fэа-
liyyэtinin Ьir sistem kimi idаrэ еdilmэsi чэ s.
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Marketinq sistemi, iimumiууэtlэ, аgафdаkr mаsэlэ-
lэriп: Ьаzаrrп kompleks бугэпilmэsiпiп (tэdqiqinin); poten-
sial (rеаl) tэlэЬаtrп чэ ёdэпilmауэп еhtiуасlаrrп mtiэууэп
еdilmэsiпiп; mаЬul (хidmэt) ge9idi чэ qiуmэtiп рlап-
lagdrrrlmasmrn; bazarda m<ivcud olan tэlэЬаtrп mtiTnkiin
qоdэr 9ох ёdэпilmэsiпэ nail olmaq mэqsэdilэ tэdЬiгlэr
sisteminin iglэпiЬ hazrrlanmaslnrn; satщrn planlagdrrrlmasrnrn
ча hэуаtа kegiгilmэsinin, istehsalrn tэqkili чэ idаrэ
еdilmэsiпiп tэkmillэgdirihпэsi iizrэ tэdЬirlэr sisteminin
hаzшlапmаýlпlп чэ sаirэпiп kompleks hэlliпi паzэrdэ tutur.

Marketinq sisteminэ daxil olan Ьu mэsэlэlэriп
kompleks halda hэlliпi hэуаtа kеgirmэk tigiin уuхапdа
g<istэrilэп metodlardan genig istifada еdilmэlidir. Веlэ ki,
alrnmrg пэtiсаlэriп hэqiqiliyini tэmiп еtmэk mэqsэdilэ
mаrkеtiпqdэ aparrlan tэhlil dtizgtin, hэrtэrаfli, obyektiv чэ
tэnqidi хаrаktеr dagrmalrdrr. Оgэr bu, Ьеlэ olmazsa, mёчсud
olan rеаl чэziууэti standartlar va рriпsiрlэr пэzэriууэsiпdэ
qэЬul еdilэпlэrlэ miiqауisэ еtmэk miimkiin olmaz чэ пэtiсэdэ
dэ gёгtilэп igdэп heg bir sэmэrэ alrnmaz. Оdur ki, marketinq
tэdqiqatlarr dtizg{in чэ kеуfiууэtli tэ9ki1 edilmэlidiT. Вэzi
(konkret mэsэlэlэr iИrэ zэrчri hesab edildikdэ) xtisusi
epizodik tэdqiqatlardan da istifadэ еtmэk оlаr. Вч g<istэгilэп
qaydalar ilэ aparrlmrg marketinq tэdqiqatlart пэtiсэsiпdэ эldэ
edilmig (yaradrlmr;) qiymэtli informasiya bazast marketinqin
рrоqrаIш чэ strategiyasrnt i9lэуiЬ hаzшlауаrkап чэ proq-
nozlart tэrtiь еdэгkэп zaruridir,

Marketinq fэаliууэtiпdэ kэmiууэt чэ kеуfiууэt
baxtmtndan араrilап tэЫiliп elementlari <iqtisadi рrоsеslэriп
mоdеllэgdirilmэsil> mеtоdlаrrшп эsаý tэrНЬ hissэsi Hmi grxrg
edir. Опч da qeyd еtmэk lazrmdrr ki, marketinq tэdqi-
qatlarmr араrаrkэп logistik чэ riyazi mоdеllэ;diтmэ metod-
lаппdап genig istifadэ оlчпчr. Веlэ ki, logistik mоdеllэqdirmэ
metodundan феrsреktiч inkiqaf рrоЬlеmlэriпi ауrrса qeyd
еtmэk gэrti ilэ) proqnozlagdrrrlan iqtisadi-texniki рrоsеslэriп
kеуГrууэtсэ diizgiin, уэпi olduýu kimi yazrlцr (эks etdirilmэsi)
zаmаш istifadэ оlчпur. Веlэ ki, hэr Ьir model оrigiпаl
obyekti tam чэ dtiriist эks еtdirmэlidir. Logistik model-
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lэgdirmэdэ рrоsеslэriп (hаdisэlэгiп) Ьilачаsitэ Ьаý чеrmэ
ardtcillrfi, опlаrrп qargrlrqlr эlаqэsi чэ эhэmiууэti xЁsusi
<<ssепагil> (igin рlаш) эsasrnda qurulur. Bu <ig рlаш>пrп
tэrtiЬiпdэК biittin еlеmепtlэr isэ digэr mеtоdlагrп tэtbiqi ilэ
арагilап proqnozlarrn пэtiсэsiпdэ эldэ edilir.

Оmtээ Ьаzаrшrп konyukturaýlnln proqnozu (hэr
hanst Ьir dёчrdэ кtэlэьlэ tэklif> аrаsrпdа olan nisbati
mtiэууэп еdэп qэгtlэri пэzэrэ almaqla) bazara 9rxr9 iigtin
эlчеriqli (mirnasib) taktikanr mtiэууэп еtmэk iigtin zэrчridir.
Оmtээ Ьаzагr kопуukturаslшп inkigafmr рrоqпоzlаЕdrrаrkэп
statistik materiallardan чэ kstatistik-ehtimab> mоdеllэriпdэп
dэ genig istifadэ edilir.

1.7. МоаssЬогrlг,I влzлR rадLlyyатl - млRкЕтп{QiN
oBYEKTiKiMl

ВirЬаgа mэtlэЬэ kеgmэzdэп эwэl <Marketinqin эsаs-
lап> kчгsuпdа чэ digэr ixtisas fэпlэriпdэ tez-tez rastlag-
drýrmrz чэ bilavasitэ marketinqin obyekti kimi grxrg еdэп
milэssisэ ilэ baýlr olan bэzi апlауrglапп va tеrmiпlэriп
izahrnadiqqэt уеtirэk. Qiinki Ьчпlаrr Ьilmэdэп mагkеtiпq
sisteminin mtiэssisэпiп faaliyyэti ilэ bilavasitэ baýlr оlап bir
9ох еlmi-пэzэri, metodoloji чэ praktiki mэsэlэlэгiпi diizgtin
dэгk еtmэk, буrэпmэk, aragdrrmaq, tэhlillэr арагmаq,
пэtiсаlэr gжаrmаq чэ elmi сэhэtdэп эsаslапdшtlmrg tёчsiуэlэr
чегmаk ptin оlаг.

Miiassisa. Мiilkiууэt fоrmаsrпdап (dёчlэt, kollektiv,
xtbusi чэ s.) asrlr оlmауаrаq, Ьu <Мiiэssisэlэr haqqrnda>

Qanuna uуЕчп olaraq уаrаdilш, ictimai tэlэЬаtrп ёdэпilmэsi
чэ mэпfээt эldэ edilmэsi mэqsэdilэ mэhsullаr istehsal еdэrэk
опч ýаtш, iqlэr чэ хidmэtlэr уегiпэ уеtiriг. Мtiэssisэ
iqtisadiyyatrn btitiin sаhэlэriпdэ (sэпауеdэ, kэпd tэsэrriifа-
tmda, tikintidэ, пэqliууаtdа, rаЬitэdэ, еlmdэ чэ elmi xid-
mэtdэ, tэchizatda, ticaret dаiгэsiпdэ va digаг isteЪal чэ
хidmэt sаhэlэriпdэ) fэаliууэt gёstэrэп miistэqil dёчlэt чэ
fэгdi mtiэssisэlэr, xtЪusi, ki9ik чэ orta miiэssisэlэr чэ уа
bagqa miiэssisэ, elmi-tэdqiqat, lауihэ-kопstruktоr tэgkilatr,
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yaxud da bagqa tэqkilatdrr. МЁэssisэ hiiquqi gэхs kimi grxrg
еdэп mtЫэqil tэsэrriifаt subyektidir. Нэr Ьir miiэssisэ
tэgkilati-hiiquqi formasr gбstэrilmэklэ xtisusi ada malik оlчг.
Мiiэssisэпiп fэаliууэti adr ушхагrdа qeyd еdilэп qanunla va
АzэrЬаусап Respublikasrmn digэr qanunvericilik aktlaгr ilэ
tэпzimlэпir. Мiiэssisэ qanunvericilik aktlarr ilэ qadaýan
еdilmэуэп, опuп пizаmпаmэsiпdэ пэzэrdэ tutulan istэпilэп
пёч tэsэrrЁfаt fэаliууэti ilэ mэgýul ola Ьilэr. LaHn Respub-
lika Milli Maclisi tэrэГtпdэп mtiэууэп edilan fэаliууэt пёчlэri
ilэ miiэssisэ, yalnlz xiisusi razrlrq (lisenziya) aldrqdan ýоша
mэýЁul ola Ьilэr. Oks tэqdirdэ, bu, qэti qadaýandrr.

<Miiassbalar hаqqшdu Qапчп. Bu qanun (199а-са il)
rеsрчЬlikапuzш эгаzisiпdэ fэаliууаt gбstэrэп miiэssisэlэriп
tэgkilati-htiquqi fоrmаlаппt, опlапп yaradilmast, idаrэ
edilmэsi va fэаliууэti рriпsiрlэгiпi ёziiпdэ эks еtdiгir. Еlэсэ
dэ mtiэssisэlэгiп tэsэгrЁfаt mЁstэqiПiуiпа чэ htiquq ЬэrаЬэr-
liуiпэ tэmiпаt yaradrr. Оlkэпiп Konstitusiyaslna чуýчп
оlагаq tэrtiЬ edilib чэ tэsdiqlэпmig Ьu qапчп, mtiэssisэlэriп
tэsэrriifаt faaliyyэtinin iqtisadi-htiquqi эsаslаrrпt miiэууэп
еtmэklэ iqtisadiyyatrn эsаs maddi-istehsal sаhэlэriпdэ
(sэпауеdэ, .tiНntidэ, kэпd tэsагriifаtrпdа чэ ba;qa sаhэlэrdэ)
istehsal чаsitэlэri iizаriпdэ mtilНууэtiп пбчlэriпi mtiэу-
уэпlэgdiriг. Еlэсэ dэ о, miiэssisэпiп ,idаrэ olunmasrnda,
dёчlэt, hэm dэ sahibkaгlrq fэaliyyatinin эsаs mэsэlэlэгiпiп
(hэm da ictimai mэsэlэlэriп) hэlliпdэ эmэk kollektivlэrinin
yaxtndan i;tirak еdэ Ьilmэ imkапlапш daha da gепiglэпdiriг.
Веlэliklэ, bu qanun iqtisadiyyatrn inkigafinrn Ьir sша zэruri
mэsэlаlэriпiп hэlliпdэ bazat iqtisadiyyatrnrn эsаs рriпsiрlэriпi
daha da dэriпlэgdirir. Вчгауа: idаrэеtmэпiп iqtisadi metod-
lаrtшп чэ tsчllаrrпrп фсlэпdirilmэsiпi, fэаliууэtlэriп поrmаl
чэ dtizgtin арагilmаstпdа iqtisadi mехапйmlэrdэп genig
istifadэ еdilmэsiпi, demokratik эsаslагrп dэriпlэgdirilmэsiпi
чэ ёziiпfuidаrэпiп inki;af еtdiгilmэsiпi пэzэrdэ tutaraq,
miiэssisэlэrlэ dбчlэt hakimiyyэti чэ idаrаеtmэ оrqапlаrt
arastnda olan miiпаsiЬэtlэгiп miiэууэпlэ9diгilmэsiпi чэ tэп-
zimlэпmэsiпi aid еtmэk оlаr.

МiiыsЬапiп niivlaгi чо fоrшаlаrr. Bu qanunguluýa
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чуЕuп оlаrаq miiэssisэпiп Ьir gox почlэгi (dovlэt, kollektiv,
xiisusi чэ qагrgrф vardrr. Bu isэ, опчп tэgkilati-hiiquqi
formalart аdlашr. Мiiэssisэпiп tэqkilati-hiiquqi fоrmаlаrr
dedikdэ, Ьuгауа: dёчlэt miiэssisasi, fэrdi (аilэ), gэrikli (tam
oгtaqlr), рау91 чэ 9эrikli (kommandit ortaqlrqlar), mэhdud
mэsчliууэtli mtiэssisэlэr чэ sэhmdаг сэmiууэti daxildir.

Мiiэssisэlэriп fэаliууэtlэriпiп davamlr чэ уа davamsrz
olmasr, bёytiklЁyii чэ уа kigikliyi, Oztiniin чэ уа baqqasrnm
ehtiyacrnr ёdэmэ qabiliyyэti, tэk уа 9ох sаЫЬэ malik olmasr,
dсiчlэtэ чэ уа ёzэl gэхsэ Ьаýlrhф, kapitalist, kooperativ ча уа
sosialist tipli quruluglаrdа fэаliууэti mtiэssisэпiп tiуrэпil-
mэsiпэ, опчп tэriflэпdirilmэsiпэ manegiПk t<irэtmir. Мiiэs-
sisэlаrdэ эmаk, sэгmауэ чэ digэг istehsal аmillэriпiп чэ
чаsitэlэriпiп planh, dэqiq чэ sistemli Ьir qэkildэ bir аrауа
gatirilmэsi lazrmdtr. Osas ;эrt bu iqtisadi vahidin fayda эmэlэ
gэtirmэsiпэ уагаmаsrdrr. Bu mэпаdа miiэssisэ sёzii genig Ьir
anlayrq kimi qаrgrmиа 9rхш.

Yuxartda qeyd еdilэпlэrdэп gёrtiпdtiуti kimi, insan-
larrn ehtiyaclannr ёdэmэk iigЁn mаl istehsal еdэп iqtisadi чэ
texniki Ьir vahid miiэssisэ adlanrr. yэпi mal istehsal еdэп hэr
сtir kollektiv miiэssisэdiг. Вu kollektivlэr arastndakr fэrq
опlапп sosial, hiiquqi чэ iqtisadi baxrmdan aralanndakr
miПtэlifliklэrdir. Мtiэssisэlэriп iig эýаý mэqsэdi чаrdrr:

о istehsal аmillэriпi эldэ etmэk;
о mal istehsal еtmэk;
о istehsal еtdiklэгi malr (хidmэtlэri) satmaqla mэп-

fээt qazanmaq.
Мtiэssisэпiп idаrэ еdilmэsi mёчсud mэsrэflэrlэ ytik-

sэk qazanc эldэ еdilmэsi уёпiiпriiпdэп араrrlш. Bu baxrmdan
miiэssisэ mаllапп istehsal olunduýu чэ satrldrýt hэr уеrdэ,
iпsапlапп ehtiyaclarrnr birbaga чэ уа dolayr yolla <idэmэk
mэqsэdi ilэ iglэуэп чэ уа iglэdilэп, istehsal аmillэriпiп m[rtэ-
nasib пisЬэtdэ Ьiгlэ;dirilmэsi ilэ meydana gэlэп hэr Ьir iqti-
sadi чэ texniki чаhidэ deyilir.

Bu tэгifэ gёrэ, miiэssisэ mal istehsal еdэп, istehsal
etdiyi mallarl (хidmэtlэri) insan ehtiyaclarrnr оdэmэk tigiin
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bazarlara tэklif еdэп iqtisadi bir vahid olmasr baxtmrndan
fаrqlэпdirilir. Вir mtiэssisэпiп insan ehtiyaclarrm бdэmэk
mэqsэdilэ mal istebal еtmэsi fayda (gэlir) yaratmaqdan
bagqa bir gey deyildir. QiinН faydalr оlап hэr gеуdэ Ьir
ehtiyacr ёdэmэk хiisusiууэti чаrdrr. iqtisad elmi, hэr hansl
bir ehtiyacr оdэmэk хiisчsiууэtiпэ malik olan hэr geyin
faydalr olduýunu qэЬul еdir. Bu baxtmdan gоrэk, su, hava пэ
qэdэr faydalrdrrsa, siqaret рkэпlэr tigiin siqaгet dэ bir о
qэdэr faydalr sayrlrT. Вчпа gёгэ dэ, bir iqtisadi vahid оlап
mtiэssisэпiп ba9lrca iki xiisusiyyэti огtауа grxrT:

о iqtisadi (maddi) mаllагt hasil еtmэk, istehsal
еtmэk mэqsэdi ilэ fэаliууэtdэ olmasr;

. iqtisadi (maddi) mаllаrtп ortaya grxmasr iigiin
laztm gэlэп istehsal аmillэriпiп Ьir агаdа olmasr.

Bu iki xtisusiyyэt Ьirlэgdikdэ, miiэssisэ dediyimй
iqtisadi vahid meydana grxrr. Bu хiisusiууэtlэriп Ьiтlэgmэsi
uzunmiiddэtli dэ ola Ьilэr, qrsa vaxtlr da. Мэsэlэп, kэпddэ
tэkЬаgrпа gбrэk Ьigirэп bir qadrnrn эmэуi ilэ, 9бгэk sехiпdэ
Ьigirilэп gбrэуiп istehsalr son пэtiсэdэ ehtiyacr eyni sэчiууэdэ
qargrlasalar da, hэr iНsi miixtalif vaxt эгziпdэ bir araya gэlэп
аmillэriп qlsa чэ чzuп mtiddэtli Ьiгlэgmэsi пэtiсэsiпdэ
meydana gэlэп miiэssisаdir. Eyni sёzlэri kэпddэ уеrli iсrа
оrqапr, gэhэrdэ ;эhэr iсrа hаkimiууэti чэ dбчlэt sэчiууэsiпdэ
dёчlэt idаrэеtmэ оrqапlаппа da aid еtmэk оlаr. Вuпlапп da
hэr Ьiri miiхtэlif sэчiууэli чэ ёlgii{ti miiэssisэlэrdir. Dеmэli,
ечdэп dёчlэtэ qэdэr, ayaqqabr rэпglэуэпdэп avtomobil
zачоdчпаdэk mirxtolif сiir, mtixtэlif xiisusiyyэtli чэ 619ii{ti
olan iqtisadi чаЫdlэriп hэг Ьiгi mЁэssisэdir. BЁtiin Ьuпlаrt
timumilэgdiгэrэk miiэssisэпiп хtisusiууэtlэгiпi agaýrdakr kimi
qeyd еdэ Ьilэrik:

о mtiэssisэ insan еhtiуасlагrш ёdэуэсэk iqtisadi
(maddi) mal istehsal еtmэk чэ хidmэtlэr g6ý-
tэгmэk mэqsэdi ilэ galrgrr;

о Ьч mэqsэdlэ istehsal аmillэriпi Ьir агауа gэtirir;
о miiэssisэпiп mэqsэdi пэ оlursа olsun, о, Ьir tэ9-

Hlatdrr;
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. mtiэssisэ Ьir iqtisadi vaыddiг;
о mtiэssisэ iqtisadi чэ уаrаrlt mal (хidmэt) istehsal

ediT;
о mЁэssisэ texniki Ьir galrgma vahididir;
о oz ehtiyacrm чэ уа ba9qasmrn ehtiyacrm оdэmэk

iigiin istehsal fэаliууэtiпdэdir;
о uzun miiddэtdэ чэ уа qrsa miiddэtdэ galrga bilir;
. sahibi bir fэrd чэ уа bir пе9э 9эхs dэ ola bilir;
. mti,lkiyyэti ёzэl gахslэriп чэ уа dёчlэtiп dэ ola Ьilэr

чэ htiquqi gэхsdiг.
Maddi istehsal. Bu, insanlarm gэxsi (yaxud ictimai)

maddi чэ mэпэчi istehlaНarmt бdэmэk mэqsэdilэ maddi
пеmэtlэгiп yaradllmastnda bilavasitэ iqtiTak еdэп biittin
istehsal sаhэlэriпiп mэсmчsudчr. Вurауа: sэпауе, kэпd
tэsэгrtifаtt, tikinti, yii{< пэqliууаtt, istehsala хidmэt gёstэrэп
rаЬitэ, еlэсэ dэ tiсаrэt, maddi-texniki tэminat, ictimai iа9э,
tэdаriik, sаtщ чэ s. daxildir.

Miiossbnin rentabelliyi. Bu, mtiэssisэlэгdэ, iqtisadiy-
yat sаhэlэriпdэ, Ьiitёчltikdэ ёlkэ iqtisadiyyatrnda tэsэrriifаt
чаЫdlэriпiп sэmэгэlilik gбstэriсilэriпdэп biri olub, miiэs-
sisэlэriп gэliriпiп эsаs istehsal fondlarr чэ dёчriууэ чаsitэlэri
dэуэrlэri сэmiпэ оlап nisbэti kimi (fаizlэ) tэуiп edilir.

Мэhsrrluп maya dэуэriпiп ytiksэk (yaxud agaýr) оlmа-
sl istehsalrn rcntabelliyinin sэчiууэsiпi miiоууэп еdiг.
<Rentabellik> tегmiпi frапsz dilindэ olan <rепtа> soztindэn
gёtiirЁlmiý чэ Kgeri qaytarrlma, gэlirlilik, qoyulan хэrсi gl-
хаrmа, sэmэrэlilik, qazanclrltq> mэпаlаrrпr чеriг. Bu, Ьаzаr
iqtisadiyyatr gэrаitiпdэ: sahibkarrn kapitaldan, mii{kdэп чэ
уа tограqdап miiтrtэzэm surаtdэ aldrф gэliт sэчiууэsidir.
Bagqa sбzlэ, istehsalrn rепtаЬеlliуi (PD эldэ оluпап gэlirlэ
(mэпfээtlэ) (G) istehsalda tэtЬiq edilэn asas istehsal fondlarr
(Fai) чэ поrmаlаgdшilап dёчriууэ чаsitэlэriпiп (Dv) сэmiпэ
olan пisЬэti kimi (fайlэ) miiэууэп оlчпчr. Yэпi:

=]."fr; xl00Pi
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Мiiэssisэdэ istehsalrn rentabelliyi (Rt) ilэ yanagt, ayrr-
ауrl mэhsullаrrп dэ rentabelliyi (RM) hesablanrr. Burada эsаs
mэqsэd hэr Ьiг n<iv mэhsчluп ayrrlrqda istehsalrn iimumi
sэчiууэsiпэ etdiyi tэsiri аrаgdrrmаqdrг. Bu, agaфdakr dЁs-
turla mtiэууэп edilir:

Рм

Ьurаdа: М - mэhsчl чаhidiпiп gэtiгdiуi mэпfээti;
Тмо - mahsul vahidinin tam mауа dэуэriпi gёstэrir.
Мэhsul vahidinin gэtirdiyi mэпfээt (М) tофапsаtщ

qiуmэt ilэ опuп tam mауа dэуэгiпiп fэrqi kimi tэуiп ediliT.
Miiaqsisanin ictimai iiziiniiidaraetma orqanr. Bu,

movcud qanunlarla miiэууэпlэgdirilir. Вurауа: эmэk kollek-
tivi qurasr, sэdrlаr (dirеktогlаr) qurast, iхtiгаgrlаr, sэmэrэlэg-
diricilar, yaradrcrlrq, qadtnlar чэ чеtеrапlаr саmiууэtlэгi чэ
miivaГrq normativ hЁquqi aktlar эsаsrпdа эmэk miinasi-
Ьэtlэri igtiгаkgrlагtпm tэsis еtdiklэri digэr ictimai birliklэr чэ
s. daxildiг.

Miiassbada material rеsцrslаrrпа talebatm hesab
lanmasr. lstehsal prosesinin fasilэsйliyini чэ аhэпgdаrlr$шп
tэmiп edilmэsinda maddi-texniki геsчrslаrа tэlэьаfiп tam чэ
dэqiq hesablanmast miistэsпа rola malikdir. ТэlэЬаtш
diizgtin hesablanmamasl уа materiallarrn 9аh;mаzlrфпа чэ

уа da эksiпэ, поrmаdап агtrq ehtiyatlarrn уаrапmаslпа sэЬэЬ
оlur.

istehsal рrоqrапrшrп уеriпэ yetirilmэsi Ёgiiп materiala
tэlэЬаtrп hesablanmasr qaydalarr mtiхtэlifdiг. Вu metodlar
Ьir-Ьiriпdэп milэууэп qэdэr fэrqlэпirlэr. НеsаЫаmа metod-
lartndan эп genig yayrlanr ЬirЬаgа hesablama metodlartdrr.
Material rеsurslаrlпа tэlэьаt: mэmulаt iиrэ hesablama meto-
du; hissэ (detal) trzrэ hesablama metodu; oxqarlrSna gбrэ
hesablama metodu (analoji metod); пtimчпэчi tэmsilgiуэ
gёrэ (tipik пiimuпэуэ gбrэ) hesablama metodu чэ dinamik
эmsаllага gёrэ hesablama metodu ilэ mtiаууэп edilir. Вч
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metodlar istehsal рrоqrаIш чэ materialdan mэsrэf поrmаsr
bu чэ уа digэr ;эkildэ mэlчm olduýu zaman tэtЬiq еdilirlэr.

Miiassisanin istebal sahasi. Bu, mэhsul hazrгlanmasr
рrоsеsiпdэ uуýuп (eyni cins) эmэliууаtlаrrп (iqlэriп) уеriпэ
yetirildiyi ig уеrlэriпiп mэсmusчdur.

Miiassisanin idara edilmasinin tagkilinin maslarr.
Мэlumdчr ki, Ьэ9эr сэmiууэti - qeyri-adi miirэkkэЬ, аmmа
9ох mtitэhэrrik, daim dэуiqэп, inki9af еdэп чэ tэkmillэ;эп bir
sosial orqanizmdir. Опuп daxili inkigaf mэпЬэуi mэhsuldаr
qiiwэlэrdэ (ЕТТ-пiп паiliууэtlэriпiп tэtbiqi ilэ) Ьа9 четэп
inqilabi dэуigikliklэrdir. Оdur ki, insanrn tэЬiэtэ tэsir giicti
daim аrtrr.

idаrэеtmа dеdikdэ, istehsalrn qаrýlslпа qoyulmuE
konkret mэqsэdlаrэ эп az хэrсlэrlэ gatmaq i.igtin эmэk
kоllеktiчlэriпэ, еlэсэ dэ опlапп fэаliууэtlаriпiп tэgkili, plan-
lagdшilmasl чэ qarqrlrqlr эlаqэlэпdirilmэsi (uzlagdrrrlmasr)
mэqsэdilэ tэsirеtmэ tэdЬirlэгiпiп mэсmчsu, уэпi kompleks
tэdЬirlэr sistemi Ьа9а diýiilirr. Мiiэssisэпiп idагэ edilmэsi
бlkэпiп qanunlarrna, hаЬеlэ mtiэssisэпiп пizаmпаmэsiпэ
uyýun olaraq hэуаtа kеgirilmэlidiг. Опuп idаrэеtmэ оrqап-
lапшп strukturuпu, gtat чаЫdlэriпi чэ onlarrn saxlanmast
хэrсlэriпi miistэqil оlаrаq mtiэssЬэ бzii miiэууап edir.
МtilНууэtgi mtiэssisэпiп idаrэ edilmэsi Ьilачаsitэ опчп ёzii
(yaxud miivэkkil etdiyi orqanlar) tэгаfiпdэп hayata kegirilir.
Adr gэkilэп qanuna gоrэ, fardi (аilэ) чэ dёчlэt miiэssisэsi
istisna olmaqla, digэr miiэssisэlэriп idаrэ edilmosi рауgilагrп
iimumi yrýrncaф (kопfгапsr), idаrэ hеуэti, sэhmdаr сэmiу-
уэtiпdэ, hэm dэ пizаmпаmэdэ пэzэrdэ tutulduýu halda,
miiqаhidэ ýrrrasl tэгэГtпdэп hэуаtа kеgirilir. Fэrdi (аilэ) чэ
dёчlэt mtiэssisэsiпiп idагэ еdilmэsi <<Мtiэssisэlэr haqqrndall
Qanuna uyýun оlаrаq bilavasitэ tэsisgi tэrэГtпdэп mtistэqil
оlаrаq hэуаtа kеgiгilir.

Miiassisaniп mопfаэti. Bu, кМtiэssisэlэr haqqrnda>
Qanunla miiэууап edilir. Мэпfээt - miiэssisэlэrdэ tэsэrriifаt
fэаliууэtiпэ aid mаliууэ пэtiсэlэriпiп baqhca timumilэg-
dirilmig gcistэricisidir. Мtiэssisэ tэrэfiпdэп Ьiidсэуэ чеrgilэri
чэ digэr бdэпiglэгi чеrdikdэп sonra alrnan xalis mэпfаэt опuп
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tam sэrэпсаmrпdа qalrr. Мiiэssisэпiп qabul edilmig nizam-
паmэsiпdэ digэr qayda пэzэгdэ tutulmayrbsa, mtiэssisэ xalis
mэпfаэti ёz{i mtistэqil surэtdэ istifadэ еdэ Ьilэr.

1.8. МдпквтiNQ FалLlууатi gакдlтiшпа MUassisoDa
isтвнsлr,rш TaýKfui

Firmada istehsal faaliyyatiniп t agkili

Firmаdа marketinq fэаliууэtiпiп mэqsэd чэ чэzifэ-
lэriпiп izahrna kеgmэzdэп эwэl, <istehsab> паdir чэ опu песэ
Ьа9а diýmэli? - sualrna cavab чеrmэуа galrgaq.

istehsal - ehtiyaclarlmиt ёdэуэсэk mаl чэ хidmэtlэriп
miqdarrnr чэ уа faydasrnr аrtшmаýа убпэldilэп btitЁn
fэаliууэtlэriп mэсmusu. istehsal опа gёrэ lааmdrг Н, Ьйi
эhаtэ еdэп mtihitdэ ehtiyaclanmtzt бdауэп mal чэ хidmэtlаr
kifayэt qэdэr dеуillэr. Вuпlаrrп miqdarrnr чэ уа faydasrnr
arttrmaq mэqsэdi ilэ, insan hёkmэп hэr hanst Ьir mtiэs-
sisэпiп giiсiiпэ аrхаlапаrаq onlart (mal чэ хidmэtlэri)
goxaltmalr чэ istifadэsinэ эп 9ох ehtiyac olan уеrlэгэ
чегilmэlidir. Bu prosesin hamrst iqtisadda "istehsal еtmэk"
kimi adlandrnlrr. Оdur ki, Ьеlэ Ьir пэtiсэуэ gэlэ Ьilэrik ki,
hэr hanst bir malln miqdаrrш artrrmaq istehsaldrr. Вuпdап
ba;qa, maltn miqdarr dауigmэdэп опuп faydasrnr аrtшmаq
da istehsala ЬэrаЬэr tчtuluг. Bu hal аЕафdа gёstэгilэп dёrd
9эkildэ hэуаtа kеgirilэ bilir.

ýэkil dэyigikliyi ila istehsal. Вu halda mаh ГrziК чэ уа
Нmуэчi dэуi9kэпliр uýrаdшаq опuп faydasr аtппlш. Вчпа
misal olaraq gёпdэп ayaqqabt, раrgаdап kostyum, siiddэn
qatrq чэ уа уаý аlrпmаýlш чэ s. gёstэrmэk оlаr. Biitiin
hallarda miqdarda dэyi9iklik olmasa da, fayda bactmrndan
xeyli dэуigkэпlik gёriiTiik.

Мэkап dеуigdirmэk yolu ilэ istebal (faydanrn
аrfirilmаst baxrmrndan). Bu пёч istehsal malrn 9ох olduýu
уеrdэп dagrnrb daba az olan уеrlэrэ apanlmasrdrr. Вu halda
hэmiп mаhп faydasr gохаlш. QilnK bu mаlа daha 9ох
ehtiyacr olan istehlakgrlar ondan gox fayda аlrrlаr. Bu i;i
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hэуаtа kеgirэп tiсаrэt iggilэri hэmiп malrn mэkап faydasrnr
artrraraq istehsalgr rоlчпdа grxrq еdэ Ьilirlэr.

Zаmап, dэyi;ikliyi ilэ istehsal (faydanrn artrnlmasr
baxrmrndan). Bu Ьir gox mallarrn anbarlarda saxlanrlaraq
daha 9ох tэlаЬ оluпап чахtlаrdа satrga buraxilmasr ila эldэ
edilir. Мэsэlэп, tez хаrаЬ оlап mallardan эti, tэrэчэzi,
учmurtаш чэ Ьu kimi mallarl soyuq gэrаitdэ, soyuducularda
saxlayaraq daha 9ох ehtiyac duyulan vaxtlarda satrga Ьu-
faxmaq zaman dэyigikliyi ila istehsal еtmэуэ misaldrr.

Mtilkiyyэt dэуigkэпliуi yolu ilэ istehsal (fауdашп
агtшrlmаsr baxrmrndrn). Bu halda mtilkiyyэtin sahibinin
dэуigilmэsi iIэ malrn faydasr аrtшilа bilir. Мэsоlэп, АЬgеrоп
Ьаflаrrпdа istifadэsiz qalan tоrраqdап Ьir hissanin Ьiг 9эхsэ
satilmast чэ hэmiп gэхsiп hэmiп tограqdа Ьir kigik mЁэssisэ
tikmэsi чэ уа kэпd tэsэrrЁfаtr mэhsullаrr уеti;dirэrэk satmast
о tограýrп mti(Нууэt dэуigilrпэsi пэtiсэsiпdэ fауdаsrш
аrtrгmrg оluг. Bu hala da miilkiууэt dэуiqkэпliуi уоlu ilэ
istehsal deyilir.

indi isэ "istehsal prosesi" чэ "istehsal пэzэriууэsi"пiп
бzЁпiiп iqtisadi mаhiууэtiпэ Ьiг qэdэr aydrnlrq gэtirmэk
yax;r olardr.

Istehsal prosesi - xammalrn чэ yartmfabrikatlarrn
hаzrг mэhsчlа (mэmulаtа) gечrilmэsiпi tэmiп еdэп proses.
Мэsэlэп, mаýlп, metal, parga чэ digэr mэhsчllапп istehsal
prosesi Ьir пе9э ardrcil mэrhэlэdэп (mэmчlаtrп 1ауihэlэ9-
diгilmэsi, istehsal texnologiyaýlnln iglэпiЬ hazrrlanmasr,
|aztm оlап lэvazimatrn, tэгtiЬаtrп lауihэlэЕdirilmэsi, ava-
danlrqlarrn planlagdrгrlmasr, dagtnmast чэ saxlanmasr, hissэ-
lэriп, yarrmfabrikatlarrn чэ mаmчlаtm hazrrlanmast, ylý",l-

maýl, nizamlanmasl, пэzагэt edilmэsi чэ s.) tэgНl оluпчr.
istehsal prosesi miiаssisэпiп fэаliууэtiпiп эsаsпr tэgkil еdir.

Istehsal паzеriууаsi - istehsal insan ehtiyaclarrna gёгэ
qrt olan hэr сtir mal чэ xidmэti meydana gэtirmэk чэ Ьuпuп
da пэtiсэsiпdэ insanrn faydalanmasmt tэmiп еtmэk fэа-
liyyэtidir. Qrsa gэkildэ istehsal - fayda уаrаtmаqdrr. istehsal
tэkсэ mal чэ хidmэtlэr уаrаdап чэ уа опlагrп faydasrnr
агtrrmаýа уiiksэlэп biitiin fэаliууэtlэriп mэсmчsudчr.
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istehsalrn bag чеrmэsi iigiiпr istehsal аmillэriпэ (эmэk sэr-
mауэ tэbii sэгчэtlэr) чэ tэsэЬЬtigkаrlаrа ehtiyac чшdr.
istehsalrn yaradlldrýl чэ уа hэуаtа kegirildiyi tэgkilata iqtisad
еlmiпdэ mtiэssisэ чэ уа Гrrmа deyilir. Fiгmа Ьir adamdan чэ
уа bir gох adamdan tэqНl оluпа Ьilэr. Опuп чаrl az da ola
Ьilэr, milуопlагса da ola Ьilэr. Fiгmаlапп istehsal ргоsеsiпdэ
istifadэ etdiyi mаllага (хаmmаllага, mаtегiаllаrа, уапа-саýа
чэ s.), avadanlrqlara, эmэk haqqrna чэ s. gэkdiyi хэrсlэr
toplanrlrr чэ bu, Гrrmапrп istehsal хэrсlэriпi tэЕНl edir. Gэliг-
lэ хэгс агаsrпdа fэrq - qмапсdш. Qazancrn yii{<sэk olmast
tigtin satrgdan эldэ оlчпап galirin gox olmast firmаш hэmi;э
diýiindtiгtiт. Lakin sэrЬэst bazar iqtisadiyyatrnda эrzlэ tэlэЬ
tarмlrф пёqtэsiпiп mбvcud olmast sэЬЬiпdэп qiуmэt
hэmigэ Гrrmашп istэdiyi kimi уiiksэk оlпчr. Оdчr ki, эп
уЁksэk qazancl firmа istehsal хэrсlэriпi azaltmaq yolu ilэ
эldэ еtmэуэ gаlrqrr. Воlэliklэ, Гrrmашп mэqsэdi istehsalr
azaltmaqla qiymэtin уЁksэlmэsiпэ dэ nail olmaq чэ bununla
da qazancmt аrtrmаqdш.

Mtiasir ddчrdэ dtinya эmtээ bazannda bag чеrэп ciddi
dэуigiliklэr hэr bir Гrгmашп tэsэrriifаt fэаliууэtiпdэ "xarici
miihitэ" чуфпlаgmаq mэqsэdilэ yeni чэ miixtэlif чаsitэ-
lэrdэп, fоrmа va metodlardan istifadэ еtmэуi zэrчri еdiг.
Вuпlаr isэ hэr bir бlkэdэ 9ох variantlr olmaqla, konkret
iqtisadi ;эrаitdап, milli эпэпэlэrdэп, xarici Ьаzаrlаrа
istiqаmэtlэпmэkdэп чэ Ьч Kmi digэr аmillэrdап asilrdrr. Вч
iglэriп miivaffaqiyyэtlэ hэуаtа kеgiтilmэsiпdэ ilk пбчЬdэ:
"elmi-tэdqiqat чэ tэсriiЬэ-kопstruktоr iglэri (ЕТТК)
istehsal-satrg" iigliiуiiпdэп tэ;Нl edilmiq чэ Ьiг-Ьiriпdэп qаr-
qrlrqlr asrlrlrqda olan vahid iqtisadi sistem miistэsпа rоlа
malikdir.

istehsalat ;оЬэsi fэаliууэt sаhэsiпiп sеgilmэsiпdэ,
rэqаЬэtqаЬiliууэtli mэhsulчп iЕlэпiЬ hazrгlanmasrnda, isteh-
sal еdilmэsiпdэ чэ sаtщ strategiyastmn hэуаtа kеgirilmэsiпdэ
Ьilачаsitэ mоsчliууэt daglyrr,

istehsalat ;ёЬэsiпiп tэsэггtifаt fэаliууэtiпiп эsаsrш:
yeni пёч mэhsullапп iglэпiЬ hazrrlanmast чэ опlаrm tэсriiЬэ-
ýmaq iigiin пiimчпэlэriпiп istehsalrnrn tagkili; dэstlэgdiriсi
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mэmчlаtlаrm hazrrlanmasrntn planlagdrrrlmast чэ hazrr
mэhsчlчп yrýrlmasr; istehsalrn material rеsurslаrr ilэ tэchizi
чэ mэhsulчп kеуfiууэtiпэ пэzаrэt; istehsala, mэhsuluп sattgr-
па va satrqdan sonrakr хdmэtэ Ёmчmi гэhЬэrliуi hэуаtа
kеgirmэk tэ;kil edir.

istehsal ЕёЬэsiпdэ marketinq fэаliууэti agaфdakrlarr
эhаtэ edir:

о marketinqtэdqiqatlannlaparmaýr;
о istehsalat Еёьэsi iиrэ mаrkеtiпq рrоqrаIшшп

iglэпiЬ haztrlanmasml.
Firmаdа marketinq faaliyyatinin maqsadi vo strаtь

gryasl. Fiгmаdа marketinq fэаliууэtiпiп mэqsэdi чэ strate-
фyasrnr буrэпmэуэ baglamazdan эwэl, "marketinq fэаliу-
уэtiпiп" апlауцrшп mэzmuпuпа чэ опuп metodlarma
yaxtndan пэzэr salaq.

Маrkеtiпq faaliyyati - miiэssisэlэriп (fiгmаIаrrп,
girkэtlэriп чэ s.) bazarda olan fэаliууэti. Bu, agaýrdakrlarr
эhаtэ еdir: а) эmtээlэrэ чэ хidmэtlэrэ olan tэlэЬаttп,
ehtiyaclarrn vэziyytini чэ dinamikastnt, bazarda mёчсud
olan hэqiqi gaгaiti, hаdisаlэriп gedigini чэ опuп inkiqafinr
dэqiq пэzэrэ almaýr; Ь) istehsalr Ьаzапп чэ altctlann mёчсчd
potensial tэlэЬlэriпэ (ehtiyaclarrna) uyýunlaqdrra Ьilmэk
imkanlarrnr; с) tэlэЬаttп, эmtээ чэ хidmэt bazartnln уага_
drlmasma fэаl tэsir gоstэrmэуi; 9) эmtээlэгiп (хidmэtlэriп)
reallaqdrrrlmast gэrаitiпэ, tэlэЬаttп dэуiqmэsiпэ чэ s. gevik
mtiпаsiЬэt gёstэrilmэsiпэ пэzаrэt еtmэуi чэ s.

Marketinq fааliууэtiпiп metodlan - bu, aEaýtdakrlarr
бziiпdэ Ьirlэgdirir: а) эtrаf mЁhitin (miiэssisэуэ, firmауа чэ
s.) tэhliliпi, Ьчrауа bazar|ar, tюhizat mапЬэlэгi чэ s. daxildir;
Ь) istehlakgrlarrn (аlrсrlагrп) taЫili; с) mбчсud dбчr чэ
gэlэсэk iigtin planlagdrrrlmrq эmtээlэгiп буrэпilmэsiпi; 9) эm-
tээ hэrэkэtiпiп чэ sаtщlп planla;drгrlmastnt; d) tэlэЬаtrп
fогmаlаgdшrlmаsmtп (yaгanmasrnrn) чэ sаtцm hэчэs-
lэпdirilmэsiпiп tэmiп еdilmэsiпi; е) qiуmэt siуаsэtiпiп tэmiп
olunmasrnr; marketinq fэаliууэtiпiп bir sistem Hmi idаrэ
еdilmэsiпi чэ s.

Mtiasir dёчrdэ marketnqin mэqsэdi - mtiэууэп vaxt
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эrziпdэ mtiэssisэпiп (firmапrп, girkatin, b;kilatrn vo s.)
maгketinq fэаliууэ-tiпiп bilavasitэ mэzmчпuпtl mi.}эу-

уэпlэ9dirэп gёstэriсilэr чэ kеуГrууэt хtisчsiууэtlэri; эmtээпiп
(xidmэtin) keyfiyyэtini уiiksэltmэk, опuп эldэ еdilmэsi
qэrаitiпi yaxgrlagdrrmaq, Ыэliklэ dэ, son пэtiсэdэ ёlkэ
эhаlisiпiп hэуаt sэчiууэsiпiп уirksэldilmэsiпi tэmiп еtmэk.

Магkеtiпq stTategiyasl - miiэssisэlэriп, firmапtп
imkanlarrnrn tэhlili, mэqsэdiпiп sеgilmэsi, рlапlаrrпrп i9lэпiЬ
haztrlanmaýr чэ marketinq tэdЬirlэriпiп hэуаtа kegirilmэsi,
onlarrn reallagdrTrlmasrna пеzаrэt edilmэsi prosesi. Маrkе-
tinq stгategiyasrnrn 4 эsаs пёчti vardtr:

о mёчсud оlап эmtээlэri satmaq iigiin miiэssisэпiп
эпэпэчi olan bazata пisЬэtэп sаtщm gепiЕlэп-
dirilmэsiпэ imkan чеrэ Ьilэп bazara daxil olmasr;

о yeni чэ daha mtitэгэqqi эmtээlэriп iglэпiЬ hazt-
lanmast (эпэпэчi bazardan tэkmillэgdirilmig, mо-
dernlэgdirilmig, yaxud daha miiаsir эmtээlэгiп
sastrg hэсmlэriпiп artшtlmast);

. Ьаzаrrп gепiglэпdirilmэsi (yeni Ьмаrlапп mбvcud
olan эmtээlэгiп satrg hэсmiпiп уЁksэldilmэsi);

о diveгsifikasiya (yeni Ьаzаrlаr tigtin yeni эmtээlэr
istehsal еtmэk).

Marketinq strаtеgiуаsшш iqlanib hazrrlanmasr
эmtээпiп (xidmэtin) Ьэуэпilmig ideyaslna чуýuп оlагаq ilНn
marketinq strategiyastmn yaradilmast, haztrlanmast.

istehsalat Ьбlmаsiпiп asas Ыiqшпаtlаri frzra siyasatiп
ig l а пilmа s i v а а s as laltdlпltnast

Firmашп хаriсi iqtbadi faaliyyati. Firmапrп istehsalat
чэ еlэсэ dэ digэr Ьоlmэlэгiпiп tэsэrriifаt fэаliууэti itzrэ
siyasэti i;lэуiЬ hazrrlamaýa Ьаglаmмdап эwэl, "xarici Ьа-
zaf'a grхmаф qarýшlna mэqsэd qoyan hаr Ьir fiгmапrп xarici
iqtisadi fэаliууэti haqqrnda olan mtilаhizэlэri, Гrkirlэri чэ s.

dэriпdэп ёуrэпilmэli, tэhlil еdilmэli чэ miivaГrq qэrаr qэЬчl
оluпmаlrdш.

Fiгmапш xarici iqtisadi faaliyyati - Miistaqil dёчlэtdэ
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Ъаzы iqtisadiyyatrna kegid gэгаitiпdэ xarici tiсаrэt, xarici
ёlkэlэrlэ iqtisadi чэ elmi-texniki эmэkdаqhЕrп daha da
gепi;lэпdirilтпэsi чэ опuп yeni tэmэl iiеэriпdэ qurulmаsша
xtisusi diqqэt yetirilmэlidir. Веlэ К, biitiin dtinya бlkэlэri ilэ
faydah tiсаrэt чэ elmi-texniki эlаqэlэriпiп gепiglэпdirilmэsi
ча dэriпlэqdirilmэsi ictimai istehsalrn sэmэrэliliуiпiп
уЁksэldilmэsiпэ mtisЬэt tэsir gёstэrir. Опч da пэzэrэ almaq
lazrmdrr ki, Ьеупэlхаlq эmэk bбlgЁstintin Ёstiiпlirklэriпdэп
tam istifadэ еdilmэsi iimumi inkiqafrшzrn tэгэqqisiпэ
alveгigli zэmiп уаrаdtr. Оlkэdэ energetika, уапасаq-хаmmаl
sаhэlэri, maýrnqayrпna, kэпd tэsэrriifаttпrп, nэqliyyatrn,
xalq isteЫakl mаllап istehsaltmn inkigaf еtdirilmэsi чэ
istehsalrn ixtisaslagdшilmast чэ kоорrаtiчlэgdirilmэsi sаhэ-
sinda xeyli ig gёrii{malidir.

Мiiэssisэ (Гtrmа, giгkэt чэ s.) digэr ёlkэlэriп miias-
sЬэlэri чэ tэgkilatlarr ilэ: а) birbaqa iqtisadi-istehsal эlаqэlэri
уаrаdrr, эmаkdа;lrýrп iqtisadi gэrtlэriпi miiэууэп edir; Ь)
kooperasiya чэ хidmэtlаr gбstэrilmэsi tizrэ iхгас-idхаI iigtrn
gбпdэrilэп mэhsuluп (mэmчlаtrп) ge9idini чэ hэсmlаriпi
rаzilаgdrrrr, maddi rеsчrslаrrп чэ miivaГrq texniki sэпэdlэriп
чеrilmэsiпi hэуаИ kеgiгir; с) elmi-tэdqiqat, lауihэ-kопstruk-
tor чэ ekspeгiment iglэri араrrг; 9) mtiаssisэ qabaqcll dtrnya
ёlkэlэriпiп чэ inkigaf еtmэkdэ оlап бlkэlэriп Гrгmаlаrr ilэ
iqtisadi эlаqэlэri qargrlrqlr fayda чэ hiiquq ЬэrаЬэrliуi
prinsiplari эsastnda hэуаtа kеgirmэk htiququna malikdir; d)
iхгас iigiin xeyli mэhsul (iglэr, хidmэtlэr) gёпdэrilmэsiпi
(уеriпэ yetirilmasini) tэmiп edan mtiэssisэ ixrac-idxal
эmэliууаtlаrrпt sэrЬэst hэуаtа kеgiгmэk чэ bu mэqsаdlэr
tigiin tэsэгrtifаt hesablr хаriсi tiсаrэt Гtгmаst уаrаtmаq
htiququna malikdir.

Firmашп elmi-texniК siyasati. Firmашп elmi-
texniН siyasэti, ilk пбчЬэdэ опuп elmi-texniН miйiti ila
bilavasitэ baýlrdrr. Mahz buna gёгэ dэ biz опчп izahrna
Ьiг qэdэr diqqat уеtirэk.

Firmашп elmi-texniН miihiti - Ьа9эr cэmiyyotinin
inНgafinda elmi-texniН tэrэqqi (Е'ГD miistэsna rola
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malikdir. ЕТТ - elm va texnikamn Ьir-Ьiгi ilэ qargrlrqlr
эlаqэdэ miitэraqqi inКgafidrг.

Qeyd еtmэk lazmdrr К, XVI-XUII эsгlэrdэ
сэmiууэtiп inkiEafi пэtiсэsiпdэ elrni-nazari чэ texniК Ъаliууэt
Ьir-Ьiriпэ yaxrnlagmaýa bagladr. Еlэ hэmiп dбчrdэп dэ ЕТТ
yarandt чэ sопrаkr inki9af mэrhэlэlэriпэ kegdi. ETT-in
inНgafr tarixindэ 3 b<iytik kэgf (kompas, Ьапt va Htab gapr)
xiisusi эhэmiууэtэ malik olmuqdur. Мэhz bu kэ;flэr elmi чэ
texniki fэаliууэtiп iizvi чэhdэtdэ Ьirlэ;mэsiпiп (ittifaqrnrn)
эsаslпl qоуmugduг. K.Marksm scizti ilэ dеsэk, "... mапч-
fаktчга dбчrЁ iri sэпауепiп ilk elmi чэ texniki tiпsiirlэriпi
inki;af etdirmigdir". Magrnlr istehsalrn meydana gэlmэsi
(ХИII эsriп sonlartnda) "еlэ-Ьеlэ" texniki Ьiг hаdisэ
olmaml;drr. Вч, ondan Ьiг qэdэr эwэl уаrашшý чэ inki9af
etmig elm (riyaziyyat, mexanika, fizika чэ s.) sаhэsiпdэ olan
паiliууэtlэriп чэ texniki сэhэtdап уеtkiпlэgmi9 ixtiragrlrq
qabiliyyэtina malik olan mahir sэпэtkагlаrlп "elmi-texniК"
Ьiliklэriпiп, mэhsчldаr yaradtcilrqlaгrnrn пэtiсэsi olmu.qdur.
Нэmgiпiп, Cems Uattrn icad etdiyi Ьчхаr mаýlш tэkсэ опчп
gэхsi "texniki-konstruktor" fэаliууэti пэtiсаsiпdэ deyil, еlэсэ
dэ "elmin mэhsulч" kimi dэуэrlэпdirilmэlidir. Dеmэli, ЕТТ -
еlmlэ texnikanrn yaxrn чэ mеhriЬап "dostluýu", qargrlrqlr чэ
Ьirgэ fэаliууэtlэri пэtiсэsiпdэ Ьа9 чеrir. Ba;qa sёzlэ, опlаr
Ьir-Ьiriпiп siiTэtli inkigafinr tэmiп еdirlэr. Веlэ Н, mtiasir
dёчrdэ bir 9ох texniki mэsэlэlэгiп hэlliпdэ "texniki elm"
sаhэsiпdэ galrqan пЁmауэпdаlэтlэ yanaýr, Ьiоlоqlаr, Гиiоlоq-
lаr, psixoloqlar, montiqgilэr, dilgiinaslar чэ s. i;tirak еdirlэr.

Qeyd еdilmэlidiг Н, texniН tэгэqqiпiп
siirэtlапmэsiпэ iqtisadiyyat чэ istehsalrn tagkili, iqtisadi-
sosial рrоsеslэriп optimal чагiапtdа idаrэ еdilmэsi чэ s.
bilavasitэ чэ уа dolayr yolla tэsir gёstэrir. Yэпi еlm
texnikanr аrаsrkэsilmеz уе dinamik inkigafda olan Ьir
qiiwэуэ pvirir. Texnika da oz почЬsiпdэ elm qargtstnda
"Ьоrсlч" qаlmrг, опчп hэrtэгэfli tэгэqqisiпi hэчэslэпdiгir.
Еlmlэ texnikantn tizvi чэhdэti (ЕТ'Г) iqtisadiyyatrn btitf,n
sаhэlэriпi (sэпауе, kэпd tэsэrгiifаtt, nэqliyyat, rаЬitэ, sэ-
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hiууэ, tэhsil, mэi;эt чэ s.) эhаtэ еdir. Вэgэriууэtiп "kos-
mоsu fath еtmэsi", mэhz еlmlэ texnikanrn Ьirgэ fэа-
liyyэtinin пэtiсэsidir чэ s.

Dеуilэпlэr Ьir daha siibut edir ki, miiasir dочгdэ dэ
bizim mёчсudluýчmчzuп чэ inНgafiпuzln эп эýаs чэ араrrсr
amili mэhz elmi-texniki mthitdir (tэrэqqidir). Yeni чэ mй-
tэrэqqi texnologiyalaгin tэtbiqi yeni-yeni хагiiqаlэr чэ
mёсtИэlэr уаrаdш. Мэsэlэп, antibiotiklэrin, insan оrqап-
lannrn transplantasiyast (оrqапizm tохumаlапшп чэ уа
orqanlarnrn baqqa Ьiг orqanizmэ чэ уа hэmiп orqanizmin
bagqa Ьir уеriпэ calanmasr), portativ (yrýcam, ytingtil, yanda
gэzdirilэ Ьilэп) kоmрtitеrlэriп, cib tеlеfопlаrrшп, уепi mtiasir
ачtоmоЬillэriп, tеlечйогlагlп чэ s. yeni tехпоlофуаlапп tэt-
biqinin Ьэhrэlэridir. Еlэсэ dэ, ЕТТ Ьа9эriууэt iigtin zэruri
olan чэ xeyirli mэhsullаrlа yanaýl, dэhgэtli mэhsчllаr чэ эýуа-
1аг da (atom bombast, эsэЬ-раrаlitik qaz, avtomat silahlar чэ
s.) yaradrlmaslna эsаslr zэmiп уаrаdrr.

Опu da qeyd еtmэk lazrmdrr ki, hэr bir yeni
texnologiya оztiпdэп эwэlki kёhпэ tекпоlофуапr эчэz edir.
мэsаlэп, elektronika sаhэsiпdэ mtiаsir tranzistorlann
istehsalr еlеktгоп lаmраlаrr istehsal еdэп sэпауе sаhэlэriпiп
fэаliууэtiпi, sчгаt9tхаrап qurýшlапп (mехапizmlэriп) kэ9Гr
kopirovka kаýrzlаrrшп istehsalrm dayandшdt, avtomobil
sэпауеsiпiп inkiqafr dэmir yolu nэqliyyatr gэЬkэsiпiп
inkiqafinr чэ s. xeyli lэngitdi.

Yепi texnologiyalar yeni Ьаzаrlаr чэ marketinq
imkапlаrr уаrаdrr. Оdur ki, mагkеtоlоqlаг elmi-texniki
miihitlэ bilavasita baýlr olan agaýrdakr 4 эsаs эпэпэуэ daim
diqqэt уеtiгmэlidirlэr:

о ETT-nin stirэtlэпmэsiпэ. Bu gtin bizim Ёgiin adi
gбriiпэп Ьiг srra mэhsullаr (televizorlar, soyudu-
сulаr, avtomatik qаЬуuуап чэ раltаrуrrуап mа-
grnlar, kоmрiitеrlэr, mobil telefonlar чэ s.) yiiz il
bundan опсэ уох idilor. ETT-nin inkigafi ilэ baýlt
texnologiyalarrn оmrti xeyli qrsalш. Маsаlэп, ilk
yazr makinaslnln omTti (Ьаzаrdа olduýu miiddэt)
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25 il, опuп ikinci пэsliпiп (elektromexaniki
modelinin) omrti - 15 il, iigiincЁ (elektron) пэsliпiп
ёmтii сэmi - 7 il va s. olmu;dur. Dеmэli, birinci
пэsillа mtiqауisэdэ tigiincii пэsil уаА makrna-
lаrrшп iimumi бmгЁ tэхmiпэп !,6 dэfэ qrsal-
mrgdrr. Вч, yeni texnologiyalarrn inkigafinrn
siiтэtlэ getmэsini эуапi surэtdэ aks etdirir;

о elmi tэdqiqаtlагrп чэ lауihэlэriп iglэпiь hazlr-
lanmasrna аупlап чэsаitlэriп агtшtlmаst;

о mёчсчd эmtээlаriп miiэууэп qэdэr tэkmillэg-
dirilmэsi;

о паzаrэtiп giiсlэпdirilmэsi чэ s.
Diinya iqtisadiyyatrnda bag чеrэп qloballagma рrо-

sesi, ilk пёчЬэdэ sэпауесэ yiiksэk sэчiууэdэ inki9af etmig
ауп-ауп qabaqcrl diinya ёlkэlэriпdэ ETT-nin stirэtli inkigafi
чэ опuп пэtiсэlэгiпiп rеаl hэуаtа (iqtisadiyyat sаhэlэriпэ)
tэtЬiqi пэtiсэsiпdа bag чеrir. Оdur ki, ayrrlrqda gёtiiTiilmiig
hэr bir ёlkэпiп ёztiniin daxilindэ, еlэсэ dэ <diinya. ёlkэlаri
sistemb (<diinya tэsэrriifаtr>) miqyaslnda bag чеrэп hэг Ьir
ЕТТ, уэпi hэr Ьiг yenilik (уепi mаЬul, koqf, ixtira, ideya чэ
s.) ytiksэk qiуmэtlэпdirilir, уэпi miiхtэlif iisullarla miika-
fatlandlrrlrr. Мэsэlэп, 1969-сu ildэп Ьаglауаrаq, hэr ilin
yekununa gёrэ (diinya miqyasrnda) mtrxtэlif elm sаhэlэri
iИrэ qazandrqlarr уiiksэk паiliууэtlэrэ (yeni mэhsullаrа,
kэgflэrэ, ixtiralara, ideyalara чэ s.), еlэсэ dэ mtihiim эhэ-
miууэt kэsЬ еdэп еlmi-пэzэri mэsэlэlэriп hэlliпэ gоrэ (hэг bir
elm sаhэsiпdэ) Ьir аlimэ (Ьэzэп dэ eyni bir mэsэlэпi Ьiтgэ hэll
еdэп biT пе9э аlimэ) Nobel miikafatr чеriliг. О сi,imlэdэп,
KiqtisadiyyaD sаhэsiпdэ dэ hэr il Ьir пэfэr аlimэ Nobel
miikafatr tэqdim edilir. Odur ki, sоп 35 il (l969-2004-ci illэr)
эrziпdэ Nobel miikafatrna layiq gбгii{эп аlimlэriп siyahtsrnt
Ьurаdа чеrmэуi zэruгi hesab etdik. Qiinki Ьч adlarr Ьilmэk
hэr Ьir oxucu iigtin dэ maraqlr ola Ьilэr.

<iqtisadiyyab iizra Nobel miikafafi lачrеаtlаrrшп
фаЬl. Nobel miikafatlarr - illik Ьеупэlхаlq mirkafatlar;
onlart tэsis etmi; isveg miihэndis-kimyagtsr, ixtiragr чэ
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ýэпауе9i Аlfгеd Веrпhагd Nobelin аdrdrг. l90l-ci ildэп чегi-
lэп, NоЬеliп чаsiууэtiпэ эsаsэп опuп бltimtiпdэп sопrа qalan
kapital Nobel fondunu tэgkil etmi;dir. Оччэllэr 31 mlп. isveg
kronast оlап hэmiп mэЬlэýiп |2,4o^-i (3,74 mln. krona)
Bakrdakr <Nobel qaгdaglarr> giгkэtiпdэп А.NоЬеlэ diýэп
sэhmiп hеsаЬrпа idi. Вu чэsаit sэhm, istiqraz чэ Ьоrсdа
yerlэgdirilmigdir. Опlаrdап gоttiriilэп gэlir hэr il 5 il ЬэrаЬаr
hissэуэ Ьбltiпflr ча Nobel mtikafatr formasmd а Гuikа, kimya,
Гиiоlоgiуа, yaxud tibb чэ аdэЬiууаt sаhэsiпdэ эп yeni nailiy-
уэtlэr чэ эwэlki iglэrэ, hэmgiпiп, stilhti mоhkэmlэпdirmэk
sаhэsiпdэki fэаliууэtэ gоrэ vorilir.

l9б8-сi ildэ isveg Dёчlэt Вапklшп З00 illik yubileyi
gэгэГrпэ iqtisadiyyat sаhэsiпdэ dэ mtikafatrn tasis еdilmэsilэ
аlаqэdаr оlагаq, hэг Ьir bank Nobеl fопduпа miikafat
mэЬlэý{ qэdэr чэsаit k69iiriir. Bu, Дfrеd Noblin чэsiууэt-
паmэsiпdэН siyatuya hэlэlik birinci чэ уеgапэ эlачэdir.
NоЫ mtikafatr iizэгiпdэ A.Noblin tэsчiri чэ miiчаГtq yazl
olan qиrl medal, diplom чэ miiэууэп mэЬlэýdэ pul рkiпdэп
(Nobel fопduпчп illik gэliгiпdэп asilr olaraq 30-70 min АВý
dollarr) iЬаrэtdir.

Аgафdа l969-2004-cti illэr эrziпdэ iqtisadiyyat iizгэ
Nobel mirkafatr lачrеаtlаппrп siyalTsr чеriliг:

1И9-сч il. Yап Tinberq (Niderland) чэ Riqпаr Fri;
(Norve9) - iqtisadi ргоsеslэriп tэhliliпdэ riyazi metodlartn
tэtЬiqiпэ gбrа.

lИO-сi il. Pol Samuelson (АВý) - Ьеупэlхаlq tiсаrэt,
makro-iqtisad, istehlak dэуэri чэ bagqa пэzэriууэlэriп inkigaf
еtdirilmэsiпэ чэ diinyada genig yayrlmrg dэгslik yazdrýrna
gбrа.

lИl{i il. Sауmоп Kuznes (АВý) - iqtisadi arttmrn
tэdqiqiпэ aid Ьir пе9э elmi эsэrlэriпа gбrэ.

lЛzliil. Соп Hiks (iпgiltэrэ) чэ Еrrо Коппе (АВý)
iqtisadi tarazlrфn чэ iqtisadiyyatrn saýlamlagmasr

пэzэriууэsiпэ hэsr оlчпmug эsэrlэгiпэ gбrэ.
1И}cii iI. Yasiliy Vasilyevig Leontev (АВý)

<Хэгсlат-Ьuгахtlщ> (<iqtisadi-riyazi balans>) metodunu
iЕlэуiЬ hazrrladrфna gбrэ.
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1974-cii il. Fridгik Fоп Hayek (Almaniya) чэ Нчппаr
Муuгdаl (isчеgrэ) - pul sаhэsiпdэ пэzэriууэlэrэ, iqtisadi,
sosial чэ struktur hаdisэlэriпiп qargrlrqlr asrhlrф tizrэ
konyuktur чэ tэhlil iglэriпа gёrэ.

1975-ci il. Tyuallinq Kumpans (АВý) чэ Leonid
Vitalyevig Копtоrоч (SSRi) - геsчrslаrdап optimal istifa-
dэеtmэ пэzэriууэsiпi iglэуiЬ hazrrladrýrna g<irэ.

1Иб-сl il. Milton Fridman (АВý) - istehlak, pulun
taгixi чэ пэzэriууэsi tэdqiqatlarrna gёrэ.

lЛ7-сi il. Bertil Ulin (isчеgrэ) чэ СеуmЬ Mid
(iпgiltэrэ) - Ьеупэlхаlq tiсаrэt чэ sэrmауэпiп (kapitalrn)
hэrэkэti sаhэsiпdэki iglэriпэ gёrа.

1978-ci il. НеrЬеrt Sауmоп (АВý) - iqtisadi tэgkilat-
larda qэrаrlапп qэЬul еdilmэsi рrоsеslэгiпdэ почаtогlчq
tэdqiqatr sahsindэki iglэriпэ gбгэ.

1И9-сu il. Аrtчr Aykus (iпgiltэrэ) чэ Teodor ýuls
(АВý) - iqtisadi inkigafin (xtisusilэ inН;af еtmэkdэ оlап
ёlkэlэгdэ) рrоЬlеmlэriпiп novatorluq tэdqiqatrna, опчп
хiisчsiууэtlэri sаhэsiпdэ yaгadrcr tэdqiqаtlаппа gёrэ.

1980{i iI. Lourens Цеуп (АВý) - iqtisadi mоdеllэriп
yaradrl-masr чэ опlапп iqtisadi siуаsэtiп ekonometгik
tэrэddiidlэriпiп tэhlilinin tэtbiqi iiеrэ iglэriпэ gёrэ.

1981-ci il. Ceymis Tobin (АВý) - maliyyэ Ьаzаrlагшm
istehlak, mэЕýulluq, isteЪal чэ qiуmэtlэr tИrэ qэrаrlапп
qэЬul еdilmэsiпэ tasiri sаhэsiпdэki iglэriпэ gбгэ.

1982-ci il. Corc Stiqler (АВý) - sэпауе qчrчlч;u
(strukturu), bazar|arrn fэаliууэti, dёчlэt tэпzimlапmэsiпiп
rolu, опlагrп sэЬэЬlэri чэ пэtiсэlэri sаhэsiпdэ olan tэdqiqat
iglэriпэ gёrэ.

198}cii il. Сеrаr DеЬrеу (Frапsа) - iiтпumi iqtisadi
mtiчаziпэt пэzэriууэsiпi iglэуiЬ hаzrrlаdlфпа gбrэ.

1984_cii il. Rigагd Stoun (iпфtэrэ) - milli hesablama
sisteminin уаrаdrlmаsrшп tэhlili sаhэsiпdэ etdiyi эsaslr
уепiliklэrэ gёгэ.

198aci il. Frапkо Modilyani (italiya) mаliууэ
Ьаzап чэ уrфmrп (эmапэtlэriп) dinamikast sаhэsiпdэ пэzэ-
riууэпiп эsаslаrt tiеrэ miihiim tэdqiqatma gбrэ.
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198б+l il. Cems Вучkепеп - iqtisadiyyatla siyasэtin
чэhdэti iizra dбчlэtiп siyasэtinin sosial рriпsiрlэri sаhэsiпdэ
aparrlan ictimai segim пэzэriууаsiпi inkiEaf еtdirdiуiпэ gбrэ.

1987-ci il. Robert Solou (АВý) iqtisadi artrm
пэzэriууэsiпэ etdiyi asaslr elmi уепiliklэrэ gёrэ.

198&ci il. Могis Дlе (Frапsа) - bazar|ar пэzэriу-
уэsiпэ etdiyi уепiliklэriтtэ чэ rеýurslаrdап sэmаrэli istifadэ
еdilmэsi sаhэsiпdэki istifаdэsiпэ gбrэ.

1989-сч il. Tryuqve Хаачеlmо (Norveg) - еkопо-
mеtriуашп ehtimal asaslarrnrn aydrnlagdrnlmasr чэ eyni
vaxtlr iqtisadi strukturlаrrп tэhlili sаhэsiпdэki iqlarina gёrэ.

19Л}q il. Наrri Markovis (АВý), Меrtоп Miller
(АВý) чэ Uilyam ýаrо (АВý) arastnda геsurslаrп optimal
bolgiisiinэ tэkап чеrmэsi ргоЬlеmi iizrэ tэdqiqatlanna g<irэ.

1991-ci il. Ronald Kouz (iпgiltэrэ) sёчdэlэgmэ
хэгсlаri чэ mtilkiууэt htiququ рrоЬlеmlэri sаhэsiпdэki iglэгiпэ
gёrэ.

1992{i il. Неrri Веkkеr (АВý) - аilэпiп formala;-
maslnl idаrэ еtmэk iigtin mikroiqtisadi tэhliliп tэtЬiqi
daiTэsinin geniglandirilmэsi sahasindэki iglэriпэ gёrэ.

1993{ii il. Robert Fokel (АВý) чэ Duqlas Nort (АВý)
- iqtisa-di tаriх sаhэsiпdэki iqlэriпэ gоrа.

1994{ii iI. Con Nq (АВý), Соп Хаr;апi (АВý),
Rеухаrd Zelten (Almaniya) iggilzaг оуuпlаr пэzэriууэsiпiп
iЕlэпilmэsi чэ опuп iqtisadiyyata tэtbiqi sаhэsiпdэki iqlэriпэ
gёrэ.

l9aci il. RоЬеrt Lukas - Hgik (АВý) - sэmэrэli
gбzlэmэlэriп inkigafi чэ tэtbiqi. Bu эsаsdа makroiqtisadi
tэhliliп tэkmillэgdirilmаsi чэ iqtisadi siуаsэtiп tэfэkkiiгii-
mtrzdэ dэгiпlаqmэsi sаhэsiпdэki iglэriпэ gсirэ.

199б-сr il. Cems Mirliz (АВý) чэ Uilyam Vikri
(iпgiltэrэ) - assimmctrik mэlumаtlаr qаrаitiпdэ hэчэslэп-
diгmэпiп iqtisadi пэzэriууэsiпэ чеrdiklэri fundamental elmi
уепiliklэriпэ gёrэ.

19И-сi il. Robert Меrtrоп (АВý) чэ Мirоп ýoulz
(АВý) - t<irэmэlэriп qiуmэtlэпdirilmаsiпiп miiэууэп еdilmэ-
sinin yeni iisullarrna gёrэ.
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199&ci il. Amartiya Sen (Hindistan) - эhаliпiп maddi
rifah halrnrn iqtisadi tэhliliпэ gatirdiyi уепiliklэriпэ gсirэ.

1999-сч il. RоЬсгt Mondell (АВý) - ёlkэlэriп valyuta
suverenliyindэn imtina edib vahid valyuta tэsэrrtifаhпа daxil
olma-larrnrn sэmrэliliуiпi эsаslапdrrdrфпа va Ьчпчп iЕlэmэ
mexanizmini mtiэууэп еtdiуiпэ; m<ihkэmlэпdirilmi; va
<<ilzэп>> miiЬаdilэ kчrslапшп qеугi-sэmэrэli olmasrna dair
olan iglэгiпэ; Ачrорапrп pul vahidinin (yevronun) yaradrl-
mast ideyast tizrэ olan iglэriпэ gбrа.

2ШO{i il - Ceyms Hekman (АВý) чэ Daniel
Makfadden (АВý).

2(Юl+i il - Соrс А.Аkеrlоf (АВý), Maykl Spens
(АВý) чэ Cozef Stiqlits (АВý).

2(Ю2-сi il - Daniel Kaniman (АВý) va Vеrпоп L.Smit
(Авý).

200}cii il - Robert Enqel (АВý) чэ Klayv Qrеусеr
(Авý).

2fi)4_cii il - Edvard Ргеskоt (АВý) чэ Fiп Kdlanq
(Norveg).

Elmi-texniН ideyalar чэ опlагtп tэtЬiqi - elmi ideyala-
rrп (ixtiralartn, kэ;flэriп, yeni qanunauyýunluqlarrn mtiэууэп
еdilmэsi чэ s.) yarandrф vaxtdan опlаrrп сэmiууэtiп iqtisadi-
sosial hэуаti sаhэlэriпэ tatbiqinэ baglanrldrýr vaxta kimi
kе9эп miiddэt. Оwэllэr bu mtiddэt 9ох Ьёуtik оlчrdu. Вчпа
sэЬэЬ isэ, hэmiп elmi ideyalarrn tэtbiqi iigiin kifауэt qэdэг
maddi-texniki Ьаzашп olmamasr idi. Elmi-texniki tэrэqqiпiп
stirэtlэ inkiEafi bu ideyalarrn yaranmasr ilэ опlаrtп istehsala
tэtbiqi arastnda olan mtiddэtiп gеt-gеdэ qrsalmasma ;эгаit
уаrаdrr. Оgэr bu miiddat kе9эп эsrdэ bir пеgэ onillik tэlэЬ
еtmiqdirsэ (mаsэlэп, fotoqгafiyanrn уаrаdrlmа чэ iЕlэmэ
prinsipi ideyasr ilэ fotoapaгatrn yaradrldrýt vaxt агаsrпdа
olan mi.iddэt l00 ildэп gox, telefonda 50 il, rаdiоdа 30 il чэ s.
olmuqdur), indi hэmiп mtiddэt Ьir пе9э ilэ qэdэr
(tranzistorlar чэ |azer - 5 il, inteqral sхеmlэri - 3 il чэ s.) qb
saldrlmrgdrr.

Firmапrп 9e9id siyasati. Firmаdа istehsal еdilэп
mэhsullаrrп ge9idi (nomenklaturasr) эwэlсэdэп mэlum
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olmalrdrr, Оwэlсэ biz "mэhsuluп geqidi (nomenklaturasr)"
anlayrgrna bir qэdэr aydrnlrq gоtirэk.

Мэhsчllагrп nomenНatuгasr - istehsal mtiэssisэlэriпiп,
(Гrгmаlаrrпrп, girkэtlэriпiп чэ s). tэsэгriifаt fэаliууэtiпiп эsаs
gёstэriсilэгiпdэп biri olmaqla, istehsal оluпап mэhsчlчп
(mэmulаtrп) gепiglэпdirilmig siyahrsr. Baqqa sоzlэ, bu,
mэhsчl пёчlэriпiп (cinsi, natura ifаdэsiпdэ) аdlаrrшп
siyalusrdrr.

indi isэ mэhsul gegidi ilэ baýlr olan Ьэzi tегmiпlэгiп
izahrna пэzэr salaq.

Qeqid siyasati - mэhsul (хidmэt) ge;idinin tэlэЬаИ
uуФп inkigafimn, tэkmillэgdirilmasinin чэ уепilэgdiгil-
masinin hэуаtа kegirilmэsi tizrэ iqtisadi siуаsэt.

Qegidin idara edilmшi - mэhsullаrlп (хidmэtlэriп)
pgidinin bilavasitэ tэkmillэgdirilmэsi чэ yaxgrlaqdшtlmasna
уёпэldilэп kompleks tэdЬirlэr sistemi.

Qe;idin inkýafi - бlkэ эhalisinin haqiqi ёdэmэ
qabiliyyэtli tэlэЬiпi tam tэmiп еtmэk iigtin mэhsullаrrп (xid-
mэtlэгiп) почlэriпiп, tiрlэriпiп чэ gegidlarinin inkigaf etdi-
гilmэsi чэ takmillagdirilmэsi.

Qeqid sabitliyi - miiэууэп miiddэt (dёчr) эrziпdэ
istebal оlчпап mаllаrrп чэ уа gёstэrilэп хidmэtlэriп
geqidinin genigliyi чэ dэуi;mэzliуi.

ýeqidin planlagdmlmasr elementlari - bu, aqaýldakrlarr
эhаtэ еdiг:

. аltсilапп mбчсчd чэ potensial tэlэьаttпrп чэ
uуýчп bazarda istehlak ehtiyaclarr qanunarry-

ýunluqlarrnm miiаууэп edilmэsi;
о miiassisэnin, Гtrmашп чэ аIrсtшп mёчqеуiпdэ

mёчсud rэqiЬ mэlumаtlаrrп qiуmэtlэпdirilmэsi;
о yeni mэlumаttп mэпimsэпilmэsi, Ьurахrlап mэh-

sullarrn tэkmillэЕdirilmэsi, еlэсэ dэ istehsal оluпап
эmtээlэгiп tэtЬiqiпiп yeni tisullarr чэ sfегаlаrt
(sаhаlэri) mэsаlэlэriпiп hэlli;

. alrcilarm tэlэьlэriпэ uуЕчп оlаrаq mэmulаtlаr
iizrэ siуаlulагrп iglэпiЬ hazrrlanmasr;
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о istehsal imkanlannrn (qiуmэtlаr, mауа dэуэri чэ
rentaЫlik mэsэlэlэri daxil еdilmэklэ) ёуrэпilmэsi;

о potensial alrcrlarrn kёmэуi ilэ mэhsчl srпаýrшп
kе9irilmэsi;

о srп&ч пэtiсэsiпdэ ahnan gёstэriсilэr iizrэ tэнiflэr
hazrrlamaq чэ istehsalgilara tэqdim еtmэk;

. mэhsul satrgr tizrэ tэнiflэriп hazшlanmasl чэ ý.

indi isэ mэhsчllапп gegidi чэ onun planlagdrгilmasr
qaydaslna baxaq.

Маhsчllаrш gegidi ya опчп planlagdшIlmasl - yeni
mэmчlаt yaradrlmasr ideyasrndan baglamrý va опuп satrgdan
gжаrrldrф vaxta qэdэr оlап biitiin mэгhэlэlэгdэ Ьчгахrlап
mahsulun gegidinin tэЫi[i, planlagdrnlmasr чэ ona пэzагэtiп
fаsilэsiz hэуаtа kеgirilmэsi prosesi. Вч, mэmчlаtrп gэlэсоk
istehsalrna чэ sаtщrпа, hэmiп mэmчlаfiп pgid siyahrlarrmn
чэ xarakteristikalarrmn istehlakgrlarrn tэlэЬlэriпэ uуýчп-
lagdrrrlmasrna istiqаmэtlэпdiгilmi; biitiin fэаliууэt пбчlэriпiп
рlапlаgdrгilmаsrdш. Baýqa sбzlэ, gegidin planlagdmlmast
dedikdэ, опu агаstkэsilmэz чэ fаsilэsй Ьir рrоsеs kimi dэrk
еtmаklэ, istehsal olunacaq mэЪullаrrп (хidmэtlэriп)
segilmэsi, опuп уепilэgdirilmэsi, tэkmillэqdirilmэsi, опlапп
xaгakteristikasmtn чэ istehlak хаssэlэriпiп bilavasitэ alrcb
larrn (istehlakgrlaгrn) tэlэЬlэriпэ tam uyфnlaEdrгrlmasr чэ ý.

ilzrэ btitiin fэаliууэt пбчlэriпi бzЁпdэ Ьirlэgdiriт.
Мэhsul gegidinin planlaqdrrrlmast Ьir srra mэrhэ-

lэlэrdэ hэуаtа kegirilir ki, опlаr da аqафdаkrlагr эhаtа еdir:
alrctlarrn (istehlakgrlann) саri чэ potensial tэlеЬаtrшп
miiэууап edilmэsi; istehsal olunacaq mэhsullаrrп Ыifаdэ
оlчпmа mеtоdlапшп чэ ibullaпnln, еlэсэ dэ altcilarm baza-
пп mtivaГtq sеqmепtiпdэ оzlэriпi арагmаsr хiisчsiууэtlэriпiп
tэhlili; mэhsчl pgidinin tэhlili, mэhsullапп rэqаЬэt
qabiliyyэtliliyinin qiуmэtlэпdiгilmэsi; mtэssisэdэ istehsal
оlчпап mэhsчllаrrп (хidmэtlэriп) alrcrlarrn tэlэЬlэгiпэ uyýun
gэlmэ sэчiууэsiпiп miiэууэп edilmэsi; rэqiЬ miiэssisэlэгiп
istehsal еtdiНэri mэhsullапп (хidmэtlэriп) gegidinin tэhlili;
опlапп охýаr mэhsчllаrrпrп qiуmэtlэпdirilmэsi; yeni mэh-
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sullarrn Ьurахrlmаsl чэ istehsalda olan mэhsullаrrп key-
Гrууэtсэ tэkmillэqdirilmэsi; miitэхэssislэriп igtirakr ilэ qiуmэt,
mауа dэуэri, гепtаЫlik, mэпfээt (gэlir, qazanc) чэ s.
gоstэriсilэri пэzэrэ almaqla yeni чэ tэkmillэgdirilmig
mэhsullаrrп istehsal-satrg реrsреktiчlэriпiп miiаууэпlэq-
dirilmэsi чэ s.

istehsal texnologiyasl. <istehsal texnologiyasr> anla_
yýmln tzahna kеgmэzdэп эwэl, <Texnologiya> va onunla
bilavasitэ baýlr olan bazi tеrmiп чэ anlaytglann йаhmа bir
qэdэr aydrnlrq gаtirэk.

Texnologiya - еlm sаhэsi оluЬ, tэЬiэt mэhsullаrrпrп
gжапlmаst чэ опlапп еmаl еdilэrэk istehlak gеуlэriпэ,
istehsal чаsitэlэriпэ рчrilmэsi iisullarrnr чэ рrоsеslэгiпi
ёуrэdir. Texnologiya mэhаrэt, ustalrq, bacarrq, Ьесэгmэ чэ
haztrlanma metodlarlnln mэсmчsudur. Веlэ ki, yalnrz Ьч
iпсэlik чэ bacarrq пэtiсэsiпdэ miiтэkkэЬ konstruktiv qurrr-
luqa malik оlап qэпаэtсil, etibarh, rаhаt, tэhliikэsiz чэ эtrаf
miihitin girklэпmэsiпэ imkan чеrmэуэп texnika istehsal
еtmэk mtimkiindiir. Bagqa sёzlэ, о, hэr hanst istehsal fэа-
liууэti sаhэsiпdэ hэr hansr Ьir mэhsul noviintin haztrlan-
masmda istifаdэ оluпап qayda чэ чэrdi; рrоsеslэriпiп mэс-
mчsчdчr. Osas чэ hэlledici komponent - texnoloji proses
hesab еdilmэНэ, о, veгilmig tэsir obyektinin yara-dilmasrna
istiqаmэtlэпdirilmig ardrcrllrqdrr (texnoloji эmэliууаtdrr).
Вuпlапп hэr biri isэ ciz пбчЬэsiпdэ hэr hansr Ьir tэЬii рrоsеsэ
(Гrziki, Нmуэчi, bioloji чэ s.) чэ insan fэаliууаtiпэ эsаslапrr.
Fiziki, mexaniki, kimуэчi, bioloji чэ s. texnologiya пёчlэri
mёчсчddur. Mexaniki texnologlya - xammaltn чэ material-
lапп mаhsчllаrа (mэmчlаtlаrа) gечrilmэsi рrоsеslэгiпi (bu
zаmап ilkin эmэk э9уаlаппrп tэrКЬi чэ daxili qurчlчgu
dэуigilmir) ёуrэdir. Mexaniki iglэпmэ рrоsеslэriпiп asas
qruрuпа metallann чэ qeyri-metal mаtегiаllаппrп mэmчlаt-
lara gечrilmэsi рrоsеslэгi (эriпtiпiп fоrmауа чуýuп tбkiilmэsi
чэ plastik deformasiya рrоsеslэri, sоkii{mэуэп Ьirlэýmэlэriп
qaynaqla чэ lеhimlэ haarlanmasr, konstruksiya material-
lапшп kэsmэ ilэ hazrTlanmasl, mexaniki ylёma рrоsеslэri чэ
s.) tэgkil edir. Мэsэlэп, taxtadan mebel, metaldan tёkmэ,
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kэsmэ, эriпti, qаупаq, dёуmэ чэ s. iisulla mtrxtэlif mаým чэ
cihaz hissэlэriпiп hazrrlanmast, sement va azbestin lifli
tullantrlarr qaгr;rýlndan gifег, su Ьоrulаrr, ilzliik рlitэlэr чэ s.
tikinti mаtеriаllаппrп hazrrlanmasr mexaniki iglэпmэ
рrоsеsiпэ aiddir. Кimуэчi texnologiya isэ kimyэvi 9е-
чiгmэlэга эsаslашr чэ опчп mahiyyэtini эqуаlаrrп daxili qu-
rulu;unda чэ tэrkiЬiпdэ Ьа9 чеrэп эsaslr kеуГrууэt dэуigik-
liklэri tэ;kil edir. Bagqa sёzlэ, kimуэчi ргоsеs zamanr эýуашп
fiziki хЁsusiууэtlэri ila yanaýr, опuп aqreqat чэziууэti,
kimуэчi tэrkiЬi чэ daxili qurulugu da dэуigir. Мэsаlэп, tэЬii
qaan kimуэчi iisulla iqlэпmэsi пэtiсэsiпdэ metandan
hidгоgеп, etilen, asetilen, metil spiгti чэ s. mэhsullаr; аýас
mаtеriаllаrrшп hidrolИi ilэ skipidar, zift, kаmfоrа, vinilin,
sрiгt, kanifol чэ s. аlrпrr.

istehsaltп maddi-texпiki resurslarla tachizi

Bu, iqtisadi-ictimai fоrmаsiуашп (kapitalizm чэ s.)
ёztiпаmэхsus хiisusiууэtiпdэп чэ хаrаktеriпdэп asilt оlаrаq,
istehsal prosesinin fasilэsizliyi чэ аhэпgdаrlrфпr tэmiп еtmэk
mэqsэdilэ опu istehsal чаsitаlэri ilэ tэmiп edэn-ictimai-iqti-
sadi proses. Kapitalizm сэmiууэtiпdа bu, kapitalist isteh-
salrntn ýоп mэqýэdiпэ, уэпi опчп уеgапэ tэkапчоriсi qirwasi
olan izaГr dэуэгiп istehsalr va mtimktin qэdэr опuп 9о-
xaldilmasma xidmэt edir. Ba;qa sёzlэ dеsэk, kapitalist
istehsah ёz-ёzliiуiiпdэ miiэууэп istehlak dэуэriпэ, еlэсэ dэ
эmtээпiп ёztiпэmэхsus хiisusiууэtiпэ tаmаmilэ laqeyd qаlrr
чэ опuп sоп mэqýэdi уаlшz чэ уаlпи hэr чаsitэ ilэ izaГr
dэуэriп kiitlэsini аrtrгmаq, Ьuпuпlа da istebal оluпmчg hэr
Ьir mэhsчl (mэlumаt) почiiпdэ haqqr ёdэпilmэmi9 (эmэk
haqql kimi fэhlэlэrэ чеrilmэmiq) daha gox эmэуi mапimsэ-
mэk mэqsэdiпэ паil olmaqdrr. Оdчг ki, kapitalizmdэ istehsal
чаsitэlэriпiп bёlgibti чэ tэdачШii kэskiп чэ daim gЁсlэпэп
rэqаЬэt miiЬаrizэsi, bazar hэrс-mэrсliуi gаrаitiпdэ davam
odir. Bu isэ, ёz пёчЬэsiпdэ kapitalist istehsalr prosesinin
gedi;indэ bu va уа digэr mateTial rеsurslап пбчlэriпiп чэ
istehsal чаsitэlэriпiп (magrn, avadanlrq чэ s.) sеgilmэsiпdэ
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sэmэrэlilik mэsэlэlэriпiп пэzэrэ alrnmast imkanlarrnt mэh-
dudlaEdrnr чэ istehsalrn istehsal чаýitэlэri ilэ tэсhizi plansrz,
bazar mtiпаsiЬэtlэri чэ kоrtэЬii fэаliууэt gёstэrэп iqtisadi
qanunlar эsаstпdа арапlrr.

Тэпzimlэпэп bazar iqtisadiyyattnda ictimai mэhsulчп
tэkтаr istehsalr prosesinin biitiin mэrhэlэlэri (istehsal, bёlgii,
tэdачtil чэ isteЫak) bir-biri ilэ qargrlrqlr tэsirdэ va эlаqэdэ
olmaqla, сэmiууэtiп iqtisadi qапuпlаrrшп fэаliууэtiпэ эsаs-
lашr чэ burada эmtээlэriп tэdачiilti tэlэЬаtа uуЕчп olaraq
hayata kegirilir. Ba;qa sбzlэ, сэmiууэtdэ istehsal чаsitэlэriпiп
bбlgiisЁ чэ tэdaviirlii dэ "bazar-plan" prinsipi iizrэ арагrlш.

istehsalп уепi tехпikа ila tamiпatt

Bu, istehsal potensialtndan sэmэrэli istifadэ еtmэk
imkапlаrrшп (avadanhýrn i;iпdэ пёчЬэliliуiп artrrrlmasr,
qabaqcrl texnika чэ texnologiya эsаstпdа опuп daim tэzэ-
lэпmэsi, эmэk mаЬчldаrlrýrшп hэr vasitэ ilэ уiiksэldilmэsi)
tam hэуаtа kеgirilmэsidiг. Мiiэssisа ёziiniin maddi-texniki
bмastntn fasilэsiz sчrэtdэ mоdегпlэ;dirilmэsi рrоqrаIшпr
fоrmаlаgdшш, istehsalrn yeni texnika ilэ tэсhй olunmasr чэ
уепidэп qurulmasr iizrэ daim ахtап;lаr араrrr чэ опu геаllаg-
drrmaýa galr;rr. Yeni qanuna эsаsэп miiassisa а;афdаkr
hiiquqlara malikdir: а) бz qiiwэlэrilэ чэ miiqачilэ эsаstпdа
mёчсчd istchsalatrn уепi texnika ilэ tэmiп еdilmэsi, уепidэп
qurulmasr чэ geni;londirilmэsi iglarini hэуаtа kegirmak,
hаЬеlэ qeyri-istehsal tэуiпаtlr оЬуеktlэriп tikilmэsi iigiin
lауihэ-smеtа sэпэdlэriпi hazrrlamaq; Ь) kollektivin tэsаrriifаt
hesablr gэliri чэ bank kreditlэri hesabrna tikilэп istehsal чэ
qeyгi-istehýal tэyinatlr оЬуеktlэriп lауihэ-smеtа sэпэdlэгiпi
чэ titul siyahrsrnr tэsdiq еtmэk; с) podratgrlarla rааlаgаrаq
gогirlэп tiНnti-quragdrrma iqlэriпiп сэdчэliпi tэsdiqlаmэk; 9)
lауihэ sэпэdlэriпi tэrtiЬ еdэп idагэ чэ tэgkilаtlаrdап kёh-
пэlmig lауihэlэri qэЬчl еtmэmэk.

Firmшп kadr siyasati

Miiasir dёчгdэ miiэssisэlэrdэ (Гrгmаlагdа, ;irkэtlэгdа
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чэ s.) mЁhэпdis-еlеktrоп texnologiyalarmdan чэ miirэkkэЬ
avadanlrqlardan genig istifadэ edilmэsi ixtisaslr fэhlэlэrэ чэ
mtihэпdislэгэ оlап tэlэЬаtr аrhrrr. Bela Н, yeni, miiтэkkаЬ чэ
texnoloji avadanlrqlar уiiksэk ixtisasl kаdrlаr tэlэЬ edir. Onu
da yaddan gD(armaq olmaz ki, elm va texnika пэ qэdэr
inНgaf еtsэ va бziiniin эп уtiksэk ziгvasina gatsa Ьеlэ, уепэ
сэmiууэtdэ <<insan amilb>nin rоlu эчэzеdilmэzdir. Оdur ki,
insan, <<insan amilil>, <<insani miiпаsiЬэtlэriп meydana gэl-
mэsi>>, <<kаdrlаrm реgэkаrhф чэ ustalrýr>>, <<kаdrlаrrп haztr-
lanmaýD>, <kadrlarrn attesta-siyasD) чэ s. mаsэlэlэrэ Ьir qэdэr
yaxrndan diqqэt уеtiгэk.

iпsап - tarixi prosesin, Yег iiеэriпdэ maddi чэ mэпэчi
mэdэпiууэtiп inkigafinrn subyekti, hэyatrn digэr fоrmаlшr ilэ
genetik baýlr olan чэ bu fоrmаlаrdап эmэk аlэtlаri istehsal
еtmэk qаЬiliууэtiпэ gёrэ sеgilэп aydrn пitqэ, tэfэkktir чэ
giiuга malik olan biososial varlrq.

iпsап amili - elmi чэ fэlsэfi kateqoriya olub, сэmiу-
yatdэ ictimai miiпаsiЬэtlэri эks etdiriT. insan haqqmda
qanun bu gtin ёп рlапа gэkilir. iпsапlаrrп imkan чэ
bacanqlarrnrn tam а;kаr edilmэsi, опlаrrп hэrtэrэfli inkigafi,
demokratik ideal uýrчпdа Иm formala;mast, уiiksэk
mэdэпiууэt, daim gепiglэпэп demokratik ictimai чэ istehsal
hэуаtrпdа yaýamaq qabiliyyэti ruhчпdа tэгЬiуэ еdilmэsi -
insan amilinin fэаllаЕmаsmrп baglrca чэ эsаs yoludur. Biitiin
Ьuпlаr isэ, mtistaqil сэmiууэtdэ insanrn уеriпэ чэ rоluпа yeni
qaydada Ьахmаф tэlэЬ edir. insan уаlпи iggi qtiwэsinin
daqryrcrst olmayrb, eyni zamanda canlr va mtiэууэп ictimai
miiпаsiЬэtlэr sistemindэ fааliууэt gёstэrап gaxsiyyatdiг. iпsап
ictimai tэгэqqiпiп bazisidir чэ эsаstdtr. insan рrоЬlеmi tarixi,
sosial, diinyagбrtiglii чэ mэпэчiууаt хаrаktеriпэ malikdfo. О,
istehsal va ictimai tэfэkkiirtiп, mэпэчiууаt чэ эхlаqrп daha da
inkigaf еtdirilmэsi ilэ bilavasitэ аlаqэdагdrr.

Bagqa sбzlэ dеsэk, iпýашп mahiyyati, ауrlса bir fэrdэ
xas оlап mtiсэrrэd Ьir gey deyildir. insanrn mаhiууэti ёz
gеrgэkliуiпdэ btitiln ictimai mifurаsiЬэtlэгiп mэсmчsчdur.
Мэhz buna gёгэ dэ insana sosial Ьiг чагhq (ý9i, ziyalr,
miitэГэkkir, чэtэпdаg чэ ictimai xadim) Hmi Ьахmаýа эsаs
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чеriг. iпsашп yaradrcilrq qabiliyyэti tэЬiэtiп verdiyi talant
olmaytb, tarixi inkiqafin mэhsuludur. insanrn mahiyyэtini
miiаууэп еdэrkап gоstэrmэliуik Н, эmэk insan hэуаttшп
daimi hэrэkэtчеriсi qiiwэsidir. Вu, Ьizэ эsаs чеrir ki, insan
amilinin fэallaEdrrrlmasr iigiin ictimai miinasibэtlari (ilk
пёчЬэdэ iqtisadi mtiпаsiЬэtlэri) mэqsэdуёпlii, planauyфn чэ
hэrtэrэfli tэkmillэgdirэk. Yalnz bu yolla ёlkэmizdэ miihiim
рrоЬlеmlэr kompleksinin optimal variantda hэll еdilmэsiпэ,
istehsalrn idаrэ еdilmэsiпiп sэmэrэli чэ gevik mexanйminin
yaradrlmasrna чэ fэаliууэtiпэ nail olmaq miimktin оlаг. Оdur
К, Ьu tэkmillэqdirmэ оlkэпiп iqtisadi-sosial inkiqafinr siiтэt-
lэпdirmэk tigiin dёчlэt tэrэfiпdап iglэпiЬ hаzrrlапmrg tэd-
ьirlэr sistemindэ mэrkэzi чэsilэ hesab edilir.

g.
Insani miinasibatlorin mеуdапа galmasi - mtiэssisэпtп

idаrэ olunmasr сэmiууаtdэ "insani mtinasibatlэrin meydana
gэlmэsi" ilэ bilavasitэ baýlrdrr. Bagqa sбzlэ, idаrэеtmэпiп
elmiliyi bu tэdqiqatlarrn tэgkilati-davramý qaydalarrnrn
anlagtlmasr yolunda istifаdэsiпdэп 9ох asiltdш. Bu yanag-
mапlп tэdqiq etdiyi suаllаr Ьuпlаrdrr: insan dачrапщt, insan-
lararasr эlаqоlэr, qгuрlаrrп davгanrqlarr, hэчэslапdirmэ i.isul-
larr, liderlik, tэqkilаtlаrdа dэуigmэ чэ inkigaf.

insani mtiпаsiьэtlэr ilk dэfэ "vestern Elektrik"
;irkэtiпiп Qikaqo yaxrnlrýrndakr Начtоrпэ fabrikasrnda
uzчп Ьir mtiddэt (1920-ci illэriп оrtаlап 1930-cu illэriп
эwэllэriпdэ) biT-birinin ardtnca gэlэп Ьir gox аrаgdшmаlаrlа
ba9lanrlmlgdrr.

Наrчаrd Uпiчегsitеtiпdэп Elton Мауо чэ
F.Rosthlisberqerin гэhЬэrliуi ilэ galrgan tэdqiqatgrlarrn
yuxarrda adr qeyd оluпап fаЬrikdэ qruplar halrnda iglэуэп
goxsaylr iggilэriп arasrnda apardrqlarl "Начtоrпэ srnaqlart"
Kmi tanrnan Ьu tэdqiqаtlаr эwэlсэ igrqlandrrma, isitmэ,
уоrulmа, diпсэlmэ zаmапlап чэ s. Ьч kimi ГrziК аmillэriп
iggilэriп mэhsuldаrlrýrпа olan tэsiriпi ёуrэпmэуэ hэsr
edilmigdir. Lakin Ьч аmillэriп yaxqrlagdшtlmastntn mэhsul-
darlrýrn уtiksэlmэsiпэ miisbat tэsiг еdюэуi пэtiсэsi altnma-
mrgdrr. Мэsаlэп, bir srnaqda igrqlandrrmamn artmasr пэtiсэ-
siпdэ mэhsuldarlrq аrtmrgdш, lakin i;rqlandrrrna эwэlН
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sэчiууэsiпэ епdirildikdэ, mэhsuldаrlrq епmэk эчэziпэ уепэ dэ
yiiksэlmigdir. Baqqa sоzlэ, Ьэzэп Гziki gэrtlоriп уах-
grlagmadrф halda mэhsuldаrlrфп artdrýr miigаhidэ edil-
migdir. Вuпuп пэtiсэsiпdэ tэdqiqatgrlar diqqэtlэriпi fiziН
аmillэrdэп sosial чэ psixoloji аmillэгэ уопэltmiqlэг.

i9gilэriп iqlэуэrkэп mtiпаsiЬэtlэriпэ diqqэt еdэп чэ
ёlgmэ yolu ilэ onlarr miiqаhidэ еdэп аmillэrэ baggrlrq еdэп
Elton Мауо эsаsэп insani miiпаsiЬэtlэriп meydana gэlmэsi
kursuпuп banisi sayrlш. Е.Мауо bu tэdqiqatlarm sonunda
sosial sistem пэzэriууаsiпi yaratmrgdrr.

Веlэliklэ, Начtоrпэ аrаgdrrmаlап (tэdqiqatlarr) ila
miiэssisэ tэgkilatgrlrфnrn bir "sosial sistem" olduýu, bu
sistemin эп baghca iinsiiгtintin "insan" olduýu пэtiсэsiпэ
gэliпmigdiг. Мiiэууэп Ьir tэgkilаt igiпdэ Ьir araya gэlэп gэхs-
lэriп ёz аrаlаппdа qеуri-гэsmi qruрlаr yaratdrqlarr, qrчрчп
хiisusiууэtlэriпi isэ hэmiп gэхslэriп malik olduqlan iпаmlаr,
чэrdi;lэr, mэqsэdlэr, эпэпэlэr va digar хаsiууэtlэriп miiэу-
уэпlэgdirdiуi чэ Ьеlэ yaradrlmrg qruрdа ёz tiпsiiууэtlэriпiп tэ-
sirinin fiziki аmillэriп tэsiriпdап iistiin olduýu miiэу-
уэпlэ9diгilmigdir.

Начtоrпэ tэdqiqatlarr istэr istifadэ etdiyi iisul чэ
texnika baxrmrndan, istэr mШаhidэ чэ tэhlil еtmэуэ сэlЬ
edilmi; gэхslэriп iq bagrndakr tэЬii mЁпаsiЬаtlэriпdэ dэyigik-
liklэr оlасаф kimi ehtimallara gбrэ insan amilinin эhэmiу-
yэtini qeyd etmiq чэ "insan"m ciddi Ьir gэkildэ tэdqiqat
оЬуеktiпэ pvrilmэsi sаhэsiпdэ эhэmiууэtli olmuqdur.

kadrlarln hazrrlanmast - mЁаsiг dёчrdэ elmi-texniki
чэ iqtisadi-sosial tэrэqqiпiп surэtli чэ dinamik inН9afi,
istehsalrn miirэkkэЬlэ9mэsi чэ hэсmсэ artmast, ауп-ауrl
sаhэlэr чэ miiэssisэlэr (Ьirliklэr) агаsrпdа iqtisadi-istehsal
хаrаktегli tэsэгrfrfаt эlаqэlэriпiп goxalmasr чэ dэriпlэgmэsi
maddi чэ mэпэчi рrоsеslэrdэ baq чеrэп, daim gепiglэпэп
qarErlrqlr аlаqэlэr iqtisadiyyatrn biitiin sаhэlэriпiп уЁksэk
пэzэri чэ эmэli чэrdiqlэrэ уiуэlэпmi; ali чэ оrtа ixtisas tohsilli
kadrlarla tэmiп оluпmаstшп эhэmiууэtiпi daha da аrtшш.

Yeni iqtisadi islahata kеgidlэ эlаqэdаr xalq tэhsili
sisteminin daha da inkigafi, ёlkэпiп miitэхэssislэгэ чэ ixtisaslr
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fэhlэ kаdrlага tэlаьаttшп tam бdэпilmэsi, tэhsil fоrmаlап чэ
kаdг hazrTlrýrmn biitiiцr чэsilэlаriпdэ фillэlэriпdэ) igin
sэmаrэliliуiпiп уiid<sэldilmэsi mаsэlэlэriпiп эhэmiууэtiпi daha
da artrrrr.

Yeni эsаslr iqtisadi gэrаitэ - Ьаzж iqtisadiyyatrna
kegilmэsi, hэr уеrdэ iпаrпlа islahatlara baglanrlmasr чэ
Ьuпuпlа эlаqэdаr оlагаq insan amili rоluпuп аrtmаsr, btitiin
mэsэlэlэriп iсrаsmdа onun hэlledici аhаmiууэt kэsЬ еtmэsi ilэ
уапаýl miistэqil сэmiууэtimizdэ hэr пэ edilirsэ, hamlst уаlшz
adamlarrn maddi чэ mэпачi tэlэЬаtrпr эп dolýun чэ tam
бdэmэуэ yёnэldilmigdir. Вuпlаr isэ бz п<iчЬэsiпdэ ali чэ orta
ixtisas tэhsilli mtitэхэssislэriп (еlэсэ dэ ixtisaslr fэhlэlэriп)
hazrгlanmast, опlаrrп ixtisas sэчiууэlэгiпiп daim aгttrrlmasr,
bёliig-diiTii{mэsi чэ istifadэsinin dэqiq planlagdrrrlmastm on
plana gэkir. Веlэ ki, yeni эsаslr iqtisadi islahata kеgilmэsi,
miiэssisэlэriп (Ьiтliklэriп) tam tэsэrriifаt hesabr чэ ozЁnti-
mаliууэlэ;diгmэ эsаsrпdа iglэmэlэri, hэr уеrdэ demokratik
эваslаrrп geni;lэndiTilmasi чэ ёziiпtridагэпiп daha da inkiqaf
etdirilmэsi, biitiin sаhэlэrdэ insan amili iqtirakmm genig-
lэпmэsi чэ ETT-nin inki;afinda kаdrlагrп арапсr чэ hэlledici
rоluпч аrtrrrr.

Qeyd еtmэk lazrmdш ki, bazar iqtisadi sistemi yolu ila
inkigaf еdэп бlkэlэrdэ kadr siyasatinin ёztiпэmэхsus xiisusiy-
уэtlэгi чагdtr. Baýqa sбzlэ, sabiq SSRi dёчriiпdэ (sosia-
lizmda) mбчсud olan kadr siyasэti Ьu giirn iigtin, уэпi
kapitalist istehsal iisulu (Ьаzаr iqtisadi sistemi) yolu ilэ
inКgaf еdэп firmаlагdа (miiаssisэlэгdэ, ;irkэtlэгdэ чэ s.)
qэЬul еdilэ Ьi[mэz.

Fikrimйi aydrnlagdrrmaq tigЁп hal-hazrrda ABý+n
Ьйпеs sistеmiпdэ mбчсчd оlап asas реgэlэriп (sэпэtlэriп) tэs-
nifatrna diqqэt уеtirэk.

1.9. Mt]ossbona yЕRhча yETiRiLoN ýr,опiп
QRUPLЛýDIRILMЛSI

istehsal fэаliууэti ilэ mэgýul olan miiэssisэlэr
(Гrrmаlаr, girkэtlэr, tэgkilаtlаr чэ s.) bir 9ох iqlэr kompleksini
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(mэqsэdli Ьаzагlагrп segilTnasi, hэmiп Ьаzаrlагdа tiпsiууэt
auditoriyalarr ilэ sэmэгэli эlаqэlэriп yaгadrlmasr, mЁЬа-
dilэпiп asanlagdrrrlmasr, tezlэgdirilmэsi чэ realla.9drгrlmasr
mэqsэdilэ kompleks tэdЬiгlэr рlашшп haztrlanmast чэ
hayata kеgirilmэsi чэ s.) уеriпэ уеtirirlэг.

Мбчсud iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа+ istebal fэаliууэtiпi
hэуаtа kеgirэп mЁэssЬэlэгdэ уегiпэ уеtirilэп эsаý iglэr
agaфdakr б qrчфа саmlэ9dirilir:

l. Bazar|a bilavasitэ baýlr olan эsаs i;lэr: maгketinq
tэdqiqatlarntn арапlm:Lýl, istehlakgrlarrn (miiэssi-
sэlэriп, Гrrmаlаrtп, ;irkэtlэriп, tэgkilаtlапп, ida-
rэlэriп, qrчрlапп, fэrdlэriп чэ s.) dачrашglаrrшп
tэhlil edilmэsi, bazar tеstlэriпiп kеgirilmэsi,
bazar|a эlаqэdаr olan mэlumаtlапп (iпfоrmаsi-
уаlапп) mЁtэmаdi оlаrаq toplanilmast, hэmiп
mэlumаtlаrrп tэhlil еdilmэsi, gбzlэпilэ Ьilэп tahlti-
kэlэriп mtiэууэпlэgdirilmаsi, bazarrn sеqmепtlэg-
dirilmэsi, mэqsэdli Ьаzаrlаrш sеgiЪпэsi чэ s.

2. Оmtээ (хidmэtlэr) ilэ эlаqэdаr gбrii{эп i;lэг: yeni
mэhsчllаr yaratmaq, mбvcud оlапlап inkigaf
etdiгmak, istehlakgrlann еhtiуасlаппа va tэlэ-
Ьаtlаrrпа cavab чеппэуэп mэhsчllаrr mtiэууэпIэg-
dirmэk va Ьuпlапп istehsalrnt kэsmэk, эп yaxýl
mаrkа adlarrnr, kеуГlууэt пigапlаrmt, qablaq-
dшmа mаtегiаllагmr sеgmэk, эmtээпiп ёlgiilэгЫ,
dizaymnt, rэпg fоrmаtlаrrпt, tэmiпаt чэ texniki
хidmэt imkanlarrnt miiэууэпlэgdirmэk чэ s.

3. Bбlgii kanalr чэ аmtээпiп irэlilэdilmаsi ilэ эlаqэdаr
gбrЁlэп iglэr: mбчсчd olan bolgu kапаllаrrш tэhlil
еtmэk, эп эlчеrigli Ьёlgt kanah (yaxud da
kanallarrnr) sеgmэk, vasitэgi marketinq Гtrmа-
lапш miiэууэпlаgdirmэk, эmtэепiп dagrnmast,
anbarlagdrrrlmast, уiiklэпilmэsi, bogaldrlmast чэ s.

iglэгi уеriпэ уеtiгmэk чэ s.

О Тчпсэr Lokal. Maгketinqin idаrэ otunmasr. Uludaý Univeгsitcti
naqrlari. fV пЕr. Вчгýа, 1994, s.20-24.
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4. Qiуmэt ilэ аlаqэdаr gёriilэп iglэr: qiуmэtqоуmа
strategiyalarlnl, metodlarrnr, hesablagma qaydala-
rlnr чэ gi.izэЕt gэrtlэriпi miiэууэпlэqdiгmэk, rэqiЬ
firmalarrn qiуmэt strategiyalannl tэdqiq еtmэk,
qiуmэt sэчiууэlэri ilэ miiqаisэ еtmэk чэ s.

5. Нэчэslэпdiгmэ (stimulla9dlrma) ilэ эlаqэdаr gбrti-
lэп iglэг: stimullagdrrma чаsitэlэriпi tэhlil еtmэk,
reklam miiтасiэtlэriпi hazrrlamaq, rеНаmm
yayrnlanmasr iigЁп iпfогmаsiуа yaylml чаsitэlэriпi
sеgmэk, rеklаmrп tasir giiciinii бlgmэk, satrg
аgепtlэriпi igэ сэlЬ еtmэk, Ьuпlага tэlim чеrmэk
чэ уеtigdiгmэk, sэrф, уаrmаrkа чэ miixtэlif
kampaniyalar kеgirmэk чэ s.

б. Маrkеtiпqiпidаrэ olunmasr ilэ эlаqэdаr gоriilэп
iglэr: marketinq чэzifэlэriпi чэ mаqsэdlэriпi miiэу-
уэпlэgdirmэk, fэаliууэt planlannr haztrlamaq,
tэqkilаt strчktuгlаrt formalaqdtrmaq, рlапlагr
hэуаtа kеgiгmэk, mtiхtэlif g<iЬэlэгlэ olan kооr-
dinasiya эlаqэlэriпi tэпzimlэmэk чэ пэtiсэlэri уох-
layaraq qiуmэtlэпdirmэk чэ s.

1.10. МлпкЕтlNQ коNsЕрs[yдsl

Bft 9ох эdэЬiууаtdа <maгketinq> termini bazar
iqtisadi sistemi gэrаitiпdэ istehsalrn bilavasitэ konkret
аhсilапп tэlэЬаtlаrrпrп tэmiп еdilmэsiпэ уёпэldilэп idаrэ-
еtmэ чэ tэsэrгirfаtgrlrq fэlsэfэsi kimi izah edilir. Marketinq бz
tаriГrпiп geniE mэпаstпdа isэ sоsiаl-idагэеtmэ рrоsеsi kimi
dэrk ediliT, опuп kёmэуi ila аугl-ауп iпsапlаг (опlаrrп
qгuрlап) mэhsчllаг yaradrlmasrnda чэ onlarrn tэdачiiliiпdэ
istэdikJэгiпэ nail оlurlаr.

Marketinq konsepsiyasr dеdikdэ, miiэssisэпiп Ьаzаrа
istiqamэtlэndirilmig aktiv (fэаl) fэаliууэtiпiп inkiqafinda olan
btitiin mэrhэlэlэri хаrаktеrИэ еdэп ilkin (Ьаglапфс) чэziууэti
baqa dtiqtilirг.

Marketinq konsepsiyastnln istehsal, эmtээ, satrg,

istehlak, еlэсэ dэ Ьirlэgmig (inteqrasiya edilmi9), sosial-
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ictimai чэ strateji yёniimlii fоrmаlап movcuddur.
Marketinq konsepsiyaslmn эsаslпdа isэ: tэlэЬаt, arzu

(istэk), tэlэЬ, tэdачЁl, sбчdэlэgmэ чэ Ьаzаr anlayrglarr durur
(gэkil 1.2).

1.1-ci gэkildэп gёrtindtiyti kimi, аdlаrr уuхапdа qeyd
еdilэп hэmiп anlayrqlar bir-biri ilэ srx, qargrlrqlr чэ dialektik
эlаqэdэdirlэr.

indi hэmiп anlayrglarrn hэr Ьiriпэ ayrrlrqda пэzэr
salaq.

$akil 1.1. Marketiпq koпsepsiyast

1. Talobat
Нэr ýеу tэlэЬаtdап baglayrr. ТэlэЬаt апlауrgrшп

эsаsmdа Z.Freydin, А.Маslоuпчп чэ ba;qalarrnrn mоtiчlэ9-
dirmэ (motivasiya) пэzэriууэsi чэ istehlakgrlarrn bazaгdakr
dачгапrglап dауашг. Опа gбrэ dэ 9ох vaxt dеуiгlэr: <<mагkе-

tinqin эsаs чэzifэsi - tэlэЬаtr tapmaq чэ опu tamin еtmэkdir>.
Dеmэli, marketinq konsepsiyastnrn miiэууэп edil-

mэsiпiп чэ istifadэsinin asasmr iпsашп еhtiуасrшп ёdэпilmэsi
tэgkil edir. Ehfiyac - insan tэrэfiпdэп пэуiпsэ gatr9ma-
mazlrýrntn hiss olunmastdш.

Dеуilэпlэгdэп Ьеlэ Ьir пэtiсэуэ gэlmэk оlаr ki, tэlэЬаt
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- geniý mэпаdа iпsапlапп biitiin ehtiyaclannln mэсmusuduг.
Вэ9эг сэmiууэtiпiп mёчсчd olduф ilk anlardan baglayaraq,
insanlann hэуаt fэаliууэtiпiп эsаs mэqsэdi mэhz tэlэЬаtlаrrп
ёdэпilmэsidir. <ТэlэЬаЬ <tэlэЬ>>dэп daha genig mэfhumdur.
Веlэ ki, tаlэЬ tэlаЬаtm уаlшz бdаmа qabiliyyэti ilэ фullа)
tэmiп еdilэп hissэsidir. Bagqa sбzlэ, tэlэЬ Ьаzаrа gжаrilап
tэlэЬаtdrт. Bazar iqtisadi sistemindэ кtэlаЬаt> (эlэЫэklif>
kаtеqоriуаlагr ilэ qargrhqlr эlаqэdэ чэ iizvi dialektik vahdat-
dэdiгlэr.

ТэlэЬаt опuп odanilmasi tigtin potensial imkапlапп
mбчсud olmasmdan xeyli эwэl fэаliууэt gёstэrir. ТэlэЬаt
саmiууэtiп inkigaf sэчiууэsiпdэп astlt оlаrаq daim dэуigir,
inki;af edir чэ oz эksiпi <tэlэЬаtlаrrп artmast>> qапчпuпdа
taptr.

Вu qanun ifunumi iqtisadi qanunlardan Ьiri оlчЬ,
ictimai tэlэЬаtrп inkigaf istiqаmэtlэriпi kеуГrууэt чэ
kэmiууаtсэ бziiпdэ эks etdirir. Сэmiууэtiп inki;afi ilэ
эlаqэdаr olaraq, tэlэЬаt аrtrг чэ ёz mаhiууэtiпi dэуigir. Веlэ
ki, Ьir tэlэЬаt пёчii аrаdап 9lхlr, опuп эчэziпdэ isэ digэr
tэlabat уаrашr. Dеmэli, tэlэЬ чэ tэlэЬаt daim dэуiýэп чэ
inkigaf edan dinamik рrоsеslэrdir. Оdчr ki, Ьu sэЬэЬdэп
tэlэЬаtrп dаiтэsi daim gепiglэпir, quruluqu kеуfiууэtсэ
dэyiqiT, еlэсэ dэ intellektual чэ sosial tэlэЬаt аrtlr, Гиiki
tэIэЬаt isэ эksiпэ, gеt-gеdэ azahr. K.Marks tэlэЫэ tэlэЬаt
arasmdakt miirэkkэЬ, {Ичi чэ qaг9rlrqlr эlаqэпi gox ditzgiin
uаh еdэrэk g<istэrmiЕdir ki, <tэlэЬ bazarda mэhsullаrа
tэqdim еdilэп tэlэЬаtdrr>.

iпsашп ehtiyaclarr goxsaylr чэ mtrхtэlif оluг. insanlar
istiliyэ, havaya, suya, qidaya, раltаrа, еч-е9iуэ, kеfэ, yeyib-
i9mэуэ, tэhliikэsizlik hissiпэ, qargrlrqlr anla;maya, hёrmэtэ,
бziiпiidаrkеtmэуа va s. daim ehtiyac hiss еdiгlэr, Bundan
эlачэ, insan istirаhэtэ, tэhsilэ чэ digэr fэаliууэt пёчЁпэ dэ
сап аtш. Аmmа hэr Ьir ehtiyac ауrl-ауп gэхslэг (fэrdlэr)
tэrаfiпdэп miixtэlif сiir qэЬчl edilir. О, ilk почЬэdэ fardin
mэdэпi чэ gaxsi чэziууэtiпdэп birbaqa asiltdш. Веlэ Н, hэr Ьir
ehtiyac iпsашп mэdапiууэtiпdэп чэ gэхsi хtisusiууэtlэriпdэп
asrlr olaraq, spesifik fоrmа аlш чэ tоlэЬi mi.iэууап edir.
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Сэmiууэtiп iqtisadi-sosial inkigaf sэчiууэsiпdэп asilr оlаrаq
onun ilzvlэrinin tэlэЬаtr artrr, gепiЕlэпir чэ уа эksiпэ, aza|r.

Dеmэli, insan tэlabatrnrn аrtmаsr (уа azalmasr) ilk
пбчЬэdэ hэmiп бlkэпiп iqtisadi-sosial чэziууэtiпdэп asiltdш.
inkigaf etmig бlkэlоrdэ (АВý, Almaniya, iпgiltэrэ, Fransa,
Yaponiya чэ s.) tэlэЬаtrп sэчiууэsi dэ уf*sэk оlur. Mtiasir
d<iчrdэ iпsапlапп tэlэЬаtr (ehtiyaclarr) daim dэуigir, уэпi о,
dinamik prosesdir. Hal-hazrrda 26| milуоп amerikalr ildэ 67
milyard уumurtа va 2 milyard сiiсэ (toyuq) istehlak edir,
daxili ачiахэtlэrdе 24l mlrd. km. mэsаfэ qэt edir, 4 mln.
tэlаЬэ kollec mtiэllimlэriпiп apardtqlarr dэrslэгэ (mэgýэlэlэrэ)
gedir чэ s. Amerikalilann tэlэЬаtrш оdэmэk ii9Ёn hэr il l50
mIп. ton polad, 4 mlrd. kv. m. pambrq раr9а чэ s. istebal
edilir. Bu, АВý iigtin zэгuri olan mэhsullаrrп yalnlz kigik bir
hissэsidir. Bela ki, hэr il ABý-da б,7 trln. АВý dollarl
hэсmiпdэ mэhsчldап istifadэ edilir Il241.

Onu da qeyd еtmэk lazrmdlr ki, insan tэlэЬаtlаrrпrп
Ьэzilэri aktuallagaraq insanlarr опчп ёdэпilmэsi yollarrnt чэ
iisullannr axtarrb tapmaýa mэсЬчr (tэhrik) ediT. Мэhz Ьчпа
gёrэ da, mаrkеtiпqlэ mаgфl olan iqtisadgr аlimlэг чэ
рrаktiklэг Ьч mэsэlэуэ daim diqqэt gtistэrmig чэ tэlэЬаtrп
mоtiчlэ9dirilmэsi (tэhrikеtmэ, mэсЬurеtmэ, чаdаrеtmэ) пэzэ-
riууэsiпi i;loyib hazrrlamr;lar. Bu пэzаriууапiп Ьir пеgэ n<ivti
чаrdш. Аmmа Ьчпlаrrп slrastnda эп уахýБl чэ genig yayrlanr
Ziqmund Fгеуd чэ Ачrааm Maslou tэrэГrпdап hаztrlапmщ
пэzэriууэ hesab edilir.

Нэmiп пэzэгiууэdэ Ьеlэ hesab edilir ki, tэlэЬаtrп insan
tigtin zэгuriliуiпdэп чэ эhэmiууэtlilik dэrэсэsiпdэп asilt ola-
гаq, о, miiэууэп ierarxik ardrcillrqla dtiziiltiг, ilk эwэl, insan
tigЁn эп vacib чэ zэruri оlап Гиiоlоji tэlэЬаt, ikinci пбчЬэdэ
isэ digэг (az эhэmiууэtli) tэlэЬаtlаr бdэпiliг. Вч бdэпildikdэп
sопrа insan fэаliууэtiпiп hэrэkэtчеriсi motivlэri: sosial
tэlэЬаt, hоrmэtэ layiq olma tэlэЬаtr чэ s. tэmiп edilir [86].

2. Ehtiyac (аrzч, istak)
Fэrdiп (9axsin) mэdэпi sэчiууаsiпэ чэ gэхsiууэtiпэ

uyýun olaraq konkret fоrmа almrg tэlэЬаtdrr. Вэzэп Ьчпа
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kопkrеtlэgdirilmiq tэlэЬаt da dеуirlэr.

3. Talab
Вu, pulla tэmiп olunan tэlэЬаtrп Ьir hissэsidiT.

4. Mahsul
Bu anlayrg kitabrn V Ьсiliimtiпdэ эtrаflr ;эrh edil-

miqdir.

5. Tadaviil
Bu, эmtээ dэуэri formasrntn dэуiqmэsi prosesi olub,

istehsalrn bolgii чэ istehlakla эlаqэlэпdirilmэsidir.

6. Siivdalagmo
Bu, bilavasitэ sattct ilэ alrcmrn gэхsiпdэ, iki tэrаf

аrаsrпdа bag чеrэп kоmmегsiуа miibadilэsidir. Sочdэlэgmэ
prosesinin поrmаl hэуаtа kеgirilmэsi ya|пz agaýrdakr ;эrtlэr
daxilindэ baq чеrэ Ьilэr:

. mЁэууэп dэуэrэ malik olan эп azt 2 obyektin
mбvcudluýu;

о опuп icrasrmn гaalagdrrrlmrg gэrtlэriпiп olmast;
. iсrа edilma miiddэtinin dэqiq miiэууэп еdilmэsi чэ
о razilaýdrrrlmrE yerin mtiэууэп olunmasr.
Umчmiууэtlэ, s<iчdэlаqmэ qэrtlэriпэ ciddi эmэl еtmэk

оlkэ qanunvericiliyi tэrэГrпdэп qorrrnrrr чэ опа himауэ еdiliг.
Мiitэхэssislэriп Гrkriпсэ [35; l 14; l23l, эgэг miiЬаdilэ, elmi
Ьir fэпп hesab еdilэп marketinqin эп baglrca mэfhчmudursа,
onda sочdэlэqmа dэ marketinq sаhэsiпdэ эsаs ol9ti vahididir.
Опu da qeyd еtmэk lazrmdrr ki, marketinq konsepsiyasrnda
ёziiпэ эsаs уеr tutan <sёчdэlэgmэ>> anlayrEt bizi <<bazat>>

anlayrErna daha 9ох yaxrnlagdrrrr. Baqqa sёzlэ, о, bazar fэа-
liууэtiпiп поrmаl gediginэ giiclЁ tэsir еdэп эsаs еlеmепtlэrdэп
biridir,

7.Bazar

1.1 1. МлккЕтiNQ KoNsEpslyлsININ таклмЁLU
KMarketinq> termini ilk dэfэ ABý-rn iqtisadi

эdэЬiууаtlаппdа XIX эsriп sonlannda чэ ХХ эsriп эччэ1-
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lэriпdэ istifadэ edilmi9dir. Bu tеrmiп bazar fэаliууэtiпiп
idаrэеtmэ sisteminin tэkmillэqdirilmэсi zэrurэtiпdэп уаrап-
mrqdrr. Вu isэ, ilk псiчЬэdэ ауrr-ауrl sahibkarlrq fэаliууэtlэri
strчktчrlаrmdа satrg fэаliууаtiпiп, idаrэеtmэ sisteminin daha
уiiksэk sэчiууэsiпiп tэmiп edilmэsi zэrчrэtiпdэп irэli
gэlmiqdir. Мэhz buna gёrэ dэ, marketinqin уагапmаsr еlэ
hэmiп рrоЬlеmlэriп hэlliпэ istiqаmэtlэпdirilmigdir.

l902-ci ildэ ABý-rn эп Ьёуiik чэ арагlсl: Migiqan,
illinoy чэ Harvard uпiчеrsitеtlэriпdэ <Marketinqin эsаslап>>
kursu iizrэ ilk mtihazirэ kurslarr охuпmаýа baqlanmrgdrr. Bu
kurslarda эsаýэп sаtщrп, tiсагэtiп чэ reklamrn sэmэrэliliуiпiп
tэmiп olunmasr mэsэlэlэri tэdris olunmugdur [86].

iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа marketinqi yarandrýr giiпdэп
bu giiпэ kimi 4 mэrhэIэуэ Ь6liirlэr:

1. istehsal mагhаlшi
XIX эsriп ахtrlаппdап Ьа;lауаrаq ХХ эsriп 20-ci

illагiпэ kimi olan dёчr marketinq konsepsiyasrmn уаrапmаsr
чэ inК;afinrn birinci mэrhэlэsi hesab edilir. iqtisadi
эdэЬiууаtlаrdа Ьч mэrhэlэ <istehsal mэrhэlэsi> dэ adlan-
drrrlrb. Нэmiп mэrhэlаdэ sahibkarlar (mtiэssisэlэr, Гrrmаlаr,
girkэtlэr чэ s.) агаsmdа rэqаЬэt уох idi. Оdчr ki, istebalgrlar
<пэ istehsal еtsэm, опu sata Ьilэrэm> пэzэriууэsi эsаsrпdа
i;lэmэуэ iЫiinliik чеrirdilэr. Нэmiп dёчrdэ sаhiЬkаrlаг
(istehsalgrlar) Ьlэ hesab еdirdilэr Н, madam ki, mэhsчlа
bazarda tэlэЬ yirksэkdir, dеmэli, tэklifэ уаkt:z mэhsul
istehsalrnr artrrmaq yolu ilэ чэ yaxud istehsalrn tэkmil-
lэ9dirilmэsi ilэ nail olmaq miimkiindiiг. Bagqa sбzlэ, bu
zaman sahibkaг istehsal hacmini аrtшmаq mэqsэdilэ yeni
metod чэ tisullart ахtапЬ tapmaq чэ опu istehsal ргоsеsiпэ
tэtЬiq еtmэk haqqrnda diýiiпmэli оlurdчlаr. Оdчr ki, hэmiп
dбчrdэ marketinq konsepsiyasr <istehlak konsepsiyasu>
adlandrrrlrrdr. О, mэhsul istehlakrnda хэrсlэriп azaldrlma-
smа чэ эmэk mэЬuldаrlrýrпrп уiiksэldilmаsiпэ istiqаmэtlэп-
dirilirdi. Вчпdап bir qэdэr sопrа isэ, marketinqin <<эmtээ

konsepsiyasu> formalagdr. Нэmiп konsepsiyaya gбга, sahib-
kаrlаr Ьеlэ hesab еdirdilэr ki, эgэr onlarrn istehsal еtdiklэri
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mэhsчllаrrп kеуГrууэti уiiksэk чэ qiуmэti miiпаsiЬdirsэ, onda
istehlakgrlar hэmiп mэhsullаrа mаrаq gбstэrасэНэr.

2. Satlg mоrhаlаsi
Вir mtiddat kegdikdan ýопга aydrn oldu ki, qаzапс

(gэlir) эldэ еtmэk iigtin tэkсэ mэhsuluп olmasr kifауэt etmir.
Оduг ki, ХХ эsriп 20-30-cu illэriпdэ maгketinqin ikinci mэr-
hэlэsi - <<sаtщ mэrhэlэsЬ (<satrg konsepsiyasu>) fоrmаlаg-
mаýа bagladr. Bu mэrhэlэdэ mtiэssisаlэr (firmаlаr, girkаtlэr
чэ s.) arasrnda olan rаqаЬэt giiсlэпmэуэ bagladr. Оdчr Н,
sahibkarlaг <<sata Ьilэсэуim mэhsulu (хidmэti, igi, ideyanr чэ
s.) istehsal еtmэliуэm>> пэzэriууэsiпi qэЬul еtmэk mэсЬuriу_
уэtiпdэ qaldilar. Bu konsepsiyantn mahiyyati ondan iЬаrэt
idi К, istehlakgr tэНif оlчпап mэhsulu о vaxt alacaqdrr ki,
satrcr опuп reallagdrгrlmastnda miiэууэп сэhdlэr gёstэrmý
olsun [l3l].

3. Marketinqin idara edilmшi merholasi
l929,19З3-сii illэrdэ dtinya iqtisadiyyatrnda bag чеrэп

iqtisadi Ьбhrапlаг gёstэrdi ki, bazar iqtisadi sistеmiпdэ
iqtisadiyyatrn miiгэkkэЬlэgdirilmэsi чэ dэriпlэ;mэsi, tэsэrrii-
fat miiпаsiЬэtlэriпiп inhisargr чэ dёчlэt inhisargl formala-
rrпdа tэпzimlэпmэsiпdэki tэkаmtrl, daxili чэ xarici satrg
Ьаzагlаппdа о[ап rэqаЬэt miiЬаrizэsiпiп kэskiпlэgmэsi va s.
btitiin bu ргоsеslэr пэzэriууэgilэriп чэ рrаktiНэriп diqqэt-
lэriпiп bu vacib mэsэlэуэ убпэldilmэsiпi zэruri etdi. Опlаг ilk
пёчЬэdэ mэhsчllаrrп bazarda satlgtmn tэ9kilina, Гtгmаlапп
<эtrаf miihiЬ>lэ olan qarqrlrqlr эlаqэlэriпiп буrэпilmэsiпэ dair
рrоЬlеmlэriп aragdrrrlmastna, tэhliliпэ, elmi пэtiсэlэriп чэ
qэrаrlапп gжапlmаsrпа diqqэt уеtirmэk mэсЬчгiууэtiпdэ
qaldrlaг.

Мiitэхэssislэr Ьlэ yekdil bir Гrkrэ gэldilэr ki,
miiэssisэlэriп idаrэеtmэ sisteminэ marketinqin tatbiq
еdilmэsi zэгчrэti qagrlmazdrг. Odur ki, marketinq konsep-
siyasrnr hэmiп dбчrdэki tэsэrгiifаtgrlrq fэаliууэtiпiп bazat
qэгаitiпэ uyфnlaEdlпnaq - уеgапэ grx.rg yolu kimi qэrаrа
alrndr. Вчпuп пэtiсэsiпdэ isэ marketinq sahibkarlrq struk-
tчrlаrr fэаliууэtlэriпiп idагэ edilmэsi sisteminin эsаs tэгkiЬ
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hissэsiпэ pvrildi. О, mэhsullаrrп bilavasitэ istehsal9rlardan
istehlakgrlara gatdшrlmast prosesini siirэtlэпdirmэуэ, опlаrrп
reallaqdrrrlmasr Ё9Ёп mtinasib gэrаitiп formala;maýilna yaxýl
zэmiп yaratdr. Еlэ Ьu dбчrdэ dэ, marketinqi yeni Ьiг iqtisadi
пэzэriууэ kimi ауrrmаq чэ onu yazmaq iigtin ilk саhdlэr
gбstэrilmi;dir. Маrkеtiпqэ 2 эsаs yanaýma (insfitusional -

ЬбlФ чэ funksional) kimi baxrlmrgdrг [l31]. Оgэr birinci
yanagmada marketinq makгoiqtisadi planda - miiэssisэlаг,
tэgkilаtlаr чэ gэхslэr arasrnda mэhsчllаrrп hэгэkэti пэzэriу-
уэsi kimi baxrlrrdtsa, ikinci yanagmada marketinq
miiэssisэdэ mэЬullапп satrgt iizгэ funksiyalarrn kompleksi
kimi Ьа9а diigiiltirdii. Bu уапа9mаlаrrп hэr iНsinin mэhdчd
хаrаktеr daErmastna baxmayaraq, опlаr bazar iqtisadi
sisteminin miiаssisэlэгi qargrsrna qoyulmug эsаs рrоЬlеmlэri -
bazar|a olan qargrlrqlr mtiпаsiЬэtlэri, bazardakr dачrашg
tэгzlэriпi, опlага aktiv tэsirеtmэ yollartnt miiаууэпlэgdirmэуэ
чэ s. Ьu Hmi mэsэlэlэri miisЬэt hэll еtmэуэ kёmэklik
gёstэrirdi. Marketinq konsepsiyasrna Ыэ Ьахý ХХ эsriп 70-
ci illarinin эwэllэriпэ kimi davam etdi. Нэmiп dсiчrэ Hmi
sэпауесэ inkigaf etmiq diinya бlkэlэгiпdэ mэhsullапп istehsal
hэсmlэriпiп siiгэtlэ artmasr чэ Ьчпuп isэ rеаl tэlэЬdэп xeyli
yii{<sэk olmast чэziууэti istehsal-satrg рrоsеslэriпiп qargrlrqlr
эlаqэdэ чэ чэhdэtdэ tэпzimlэпmаsiпiп yeni sisteminin
yaгadrlmast zэгurэtiпi qargrya grxardr. Yагапmrg Ьеlэ Ьir
gэtiп чэziууэtdэп gDilýIn уеgапа yolunu, mtitэхаssislэr mаr-
ketinq пэzэriууэsiпdэ эsаs aksenti, уаlпп konkret istehlak-
91уа, опuп rеаl tэlэЬаtrпа (ehtiyaclarlna) уопэltmэkdэ
gёгtiтdtilэr.

4. Sosial mагkеtiпq merhalesi
XX-ci asrin 70-ci illэriпdэп sonra эtrаf miihitdэ Ьа9

чеrэп hаdisэlэriп (эtrаf miihitin girklэпmэsi, atmosfer
tarazlrýrmn pozulmasr чэ s.) stirэtlэ artmasr qabaqcll dtinya
<ilkаlэriпdэ olan sаhiЬkаrlаr (istehsalgdar) qargrsrnda bir gox
эlачэ чэzifэlэr чэ сihdэliklэr qoydu. Вuпlага эmэI еtmэdэп
miiчэffэqiууэtэ nail olmaq qeyri-mtimkЁn idi. Оdчr ki,
Ьuпlаrа (istehsalgrlarrn hiiquqlarrnrn qоrчпm.Бrпа; аtгаf

7l



miihitэ, аtmоsfеrэ чэ dolayr yolla эhаliпiп saýlamlrýtna zагэr
чеrэ Ьilэп mэhsчllаrlп чэ хidmэtlэriп istehsalrmn dayan-
dшilmаsmа; уэпi ig sаhэlэriпiп agrlmaslna чэ s.) sёzsiИ эmэl
еdilmэsi <sosial marketinq>> апlаущtпrп эhэmiууэtiпi xeyli
aгttrdr.

м ar ke t iпq iп iпk i s af t ar i х iпiп а s as mэ r h а l 
"t ", 

i G:"*::i| )|' 
I

Таriх,
diiчг Магkеtiпqdо Ьа9 чеппý hadblat

l902-
ci il ABý-da sэrЬэst mаrkеtiпq kursu охчпmаýа baqlanrlml;drr.

l908-
ci il

ilk kоmmегsiуа marketinq tэqkilatr уаrаdrlшrgdrr. АВý-ш
Ьir srrа iгi sэпауе kompaniyalaпnda ilk marketinq qбЬэlэri
fоrmаlаsdrгrlmlsdrг,

1920-
ci il Веупэlхаlq Тiсаrэt Palatasr rэsmi olaraq tэ9Кl edilmiqdir

|926-
cr il

ABý.da Milli Marketinq чэ Reklam Assosiasiyast уаrаdt-
lmrgdrr; sопrаlаr onun эsiшlпdа Аmеrikа Marketinq Сэ-
miууэti fогmаlаgdlrrlтшqdrr. l973-cii ildэ isэ о, Аmеrikа
Maгketinq Assosiasiyasr (АМА) adlandrrrlmlsdrr.

30-40-
cr illэr

iqtisadi сэhэtdэп inН9af etmi; diinya оlkаlэriпiп bir gохчп-
da milli marketinq assosiasiyalan уаrаdrlmrýdrг.

50-б0-
cr illаг

Веупэlхаlq Marketinq Tэgkilatr (Веупэlхаlq Marketinq
Federasiyasr, ictimai fikirlэг чэ maгketinq mэsэlэlеri iizrэ
Avropa сэmiууэti va Avropa Marketinq Akademiyasr daxil
еdilmэklэ) fогmаlаqdrпlmlqdш.

|976-
ci il

SSRi TPP-nin пэzdiпdэ marketinq mэsэlэlэri tzrэ seksiya
Фбlmэ) yaradilmýdtr.

8O-ci
illэr

SSRi-nin Ьiг 9ох iqtisad tэmayiillii ali mэktэЬlэriпdэ
mаrkеtiпq kчrsч tэdris еdilmауэ baslanrlmrsdrr.

1990_
cl il

RSFSR Ali Soveti Rауаsэt Heyatinin (RSFSR Nаzirlэг
soveti пэzdiпdэ sistemli tadqiqat ча marketinq institutunun
tэsНli hаqqшdu qэrаг qabul edilmisdir.

1992-
ci il Rusiyada <Maгketinq> jurnalr пэ9г еdilmэуэ baglanmrqdtr

1993-
cii il

Rusiyada <Sргоs> (кТаlэЬ>) jчrпаhпrп пэgriпэ baglanmrgdrr
чэ S.
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l995-
ci il Rusiya Marketinq Assosiasiyasr (RMA) yaradrlmr;drr

illэriп
ахlrlп

90-cl

da

Marketinqa aid bir gox dэrsliklэriп, dэrs чэsаitlэriпiп,
ltiýэtlаriп va malumat kitablarrnrn (tаrсiiтпа чэ orijinallarrn)
пэgri siiгэtlэ аrtmrgdrг.

Веlэliklэ, hal-hazrrda mёчсчd оlап mtiasir maгketinq
konsepsiyast formalaqdrrrldr. Bu yeni konsepsiyaya uуýчп
olaraq miiэssisэпiп tэsэrrtifаt Ьаliууэti уаlшz Ьаzапп real
vaziyyэtini паzэrэ almaqla hэуаtа kegirilmalidir. BaEqa sбzlэ,
о, mtiэssisэпiп mэhsuluпчп optimal reallagdrrrlmaýlna
убпэldilmig istehsal-satrq fэаliууэtlэriпiп,kоmрlеks tэqНliпi
чэ maksimum gэlir эldэ еdilтпэsiпi tэmiп еtmэklэ уапаý1,
mэhsчllапп istehsalgrlardan istehlakgrlara gatdtnlmasrnr
hэуаtа kеgirэп рrоsеs kimi хаrаktеrlzэ edilirdi. Еlэсэ dэ, о,
isteЫakgrlarrn ehtiyac чэ tэlэЬаtlаrrпа, опlапп dtИgifur qiy-
mэtlэпdirilmэsiпэ, gэlэсэkdэ Ьаý чеrэ Ьilэсэk hэr hanst
dэуi9ikliklэr оlаrsа da, buna эwэlсэdэп uyýunlagdrгrlrnalrdrr.

Biitiin bu dеуilэпlэri эtrаflr чэ dэqiq tэhlil еdэrэk
mаrkеtоlоq-miitэхэssislэr [86] Ьеlэ yekdil qэпаэtо gэlmiglэr
ki, mtiasiT dбчrdэ iqtisadiyyafin miixtэlif sаhэlэriпdэ чэ
sfеrаlаrrпdа fэаliууэt gёstэrэп biittin mtiэssisэlаriп эп vacib
problemi hazrr mэhsчluп sаtщtпm tэ9kilidir. Bu igin optimal
чагiапtdа, оп az хаrсlэгlэ hayata kеgirilmэ-siпdэ isэ уеgапэ
grxrg yolu чэ aýas чаsitэ - marketinq konsepsiyasrmn gený
tэtbiqidir. Yа|пп Ьч iisulun tэtbiqi ilэ hazrr mэhsullаг nor-
mal геаllаЕdrrrlа bilar, паtiсэdэ mэhsul istehsalrntn hэсmi аг-
tаг чэ miiэssisэпiп gэliri dэ 9охаlаr. ВеlэliНэ dэ, sahibkarlrq
struktчгlаrr fэаliууаtlэriпiп уiiksэlэп tеmрlэ inkigafr tэmiп
оluпаr, эhаliпiп tam mэgýчlluýuпа nail оluпаг чэ son пэtiсэ-
da isэ, сэmiууэtiп i2чlэriпiп yaýaylý tэrzi daha da yaxgrlagar.

Qeyd еdilэпlэrdэп gёriindtiyii kimi, marketinq diinya
iqtisadiyyattmn Ьаzаr iqtisadi sistemi yolu ilэ inkiqafinrn
btittin mэrhэlэlэriпdэ biznesin fэlsэfэsi kimi grxr; etmý чэ
indi dэ olduýu kimi qalrr.

Dеуilэпlэгdэп gёrtindiiyti kimi, ХХ эsrdэ maгketinqin
inkigaf tarixi Ьir gox mэrhэlэlэr kegmi9dir [ll9]. Bu, сэdчэl
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1. l -dэ gбstэгilmigdiг.

1.12. MжKETiNQ KoNsEpsПAsININ мОлs[R lzлнr
Вэzi mtitэхаssislэriп fikriпсэ, marketinq konsepsiya-

srnrn miiasir izahr mtiаssisэlэrdэ эmtээlэriп tэkrаr istehsalr
ргоsеsiпdэ fэаliууэtiп tэgНli sistemidir. Вu zaman tэsэrrtrfаt
fэаliууэti iizrэ olan Qэrаrlагrп эsаslпl: Ьаzапп tаlэЬlэri,
alrctlaпn rеаl ehtiyaclaгr, опlаrrп эmtээlэrэ olan potensial
Фчllа tэmiп olunan) tэlэЬаtr, hэmiп miiэssisэlэriп istehsal-
satrg imkanlarr чэ s. tэ;kil еdir.

istehsalrn dinamik inНgafi чэ опuп daim miirэk-
kэЬlэqmэsi, yeni mэhsul пбчiiпЁп yaradrlmast, texnikanrn чэ
tехпоlоgiуашп mоdеrпlэgdirilmэsi, dizaynrn yaxErlagdrrrlma-
sl чэ s. istehsalgrnr (satrcrm) mэсЬчr edir ki, о, эwаlсэdэп
insanlarrn чэ sahibkarlartn tэlэЬlэriпi dэqiq ёуrэпsiп. Qiinki
miiэssisэ mэЪul istehsal еtmэk Ёgiin xeyli miqdarda mаliууэ,
аmэk чэ material rеsurslаrt sэrf edir. Оdur ki, rеаl tэlэЬаtrп
dэqiq буrэпilmэsi чэ ona da uyýun mэЬul istehsal еdilmэsi
zэrчridir. Oks halda, istehsal edilmig mэhsul satilmaz чэ
пэtiсэdэ miiэssisэ ziy апа dtýэr.

Qeyd edildiyi kimi, marketinq ХХ эsriп эwэllэriпdэ
ilk dэfэ ABý-da mеуdапа gэlmigdir. Мэhsullапп sattgmda
olan Ьir gox рrоЬlеmlэrlэ эlаqэdаr olaraq, о, son begillik-
lэгdэ daha genig чtisэt alrrrq чэ bir gox inkigaf etmig kapi-
talist ёlkэlэriпэ dэ yayrlmr;drr. Вч iisulun tэtbiqinin son
mэqsэdi - mtiэssisэlэriп maksimum gэlirlэriпi tэmiп et-
mэkdiг.

Маrkеtiпqiп tatbiqi - tэlаЬаtrп чэ qiуmэtiп intensiv
оуrэпilmэsi чэ рrоqпоzlаqdшrlmаsrшп пэtiсэlэri эsastnda
mэЬullаrrп istehsalr чэ satrqmtn tэqkilini, rеНаmdап geni;
istifadэ edilmэsini, istehsalrn hэчэslэпdirilmэsiпi, mаllапп
sахlашlmаst чэ dagnmast рrоsеslэriпэ miiasir чэ miitэrэqqi
iisullarrn tэtЬiqiпi, istehlakgrlara texniki чэ digэr хidmэt
пёчlэriпiп gбstэrilmэsiпi чэ s. пэzэrdэ tutur. Оdur ki, hэr Ьir
miistэqil бlkэпiп (о сtimlэdэп Ьйim бlkэпiп) miiаssisэlэriпiп
sаrЬэst оlагаq xarici Ьаzаrlагlа olan iqtisadi-istehsal
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эlаqэlэriпiп gепiglопdirilmэsiпdэ bu tisulun tэtbiqinin bёyirk
iqtisadisosial эhэmiууэti чаrdrr.

Maгketinq mirrэkkэЬ dinamik чэ 9ох aspektli sistem
olmaqla, miiэssisэ fэаliууэtiпiп idаrэ edilmэsini чэ ontm
bilavasitэ bazata istiqаmэtlэпdirilmоsiпi tэmiп edir. О,
tэgkilati-texniki, iqtisadi-sosial чэ s. sаhэlэгi ёztiпdэ Ьirlэq-
dirmэНэ, idаrэеtmэпiп aparrcr чэ hэlledici funksiyaslnr
hэуаtа kеgirir. Qeyd еtmэk lazrmdrr ki, hэlэ iпdiуэ kimi
marketinqin iimumi qэЬчl edilmig tэгiГr уохdur.

Amerika Marketinq Assosiasiyaslmn (АМА-пrп)
fikriпсэ, marketinq - mэhsчllаr axlmnln istehsalgrlardan
istehlakgrlara istiqаmэtlэпdirilmэsi ilэ baýh оlап sahibkarlrq
fэаliууэtidir.

Britaniyanrn Marketinq Мэsаlэlэri institutunun
verdiyi tэrifdэ isэ, <<marketinq istehlakgrmn mЁэууэп mэh-
sullara оlап altcrlrq qabiliyyэtinin mtiэууэп edilmэsi чэ Ьч
qabiliyyэtin rеаl gеrрНiуэ рчrilmэsi, еlэсэ dэ hamin
mэhsuluп son istehlakgrya gatdrrrlmasr пэtiсэsiпdэ miiэssisэ
tаrэfiпdэп пэzэrdэ tutulmug gэliriп almmast (чэ уа digэr
mэqsэdlэrэ 9atrlmasr) чэ s. biittin kompleks i;gtizar fэаliу-
уэtiп tэgkili чэ idаrэ edilmasi trzгэ mtiэssisэпiп эýiБ funk-
siyasrdrг> [l5].

АВý+п Наrчаrd Biznes МэktэЬiпiп professoru Тоm
Bonoma-nrn tэЬiriпсэ dеsэk: KMarketinq - kоmрапiуашп
(mtiэssisэпiп, Гtrmапrп, girkэtiп va s. - ý.А.) ;эхsi gэliг эldэ
еtmэsiпi tэmiп еtmэk mэqsэdilэ, эmtээпiп pula dэуýdiгil-
mэsiпi чэ Ьчпчпlа da istеЫаkgrlагш еhtiуасlагrшп
ёdэпilmэsiпi hэчэslэпdirэп Ьiг funksiyadш, vasitэdio [209].
Yax;r marketinq miiэssisэdа sэrf еdilэп хэгсlэriп mЁqа-
Ьiliпdэ daha уiiksэk satrg hасmiпэ nail оlmаýа, yiiksak gэlir
(qazanc) gёttirmэуэ чэ rentabelli i;lэmэуэ hэчэs оуаdш чэ
imkan уаrаdш. Оdur ki, biznesla mэýЁчl olan he9 kэs
mаrkеtiпqdэп kэпаr qaga Ьilmэz. Веlа Н, istehlakgrlarla оlап
hэr bir эlаqэ marketinq olmaqla, Ьчrаdа эsаs чэ baglrca
mэsэlэ опчп kefliyyatidir. Оdчг ki, hэr bir biznesmen
marketinqin kеуГrууэtiпiп ёуrэпilmэsiпэ пэ qэdэr vaxt sэгf
еtmэsiпi dэ dэqiq bilmэlidir.
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Опu da пэzэгэ almaq laztmdк ki, ETT-nin mtiasir
inНgafr gэrаitiпdэ marketinqin mэпаst dэуigir, onun tэtЬiq
sаhэlэri gепiglэпir, miirэkkэЬlэqir чэ dаriпlэgir. Веlэ ki, bir
gox iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа о, <<biznes fэlsэfэsЬ, <satrg bazar-
lапшп yaгadtlmasu>, <<insanlarrn tэlэЬаtlапшп tam оdэ-
пilmэsiпэ уёпэldilmig istehsalrn чэ satrqm tэgkiliпiп чэ idаrэ
edilmэsinin kompleks sistemi>>, <tэlэЬlэ tэklifiп uzlagdrrrl-
mast (tarazlagdrrrlmasr)>>, <<Ьаzаr fэаliууэtiпiп konsepsiyasr>>,
кmtiЬаdilэ чаsitэsilэ tэlэЬаtrп чэ ehtiyaclarrn ёdэпilmэsiпэ
isfiqаmэtlэпdirilэп insan fэаliууэtiпiп nёvib>, <istehlakgrlarrn
mэhsullаrа olan tэlэЬаtrпl эwэlсэdэп gciro Ьilmэk, опч idаrэ
еtmэk чэ tэmiп еtmэk iisчlш>, <<miiэууэп hэуаt standart-
lаrtпrп formalagdtnlmasl, yaradrlmasr>>, <ЬirЬаgа istehlakgr-
lara у<iпэlditmig чэ bazar mэsэlэlоriпiп kompleks qaydada
hэlli vasitэsidir>>, <istehsalgrlarla (satrcrlarla) istehlakgrlarrn
(alrcrlarrn) bazarda olan qargrlrqlr fэаliууэtidir>, <<Ьаzапп

tэIэЬаtrпа istiqаmэtlэпdiгilmig istehsal-satrg чэ tiсаrэt
fэаliууэtiпiп idаrэ еdilmэsiпiп mэqsэdi, рriпsiрlэri чэ mе-
todlarr sistemil>, <<mэhsullаrrп istehsalgrlardan Ыеhlаkgrlага
gatdrrrlmast prosesi>>, <<qеуri-miiэууэпlik sэчiууэsiпiп агаdап
g<ittiTiilmэsi prosesi> чэ s. kimi аdlапdrrrlrг (qiуmэtlэпdirilir).
Вir 9ох xarici оlkэ iqtisadgrlarrnrn Гtkriпсэ, mаrkеtiпqэ
чегilэп tэriflэriп sayr hэdsiz dэrэсэdэ gохdur чэ bu, 2000-пэ

уахmdш [15;4l; 11l; l19; l25; 141].
iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа чеrilэп Ьir gox sayh tэгiflэriп

эsаslаrrпа diqqэt уеtirdikdэ mэlum оluг ki, опlагdа Ьir 9ох
ortaq сэhэtlэr (чуфпlчqlаr) чаrdrг. Нэmiп uyýunluqlarr
agaýrdakr qaydada sistеmlэgdirmэk оlаr:

. marketinq - insanlann, Гtrmаlаrrп, ýirkэtlэriп чэ s.
ehtiyaclarrnr чэ tэlэЬаtlаrrпt оdэуir;

о marketinq - эmtээlэriп (mэhsullаrrп, iqlэriп, xid-
mэtlаriп, ideyalarrn чэ s.) miiЬаdilэsiпi asanla;-
dшtr, tezlэqdirir чэ reallagdrrrr;

о marketinq - fэаliууэtlэr kompleksini эtrаf miihitin
dэуi;эп goxsaylr аmillэriпiп tэsiri altrnda уеriпэ
yetirir;
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marketinq - goxsayh fэаliууэt sаhэlэriпdап iba-
rэtdir;
marketinq - idаrаеtmэуэ ehtiyacr olan btittin
sаhэlэrdа mcivcud fэаliууэtlаri эwаlсэdэп plan-
lagdrгmalr, tэgkilati stгukturlаr yaratmalr, рlапlаr
iglэпiЬ hazrTlanmah, idаrэеtmэ strukturlart
arasrnda koordinasiya эlаqэlэri mёhkэmlэпdi-
rilmэli, fэаliууэtiп rеаl пэtiсэlэri yoxlanrlaraq
qiуmэtlэпdirilmэlidir.

Mar ket iпqiп miiasir izahl

Bazar konsepsiyastntn idаrэ edilmэsi, mtiassisэnin
istehsal-satrg чэ tiсаrэt fэаliууэtiпiп tэ9kili чэ idагэ edilmasi
sistemi kimi verilir. Моhsullагш iglэпiЬ haztrlanmast, isteh-
salr чэ sаtщr sisteminin эsаs mэqýэdi - bazann чэ аltсilапп
real ehtiyaclanmn чэ tэlэЬlэriпiп dэqiq чэ hэrtэrэfli ёуrэпil-
mэsi пэtiсэsiпdэ gэliriп alrnmasr чэ artrnlmasrna istiqa-
mэtlапdirilmэlidiт. Marketinq еlэ mэhsчllапп iqlэnib
hааrlапmаslпl, istehsahnr чэ sаtщtш tэ9kil etmayi паzэrdэ
tчtur ki, hэqiqэtэп hэmiп mэhsullаrа alrcrlaг bёyiik mаrаq
gёstэrir чэ onlara hэqiqi tэlэЬаt чаr.

Marketinqin zэruriliуiпэ ehtiyac, yalnlz istehsalrn чэ
Ьаzаrtп inkigafinrn mtiэууэп mэrhэlэsiпdэ уаrашr. Нэr Ьiг
olkэnin ёziiпаmэхsчs inkiqaf хiisusiууэtlэriпdэп asdr оlшаq,
marketinq fэаliууэtiпэ sэmэrэli уапаýmа iisulu tэlэЬ оluпur.
Yalnrz Ьеlэ olduqda, hэmiп ёlkэпiп miiэssisэlэriпiп tэsэr-
riifat fэаliууэtiпэ marketinq sistemini tэtbiq еtmэk, опlаrrп
istehsal-satщ чэ tiсаrэt fэаliууэtlэriпiп sэmэrэliliуiпiп уЁksэl-
dilmэsiпэ nail olmaq miiTnkiindiir. Marketinqin эsаs чэzifэ-
lэriпэ aqaýrdakrlar daxildir: bazartn ёуrэпilmэsi; tэlэЬаtrп
strчkturu чэ dinamikasr; istehlakgdarrn zovqii чэ аrzчlаrr
haqqrnda sэhih informasiya toplamaq; cari чэ perspektiv
tэlэЬаtа mtivafiq olan эmtээlаriп istehsalmr tэgkil еtmэk;
mtixtэlif уагmаrkаlапп, sэтgilэriп' kegirilmэsi; rеklаm,
gtrzэgtlэr чэ qiуmэt siуаsэti; servis хidmэti gбstэrilmэsi;
zэmапэtlэr vasitэsi ilэ mэhsulчп sattqt {igtin эIчеri;li qэrаit
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yaratmaq чэ s.
Мiitэхэssislэr mэhsulчп toyinatrndan чэ sattq baza-

rtпdап asilr olaraq agaýrdakr marketinq пбчlэriпi fэгqlэп-
dirirlэr:' о ktitlэvi tэlэьаt olan istehlak mаllаrlпш mаr-

ketinqi;
о istehsal-texniН tэyinatlr mаьullапп mагkе-

tinqi;
о daxili marketinq;
о iхrас marketinqi;
. Ьупэlхаlq marketinq.

Оlkэmiziп bazar mirпаsiЬэtlэriпэ kegidi ilэ эlаqэdаr
оlаrаq, marketinq mэsэlаlэriпэ diqqэt аrtшrlш чэ о, istehsaltn
tэgkili, planlagdrrtlmast чэ idаrэ olunmasr sisteminin zэruri
еlеmепtiпэ gevrilir.

1.13: МлпквтlпtQ коNsЕрsiулsпчltч онАта мiQyдsl

Мiitэхэssislэriп Гrkriпсэ, mэhsullаrtп realizasiyasrn-
dan эldэ еdilэп hэr bir dollarrn 50 faizi (Ьэzэп dэ daha gox
hissэsi) marketinq хэrсlэriпiп ёdэпilmэsiпэ sэгf edilir, Bu
опuпlа эlаqэdаrdrr ki, ytiksэk inkigaf etmig diinya
ёlkэlэгiпdэ marketinq fэаliууэtiпэ ciddi Гrkir verilir. Мэsэlэп,
ABý-rn iqtisadiyyatmtn miilki sаhэlэriпdэ iglэуэп iimumi
iqgilэriп 25-30 faizi уаlшz mаrkеtiпq fэаliууэti sferalarrnda
(рrаkэпdэ чэ topdansattg tiсаrэtdэ, пэqliууаtdа, апЬаr
tэsэrriifаtrпdа, rаЬitэ чаsitэlэriпdэ, еlэсэ dэ istehsal, maliy-
уэlэqdirmэ, хidmэt, kэпd tэsэrriifаtt, hasiledici чэ digэr sаhэ-
lэrdэ) galrErrlar [200].

Араrrlап рrоqпоzlаг gёstэriг ki, gэlэсэkdэ dэ ABý-da
чэ еlэсэ dэ digэr inkigaf etmiq diinya бlkэlэгiпiп Ьilачаsitэ
marketinq fэаliууэti sferalaгrnda galrganlann xtisusi gэkisi
уепэ dэ уiiksэk olacaqdrr.

Marketinq iqtisadi va ictimai fэаliууэtiп эп ba;hca
пёчlэriпdэп biri olmaqla, опuп эhаtэ miqyasr 9ох geniq чэ
эhаtэlidiт. Вurауа: эmtgэlэrэ tэlэЬаtrп чэ еhtiуасlагlп (Ьаzаr,
satrq) аmillэгiпiп, уэпi rеаl чэziууэtiп оугэпilmэsi; Ьаzаrdа
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olan m<ivcud potensial imkanlarrn tэdqiqi; mtiэssisэdэ
istehsalrn bilavasitэ alrcrlarrn potensial imkапlаппа чуýчп-
lagdrnlmast; tэlэЬаtrп чэ эmtээ Ьаzаrшrп yaradrlmasr;
эmtээlэriп reallaqdrrrlmasl чэ s. bu kimi mэsэlэlэг daxildir.
Bagqa sоzlэ, marketinq fэаliууэtiпiп miqyast - эmtээlагэ
qiуmэt qoyulmasr; апЬаrlа9drrmа; qablaqdrrma; tiсаrэt
markasrnrn yaгadrlmasr; satrg; ticarot iE9ilэrinin sеgilmэsi,
ёуrэdilmэsi чэ istifadэsi; kreditin; пэqlеtmэпiп; sosial
mэsuliууэtiп; рэrаkэпdэ satrg diikапlапшп уеrlэgdirilmэsi
Ёgiiп mЁпаsiЬ уеriп segilmэsi; Ьtеhlаkgrlаrш (alrcrlann,
miigtэгilэгiп) бугэdilmэsi чэ kompleks tэdqiqi; topdansatц чэ
рэгаkэпdэ tiсаrэtiп; rеНаmrп; iсtimаiууэtlэ olan mЁпа-
siЬэtlаriп (эlаqэlэriп); bazar tэdqiqatlarrnrn tagkilinin чэ
пэtiсэlэгiпiп tэhliliпi; mэhsullаrrп planlagdшilmastnr; mэhsчl-
lаrа satrgdan sопrа zэmапэtiп чегilmэsi, servis хidmэti чэ Ьu
kimi mаsэlэlэгi tam эhаtэ edir.

Мiitэхэssislэriп fikriпсэ, marketinqin эhаtэ miqya-
smdan sбhЬэt getdikdэ, о da qeyd edilmэlidir ki, maTketinq
hэm dэ Ьilачаsitэ опuпlа heg Ьir эlаqэsi оlmауапlаг tigiin dэ
gox faydalrdrr. Мэsаlэп, marketinqin рriпsiрlэri m0xtэlif
реýэ чэ sапэt sаhiЬlэгi (hэkimlэr, hiiquqgiinaslaг, idаrэеtmа
irzrэ mэslэhэtgilэr, miihаsiЬlэr, mаliууэgilаr, elmi i;gilэr чэ
kопstгuktоrlаr, iqtisadgrlar, statistiНэr, qеуri-kоmmегsiуа
miiэssisэlэri, tэgНlаtlаrt, idаrэlэri чэ s.) tэrэfiпdэп dэ istifadэ
edilэ Ьiliпэг. QtrnК bu sэпэt sаhiЬlэriпiп hэr biri iigiin dэ
pasiyentin (hэkimiп уашпа gэlэп хэstопiп, miýtэriпiп, alr-
clnln, vergi ёdэуэпlэriп чэ s.) hэqiqi tэlэЬаtrш sоru.;чЬ
бугэпmэk, Ьilmэk, baga diigmэk, dэrk еtmэk чэ бdэmаk
maqsэdilэ эmаli tэdЬirlэг gбrmэk gox zэrчridir.

Mahz Ьuпа gёгэ dэ, опlаrm Ьir goxu бz iglэriпdэ
marketinq prinsiplэrini tэtЬiq еdiг, bu mеqsэdlэ mагkеtiпq
tэdqiqatlarl араrlr, rеklаmlа mэqýul оlur va s.

Biitiin Ьu dеуilэпlэr, marketinq fэаliууэti miqyasrnrn
9ох genig olmastm Ьir daha oyani surэtdэ sЁbut edir.
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1.14. МдпквтiпQiп [гчкigш коlчsврslудsI

Вu, bazarrn tэlэЬаtrпа istiqamэtlэndirilmig istehsal-
satrg чэ tiсаrэt fэаliууэtiпiп idаrэ edilmэsinin mэqsэdi, рriп-
siрlэri чэ metodlarr sistemidir.

Miiasir marketinq konsepsiyasr yeni gэrаitdэ чэ
bazarln indiki чэziууэtiпdэ mtiэssisэlэriп satrg fэаliууэtlэriпiп
tэgkiliпэ olan baxrgr эks etdirir. Miiasir marketinq konsep-
siyasmtn эsаýl - yeni чэ daha mi,itэrэqqi mэhsullаг isteh-
sаhшп tэgНli prinsipidir. Еlэ пбч mэhsullаr, еlэ hэсmdэ
istehsal еdilmэlidir ki, опlаr bazarda yaxýl satrlsm.

inkiqaf etmiq diinya ёlkэlэriпiп tасriiЬэsi siibut edir
ki, sаhiЬkаrlаг ciz marketinq fэаliууэtlэriпi Ь9 эsаs уапаýmа
(konsepsiya) эsаsrпdа qчгчrlаr:

$ akil ], 2. S ahibkar hq fааliуу а tiпiп ierar xiy a koпsep s iyasl

1. istebalrn tэkmillэgdirilmэsi konsepsiyast.
2. Оmtээпiп tэkmillэ9dirilmэsi konsepsiyast.
З. Коmmеrsiуа sэуlэгiпiп gi.iсlэпdirilmэsi konsep-

siyast.

istehsalrn tэkmillэqdiгilmэsi

Оmtээпiп tэkmillэ;dirilmэsi

Коmmегsiуа sауlэriпiп фсlэпdiгilmэsi

Bazar

Sahib-
karlrq
faaliy-
уэtiпdэ
mаrkе-
tinqin
эSаS

konsep
siyalan

sosial-etik
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4. Bazar konsepsiyast.
5. Sosial-etik marketinq konsepsiyasr [35; |07: 12З;

l24; l42l.
Bu, qэkil 1.2-dэ gёstэrilmigdir.

Bu konsepsiyalar Amerika iqtisadiyyatr tarixinin
miiхtэlif mэгhэlэlэriпi чэ son эlli ildэ Ьа9 чеrэп эsаs iqtisadi,
sosial чэ siyasi dэуigikliklэri ёztiпdэ tэсэsstiтп еtdiгir.
inkigafin iimumi meyli - эsаs qtiwэпiп - istеhsаl чэ эmtээdэп
kоmmегsiуа sэуlэriпэ, istehlakgt tiеэriпэ kеgirilmэsi, isteh-
lakgr чэ sosial-etika рrоЬlеmlэгiпэ убпэldilmэsidir.

indi hэmiп konsepsiyalann hаг birinin izalTna ауrrса
пэzэr salaq.

Istehsalrn tokmiПa9dirilmasi konsepsýasr. Bu konsep-
siya istehsalgrlarrn эllэriпdэ rэhЬэr tutduqlarr чэ genig istifa-
dэ еtdiklэri ап kёhпэ уапаýmа mеtоdlаппdапЬiri hesab edi-
lir. Bu konsepsiya stibut edir ki, istehlakgrlaг geniq yayrlmrg,
эlчеri;li чэ mtinasib qiymэti olan mаllаrа qargr xeyirxah
оlасаqlаr.

Оdur Н, miiэssisэ rэhЫliуi бz sэуlэгiпi istehsahn tэk-
millэgdiгilmэsiпdэ, bёIgii sisteminin sэmэrэliliуiпiп artrrrl-
mastnda сэmlэgdirmэli чэ Ьч sаhэdэ laam оlап biittin эmэli
tаdЬirlэгi hэуаtа kеgirmэlidir. Вч konsepsiya iki halda tatbiq
еdilэ Ьilэr:

l. Оmt*эуэ olan tэlэЬ-tэklifdэп iistiin, уэпi 9ох
olduqda. Вч halda rэhЬэrlik diqqэtini istehsalrn
gепiglэпdirilmэsiпiп metod чэ iisullarrmn axtanhb
taprlmasmda (istehsal hюmlэriпiп аrtшilmаýmdа)
сэmlэgdiгmаlidir.

2. Оmtээпiп maya dэуэri hеddiпdэп artrq уuхаrr
olduqda чэ опuп agaýr salrnmasr iigiin эmэk mэh-
suldaгlrýrnrn yiiksэldilmэsi laam gэldikdэ.

Omtaanin takmiПaqdiгilmasi konsepiyasl
Bu konsepsiya istehsalgrlarrn эldэ rэhЬэr tutduqlaгr

daha Ьir эsаý yanaýmadtr. Вчпuп эsаs mаhiууэti ondan iba-
rэtdir ki, istehlakgdar эп уtiksэk kеуfiууэt, эп yaxýl texniki-
iqtisadi gёstэriсilэr чэ istismar хаssэlэri, sэсiууэчi хtЪч-
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siууэtlэгi tэklif еdэп эmtээlэrэ qargr daha 9ох meyl еdэ_
сэkdir. Оdчг ki, mtiэssisэ бz qiiwэsini эmtээпiп daim tэkmil-
lэgdirilmэsiпэ istiqаmэflэпdiгmэlidir. Вu konsepsiya <<marke-

tinq fэгаsэtsizliуЬпdэп irэli gэlir.

Коmmеrsiуа saylarinin qiiclandirilmasi konsepiyasr
Bu konsepsiyaya bir 9ох istehsalgrlar эmэl edir.

Yапаqmашп bir пёчЁ siibut edir Н, эgэr miiэssЬэ sаtц чэ
опчп hэчэslэпdirilmэsi sаhэsiпdэ эhэmiууэtli dоrэсэdэ sэу
gёstэrmэzsэ, istehlakgrlaг onun mallannt qaneedici miq-
darda almayacaqlar чэ пэtiсаdэ mtiэssisэ поrmаl iglэуэ
Ьilmэуэсэk чэ опuп gэliri da agaýr dtýэсэkdir.

Bazar konsepiyasr
Bu, sahibkarlrq fэаliууэtiпdэ пisЬэtэп daha yeni чэ

miitэгэqqi уапаýmа metodu hesab edilir. Опчп as:ts
mэzmuпuпu, miiэssisэпiп qarýlsma qoyduýu mэqsэdlэriпэ
nail olmaslnln эsаslш mэqsэdli Ьаzаrlаrm еhtiуасlаrrшп чэ
tэlэЬаtlаrrшп mtiэууэпlэ;diтilmэsiпdэ агzu olunan qэпаэt-
Ьэхqliуiп rэqiЬlэrdэ оlduфпdап daha sэmэrэli чэ mэhsчldаr
iisullarla tэmiп olunmasr tэgНl ediT. Marketinq konsep-
siуашп эsаs iqtisadi mаhiууэtiпi - кТэlэЬаtlаrl ахtапЬ tарш
чэ onlarr ёdэуiш, Kistehsal еdэ Ьilэсэуiпiz mэhsul satmaýa
сэhd gбstэrmэkdэпsэ, sata Ьilэсэуiпiz qeyi istehsal edin>>,

<Malr уох, miýtэriпi sevin>, (Qoy siz dеуэп olsun>> чэ s. Bu
сiir уапаgmаш <C.K.Penin>> firmа mаРаzа|аrrшп gафrrgt
ёzЁпdэ сэmlэ;dirir: <Мiýtэriпiп хэrсlэdiуi hэг Ьir dоllаrrп
mэпа, kеуГrууэt чэ qапаэtЬэхglik Ыssi ilэ эчэz olunmasr iigiilr
qiiwэmiz gatan hэr Ьir geyi еtmэliуiЬ [35].

Qox zaman kоmmегsiуа sэуlэriпiп giiсlэпdirilmэsi
konsepsiyast Ьаzаr konsepsiyalarr ilэ qапýdшilш, T.Levitt
[2б] onlarr agaфdakr kimi fэrqlэпdirir: Satr; ilzrэ kоrпmегsiуа
sэуlэri - satrcrnrn ehtiyaclarr iizэriпdэ, bazar konsepsiyasr isэ
- аltсшm ehtiyaclarr iizэriпdэ сэmlэgmэdir. SatrE tlzrэ
kommersiya sэуlэri sattcrnrn эmtээпi паýd pula gечirmэk
аrztБч iИrэ qауфdш, Ьаzаr konsepsiyast isэ miigtэrilэriп
еhtiуасlшrшп эmtэа чэ bu эmtээпiп yaradtlmasr, gоп-
dэrilmэsi чэ пэhауэt, istehlakr ilэ baýlr olan bir srra аmillэriп
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ktimэkliуi ilэ ёdэпilmаsi haqqrnda qауфdrr.
Bazat konsepsiyasr - tэgkilаtrп бz mэqsэdlэriпэ gatma-

slnln эsаsr kimi isteЫakgrda qапаэtЬэхglik hissinin уаrа-
dllmastna уёпэliЬ, kompleks marketinq sэуlэri ilэ mбhkэm-
lэпdirilmi9 miigtэri ehtiyaclarrna чэ tэlэЬаtlаrrпа sэmtlэg-
mэdir, istiqаmэtlэпmэdiг.

Bazar konsepsiyasr - miiэssisэпiп bilavasitэ isteЫak-
9rшп suчеrепliуi пэzэriууаsiпэ tэrэfdаr olduýunu эks etdiriT.
Мtiэssisэ istehlakgrlaralaztm olan gеуlэri Ьuгахrт чэ onlartn
tэlэЬаtlаrrпrп tam ёdэпilmаsi hesabrna уtrksэk mэпfээt эldэ
edir.

Sosial-etik marketinq konsepiyasr
Вu marketinq konsepsiyasr son illэr arzindэ уаrашшý

чэ эп cavan konsepsiyalardan biridir. Bu konsepsiyaya gёrэ
mtiэssisэпiп эsаs чэzifэsi - mэqsэdli Ьаzаrlапп ehtiyaclarrm,
tэlэЬаtlаrrпr чэ maгaqlarrnr miiэууэпlэqdirmэk, istеЫаkgrшп
чэ Ьtitбчliikdэ сэmiууэtiп rifаhrпш mtihаГrzэsi чэ mёhkэm-
lэпdirilmэsi ilэ yanaýl, tэlэЬаtrп atzlt оluпап бdапilmэ
sэчiууэsiпi (rэqiЬlэriпэ пisЬэtэп) daha sэmэгэli чэ mahsuldar
чаsitэlэrlэ tэmiп еtmэkdiг.

Marketinq konsepsiyasrnr qэЬul etmig mЁэssisэпiп
biittin fэаliууэti (istehsal-texniН, tэgkilati, investision чэ s.)
istehlakgrlarrn (alrcrlarrn) tэlэЬаtrш чэ уахm реrsреktiчdэ
onlartn dэуiqmэsiпi сiуrэпmэуэ уёпэldilmэlidir. Мэhsul
istehsah altcilarrn tаlэЬiпdэп asrlr оlаrаq пiz1rn|ппц, gэliгiп
gёttirtilmэsi isэ tэlэЬаtrп оdэпilmэsi ilэ tэmiп edilir.

1. 15. МдвкЕтtNQ комрLЕкstшiш аsлs ELEMENTLaRI

Maгketinq kompleksi (marketinq mix) anlayrqr ilk
dэfэ N.Н.Воrdоп (l9б2) tэrэГtпdэп i;lodilmigdir. Iqtisadi
эdэЬiууаtlаrdа marketinq kompleksinin agaýrdakr 4 эsаs
еlеmепtdэп iЬаrэt olduф gёstэrilir:

о эmtаэ (рrоduсt);
о qiуmэt (рriсе);
о bбlgii (place);
о hэчэslэпdiгmэ(рrоmоtiоп).
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Мiitэхэssislэr marketinq kompleksinin hэr bir tэrkiЬ
elementinin iпgilisсэ olan аdrшп bag hагflэriпi gёttirэrэk,
опч <<4 Ь kimi adlandrrmrglar.

Marketinq kompleksinin tэrkiЬ еlеmепtlэri gэkil 1.3-
dэ gёstarilmigdir.

$akil 1.3. Marketiпq kоmрlеksiпiп tarkib elemeпtlari

1. Omtao фrоdшсt)
insanlann ёz istehlaklarr iigtin deyil, bazar (satrq,

miiЬаdilэ) tigiin istebal еtdiklэri mэhsul (mэmчlаt, хidmэt).
Baqqa sбzlэ, tэlэЬаtr yaxud ehtiyacr ёdэуэ bilэn, altnmast,
istifadэsi чэ yaxud istehlakr bazara tэklif olunan hэr Ьir gey.

2. Biilgii фlасе)
istehsal ilэ isteЫak arasrnda эlаqэ уаrаdап, ictimai

tэkrаr istehsal mэrhэlэlэriпdэп Ьiri. Вёlgii fоrmаlагr чэ
quruluqu istehsal iЪuluпuп xiisusiyyэtindэn asilt olaraq
miiэууап edilir. Bagqa sоzlэ dеsэk, bolgiiniin quruluqu
tаmаmilэ istehsalrn qurчlugu ilэ miiэууэп оluпчr. Bбlgii ёzti
istehsalrn mэhsuludur, tэkсэ predmet сэhэtdэп deyil, giinki
istehsalrn уаlшz пэtiсэlэri Ьёliiпэ Ьilэr, hаЬеlэ fоrmа
сэhэtdэп dэ, giinki istehsalda mtiэууэп i;tirak tisulu
bёlgiiniin xiisusi formastnt, hэr kэsiп Ьёlgiidэ igtirak etdiyi
fогmапl miiэууэп еdir.

3. Qiymat фriсе)
Bu, miiэssisa (Гrгmа, 9iгkэt чэ s.) ilэ mii;tэri (isteh-

1ak9r) агаsrпdа Ьir miiЬаdilэ mexanИmidir. Qiуmэt, eyni
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zamanda bir rэqаЬэt vasitэsi olduýu iigiin, marketinq
kompleksinin эп vacib чэ zэrчri tэrkiЬ еlеmепtlэriпdэп biri
hesab edilir.

4. Havaslandirma фrоmоtiоп)
Мiiэssisэlэr (Гrrmаlаr, girkэtlэr чэ s.) mаqsэdli bazar-

lаrdа mi,iЬаdilэпi hэуаtа kфrmэk чэ уа tеzlаqdiгmэk
mэqsэdi ilэ эmtээlэriп хiisusiууэtlэri ilэ эIаqэdаг genig audi-
toriyalara daim informasiya чеrmэlidir. Вu mэqsэdlэ reklam,
gэхsi satrg, satrgrn hэчэslэпdirilmэsi, ictimai эlаqэlэr чэ
tэЬliýаt чаsitэlэriпdэп istifadэ olunur.

1.1б. lстiмлi такплк Ьтвнsлr, лNLлvýI

Gепф takrar ЫеhsаIлп tпйiyyati tiplari vа m,еуал,

Geniq tэkrаг istehsal dedikdэ, maddi пеmэtlэгiп
istehsalr, bёlgibii, tэdачtilii (mtibadilэsi) чэ istehlakt, е[эсэ dэ
ig qiivvэsinin чэ istehsal miiпаsiЬэtlогiпiп qargrhqh эlаqэdэ
оlап tэkrаr istehsalr рrоsеslэгiпiп iizvi чэhdэti baqa dmiiliiT.

Bu рrоsеsdэ эsаs чэ арапсl уеri сэmiууэtiп btitiin
iizчlэriпiп daima аrtап tэlэЬаtrпr ёdэmэk iigtin zэгчri olan
maddi пеmэtlэriп (<tэlэЬ-tэklif> qanununa uyýun hэуаtа
kеgirilэп) genig tэkrаr istehsalr tutчr. Веlэ К, сэmiууэt
miqyasrnda эldэ еdilэп biitiin mэhsul уаlпи tэkrаr istehsalrn
пэtiсэsidir.

ictimai tэkrаг istehsal - daimi оlагаq чэ fasilasiz, еlэсэ
dэ qarErlrqlr srx эlаqэdэ чэ ardrcrl axrn fогmаstпdа mбчсчd
olan iqtisadi эlаqэlэriп уепilэ;mэsidir, tэzэlэпmэsidir. Оdur
ki, hэr bir ictimai istehsal, eyni zаmапdа ictimai tэkrаr
istehsaldrr.

Genig tэkrаr istehsal prosesi olduqca geni;, miirэkkэЬ
чэ goxaspektli sаhэlэrаrаsl iqtisadi-istehsal эlаqэlэri ;эrаitiп-
dэ bag verir. Bu эlаqэlаr hэm паturаl (cinsi) чэ hэm dэ dэуэr
fоrmаsmdа mэсmч ictimai mэhsulчп istehsalr, b<ilgtisti,
miibadilэsi (tэdaviilii) чэ istehlakr рrоsеslэriпi ёztiпdэ
Ьiгlэgdirir.

indi isэ istehsal, bбlgii, miiЬаdilэ чэ istehlak
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рrоsеslэriпiп йahrna bir qэdэr yaxmdan пэzэr salaq.
istebal - iпsапlаrrп tэlэЬаtmr бdэуэсэk mэhsullапп

miqdarrnr чэ faydasrnt аrtrrmаýа уопэldilэп bЁtiin fэаliу_
уэtlэriп mюmчsuduг. istehsal опа gбrэ lazrmdrr К, bizi
аhаtэ еdэп mОhitdэ еhtiуасlаrtmиr бdэуэп mэhsullаr kifауэt
еtmiг. Вuпlаrrп miqdarrnr чэ faydasrm аrtrrmаq mэqsэdilэ
insan hэг hanst bir mtiэssisэпiп gtiсtiпэ arxalanaraq onlart
goxaltmalr чэ istifаdэsiпэ эп gox ehtiyac duyulan уеrlэrэ
чегmэlidir (Ьах: 3.2.8).

Biilgii - istehsal ila istehlak агаsrпdа эlаqэ уаrаdап,
ictimai tэkrаr istehsal mэrhэlэlэriпdэп biгidir. Bёlgii
fоrmаlап чэ quruluqu istehsal tisulunun хtisusiууэtiпdэп asrlr
olaraq miiэууэп edilir. Bagqa sбzlэ, Ьёlфпiiп qurulugu
tаmаmilэ istehsalrn qurulчЕu ilэ miiэууэп оlчпur. Bёlgii ёzti
istehsalrn mэhsuludur, tэkсэ predmet сэhэtdэп deyil, giinki
istehsalrn ya|ыz пэtiсэlэтi Ьёliiпэ Ьilэr, hаЫэ fоrmа
сэhэtdэп dэ, giinki istehsalda miiэууэп i;tirak iisulu
bбlgiiniin x[rsusi fоrmаstш - hэг kэsiп Ьбlgiidэ igtirak etdiyi
fоrmапr miiэууэп edir.

Miibadila (tadaviil) - arat olunan hаr hanst Ьir
obyektin kimdэпsэ almmasr va ачэziпdэ опа hэг hanst bagqa
bir qeyin tэklif еdilmэsi pгosesidir, hadisэsidir.

Istehlak - эmtээlэriп iqtisadi tэlэЬаtlаrrп ёdэпilrпэsi
ргоsеsiпdэ istifadэ edilmэsidir; mal чэ хidmэtlэriп faydlarrn-
dan ehtiyaclarrn ЬirЬа;а бdэпilmэsi iigiin istifadэ оluп-
mastdrr.

Onu qeyd еtmэk lazrmdrr ki, hэг biT istehsalm sоп
mэqsэdi istehlakdrr. Yэпi istehsalla isteЫak sferalart sж
qargrlrqlr чэ iievi чэhdэtdэ inkigaf edir. Веlэ ki, сэmiууэtdэ
istehsalrn погmаl чэ fasilэsiz ЬаЕ чеrmэsiпi tэmiп еtmэk iigtn
miitlэq опuп tпsiiтlэri (еlеmепtlэгi) чэ аmillэri (xammal,
mаtеriаllаr, епегji-уапасаq rеsчrslап, эmэk чаsitэlэri, i9
qiiwэsi ve s. iqtisadi miiпаsiЬэtlэr) mюmusu tэkrаr isteh-sal
еdilmэlidir. Вir mэsэlэпi dэ пэzэrdэп qa9шmaq olmaz ki,
tэkrаг istehsal iigiin эsаs хаrаktегik сэhэt istehsal edilmi9
mэhsullаrrп пёчlэriпiп sattgmrn vaxtmda чэ поrmаl qaydada
hэуаtа kеgiгilmэsidir. Yэпi istehsal edilmig hеr Ьir пёч
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mэhsul mЁtlэq reallagdrrrlmalrdrr. Oks tэqdirdэ, tэkrаr
istehsal pгosesini davam еtdirmэk olmaz.

Тэkrаr istehsalrn 2 tipi: sada tэkrаr istehsal чэ geniq
tэkrаr istehsal пёчlэri mёчсuddчr.

Тэkrаr istehsalrn Ьч iki tiрiпdэп эlачэ, опuп
ёziiпэmэхsrrs mеуагlагr (ekstensiv, intensiv чэ qanýlq tэkгаr
istehsal hэdlэri dэ) fэаliууэt gёstэrir.

Йmtпi milli mahsal iMehsall

Umumi milli mэhsul (UММ) - сэmiууэtiп inkigaf
sэчiууэsiпi хаrаktеrizэ еdэп asas gбstэriсilэrdэп biridir. Вчпа
Ьэzап timumi ictimai mэhsчl Са (UiM) deyilir. Вч, iqtisa-
diyyatrn biitiin maddi istehsal sаhэlэriпdэ - ýэпауе, kэпd tэ-
sэrгiifаtt, mеgэ tэsэrrtifаtr, tikinti, yirk пэqliууаfi, maddi is-
tehsala хidmэt gбstэгэп rаЬitэ, tiсагэt чэ ictimai iаqэ, maddi-
texniki tэсhizаt, kэпd tэsаrгtifаtr mэhsчllаrrшп tэdаriikii,
maddi istehsalrn digэr sаhэlэriпdэ - mэlumаt-hеsаЬlаmа чэ
digаг istehsal fэаliууэti пбчlэri (пэgriууаt, kino filmlэri isteh-
sah, metal tullantrlarrnrn toplamlrnasr, tэdаrЁkii чэ опlаrш
utillэgdirilmэsi, эhаli tэrеfiпdэп опчп tэdаrtikii, gёЬэlэk, gi-
lэmеучэ toplanrlmaýr чэ ý. sаhэlэгdэ) istehsal еdilэп (hazгla-
пап, yaradrlan) mэhsчllаrrп (maddi пеmэtlэriп) dэуэrlэri
mэсmчsudчr. Bu, hazп mэhsuluп istehsal чэ tamamlanma-
mrg istehsal qalrфnrn dэуigmэsi (аrtrm уахчd azalma) сэmiпэ
ьэrаьэrdir.

umumi ictimai mohsul: mаtеriаl mэsгэflэriпiп
ёdэпilmэsi fопdчпа чэ milli gэlirэ ЬбlЁпtir.

iqtisadi эdэЬiууаtlаrdа UММ qurulugu 4 эýrБ
еlеmепtэ Ьоliiпiir:

l. istifadэ еdilэп хаrсlэr.
2. Аmillэr iizrэ хэrсlэr.
3. оlачэ хэrсlаr.
4. Sahibkarrn (mtiLlkiyyэýinin) gэliri.
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1. 17. Млпквтhлq чо sлrriвклRLIQ гадr.tууатl

Bazat iqtbadiyyatl sЫеmiпdа mаrkеtiпqiп yeri va rolu

Мtiаsir dёчrdэ miЫэqil dёчlэtimiziп qargrstnda du-
rап эп baglrca problem ёlkэпiп iqtisadi-sosial inН;afinr tэ-
min еtmэуэ imkan чеfэп iqtisadi sistemi formalagdшmaqdrr.
Веlэ bir iqtisadi sistemin tэrkiЬiпdэ bazar iqtisadi sistemi
эsаs уеr tutur.

LJzuп miiddэt inzibati-amirlik iqtisadi sistemindэ
уаýаmý чэ indi digэriпэ, уэпi miiasir bazar iqtisadi sistеmiпэ
kegid indiК dочrdэ iqtisadi-sosial inkigafimrzrn эsаs
mэzmчпuпч tэgНl еtmэklэ yanaýr, Ьir gox vacib рrоЬ-
lеmlэгiп hэlliпi dэ tэlэь edir.

Onu da qeyd еtmэk lazrmdrr ki, бlkэmiz ХХ эsrdэ iki
dэfэ kegid dбчrtiпdэ: l920-ci ilin 28 mayrnda kapitalizmdan
(Ьаzаr iqtisadi sistеmiпdэп) sоsiаlйmэ (inzibati-amirlik iq-
tisadi sisteminэ), l99l-ci ilin 18 oktyabrrnda isэ эksiпэ, inzi-
bati-amirlik iqtisadi sistеmiпdэп mtiasir bazat iqtisadi siste-
miпэ kegid dёvrti ilэ qarqilaqmrgdrr. Bu kegid dёчrlэriпiп hэr
birinin оziiпэmэхsчs хtisчsiууэtlэгi чаrdrr. Веlэ ki, birinci ke-
gid dёчriiпdэ ёlkэmiz goxukladlr miilkiууаtdэп hakim icti-
mai miilkiууэtэ kеgmэуi qаrýlsmа mэqsэd qoymugdursa da,
indiki kegid dсiчriiпdэ mэqsэd isa эksiпэ, vahid dочlэt mtil-
kiyyэtinin эsаslапш dафdаrаq qaпýlq iqtisadiyyat уаrаt-
maqdrr.

Опu da пэzэrdэп qа9шmаq olmaz К, indiН kegid
dбvrii Ьir tэrэfdэп lokal xarakterlidirsэ, digar tэrэfdэп qlobal
хаrаktеr dagryrr. Eyni zamanda uzun mtiddэt эrziпdэ gэtiп
bir yol kе9эп bazar iqtisadi sisteminin dэ бziintin bir
gохgэtiпliklэri чаrdrr.

Вuпчпlа yanaýl qeyd еtmэk lazrmdrr Н, Ьмаr miina-
siЬэtlэriпiп inkiqafi iigiin эsаs, hэlledici va miiэууэпеdiсi gэrt Ьа-
zаr sчЬуеktlэriпiп iqtisadi va siyasi сэhэtdэп tam azad оlmа-
lагrdш. Eyni zamanda Ьаzаг tizti dэ iqtisadi azadlrq, sэrЬаst
segma чэ гэqаЬэt ЬэгаЫliуi tэlаЬ edir. Оdчr ki, Ьu ;эrtlэгэ
ciddi аmэl olunmast zэrчгidir. Oks halda, heg Ьiг mi.iчэffаqiууэt
эldа еtmэk olmaz.
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S йiЬkаrlщ faaliyy ati attlaygt ч а опuп mйiyyati
Bazat iqtisadi sistemi Mad sahibkar|lq fэаliууэtiпiп

inkigafina genig imkanlar аgш. Qiinki Ьu, bilavasitэ iqtisadi
azadlrqla эlаqэdаг оlчr, опuп tlzэгiпdа formalagrr, inkigaf
edir чэ iqtisadi tэrэqqiпiп арагlсr чэ hэllеdiсi еlеmепtiпэ
gечrilir.

Sahibkarhq nadiT? Sahibkarhq - iq$izarlrqdrr. Вu,
sahibkarrn (mtilkiууэtgiпiп) mэsuliууэti ёz iИэriпэ gcitiir-
mэklэ hэуаtа kegirdiyi fэаliууэtdir. Sahibkarlrýrn subyekti -
ауrl-ауп чэtэпdаglаr, yaxud da опlаrtп mtiэууэп birliyi
(sahibkar kollektivi) tэrэf miiqabili ola Ьilэr. Sahibkarlrq
fэаliууэtiпiп паzэri эsаslаrr hэlэ ХVШ-ХIХ эsrlэrdэ
qoyulmuq чэ опuп ilk yaradrcilart - F.Кепе, A.Smit, C.Sey,
sопгаlаr hэmiп igin davamgilan - Y.ýumpeter, F.Xayek,
A.Qaynov чэ ba;qalart оlmugduг.

Sahibkaгlrq fэаliууэtiпiп inkigaflnda hэllеdiсi rol
sahibkara (miilkiууэt sаЫЬiпэ, miirlkiууэtgiуэ, miiэssisэ saЫ-
Ьiпэ) mэхsчsdчr.

Sаhihkаr - qazanlc эldэ еtmэk mэqsэdi ilэ bagqalarrnrn
ehtiyacrnr бdэуэ Ьilэсэk mаllаr istehsal еtmэуэ galrgan чэ Ьu
mэqsэdlэ dэ istehsal аmillэriпi bir аrауа gэtiгmэуi Ьасаrап
Ьir ;axsdir. Xalq diliпdэ <sahibkar> - ig adamr, igi Ьilэп,
Ьасаrап, сэsur, tutduýu i9i lауiqiпсэ уеriпэ уеtirэп, iýэ
tirэkdэп giгiqэ Ьilэп Ьir adam пэzэrdэ tutulur. iqtisadgrlar
sahibkarr istehsal аmillэriпdэп bili kimi qiуmэtlэпdiriт,
mэhsulu чэ хidmэti istehsal edib оrtауа gD(armaq iigЁn tэЬii
sэгчэtlэгi, эmэk, sэrmауэ чэ sahibkar аmillэriпiп Ьiг araya
gэlmэlэriпi qeyd еdirlэr. Yэпi tэЬii sэrчэtlэri, эmэуi чэ
sаrmауэпi bir аrауа gэtiriЬ mэhsullаr istehsal еdэп, istehsal
оluпmug mэhsullап bazara glxarrb satan ;эхslаг sahibkar-
lаrdrr. Опlаr biitiin bu iglэriп sonunda qazalc (gэliг) эldэ
еtmэуi diigtiпtirlэr. Gёriindiiyii kimi, sahibkaг бz 9эхsi
mаrаqlаrtпа nail olmaq mэqsэdilэ bir tэgkilаt qurmaqda чэ
bu igdэ son istэуiпэ (аrzчsuпа) gatmaq tigiin гiskэ dэ gеtmэуэ
haztr olan Ьir gэхsdir.

Аmеrikапrп mэghuг <<Сепеrаl Business Consultants
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Iпс> kompaniyasrnrn yaradtcrst чэ prezidenti Kennet Kuk
[l22, s.8] <sahibkarr - miiэssisэпi tэgkil еdэп, idаrэ еdэп чэ
potensial riskэ gбrэ biitiin mаsuliууэti бz tizэriпэ gёtiirэп
ýэхs)) kimi dэуэrlэпdiгmigdir. Goriindtiyti kimi, опuп Ьu
tэrifiпiп эsаsrпdа bir-biri ilэ baýfi чэ bilavasitэ эlаqэdаr olan
3 эsаs sёz: <tэgkil edin>, <idаrэ edir>> чэ <<risk>> dayanrr.
МiiэlliГrп Гrkriпсэ, <sаhiЬkаг olmaq пэ yaxýl deyib>, кпэ dэ
ki, pis deyib>. Bu ilk пбчЬэdэ <aýrlrn чэ qэlЬiп (tirэуiп)>
vэhditidiг, iИvi Ьirlэgmэsidir. Dеmэli, <<biznes fэаliууэtiпi
miiчэffэqiууэtlэ hэуаtа kеgirmэk istэуэп hэr Ьir sahibkar> -
i;in tэgkilini чэ idаrэ edilmэsini yaxýl Ьilmэli, risНn
sэчiууэsiпi minimuma спdirmэуiп zаruгiliуiпi Ьа9а dti5mэli,
onlart dэrk еtmэli чэ hэуаtа kеgirilmаsiпэ ciddi сэhd gбs-
tэrmэlidir.

Bagqa Ьir tэrifэ gбrэ, sаhiЬkаг mal чэ хidmэtlэr
satmaq iqlэriпdэ sahib olduýu sэrmауэпi (kapital varidatrnr)
tэhlflkауэ qoymaq чэ уа bagqasmtn sэгmауэsiпdэп istifadэ
еtmэk mэсЬuriууэtiпdэ оlur. О, hэm tэkЬаýmа чэ hэm dэ
Ьаgqаsmп эmэуiпdэп dэ istifadэ еdэrэk galrga Ьilэг.
Мiiэssisэпiп mэqsэdiпэ gatmasr tigiin sahibkaT iпsапlапп
ehtiyaclaгrnr, onlarrn zбчqlэriпi чэ imkanlartm da qiymat-
lэпdiгmэуi bacarmalrdrr. Xiisusila, о, mёчсud istehsal gэrаiti
ilэ kifауэtlэпmэуiЬ, yeni, daha mtitэrэqqi уоllаrlа istehsal
еtmэk Ьасаrrфпа saЫb olmalrdrr. О, mэqsэdубпlЁ fэаliу-
уэtiпi hэуаtа kеgirmэk ii9iiTr Ьiг mtiэssisэ (tэgkilаt) qчгrrr чэ
onu miiчэffэqiууэtlэ idаrэ еtmэуэ 9аlщш, эks tэqdirdэ ziyanla
гаstlаgш. Sahibkarrn fэаliууэt dаirэsi gox genigdir. О, tэkсэ
Ьir sаhэdэ deyil, Ьiг пе9э sаhэdэ dэ galr;a bilir. Мiiэssisэпi
sahibkarrn ёzii dэ idаrэ еdэ Ьilэr чэ уа baqqasrna da hэчаlэ
еdэ Ьilэг.

SаhiЬkапп ba;lrca funksiyasr:
о riski iиэriпэ gёttlrmэk;
. mal чэ xidmat istehsal еtmэk mэqsэdi ilэ istehsal

аmillэгiпi bir апуа gэtirэгэk insanlann ehti-
уасlаппt оdэmэkdir.

Вu iНnci funksiya, idаrэеtmэ funksiyasrdrr. Dеmэli,
sahibkar hэm dэ idаrэеdiсidiг.
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