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огg soz

Foaliyyotini olkodэ demokratiyantn vo votonda9 comiyyatinin
inkigafi istiqamatindo quran Beynolxalq Motbuat КlчЬч bu yonda

artrq Ьir srra iglаr gбrmiigdiir. ilkin olaraq 2003-cti il iyunun 12- l3 -dэ
NATO-nun ictimai Diplomatiya idarosi ilo birga "B<ihran

voziyyotlorindo KiV-in rоlч" mбvzusunda beynolxalq konfrans

kegirorok to9kilat ictimaiyyotin diqqotini bu masloyo убпаltmоуэ nail

oldu.

Comiyyotin inki9afi istiqamotindo gбriilоп iglorini davam etdiron

qurum 2003-cii ilin iyul ayrndan etibaron Avrasiya fondunun mаliууэ
dostoyi ilo sokkiz aylrq "H<iktimot чо KV. iпfогmаsiуапrп oldo

olunmast" mcivzusunda layihonin iсrаsmа baglaml;drr. Osas moqsodi

hokiimot strukturlапшп matbuat xidmatlorinin omokdaglarr ilэ
jurnalistlэr arastndakt mtinasibotlori daha da yaxgllagdrгmaq olan

layiho gorgivosindэ hоr iH tоrоfiп igtirakr ilo mtixtalif ba;lrqlar

altrnda on dayirmi masa kegirilmigdir. Gсiri.i;lоr zаmапl tоrоflэr

аrаsmdа miixtolif masololorlo baýh fikir mtibadilэsi apafilmtg vo

рrоЬlеmiп birgo hэlli уоllаrr аrаgdшlmrgdrr. Seminarlar zamant Ьir
daha ччrýчlапmtgdtr ki, obyektiv va qorozsiz motbuatm demokratik

comiyyotin inkigafinda hоr zaman ciztinomoxsus rоlu olmugdur.

Toosstif ki, bu gi,in da biz Ьir sша maqamlarda qeyri obyektiv vo

qorozli infoгmasiyalarla qargrla;rrrq; lakin aydrndlr ki, obyektivliyo
nail olmaq tigi.in informasiya hortorofli aragdtnlmaltdrr. Comiyyэtin
dбчlэt оrqапlапшп fэaliyyoti haqqrnda infomasiya almaq hiiquqLr

чаr. Bununla yanagr Ьir srrа hallarda jurnalistlorin do dбr,Iэt

mаmurlаппа qarýl anlayrg gбstarmolori vo iimumi dбчlэt monafc,],lri
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baxtmtndan agtqlanmast zоruri olmayan faktlarla baýlr tokid

etmomolori zonnimizca diizgi.in olardr. Bu mosololor xarici siyasot,

milli tahltikэsizlik, 9эxsi hoyatla baýlr mosololorindo daha Ьdуuk

ahэmiyyot kosb etmakdэdir.

son zarnanlar kiv ча hokumat arastndakt mi,inasibotlэrin
yax;rla9drrrlmasl istiqamotindo iroliloyiglor bag vermi;dir. Lakin hola

do istonilэn поtiсэlоri эldо etmomigik. Buna goro dэ KiV-to d<ivlot

qurumlаrr arasrnda informasiyanrn mi.ibadilэsini idaro edon yeni

mexanizmlor tortib etmok vacibdir. Keyfiyyotco yeni olan toroflor

arastnda danrgrqlara kegid indi xiisusilo vacibdir. Bu cinca oziinti yeni

texnologiya va anlamlartn monimsonilmosindo g<istarir. Bu ciir
anlamlara comiyyot, KiV ча dбvlotlo olaqonin yeni keyfiyyotli idaro

Гоrmаlаrt olan KiV menecmenti, ictimaiyyotla оlаqаlоr (Public

Relations) ча Ь. апlаmlаr daxildir.

Qeyd olunan layiho gorgivosindo matbuat xidmotlorinin
anrokdaglarr tiqiin haztrlanan bu kitabga Azorbaycanda bu istiqamotdo

haztrlanan ilk пэ9r olmaqla motbuat xidmotlori omakdaglarrnrn iginin

daha somarali ;akildo formalagdrrrlmasr i.igtin Ьir stra tovsiyyolori
oziindo camlo;dirmi;dir. Kitabganrn tortibinda "Нбki.imэt va KV.
infonnasiyanrn oldo olunmast" mбvzusunda Beynэlxalq Motbuat

Kluburrun Avrasiya Fondunun maliyyo dostoyi ilo kegirdiyi

sсmiпаrlапп materiallanndan, jurnalistlor чэ motbuat xidmoti

omakdaglarl i1o ЬirЬаgа iinsiyyot zamanl alda edilan tocri.ibadan, АВý
d<ivlot departamentinin hokiimat qчrumlаrtшп motbuat xidmotlorinin

arnokda9larr iigtin hazrrladrýr talimatdan чэ mЁxtolif xarici

odobiyyatdan istifada olunub. inanrrlq ki, kitabga ya|ntz hбkiimat

qurumlаппtп motbuat xidmotlor iigtin deyil, eyni zamanda digor
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togkilatlarrn analoji qurumlап tigiin do lazrmlt praktiki vosait

olacaqdrr.

Umid edirik ki, АzоrЬаусап comiyyotindэ Ьц mosoloyo bundan

sonra daha gox diqqot ayrrlacaq чэ bu istiqamэtdo daha 9ох odobiyyat
gap olunacaqdrr. Toqkilatlmlz isa oz novbasinda bundan sопrа da

Azorbaycanda demokratiyanrn inkigafi vo tarэqqisi istiqamotindэ

biittin qtiwosi ilэ gahgacaq, bu istiqamotdo gбstordiyi soylorini daha

da arttracaqdtr.

Sonda layiho gэrgivosinda to;kil olunmug mi.izakirolэrda faal

igtirak edon vo bu yolla da kitabgantn hazrlanmastna dolayrsr ilo
boytik tovho чеrоп dovlat qurumlanntn motbuat xidmoti
omokda;larma, jumalistlorэ, bi,ittin igtirakgrlara, xrisusilo layihonin
icraslna vo kitabgantn no;rino maliyyo vosaiti ay[an Avrasiya
fonduna bir daha бz togokkiiriimiizti bildirir vo kitabgada ola bilocok
sоhflаrо gоrэ pe;akarlardan iizr istoyirik.

Tortibgilar
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GIRIý

Matbuat Xidmoti паdir?

Нёkumаt qurumlаrtпlп ictimaiyyэtla аlаqеlаг 9ёЬаsi
haqqtnda dапtgаrkап, ilk пёчЬаdа butёv Ьir sistemin iпsапlаrlа
unsiyyatda olmaslna gагаit уаrаdап markaz tаsэwЁru
fоrmаlаgtr. Bu mэrkаz hбktimotin bu чэ уа digаr qurumчпuп

faaliyyэti haqqtnda motbuata чэ bu yolla ictimaiyyete malumat
чегmэk masuliyyatini dagtytr.

Mэtbuat xidmэtinin эп bagltca rоlu hёkumatin siyasot va

рrоqrаmlагlпtп ahaliya песэ tasir еdасэуi Ьаrаdа чэtэпdаglаrt
malumatlandrrmaqdrr. ictimaiyyeta ёtuгulап malumatlar
hёkumatin rэsmi struktчrlаппrп cemiyyatla baýll masuliyyatini
аrttrmаýа xidmat еdir, еупi zamanda саmiууэtа hёktjmоtiп опа

уёпаlik siyasatinin tаsirlаriпi апlаmаýа kбmаk еdir.

Вuпuп|а уапаýl hёk0mat malik olduýu genig iпfогmаsiуапtп
yaytlmasl ugйп mtixtэlif Ёsullаrа ehtiyac duуur ki, burada esas rоl

уепа da matbuat хidmаtlаriпiп uzэriпе dOgtir. Эsliпdэ matbuat
xidmotlori hбkumatin hаr hanst qчrчmu daxilinda faaliyyot
gёstаrап va ictimaiyyat 09un laztmi saviyyada daha 9ох
iпfогmаsiуа toplayan muхЬiгlэrdirlэr. Yani опlаr daha 9ох
molumat toplamaýa va camiyyata ёtuгmауа say gёstаrmаlidirlаr.

Belalikla, hёkumat qurumlаrlпtп nэzdindoki matbuat
xidmatlarinin iki rоlu чаr:
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1. Motbuatla hnsiyyota giran zаmап tomsil etdiklari qurчmuп

hаr hапg foaliyyoti haqqnda izahat vermoklo, hаmiп

struИuruп vakili rоlчпdа 9lxl9 edirlor.

2. KiV-in hаr hапg masa/a ilo baýh mаlumаt almaq

ehtiyaam hёktjmоt sturkturlап qarglslnda gчпdэmа

gotirmoklo, bir пtlч mаtЬuаtп vokili rоluпч iсrа edirlor,

МэtЬчаt xidmatinin аmоkdа9lаrl hбktimatla чаtапdа9lаr
araslnda kёгрu olmaqla, tamsil еtdiklэri quгumuп mоlumаtlаrlпt
iпsапlаrа ёttirur, еупi zamanda чаtапdаglагlп hamin hёkumot
quгumuпuп faaliyyati haqqtnda dtigtincalэrini hokumat
rаsmilаriпа gаtdtпrlаr.

Motbuat xidmotinin i99isi foaliyyatda оlmауап hэг hanst

рrоqrаm haqqlnda mЁsbat fikir fоrmаlаgdlгmаq gйсЁпэ malik
"sehrbaz" da deyil. Опа gёrа dэ опlаr tэmsil etdikleri qurumuп

faaliyyatsizliyi ilэ baýlt matbuatda yayllan menfi хаЬаrlог uzrэ
mэsul olmalt, daha dоýrusu bu Ьаrаdа mэlumatll olmalldlrlar.
Lakin matbuat xidmэtinin amakdaglartnl tamsil etdiklari
quгumuп atdlýt hаг hansl menfi addlma va уа fэaliyyэtsizliyo
gёrа suglamaq olmaz. Qtinki hэr geydan awal matbuat
xidmэtinin iggisi adi mэmurdur. Опlаr ancaq gёгulап iglаr
haqqtnda сэmiууэti malumatlandtrmaqdan mоsuldurlаr va hаr
hansl hбktjmэt рrоqrаmIпlп qebulu va уа iсгаsl ila baýll heg Ьir

mosuliyyot dа9lmtrlаr.

Jurnalistlar va matbuat xidmatinin amakdaýlarl

Matbuat xidmatinda iglayan amakdaglar jчrпаlistlаrlа па
dost, пе da dtigman оlmаmаltdlгlаr. Quпkijuгпаlistlэr hёkumэtrn
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vэ опuп faaliyyotinin Ьitэгаf mugahidogilaгi оlmаltdtrlаг. Bele ki,

demokratik саmiууаtlоrdа mэtЬuаt vа hёktimаt amakdag
olmamaltdtr. Опlаr ЬiьЬirilэгiпа hёгmоtlа yana9maitva hэr hanst
mоsоlэуо munasibotda аrаlагlпdа fikir ayrtltýtntn vo hatta
gаrgiпliуп ola Ьilэсауiпi do qobul еtmаlidirlэr. Вiг slга hallarda
mэtЬuаt xidmatinin эmоkdаglаrt hadisa ila baýh oz
versiyalarlntn icitimaiyyato ёtйrulmэsiпi istэуirlаr. Matbuat
пЦmауапdэlаri isa ёz пёчЬэlэriпdа homin mosolэ ila baýlt

aidiyyati оlап hёkumэt strukturuпuп sаhчlэriпi tapmaýa va
hadisэnin bu tагаfiпi ictimaiyyata gatdtrmaýa gаltglrlаr.
jurпаlistlогlа matbuat xidmatlari arastndakt mЁпаsiЬаtlэг
qarglllqlt olmaltdtr. Yani matbuat хidmоt|эriпiп amokda9lart
hбkOmэtiп fэaliyyotini daha aydtn anlamaqda jurпаlistlага

kбmoklik еtmэlidirlоr.
Motbuat хidmэtlагiпiп bazi amakdaglarl di.ig0ntirlar ki, dost

hesab etdiklэri bazi juгпаlistlаr опlаrtп tэmsil etdiyi quгum
haqqlnda manfi гоу уuгЁtmаmаli чэ опu tanqid etmэmelidir.
Lakin реgаkаr jurnalist heg vaxt goxsi mЁпаsiЬоtlэdэ реgэ
munsaibat|arini qartgdtrmamalt va unutmamaltdlr ki, camiyyetin
inkigaf dinamikastnda опuп ёzunamaxsus уеri чаr.

Нёkumаtiп гэsmi пtimауопdоlэri hаr zaman чеrdiklэri
bayanat va уа sёуlэdiklаri fikirlэ baýll ehtiyatll olmalr va Ьчпчп
ugun stýortalaytct mtihit haztrlamaltdtrlar. Опlаr чеrilап
iпfоrmаsiуапlп "gizli" olduýunu (hаr уеrdо istifadesinin
mumkt]nsuz|uytinti), "umumi molumat tigun" (ad чеrmаdеп
istifada edila Ьilэсауiпi) vо уа "ictimaiyyat ugtin tam aglq"

olduýunu qeyd еtmаlidirlаr. Dёчlаtiп rэsmi n0mayandosi Ёgtiп
"qlzll qayda" егtаsi gL]n 9lxacaq qаzеtlэriп ilk sahifosindэ
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охumаq istamadiyi molumatt hэtta ап уахlп adamt hesab etdiyi
juгnalistdan gizli saxlamaqdlr. Qtinki Ьiг 9ох hаllаrdа Ьilmаdэп
dost hesab etdiklari jurпаlistэ mэхfi mаlumаtlаrt sоуlэуап va

опuп mэxfiliyi haqda heg Ьir xtisusi qeyd еtmэуэп dбчlэt
mоmurlап sопгаdап aгzulamadtqlart qalmaqalla uzlа9irlаr.
Unutmaq olmaz ki, juгnalistlik sапэti gtinun yalntz muэууэп
hissesini deyil, ЬiitЁп 24 saatl ahata еdir.

Matbuatla olaqodo olmaq vozifasi

U m umiyyatla, hokЁ mat nri mayandosi m al u matr п iсtimаiууэtэ
ёtt]trtilmesina mапее уаrаtmаmаlldtr. QЁпki hёkйr,l-эt

пumауапdаlаri ictimai xidmэtgi оlаrаq чэtапdаglаr ugtin hanst

mэlumаtlп yaxýl, hanslntn pis olmasl haqda опlапп avazina
qаrаr чеrmаmаlidirlаr. Опlаrlп vezifasi btjtun jurпаlistlэri, hatta

dost hesab еtmэdiklэriпi bela tam malumatlandlгmaqdlr.
juгпаlistlаrlа tinsiyyat qurаrkап ап vacib ntjans hаr muхЬirlа eyni

saviyyali pegokar munasibot quгmаýа say gоstагmэkdir. Веlэ
ki, matbuat xidmoti аmэkdаg|аriпiп hаr hanstjurnalista malumat

ёturmаk ehtiyact ola Ьilаr.

Bэzi hёkчmаt пЁmауапdаlаri motbuat kопfrапslаrlпdа
jчrпаlistlагiп konfranstn mёчzusчпdап kапаr sual чегmаlэrir:i

taaccub|a qагgllауtг|аr. Эsliпdа isa Ьu поrmаl haldtr, 9unki
jurnalistlarin Ьч vэ уа digor mаsаlэ ila baýh hёkt]mat

пЁmауапdэlагi ila alaqa qurmastnda рrоЬlеmlаr ola Ьilоr r,э

buna gёrе da mёчzu ila baýlthýl olmasa bela jurnalist опu
mагаqlапdtrап masalani qabafimaýa sэу gбstаrасэkdir. Aqlq
саmiууаtlэrdэ istanilan mоsэlо ila baýh ictimaiyyat
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malumatlandlгllmalt va jurnalistlarla mOtomadi olaqa saxlamaq
vэzifaya gevirilmolidir.

informasiyanl оtйrmаk uqйn istak оlmаhdtг. НёkOmаt
informasiyanl пiуэ matbuata ёturmalidir?

} lлsапlаr iпfоrmаsiуаm gёztауirlаr. YagaФýmz dёvr
informasiya dёvrOdOr.

У Demokratik camiyyatdo votondaglar segdИori hёkumоtiп
hапsl ig/a magqul olduýunu bilmak hOququna malikdir.

У Praqmatk sоЬаЬ/аr do var - agor hёkйmоt iпfоmаsiуапt
чеrmirsа опdа matbuat (ictimaiyyot) опч bagqa уеrdап olde
edocok.

У ictimaiyyof hалsl saha/ardэ рrоЬlеmiп olduýunu bitir -

maso/an igsizlik рrоЬlеmi hаr kasa bollidir. Эmаk
Nazirliyinin Ьа Ьu рrоЬlеmiп аrаdап qaldпlmast ilo baýlt
gёrd[lуй iglоr Ьаrаdо mоlumаtlап ictimaiyyoto ёtйrmаkdо
mаrаqh оlmаhфr.

у Нёkйmоtlо kiv аrаstпdаи milпаsiьоttоrdоп tоrоflоr
hаmЕiпiп qaryhqh хеуir do olda еdirlаr. HokOmot matbuat
yasifas/a ictimai fikri буrапа va еупi yolla ictimai fikri
formalagdtra bilir. Motbuat Ьа ht5ktjmoti qiymotli
iпfоrmаsiуа mапЬоуi kimi istifado еdir.

У Нёkйmаt mчаууоп mosololarlo baýh comiyyati хоЬоrdаr
etmak iqiп KiV-don isffadэ edo bitor, Bu moqsodlo
ictimaiyyati mааriflопdirап birgo kаmрапiуаlаr hoyata
keEirilo bilor, Моsоlоп, Sohiyyo Nazirliyi televiziya vo
qozetlordan siqаrеtiп zorari, saýlam qida, xosfa/ik
haqqnda shalini хаЬаrdаr etmak tlghп istifada edo bilor.
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MoTBuAT xiDMoTi isi

Mtjkammal matbuat katibi olmaq ugun bu igi iсrа edan gaxs
igladiyi rаsmi hoktimot numayandasi ila qarglIlqll hёrmаtа
asaslanan iggЁzаг munasibatlara malik olmalrdlг. Matbuat katibi
tomsil etdiyi hokЁmat struktuгuпuп гаhЬоriпэ tam balad olmalt
чэ ona Ьiг Ьа9а glxlý lmkanlna sahib olmalldlr. Matbuat
xidmatinin гаhЬогi gёrЁ9lеrdэ igtirak etmali va Ьu gёrtiglаr

haqqrnda matbuata malumat чегilmэsiпiп vacibliyini qurumuп

гэhЬаriпiп diqqatine gatdtrmall vo Ьuпuп hayata kеgiгilmаsiпа
nail olmalldtr,

Matbuat xidmatinin rаhЬаri hamginin qаrаrlапп чеrilmэsi
prosesini yaxtndan izlamak salahiyyatinэ malik olmaltdlг. Ancaq
Ьu halda о, hadisanin mahiyyotini tam qачrауа va mэtЬuа:
пumауепdаlэriпiп suаllаrlпа dolýun cavab чегэ Ьilаr. Mehz Ьu

aspektэ gёrа ictimaiyyatla аlаqаdэ оlап goxsin strateji

komandada olmast zагuridir.

Matbuat katibinin rоlu

HokЁmat strukturlаrlпdа iglayan matbuat xidmati
amakda9lartntn funksiyalartnl agaýtdakl gekilde stralamaq
mйmktiпdйг:

D Motbuat йqйп Ьrifiпqlоr kеЕirап hбkhmоt fаms/gЬиi
mйgаiуаt etmok;

У ictimaiyyotlo vo уа matbuatla alaqalar gdЬаsии ghndalik
foaliyyotini tonzimlamak vo idara etmak;
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} Iamsl etdiyi hбkOmat strukturunda strategiyantn vo slyasi
kчrsuп hazrlanmaslnda mugahidagi qismindo уаюпdап
iEtirak etmak va matbuata gёrilап iglоr haqda miltоmаdi
molumat vermak.

'> Наr hапg lауihапiп motbuatda чzuп muddotli
kаmрапiуаslлl fagk/ etmok.

> KiV-in gondardiyi sorýulartn саvаЬlапdtпlmаsпа
masuliyyat daymaq.

} rаmsil etdiyi hok[jmat strчkturчпчп rоhЬоri vo уа
оmоkdа5lаппп jurnalistlorlo mOsahibolorini vo gёrй7lаriпi
tagkiletmok.

D Qurumuп rоhЬоr va аmоkdаglаппа motbuatla йпsiууоt
qurmаsпа kёmoklik gёstаrmоk va hаr hапg addm
аillmаdап ёпсо mоtЬuаilп rеаksiуаы haqda mulаhizоlоr
hazrlamaq.

У Mйtomadi olaraq matbuat kопfrапslап togkil etmok,
> KiV ugun аgtqlаmаlап vo digar materiallart hаzrlаmаq.
У Digor hёkйmоt va qеуri-hёkOmаt strakturlartnn matbuat

xidmotlori ilo olaqolor qurmaq.
Y GOndalik matbuat xrilasasi hаzrlаmаq.
} Iэmsil etdiyi hоkйmоt struИuruпuп rоsmi mаtЬч

оrqапlаппа va пэ9rlоriпо паzаrоt etmak.
} Iamsil etdiyi qurчmчп motbuatla оlаqаlоriпi tohlil etmok va

daha da yaxylagdrmaq ilqйп strategiya hаzrlаmаq.
Bu gtin АzаrЬаусап jurnalistlari arastnda ёzuпuп mtisbot i9i

ila nt]fuz qazanmlý АzаrЬаусап Respublikasl Milli Banklnln
ictimaiyyatla оlаqэlэr gёЬэsiпiп ig sxemina пэzаr salmaqla bu

iqin reallrqda mёчсud оlап fоrmаslпа паzоr salaq. Ug поfаr
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amakdaýl olan Mi1,1i Bankln ictimaiyyatlэ оlаqаlаr ýёЬоsi
agaýtdakt istiqаmэtlэrdэ ig арапr:

1. Ktjtlovi iпfоrmаsiуа Vasitotari ilo olaqo
а. Motbuatla olaqo
Ь. Еlеktrоп KiV-to olaqa
с. iпfоrmаsiуа agentliklori ito olaqo
d, Хаriсi KiV-ta olaqo

2. Dёvlot struktчrlап ilo olaqo
а. icraedici оrqапlаrlа alaqo

Ь. Qапuпvеriсi оrqапlаrlа olaqo

с, Balodiyyolorla olaqo

d. Hйquq mйhafizo оrqапlап ilo alaqo

3 Вапk ictimaiyyati ilo olaqo
а, Digor dёvlot Ьапklап ila olaqo

Ь. Коmmеrsiуа Ьапklап ilo olaqa

с. Kredit togkilatlaп ilo olaqo

4. ictimai Birliklor vo qеуri-hёkйmоt tagkilatlaп ilo olaqo

5. Beynolxalq qurumlarla vo xarici olkolarirt

ДzоrЬаус3пdаh sofirlikl аri il о ol aqo

6. Vatondaglarla alaqo
Эgеr 200З-сч ilin оrtа statistik gбstаriсilаriпа паzаг salsaq

опdа Milli Bankln ictimaiyyatlэ аlаqаlаr gёЬоsiпе edilan
mtirасiаtlаr аrаstпdа telefon zэпglаriпiп goxluq togkil etdiyini
mtjgalrida еdагik. Otan ilda gun аrziпdа оrtа hesabla 1О-а yaxln

zong daxil olub чэ bu zапglаr gЁпЁп Ьiriпсi yanslnda 't'1:00 ila
13:00 araslnda ve gЁпUп ikinci yaгrsrnda 16:00 ila 'l8:00

arastnda goxluq tagkil edib. 2003-cu ilda daxil olan sоrýulаrlп
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26.8%-i informasiya agentliklari, 25,6o/o-i qэzеtlэr, 14.6o/o-i

tеlеkапаllаг, З3%-i isa чаtопdа9lаг tagkil еtmigdiг.

ictimaiyyatla alaqalar iginin bela uýurlu qurulmastnln

sэЬэЬiпi isa Mi|li Banktn ictimaiyyatla alaqalar gёЬаsiпiп mudiri

R"аmrап Nazirli Ье|а izah еdir,. "Мап sadaca gёrdt)уйm igin

mosuliyyotini dagrytram" ictimaiyyatla alaqlalor gёЬаsiпiп iginin

mahiyyэtini informasiyanln altnlb, оtчrйlmаsiпdа gёrап сапаЬ
Nэzirli hesab еdir ki, mOаsiг dёчrdэ Ьu uýuгuп bagltca
аmillаriпdэп Ьiridir.

Matbuat xidmati i;inin qurulmasl

Наr hansl Ьir hоktjmэt struktuгuпdа motbuat xidmoti igi

qurularkan an bёytik mэsuliyyat hэmiп qurumuп гаhЬэriпiп
йzаriпэ dtigur. Strukturun rэhЬэri Ьilmаlidiг ki, mэtbuat
xidmatinin rаhЬаriпi tэуiп edarkon Ьu quгumuп gёrасауi i9 va
чэzifэlаriп mэsuliyyatini опuп Ёzаriпа qоуur. Bu zaman
hёkumаt strukturu gоrэсауi ug asas maqama diqqat уеtirmэlidir:

'Р Vazifoya tayin edilan gахsи matbuatla iqlemoyo hovosinin
оlчЬ-оlmаmаы, jurпаlistlоrlо аlаqаsии mёvcudluýu va
Ьчпчп saviyyosi,

2 Ноmiп gaxsln idаrапiп digor аmоkdаglап ilo olaqolerinin
sэvlyyasi.

У Digar hёkйmаt strчktчrlап ila оlаqопiп savlyyasi.
Masaloya daha inca yanaýsaq, onda agaýldakt mэqаmlаr da

vacibdir:
I Motbuat xidmati rаhЬаriпiп jurnalistlpro misahibo vеrmо

intensivliyi
У Motbuat kопfrапslаrtпп kеgirilmоsiпо mаrаq
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У Тоуiп еdilgп gахslп igin mosuliyyotini dark etmosi. Qunki
oksar hallarda jurпаlistlоriп hоr hапg masa/a ila baýh ,:<

оlаrаq olaqaya girdiklari goxs mohz motbuat хidmаtiпiп
rahboriolur.

Jurпаlistlеr tigun ideal чагiапt isa опdап iЬаrаtdir ki, hёktjmat
stгчkturuпuп гаhЬоri ýaxsen malumatt ёtЁrmэk imkantna malik
оlsuп, tez-tez mэtbuat kопfrапslаrt tagkil etsin ча 24 saat
аrziпdа jurпаlistlагiп xidmatinda duгап matbuat xidmati
араrаtlпtп faaliyyatini tomin etsin. Lakin геаl|lqdа bu, heg da hаr
zaman mйmkrin olmur. istanilen hoktimэt strukturuпuп rаhьаri
gox magýul olduýundan jurпаlistlаr|а hоr zaman Ьir Ьа9а

unsiyyetda ola bilmir. Вuгаdа оlЬэttа, Qlxlý yolu matbuat
ntimayandalari ila ЬirЬа9а оlаqэуа malik оlап ictimaiyyatlo
оlаqэlаг ve уа mэtbuat xidmэti аmоkdаglаrtdlr.

Niifuz va koordinasiya

Matbuat xidmati rаhЬаriпiп hamin qurumuп digar gбЬа

mЁdirlаri аrаslпdа nufuza malik olmastntn Ьбуtik эhomiyyati var.

Вuгаdа vacib оlап mеsэlаlаг arastnda agaýtdaktlan qeyd etmak
оlаr:

У Motbuat xidmotinin rоhЬаri jurпаlistlоriп hоmiп strukturda
olaqo saxladфt ilkin goxsdirmi?

У Qurumuп digor оmоkdаglаппп matbuatla birbaga alaqa
qurmasina mоsuldurmu?

} Dl,gar gёЬа/аr matbuat xidmoti ilo rаzlаЕdmlmаdап
jurnalistlorlo olaqo уаrаdа bilormi?

D Matbuat xidmoti tоrоfiпdgп hаzrlапап mэtЬuаt 09йп
аqtqlаmаlапп уо.хlапilmаыпdа mоsu/ goxs varmt?
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У Matbuat xidmoti rоhЬаriпiп qurumuп ап mosulgaxslna 9iф
imkап varmt?

idагаdа qeyd edilan tagkilatgrlrýrn zaif olmasl daha sопrа
fаsаdlаrа sэЬэЬ ola Ьilаr. ýоЬаlаriп matbuat xidmati ile э|aqeli
gэkildo iglamamэsi sопrаdап eyni mэsэlа ilэ baýlt fагqli

rлаlumаtlаrtп yaytlmasr ila пэtiсаlапаr ki, Ьu da hаmiп qurumuп

nufuzuna хаlэl gэtirо bilor. Опа gёго da jurпаlist|оrlэ baýlt оlап
bt]tun mаsэlаlэгdэ matbuat xidmatinin эlаqаlапdiгiсi olmasi hаr
Ьir togkilatda bagltca qayda olmaltdlr.

Hёktimatin rоsmi пЁmауапdаsi чэ уа опuп tamsil ёtdiуi
quгumuп matbuat xidmatinin iginda еп asas qaydalardan Ьiri
"sЁrргiz"lэrа yol verilmamasi, уа da mumkun qadar az yol
чеrilmоsidiг. Вuпuп ugOn makazlagdirilmi9 чэ daqiq
alaqolandirmaya ehtiyac чаr. Koordinasiya mosalasi yalnlz
metbuat xidmotlэri Ё9uп deyi|, hamginin matbuat оrqапlап tigtin

Ja zаruri оlап gаrtlагdепdir. Вir slга hаllагdа Ьiг matbuat
оrqапtпdап eyni mэsэlа ilo baýll Ьiг hёkчmэt strukturuпuп
mэtьuаt xidmatino dаfэlэгlа murасiаtlаг оlur. Bela оlап halda Ьir

пеgа dafo tоkrаrlапап murасiэtlаr seriyastndan sопrа эsэЬlеriпi
cilovlaya bilmayan mэtbuat xidmэti iggilагi juгпаlistlэгlэ kobud
rэftаг еdirlат ki, bu da manfi поtiсаlагэ sоьэь оlur. yaxud Ьir
qazetin muxtalif аmаkdаg!агr eyni ча уа mtixtэlif mаýаlаlэrlа
baýlt Ьir hёkЁmоt strukturuпuп гоhЬоrliуi ila gёгЁ9mоk istауirlоr.
Опа gёrа bu mаsеlэlаr hem do qэzet redaksiyast tегеfiпdэп
idаrо olunmaltdlг.

iginin ohdasindan muvaffaqiyyatla galan ictimaiyyatla
аlаqаlаr ýёЬаsiпiп amakdagtntn uýurunun esas hissasi ham
idаrэ daxili, ham do idаrоdеп kапагdа араrtlап аlаqаlапdirmа
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рrоsеsi,пdоп asllldlr. Вuпuп tigtin matbuat xidmati rэhЬаriпiп
hamin qчгumuп gёгdtiуЁ bagltca iglоr vэ masul olduýu
mэsаlэdеп хаЬагdаr olmasl bagllca gаrtdiг.

Эlаqаlапdirmапiп эhоmiууаtli olmastnln digar
sаЬаЬlаriпdэп Ьiridе Ьчduг ki, bagqa qчгumlаrdа da hаr hansl
mosela ila baýll охýаr iglаr чэ уа эlаqоli iglоr gortiltir. Вuпа gбг,э,

koordinasiya igiп daha effektli tagkil edilmasino kёmэklik еdаr.
Вчпdап еlачэ, эhamiyyatli Ьir malumattn ictimaiyyatda daha
tэsirli tээsstirаt yaratmast 09tin Ьir пеgа hёktimot qurumuпuп

rпЁчаfiq strukturu sауlогiпi Ьiгlаgdiга Ьilагlэr.

Etibarlr matbuat katibi

Yaxgt matbuat katibi hanst xЁsusiyyэtlora malik olmalldtr?
ideal metbuat katibinin xususiyyatlari haqqrnda 9ох sёz

dеmэk о|аr. Lakin аksаr mutoxassisloгin fikrinca, matbuat katibi
gox galtgqan olmalt, уumог hissine, stjratli nitq sёylamak va yazl
yazmaq qabilliyyatina malik olmalt va tinsiyyatcil olmaltdtr.

ЕtiЬаrhhq ise rпоtЬчаt katibi й9чп an vacib xususiyyatdir. Ва9оа
mOtахаssislаг hesab еdir ki, matbuat xidmoti amakdaglarl gёзоl
yaddaga ve idаrэgilik qabiliyyatina, soyuqqanltllýa,

рrоЬlеmlеrdап dеrhаl glxlý yolu tapmaq istedadlna, insan
psixologiyastna aid biliklara, hadisalari darhal idаrэ etmok vo
ytiksak tagkilatgthq Ьасагlýtпа malik olmalldlr. Btjtun Ьuп|аrdап

elava matbuat xidmatinin эmеkdаglаrt yuksak etikaya malik
olmalt va iпsапlаrlа Ёпsiууэtdап zёvq аlmаltdtrlаr.

Aydlndlr ki, matbuat xidmatinin jчrпаlistlэrlэ оlап mЁпаsiЬоti
onun igladiyi idаrе va уа mtiassisenin rэhЬэriпiп matbuat
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numayandalari ila оlап mt]nasibetlarino tэsir еdir. Mehz Ьчпа
gёrа matbuat xidmatinin эmаkdаglаrt yalntz tamsil etdiklari
qurumuп rаhЬаri yanlnda еtiЬаrll ýoxs olmamall, ham da
juгпаlistlаriп yantnda еtiЬаr qazanmalldtr. Эgог jurnalistlar

matbuat xidmatinin аmаkdаglаrlпа iпапmlrlагsа va ona etibar
еtmirlэrsо, опdа hэmiп hёkumэt stгukturuпuп Ьйtuп саhdlэri
uýursuz olacaq.

Son illэr ёlkэmizdэ motbuatln ikigafl ilo baýlt matbuat
xidmatlorinin iqi daha da gэtinlagib. Веlэ ki, хаЬэгlэri
auditoriyaya daha tez va suratla gatdtгmaýa galtgan jurпаlistlэr

motbuat хidmэtlэriпdэп 24 saat оrziпdэ fааliууэtdэ olmaýt va
опlаrа xidmat gёstагmауi tаlэЬ еdirlеr. Вёhгапlt vaziyyatlerda
ani qэrаr чеrэrаk, masala ilo baýh melumattn hanst rаsmi
gaxsdan altnmasl mйmkunluytinti Ьuгауа эlача etsak onda bu

igin пэ qэdэr masuliyyatli olduýu Ьir daha aydrnlagar.

Qeyd etmak lazimdir ki, mэtbuat xidmetinin iqi takca
mэlumаttп ёtЁrr]lmэsiпdап iЬаrэt olmaylb, eyni zamanda Ьir
tregэ muxtalif mriпаsiЬэtlагi - tamsil etdiyi hёkЁmаt rаsmi'lеri ila,

mэtbuat ila, digar hёkЁmаt strukturlarl va опlаrlп matbuat
хidmэtlагi ilo va s. taraz|agdtrmaqdan da iЬагаtdir.
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ццQ-твuАт xiDMэTi iý zAIuANI

istаг hёkчmаt, istarsa da qeyri-hokrimat strukturlаппdа
iglayan matbuat xidmotlari аmэkdаglаrlпtп mt-ixtelif чэziflэri vo ig

istiqamatlari чаr. Опlагdап bazisi ancaq mэtbuatla эlаqаlэrdап,
bagqasl ЬйtЁп эlаqаlагdоп, digаr qismi isa tamsil etdiklari qurum
rаhЬэriпiп gtxtglanntn hazlr|anmastndan tutm u9 butun аlаqэlаriп
yaradllmaslnadok hоr Ьir igin gёrulmаsiпdап ibaratdir. Bu
fаrqlаrэ Ьахmауаrаq, опlаrlп hamlst Ьir огtаq vozifoni iсга еdiг.

Опlаr matbuatla tamsil etdiklori qurum araslndakl
munasibatlerin уаrапmаstпdап va mёчсudluýuпdап
mаsuldurlаr. Вч m0паsiЬеtlогiп asaslnda isa informasiya
mubadilasi dayanlr.

МэtЬuаt хidmаtlагiпdа i9layan аmоkdа9lагlп jurпаlistlаrdап

iЬагаt olduýunu d0gunsak, о zaman опlапп igladiyi idаrапi hаr
hanst Ьir metbuat qurumuпuп хоЬог mаrkоziпэ banzatmak оlаr.

Beloki Ьuгауа хаЬеr mеrkэziпdо olduýu kimi, iglапmэmig
material gаlir vo iglanib, hazlгlandlqdan sопга ёz tjnvanlna
gаtdtrltг. Эgог bu mаrkаziп аmаkdаglаппlп say| mehduddursa,
bu zaman i9 bёlgtisu рriпsiрi qеуri-rаsmi хаrаktеr dagtytr, yani

еmэkdаglаr araslnda kопkгеt gёrЁlасаk ig|э baýll Ьоlgй оlmur.

Эmаkdаglаr 9ох olan matbuat xidmotlorinda iso ig bolgusu

mЁxtalif ola Ьilаг. Bu Ьбlgri hэtta еlеktгоп KiV-a Ьir vo motbuat
пtimауепdаlеriпа isa Ьir bagqa gэхsiп tahkim olunmaslnadak
араrllа Ьilаг. Lakin motbuat xidmeti аmаkdаglагlпlп sayt eyni

zamanda gёгЁlап iglэ da mЁtanasib оlmаhdlr. Bela ki, bazi
mabtbuat xidmatlari ЬчtЁп аlаqаlоr, gёrriglэr ча tэdL lаriп
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togkili, gtxlglann hazlr|anmaslna mosuldursa, digаг|,аfi ancaq
КiV-lэ alaqo ve уа mahdud hacmda iglаrа mаsulduг.

Uzuп ча уа qrsa miiddatli maqsadlar

Umumiyyatla, molumatIn matbuata ёtЁrOlmаsiпdо iki

istiqamat vardlr. Вuпlаrdап birincisini qlsa mЁddetli moqsad
аdlапdlrа Ьilагik. Bu zaman gtindalik gёrЁlоп iglаr vo уа сагэуап
edan hаdisэlоr haqda mэtbuata qlsa malumat оtuгOlЁr. ikinci
istiqamэti isэ 9аrti оlагаq, uzunmtiddatli maqsed adlandtra
Ьilаrik. Вurауа gаlэсаklэ baýlr strateji рlапlаrlп haztrlanmast va
bu istiqametdo gёrrilап iglаr aiddir. istanilan vaziyyetde metbuat
хidmэtiпiп foaliyyeti hаr iki maqsada istiqamatlanmalidir.

Bununla bela ham gtindolik Ьа9 чеrап hadisalar haqda
пiаlumаtlп yayllmast, ham da motbuatla baýll uzun mЁddetli
strategiyanln hazlrlanmasl mt]mkun dеуildir. Bazi hаllагdа Ьа9

vеrэп hadisa чэ уа Ьёhrапlt veziyyatdэn cixig уоllаппlп
aragdtrllmasl daha ahamiyyatli olduýundan Ьu, uzun mtiddatli
strategiyantn tахiга saltnmasl ila поtiсеlепir ki, bu da опuп iсrа
edilmamasina sobab оlur.

i9 biilgiisti

Matbuat xidmatinda эmаkdаglаrtп Ьirlikdэ iglomasi 9ох
часiЬdiг. Yепi уаrапап hбkйmеt qurumuпdа adэtan
alaqalalarin qurulmasr muxtalif stгukturlаr аrаslпdа paylanma
prinsipinda hayata kegirilir. Lakin fealiyyat istiqamotlari aydtn

оlап hokumat qurumlагlпdа ictimaiyyэtla аlаqоlэг 9ёЬаsi
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ЬirЬаgа гэhЬоrа va уа опчп mtjavinino hesabat чеrап
struktuгduг. 12 поfоr amakdaga malik ictimaiyyatlэ аlаqаlэr
gёЬэsiпdа i9 ЬёlgUsЁ ti9 эsas istiqamatda olmaltdlr. Вiгпiсi
istiqamata hamin strukturun tamsilgisi- kimi vatanda9laгla
rаsmi unsiyyatdэ оlап gaxsin fealiyyoti aiddir. ikinci
istiqamata rаsmi va qеуri-rаsmi аlаqаlагiп qurulmast vа
nohayet, tigtinctj istiqamata matbuatla аlаqаlэrо mosul olan
gaxsin faaliyyati аiddir. Umumilikda, bu gёЬапiп эmэkdаglаrt
motbuat ugЁп gundэlik malumatlarln yaytlmast, hаг gtin

matbuat xtilasasinin haztrlanmast, togkilat rаhЬаriпiп
gtxt9lartnln va gёrtiglегiпiп tэgkili, igla baýlt texniki
mаsэlаlаrlэ ma9ýul оlur|аг. ýёЬа daxilinda qeyd edilan ti9

istiqamatin hэг Ьiгiпа masul gaxs teyin edilmэsi igin effektivlik
gёstаriсisiпi аrttrап amildir.

Matbuatla olan mtjпаsiЬаtlэriп daha da yaxgllagdlrllmast
Ё9чп aslindэ k0lli miqdarda vasaita, goxsay|l i99i огdusuпа
va tachizata ehtiyac уохdчr. Ноr hansi hёkumаt quгumuпuп

matbuat хimаtiпэ diqqat yetirsak, оrаdа bёytik jurnalist
огdusчпчп iglэdiyinin 9ahidi оlаrlq. Lakin realllqda опlаrlп
az qismi matbuat ila alaqada оlur. Вuпuп sobebi опuпlа
izah edilir ki, hamin hбkumаt strukturuпuп rаhЬагliуi bu
yolla vatandaglara daha gox iпfогmаsiуа ёturulа bilacayina
iпапtr.

GёrdЁуU igdan asllr olmayaraq, matbuat xidmetinin hэr Ьir

amakdagtnln fогdi kоmручtегi va iпtегпеtа gtxr9r о]mаlrdrг. Qrinki
bu ham igin icraslnt sЁгаtlэпdirir, ham da аlаqаlаriп daha
sэmогаli gakilda quгulmaslna 9агаit уаrаdtr.
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Matbuat xidmatinin giindalik i9 mexanizmi

Gёrй9lоr: Tez-tezkegirilan gёгЁ9lоr butun i9 gOnunti ma9ýul
еdэ Ьilаr. Lakin bu, samaralifaaliyyat ugtin хеуirlidir. Gёr0glегiп
эsаs maqsэdi molumat mubadilasi, informasiyantn
doqiqlagdirilmasi va опlаrlп оtйrOlЁmаsi tigйп hazlrltq ola Ьilаr.

Нэr hanst hёkumэt qurumunda 9ёЬэ mЁdirlаri ila kеgirilэп
mЁtamadi gёгtiglаr hamin struktuг haqda mэtbuatda yaytlan

fikirlаriп tahIilina чэ dolaylst ila bu i9in daha da yaxgt tagkilina
sэьэь ola Ьilаr.

Аdэtап, hёktimat quгumlаппlп rоhЬаrlэri ig g0ntina 9ёЬэ
mudirlarinin igtirak etdiyi 3045 daqiqalik iclasla Ьа9lауlrlаr, Bu
iclas zamant hэr kas qtsaca gёгulап iglаr Ьаrаdэ mэlumat чеrir.

Matbuat xidmэtinin rаhЬаri бz пёчЬэsiпdэ qurumla Ьаýh hэmiп
gun matbuatda yaytlan iпfоrmаsiуаlаr haqqlnda qlsa malumat
чеrir. umumi iclasdan sопrа matbuat xidmetinin гаhьэri
qurumuп rэhЬоri ila tэklikda gёгuguг va hamin gtinun опlаr ug0n

ahamiyyotli оlап hadisa|ari haqda аtrаfll mэlumаt чеriг. Bu
gёrugdа motbuata ёtuгtilmоsi zаruri hesab еdilэп mаlumаtlаr
haqqtnda da fikir mtibadilasi арагlllr va hamin g|.jn tigtin
mtjsаhiЬэlагiп vaxtl daqiqlэ9dirilir. Bezi te9kilatlaгda isa Ьч
gёrugdэ matbuat xidmatinin butun эmеkdаglаrl igtirak еdir va
qurum rаhЬоri gtinЁn ап ёпаmli hаdisэlеri haqda vacib оlап
mэqаmlап опlапп паzаriпа gatdtrlr, lazlmi tapglnqlarlnt чеrir.

ХаЬаrlаriп monitorinqi: Mэtbuat xidmetinin emakda9-
lаrlпrп чаzifаlагiпdап Ьiгi gtindalik matbuatda yaytlan хэЬеrlеriп
monitorinqini араrmаq че опlаrlп xtilasasini hаzlrlауаrаq,
qurum rаhЬаriпе taqdim etmakdir. Matbuat хidmэtlэriпdа Ьч
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mаsэlауа ауп ýэхsiп masul olmasl daha maqsadauyýundur.
Наmiп gaxs matbuatda dэrс edilan mаqаlаlэri oxumalt, опlапп
хЁlаsаsiпi hazlrlamalat, surаtiпi glxartmalt va эgеr mtimkun
оlагsа elektron KiV-in da mопitогiпqiпi араrагаq, опuп da
xЁlasasini hazlrlamahdlr. Matbuat хйlаsаlагiпi hаzlrlауагkап
хаЬагlаr daha vacibdan nisbeten az ohamiyyat kasb edana
dоýru slrаlапmаlldtr.

Telefon zопglэri: Matbuat xidmatinin чоziflо|аriпdэп Ьiri da
KiV пumауэпdэlаriпiп telefonla еtdiklэгi sогýulаrа cavab
чегmаkdir. Nаzаго alsaq ki, juгnalistlik mtiаууап vaxt
gargivasina slýmayan va sutkanln 24 saattnda davam edan Ьiг

ре9аdiг, demeli, опlаrlа bilavasita alaqada оlап struktuгlаг

(mэtbuat хidmеtlагi) da еупi ig rejimindэ iglэmаlidiгlаr. Аdэtап,
matbuat xidmatlarinda telefon zопglаriпа cavab чегmаk tiQun

Ьir поfаr omokdag masul еdilir.

Bazan mэtbuat xidmatinin аmэkdаglап dйgЁпйrlеr ki, аgэr
jurпаlistlего mobil telefonlannln пёmгаsiпi чегiЬlаrsа, Ьu, аrttq

jчrпаlistlаriп опlаrа istэпilэп vaxt glxlý imkanlnln olmast
demakdir. Lakin Ьч, bela deyildir. Веlэ ki, Ьiг 9ох hallarda
jurпаlistlаr mobil tеlеfопlаr vasitosilэ matbuat xidmati

аmэkdа9rпа glxlýln qеугi-mЁmkriпluуuпdэп gikауаtlапirlаr.

Вuпчп sаЬэЬi mobil telefonun уа sёпdйr0lmug olmast, уа da

zэпglэrэ cavab чеrilmаmаsi ilo Ьаýhdtr. Buna gёrо da matbuat
xidmatinэ gtxlgl оlmауап jurпаlistlаг Ьir gox hallarda Ьir baqa
qurumuп rэhЬоri ilэ alaqa saxlamaýa cahd gёstаriг|аr.

Bazi hаllагdа isэ matbuat xidmotinin hаdisэlаrdап tam
хаЬэrdаr olmamasl onu хоýаgэlmоz vaziyyeta sаllr, Avropa
ёlkаlаriпdап Ьiгiпiпiп хаriсi i9lэг naziriliyi motbuat xidmatinin
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rэhЬаri Yuqoslaviyanln kegmig pгezidenti Slobodan Milogevigin
BeynalxaIq Mtiharibe cinayatlari ТriЬuпаlt tогаfiпdап muhakima
edilmasi haqda malumata malik olmadtýtndan, geco mobil

telefonu vasitasila опа zang чuгап jurnalistin qar9lstnda опuп ёz
sёzu ilэ desэk "axmaq" vaziyyotda qalmtgdtr. Вuпчп]а Ьеlэ
matbuat xidmэti amakdaglaгlnln чеrilап suala darhal cavab
чегmаmоk hЁququ da чаrdtr. Jurnalista yaпmglq mэlчmаt
otu rmаkdапsэ, mа| umatt daq iqlagdirarak, tam dolýun -maltlmat

чеrmаk daha mэqsэdаuуýuп olardt. Ancaq Ьurаdап belo natica
clxmamaltdlr ki, jurпаlistlэгiп telefon sorýusuna Ьir пеgа saat vo

уа Ьir пе9а gun sопrа cavab чегmаk оlаг. Nаzаrа alsaq ki,

jurпаlistlаriп i9iпdэ operativlik vacib amildir. Вч zaman gecikma
опlаr tigЁп yacib оlап hamin malumattn аhэmiууэtiпiп itmэsine
sаЬэЬ ola Ьilэr. Mahz buna gёга daqiq malumat olmadtýt halda
daqiqlogdirma prosesi sЁrаtlа aparllmalt чэ tez Ьiг zamanda
jurnalistin sоrýusuпа cavab verilmalidir.

vасiь niianslar

Matbuat xidmati iElayarkan

D Matbuat ilo uzunmOddotli omokdaghq layihosi йzоriпdо
qаlбmаq. Motbuat хidmоtiпiп igi апсаq gйndolik mоlumаilп
ёtчrчlmоsi ilo mohdudlagmamahdr.

} Iаmsil etdiyi qчrumuп rasmi gaxs/ari ilo gOndolik gёrhglоr
keqirmok. Опlапп hоr hапg Ьiri motbuata бthrtjlmasi
mhmkйп оlап mоlumаtа malik о/suп.

У Motbuat xidmoti оmоkdаglап ila ghndolik iclas keqirmok vo

опlап gёrосаklоri ig/o Ьаýfi tolimatlandtrmaq.
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} Уапlglqdап qaqmaq йЕOп hokйmot strukturunun.digar
omakdagtart ilo olaqoti gakitdo faatiyyat gёstэrmэk,

D МаtЬчаilп mопitоriпqiпi араrmаq, опlапп xulasasiili
hazrlamaq vo qoxaldaraq digor gбЬа/аrа paylamaq.

} Iаmsil etdiyi q,urum haqda matbuatda уауlап xoborlorlo
baýh hэftоlik va уа ауlщ tahlil hаzrlаmаq

Matbuattn э|аqа saxlamaslnl gбz|эmаdэп опlаrlа эlаqа
saxlamaýa сап atmaq.
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мэтвuАт xiDMaTiNiN isтiгдпэ
EDэcэyi чдsiтэLэR

Matuat xidmэtinin igindэ эп 9ох istifada edilacok vasito
metbuat пumауапdаlэri аrаslпdа genig yaytlan yaall
mаtеriаllагdrг, Bu mаtеriаllага hёkЁmаt rаsmilагiпiп glxlglaгt,

matbuat kопfrапslаrr Ё9йп hаzlrlапап sапоdlэг, matbuat 09tin

aglqlamalar, hёktimэtiп hayata kegiгdiyi чэ уа kеgirасоуi hаг

hansl рrоqrаmlа baýll izahatlar, hokйmetin уегitdiуi хаriсi va уа
daxili siyasotla baýlt izahatlar aiddir. Bu Ёsul takca jurпаlistlаriп

igini asanlagdtrmaýa deyil, eyni zamanda metbuat xidmэtleri

аmэkdаglагtпtп da igini уuпgullеgdiгmауа xidmet еdir. Мuеууап
mаsоlэ ilэ baýll аччаlсаdэп molumata malik оlап jurпаlis|аr

mэtbuat хidmэtiпэ daha kопkrеt suаllаrlа m0rасiаt etmak
imkant qаzапtrlаг.

Нёkumаt Ьауапаtlаrtпlп, faaliyyatinin ve рlапlагtпtп yaztlt

gakilda matbuat vа уа еlеktгоп KiV-in пйmауапdаlаri arasrnda
yaytlmastnda Ьir slrа mаqsоdlэг чаг:

У Вuпuпlа hёkйmоt rasmilori ictimaiyyata ёtOrmоk istodiklori
ismапа daha doqiq va aydn gakilda jurnalistloro qatdra
Ьilоrlоr.

} Вu, jurnalistin mаlumаil daha doqiq апlаmаg vo
ictimaiyyota tohrifo yol чеrmоdоп qatdrmasl 090п vac|bdir.

} JurпаlЬf/аriп Ьir slra suа//аrа cavab tарmаыпа kёmоklik
edir.
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Melumatln matbuata yaztlt gokildэ ottiгtilmosinin isa Ьir пеgа
audio, vizual va уааh Usullагt чаrdlr, Matbuatla alaqa
sахlауаrkап ап 9ох istifada edilon чаsitэlаr isa agaýldaktlardtr:

Matbuat Ёgtiп aglqlamalar (press relizlar): Вir gox hallarda
matbuatda dагс edilan mаqа|аlэr gokilinde hаzlrlапtr. Matbuat
ugЁп aglqlamalar dedikdэ sizin yaymaq istэdiyiniz ismаrlсlагlп
Ьir ча уа iki sahifalik (А4 fогmаtlпdа) mэqаlа gakilinda

ёttirtilmэsidir, опlаrtп ilk abzast "kim", "пэ", "hаrаdа", ",па vaxt",
"r,liya" va "песа" suаllаrtпа cavab чегmаlidir. Mэtbuat ugun

aglqlamalarda malumat рiгаmidа fогmаstпdа olub,

ahamiyyatina gёrа ardlctlhq tagkil etmalidir. Bu zaman diqqat

уеtiгmаk lazlmdtr ki, asas ohэmiyyat daglyan malumat avvaldo
qeyd edilsin.

Matbuat й9Ёп maIumat: Вuпlаr adatan hаr hansl Ьir tedbir

haqda juгпаlistlага avvalcadэn malumat чеrmоk ugtin hаztr|апlr.

Adeten tadbirdan Ьir пеgа gtin ёпса hаztrlапап bu mаlumаtlаr

kigik hocmli - Ьir пеgа sotirdon ibarat olub, оrаdа tadbirin

movzusu, kegiriIacayi vaxt, уеr чэ igtirаkgtlаr haqqlnda
informasiya qeyd edilir. Aglqlamalarda olduýu kimi Ьчrаdа da
"kim", "по", "hагаdа", "по vaxt", "niyo" va "песа" suаllаrlпа cavab
verilmelidir. Lakin bu sayaq malumattn hacmi ап gox Ьir

sahifadan iьагэt оlmаhdtr.

Faktlar: Matbuat tigun аglqlаmаlаrlп Ьiг qadar genig hecmli

formastdlr. Вurаdа adotan mёчzu ila baýll atrfalt malumat чеrilir.

Lakin burada matbuat Ё9Цп aglqlamadan fаrqli оlаrаq
mЁsаhiЬаlагiп уеriпа daha gox statistik fаktlаг qeyd edilir.
Adotan, dёrd-Ьеg sehifolik hасmэ malik olan faktlar toplusu
agIqlamalar ila Ьirlikdэ matbuata рауlапrltг. Faktlarrn
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hazlrlanmasl zаmапl_опlаrtп asan baga dЁgЁlmэsiпэ, x0susi
аhоmiууэt kasb edan faktlaпn fагqli grift|эrlа yaztlmastna diqqat
yetirilmalidir.

Vizual: Вurауа mgtbuat ЦqЦп hаzlrlапап a9tqlamalarl
mЁ9ауiэt,еdап foto 9okillor, cadvellar чэ хэritэlаr aiddir.

Bioqrafiya: Adatan, уепi vazifэyo tэуiп edilan gaxsin

tarcumeyi-halt hazlrlanaraq, matbuata taqdim edilir. Eyni
zamanda motbuat kопfrапslаппdа glxlý edan hёk0mоt
rэsmilаriпiп da tarctjmeyi-halt hаztrlапаrаq igtгаkgllаr агаstпdа
paylantltr.

Mtitaxэssislэrin siyahlsI: Bu siyaht adatan hаr hanstmёvzu
ila baýll yayllan a9tqlamaya alava edilir. Siyahtda mэsэlа iIo

baýlt jurпаlistlоrэ otraflt mэlumаt чегэ Ьilэсаk mtitoxossislorin
adt qeyd оluпur.

Digar mаtпlаr: Вurауа hаr hanst iclastn stепоqгаmlагl,
mэktuЬlаr, ЬауапаtIаr va digэr mаtеriаllаr aiddir.

Sorýular: Вir slrа hallarda matbuat пtimауэпdаlаriпi
mаrаq|апdlrап mаsаlаlэri aydlnlagdtrmaq maqsadilo juгпаlistlаr

araslnda рауlапtr.
Mэtbuat baýlamasl: Vahid movzu altrnda Ьir пе9а

mэsэlаlагi ehtiva edan чэ jurпаlistlоr tigun haztrlanan sэпоdlеr
toplusudur. Adetan iki cibli qovluq gakilindэ оlап bu Ьаýlаmауа
aqaýtdaktlar daxil оlur:

D KeEirilocok tаdirlоriп slyahlsl barada motbuat hЕilп
mоlumаt

У Matbuat IqOп aqtqlama
У Дidiууаil оlап mosolo ilo baýh fаИlаr fорlusu
У Todbirlarda glxlg edocak gахs/аrи torcйmeyi-halt
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} Fofo gokillar, хоritаlаr va s. kimi vizualsanadlar
Video va audio vasitэlor: Matbuat й9Oп agtqlamalar kimi bu

va_qitalar dэ "kim", "по.", "hага6з'1, "па vaxt", "пiуэ" ча "песэ"

suаllаrlпа cavab чегir, lakin Ьurаdа audio-vizual еlеmепtlаrdап
istifada оluпчг. Теlе-rаdiо уауlmgtlап хаЬеrlаr рrоqгаmlпl
hаztгlауаrkап, bu mаtеriаllагdап tam va уа qisman istifado
еdаrаk опuп ictimaiyyatlэ чэ уа motbuatla аlаqэlаr gёЬоsi

tаrэfiпdеп gёпdаrildiуiпi qeyd eda Ьilоrlаr

Telefon zanglari: Metbuatla alaqanin оksаr hissasi adatan
telefon vasitэsi ile qurulduýundan bu 9оЬепiп Ьir пеgэ ауrlса
telefon xettinin. olmasl daha yaxgt olardt. Xususila da Ьёhrапlr

vaziyyatlerda daha 9ох malumat alde еtmэk istayen jчrпаlistlэr

tez-tez metbuat xidmotina mOraciat etmak istауirlаг ki, telefon
xattinin sауlпlп az olmast bu prosesin sаmагаliliуiпi azalda Ьilаr.

Matbuat konfranslarl: Реriоdik _,. kеgirilап matbuat
kопfrапslагt adetan ictimaiyyэtin diqqэt markazinda оlur.

Вurаýа jurпаlistlэr hёklimatin rosmi nЁmayandosi ila Ьir-Ьаgа
эlаqаdо olmaq imkant qаzапlrlаr.

Mйsahibolar:, Аdеt.эп, hёkfimаt rэsmilагiпо fikirlагiпi
jчrпаlistlаrlэ bolugmak imkant уаrаdtr.

Yazllmaq йgtiп olmayan gёrй9lэr: Вu gёrtiglэrdэ
juгпаlistlаrа hэr hanst Ьiг masalo ila baýlt ma|umat чеrilir, lakin
juгnalistlar:dan Ьu malumatt heg Ьir yerda istifada еtmаmэk
xahi9 о[uпur. Bu gёгtiglоrа аdэtап ап etibarlt matbuat iggilari

davet оluпur.

ýlxlglar: I,1ёkЁmаtiп yeritdiyi siyasi kuгs va уа hаг hanst

rпэsаlо i|a Ьаýh rэsmi пЁmауапdэпiп ictimaiyyэt qargtstndakt

glxtglarldlr, 
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internet: internet sohifalari hёkumat strukturlаппtп matbuat

va gапсlаrlа эlаqа saxlamast rigun olduqca effektiv usuldur.
iпtегпеt sэhifesi hёktimэt stгukturlаrlпа поýr va yaylm rigtin heg

Ьir хаrс ааkmэdэп jurпаlist|эrа laztm оlап mэlumatt gatdlrmaq

imkant чеrir.

Jurпаlistlогiп aksariyyati matbuat rеlizlаri va digar йsullаrdап

daha 9ох iпtеrпеt sоhifаlагiпdап istifada etmaya usttinltik
чеriгlаr. Matbuat хidmэtlаri auditoгiyant tantmall, опlаrlа nayi

paylagmaq istadiyini bilmali ve aydtn rаЬitа qurmaltdlr.

Texnologiyantn bUtun пёчlеriпdап istifada edin, internet

sэhifаlаri sizin muracieti va malumatt yaymaýa alama
gatdrrmaýa imkan чеrir. internet sahifasi cazbedici olmastna

Ьахmауаrаq, еgаr gundelik уепilапmirsэ опuп ziyarэtgisi gox

olmayacaq.

Elektron maktublarl: Нёkumаt strukturlаппа mэtbuat
relizlarini juгпаlistlаrа daha tez vo effektiv gatdtrmaq imkапl
чеrir. Matbuat katibi jurпаlistlагiп еlеktrоп maktub tiпчапlаппt

toplamalr чэ vaxtagtrt mutemadi оlаrаq hamin siyahlnl

уепilоmэlidir. Eyni zamanda metbuat katibi эmiп olmaltdtr ki,

опuп siyahlslnda оlап jurпаlistlаr bilavasita bu mаlumаtlагlа
iglayir. Наmiп mаtеriаllаrdап istifadэ etmak istamayэn
jurnalistlari gox sayda mаtегiаllа yuklamak dЁzgtin deyil, Эgаr
опlаr mа9ýulduгlагsа, uzun-uzadt yazllml9 press relizi
oxumayacaq va sadaca, silасэklаr.

Mobil telefon|ar: Mobil tеlеfопlаr genig yaylldlýlndan va
inkigaf etmi9 telefon rabitasi mёvcud olduýundan matbuat
katiblari поzаrэ аlmаltdlrlаr ki, gun ozinda опlаг goxsayll

zэпglаr qabul etmak mасЬuriууэti ilo uzlаgасаklаr, Motbuat

30



kаtiЬlаri Ьuпа hazlr olmalt чэ goxsaylt telefon zапglоriпi поzоrэ
аlаrаq, 9ох insanla tinsiyyotda olmaýln yollartnt bilmalidirlar.
Эgоr jurnalist matbuat katibina telefon aqa Ьilmirsё vo telefon
gOn arzinda daim mogýuldursa, опа ela galo Ьilаr ki, qurum

bunu qasdan еdiг, naticada isa Ьu pis tobliýata asas чеrir.

vасiь niianslar
Motbuat xidmatinin istifado edacayi vasitalor

Y Motbuatda yaymaq tlgйп m1mkhп qador gепig hocmli yazlt
m ate ri all а rd ап i stifada ed i п.

у дu d i o-v i zu al m ate ri al l а rd а п i stif ad о etm а k,

У МоtЬuаilп mйsahibo чqйп sizt mtjraciot etmoyini
gёzlоmоуiп, 9аhуп ki, Ьuпuп йqOп togabbйs sizdon galsи.

У iпtеiпеtdоп vo е!еИrоп mеКuЬ gabakaslndan 9епl9
gakilda istifado еdiп,

У ЕtiЬаr etdiyiniz jurnalistlorlo stx famasda оluп vo опlапп
gabakastni quruп,
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мбтвuдт UýUN лсIQLАмАLАR,
MOLUMATLAR ЧЭ F,AKTLAR HAQQINDA
DAHA OTRAFLI

Matbuat ugtin аgqlагцdзrtп, mоlumаtlагlп чэ faktlann
hazlrlanm.asl, !i1 9ох hёktimot qurumlgrtnda matbuatla. Ьаýh
gёгulеп' iglбriп ohamiyyatli hissэsiпi tagkil еdir.. Mйxtaiif
tэgkilаt|зrdа опlаrdап istifada dэrасаsi fэrqli ola Ьilаr, lаkiп Ь.uпu

Ьiг moqsэdi olmaltdrr - mosolanin mahiyyati, опчпlа baýlr

fakttarr, tad bi rlэri ictimaiyyэta gatd l rmаq.

Matbuat iiqiin agrqlamalar

Matbuat Ё9Ёп agtqlamalar mэtЬuаt xidmetinin hеr hansl
Ьir mаsаlэ ilэ baýlr jurпаlistlэriп diqqetini celb etmak
istadiyi faktlarln mэсmusudur. Ba9llca mеуаr kimi хqЬег
zongin|iyi asas gёturulап aglqlamalartn standart fогmаsl
оlur.

ХаЬаr mаtпlагi kimi matbuat tigun agtqlamalaгrn da
qurulu9u рirаmidа formastnda оlur. ilk abzas mэtпiп ап
asas hissэsi оlur vo ап ahэmiyyetli molumatl ёzчпdэ
da9tytr. Sопrаkt abzaslarda isa malumat gепiglапir ve
doqiqlagdirmalar араrlltr. Motbuat tigtin mэlumat хэЬаr
mоtп|агi kimi "kim", "по", "hагаdа", "па Vaxt", "пiуа" va
"песэ" suallarlna cavab чегmаlidir. Вчгаdа malumatln
subyektinde kimin dayandtýl, mэlumattn па haqda olduýu,
hadisэnin Ьаý verdiyi tаriх, mэkап, malumattn пiуэ
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ahamiyyatli olmast vэ s. mоsаlэlоr aydtn gakilda
gёstаrilmеlidir.

Matbuat й9Uп mэlurпаttп, fоrmаsrпа galdikda isa bu

mЁхtэlif сЁr ola Ьilаr. Lakin agaýtdakl mеуаrlаr matbuat
Ё9Ёп hаzlrlа'пап ЬЁttjп melumat|arda gоstэrilmоlidlr:

} ragkilaf tп logotipi (еmЬlеmi)
У Hйquqi йпvапl
} Э/аqа tе.lеfопч, fаks,'iпtеrпеt Iпvапt, elektron poqt

йпvапt
У Моlumёilп hаzrlапdфt vaxt
У Моlчmаilп па vaxt уауilmаы vacibliyi (Дdоtоп,

mоlumattп Lzоriпdо "dorhal yayttma йqйп" qrifi vo уэ
digar kопkrеt vaxt gбstоrilir)

У Мgtпiп mоzmчпчпч izah еdап bagltq
D "kim", "по",' "hаrddа", !'по vaxt", "пiуо" vo "песа"

suаllаппа cavab olmaltdtr
У Кафz sahifaslлiл апсаq, bir Lzuпdоп isfifada

оluпmаltdtr
МаtЬuёt ugtin molumatt gёпdоrаrkап uzarino tanrdlýlnlz

ча etibar etdiyiniz jurnalistin adlnr qeyd еdэ bilэrsiniz.
Matbuat Ё9Ёп hаzlгlапап mоlumаtlаг Ьа9 геdаktоrа da

Ёпчапlапа bilar. Lakin istanilan halda telefon а9аrаq
mаlчЙаtlп,паzеrdа tutulmug Uпчапа gatrb-catmamasl
haqda malumat аllп. Эgаr mэlumatl faksla gёпdагiгsiпizsэ
sahifanin sayl Ьirdап 9ох оlап halda sohifanin sonunda
"Ьiriпсi sohifonin sonu," "ikinci sahifэnin sопu" va s. уаzlп,
molumat tamam bitdikdo isa ссссс igarasini va уа
'mэlumаttп sопu" sёztiпЁ уаzlп. Molumatl gёпdэrmаzdэп
avvel Ьir daha огfоqrаfik sаhчlоri yoxlayrn.

aaJJ



vасiь niianslar
Matbuat iigiin agrqlamalar

Mэtbuat rigЁп agrqlamant hazlrlamazdan эwэl Ьч suallara
cavab чеriп:

D Bu mаlumаt пiуо vacibdir vo опdап xobor оlаrmt?
У Вurаdа vurýulапап mаsаlоlоr hansilardr?
У Malumat getdikdan sолrа alavo todqiqata ehtiyac olacaqmt

va аgоr olsa jurnalist йqOп bu todqiqafu араrmаq по
dorocoda rаhаt olacaq?

У Molumatda hапg dёvlot rаsmisiлdап sitatlar gotirilo bilor?
} Э/ауа mоlumаt йqilп faktlara ehtiyac olacaqmt?

Motbuat iigiin mаlчmаtlаr

Adoton matbuat tigtin malumatlardan gэlасаkdэ Ьа9 чеrасаk
hаr hanst hadisa vo уа tadbir haqda malumat чеrir. Опlаr da
matbuat ugun aglqlamalar kimi "kim", "пе", "harada", "па vaxt",
"niyo" va "песо" suаllаппа cavab чегmаlidir. Lakin опlаr
nisbatan kigik оlur чэ ёzuпdэ qtsa malumat daglytr. Matbuat
Ё9йп mаlumаtlагdа da еупi ilo tegkilattn adl, alaqa telefonlart,
"dаrhаl yaymaq й9uп" qrifi ve уа kопkrеt tаriх gёstаrilmоlidir.

Faktlar

Fаktlаг jurпаlistlаrа matbuat tigtin agrqlamaya пisЬаtэп daha
genig malumat чеrir. Вurаdа fаktlагdап daha genig istifadэ
оluпsа da sitatlardan istifada оluпmur. Matbuat tigйп
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aglqlamalarln fоrmаtlпdа hazlrlanan bu sапоdlаr statistik
faktlarla zangin olmaqla уапаýl, аsап охuпmаh чэ sada dildэ
yaztlmaltdlr. Вч sэпаdlэriп matbuat konfransalarl baglamazdan
awal jчrпаlistlоrэ paylanmasl daha sэmэгаli оlчr. Adaton
jurnalistlar mэtbuat kопfrапslагlпdа axtradok igtiгаk еtmiг va
baglayandan Ьiг qаdог sопrа kопfrапst tаrk еdirlэr. Вuпа gёга

de matbuat konfranslnda jurпаlistlэriп istadiklari suala cavab
tapa Ьilmаlоri 09uп опlаrа genig mazmunlu sепеdlэr toplusu
taqdim edilmalidir,

iшik hesabatlar

illik hesabatlar qчгumчп gёгdЁу[i iglагiп xulasэsini va qurum

haqqtnda mаlчmаtlагtёztjпdа aks etdiran kitаЬlаг gaklinde пэ9r

еdiliг. Rengli gеkillог va qrаfiklаrlа zenginlagdirilan bu kitаЬlаr

ham dэ prestij tig0n hааrlапtr. Эsаsап qчrчmuп illik hesabat va
maliyya cadvellarinin da daxil olduýu bu vasitэnin qurumun

amakdaghq etdiyi digаr tаgkilаtlагrп yuksak saviyyэli
rеhЬеrlеriпе чэ digэr gехslэrа gёпdэriliг.

vасiь niianslar

Mэtbuat 09Ёп hаг hanst malumat hаzlrlапаrkап:
> А4 yer vo zаmап kimi mоlumаtlаr mhtloq yazlmahdr;
У Matbuat Ьйllеtепi mйtleq mtivafiq sahifia Ьаýlапmаzdап

ёпсо qazeto gatdшlmahdr ;

} Sahifa doyigdirildiyi teqdirde ctjmlalor vo раrаqrаflаr
Ьбlйпmеmоlidir;
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} Qox sohifoti moibuat btjlletenloirino sahifa пёmrоsi
qoyulmaltdr;

У ХоЬаrlаr mlmktjп qodor qtsa yazilmdhdr; : . i

У Matbuat Ьйllеtепiпiп hslubu qozet хеЬоr'(jsluЬuпа уахп
оlmаltфr;

} Кеgmý хаЬаrlоr уепi хоЬаr kimi toqdim editmamolidir;. , ,

У ХаЬоr x1susiyyoti оlmауёп mёvzulёr rлаtЬuаt' Ьаllеtепiпа
qoyulmamahdtr; , ] l

> Matbuat bhlleteni farq qoyulmadan ЬOtйп, motbuat
о rq а п l ап п а gоп d оri l m ol id i r

} Ноr Ьir motbuat Ьйllеtепiпdа,gопdоrildiуi уеriп hпvаm,
telefon пёmrаlоri vo lаzm olarsa, daha gепig informasiya
vero Ьilап gахslл аФ yazlmahdtr.

D "kim", "no", "harada", "по Vaxt"; "пiуо" Vо "песа'! qау,dаыпа
omol edilmalidir. : ., ,,.
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MUSAHIBO НА INDA DAHA ЭTRAFLI

Hoktimatin rэsmi numayondosinin verdiyi har Ьir musahibo
hamin qurumuп yeritdiyi mэфuаt strategiyastntn Ьir hissэsi
olmaltdlr. Hёktimat ntimayandэsi ёz hodaflorini daqiq segmali
va, nitQini tinvanlбdlýl auditoriyanl tam muayyonlaýdirmalidir.
Yadda saxlamaq lаzimdir ki, mUsahiboye qoyulacaq bagltq

sёhbat zamant hёkumat пtlmауопdэsiпiп vurý,uladtýt mаslэlаr
otгafrnda olacaq.

Miisahiba iigiin edilan mtiraciatin dayorlandirilmosi

Нэr hanst mosala ilэ baýh Siza mЁsahiba,ugun, mtiraciot
edildikda agaýrdaki'sual|ara cavab аlmаýа galцsanrz tэklifin
qobulu ile Ьаýh cavdb чеrmеk daha asan ola Ьilаr:

} Mtisafiib опiп ЙёvzuSч' пtоdir?

> Mhsah:ib'aya sobob оlап аmil поdir?
У Mйsahibo toktifihansl KiV - dоп gotib?
} /r/Ёsahiboni ýоttirап jumalist kimdir?
} МЁsаhiЬаiighп па qadar vaxt аупlmаsl xahig оluпur?
} СауаЬ hqhп ахtrlпu фп по vaxtdr? :

,} Mtlsahiba,iclimaiyyoto по vart Eatdnlacaq? .

У Меqаlепiп yazlrnaslnda va уа rероftаjп hazrlanmaslnda
, апсаq Sizdonmilsahibogothrtilecak?
, Ey,nizamanda Ьuпlаrl aydlnlagdtrmaq yaxýl оlаrdl:

У-МOrасigt еdоп KiV-in mеsоlо ilo baýh mёvqеуi поdоп
ibarotdir
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У Mhsahibeyo gаlоп jurnalist mёvzuпч tаm gekl/da

mапimsеуiЬmi
} Kegmigdo hаmiп KiV mёvzu ilo baýh hansl masa/a/ara

toxunub
У Jurnalist mеhriЬапdtr, yoxsa ziddiyot уаrаtmаф sevir
} MOsahib епiп йпvапlап асаф auditoriya
Televiziya va rаdiо mЁsahibasi tigЁп agaýldaktlara diqqat

уеtirilmаlidir:
} MOsahфo сапh olacaq yoxsa videolento yazlacaq
} Mйsahiba studiyada, idaroda, yoxsa bagga mоkапdа

olacaq
} Л/tisahibo mопtаjlапасаq, yoxsa olduýu kimiеfirо gedocak
> Ef,r mйddati по qodor olacaqdr
Musahiba ila baýlt Ьэzi suаllаr:
У Maqalo qozetin hansl hbsasиda yerlo5dirilecok
} Л/йsаhiЬоdо fotomйxbir igtirak edocokmi
Bundan alava istanilan musahibo bitdikden sопrа опчп

еfirэ gedecak va уа 9ар edilacak son variantlnl elektron
пlаktuЬlа siza gёпdаrilmэsiпi xahi9 eda Ьilэгsiпiz. Lakin
unutmaq lazlm deyil ki, аgаr чегdiуiпiz mЁsahibe hаr hanst Ьiг
moqalanin vo уа rероrtаjtп ancaq bir hissasidirsa onda ancaq
sitatlartnlz olan hissэ siza tэqdim edilacekdir. Juгnalist
maqalani va уа герогtаjl siza tam 9akilda чеrmаmаk
hOququna malikdir. Эgаr sizin musahibeda dediyiniz ifаdеlэr
tahrif olunmaylbsa, о zaman hemin mэqаlэпi va уа rерогtаjr

laýv etdirmek htiququnuz уохduг. Оdчr ki, mЁsаhiЬэ чегэrkэп
gox diqqotli оlчп.
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vасiь niianslar
Miisahiba

МЁsаhiЬа ilэ baýh muraciati qabul еdаrkоп agaýtdakl
mаqаmlаrа diqqat уеtiriп :

МЁsаhiЬэпi gёtчrап tэ9kilat va jurnalist haqtnda па
bilirsiniz

} MЁsahlb о й9йп па qador vaxt lazmdtr уа son cavab 090п
sоп tаriх по vахtфr

У MЁsahibo аупса efiro gedacok (9ар olunacaq) yoxsa
rероrtаjп (mоqаlопiп) torkibindo olacaq

} МOsаhiЬапiп doýura bilocoyi поtiсоlоr паdir
} S2dап gёtOrOlоп mйsаhiЬоdоп istifada edilocak sitatlart

efire getmodan (9ар оluпmаdап) ovvgl паzgrdоп kеgiriп

Qaydalarln miiayyan edilmasi

istanilan mЁsаhiЬэ zamanl Siz muayyon qауdаlаr qurmaltva
ham ёziinliz, ham da hamsёhbatiniz bu qaydalara riayat
etmalisiniz. Bu qaydalara agaýldaktlar аiddiг:

У МOsаhiЬопiп qeyd чqOп vo уа qeydsiz olacaýt
У DiКаfопdап istifadoyo icazo verilir vo уа verilmir
D Mйsahiba й9ап по qоdоr vaxt аупlr va s.

Qaltgmaq lazlmdtr ki, hаr zaman qaydalar mtisahibadan
avval tayin edilsin bele ki, sопrа gec ola biler. Masalen jurnalist

Sizdan mtisahibe Ёgtiп уаrlm saatlrq vaxt istadiyi halda, vaxtlntz
yoxdursa, siz опа оп beg daqiqalik vaxt ауlrа bilэcayinizi deya
bilarsiniz.
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Miisahibayo razrlrq verilibso

Musahiba zamanl ап 9ох 09 masalo эtrаflпdа muzаkiга

араrllmа|ldrr. Bu ham musahibani movzudan yaytndlrmaz, hom

dэ qaldrrrlan рrоЬlеmi ictimaiyyatin daha yaxgt dэrk etmosina

9аrаit уаrаdаr.
Musahibэ tayin edilmamigdan эччаl matbuat xidmatinin

amakdaglan bununla baýlt agaýtdakt mчэуу9ц iglагi

gёгmэlidirlаr:
У Mйsahibodo qaldrtlacaq й9 asas masa/a tоуiп edilmolidir
D Ноmiп mоsоlglоrlо Ьаýh mOоууо_п аrаgdrmа араrmаlt
} Mtjsahфada sоrugчlа bilocak sчаllапп tохmiпi ,siyahыnt

tartib etmoli vo owalcodon опlаrа hаzr оlmаh
} MOsahiboyo golan jurnalistin hапы mоsаlоlаr haqqnda

аrаgdtrmа араrФým mйоууапlоgdirmоli
У Наmiп masa/a atrafinda taxupula bilocak alava mаsаlоlоri

aydnlagdrmahdtr. Qйпkijurпаlistlоr аdоtоп "Ьir g0llo ilo iki
dои9ар vчrmаýl" sеvirlаr vo firsоtdоп istifado еdаrоk опlап
mаrаqlапdtrап mоsоlаlоr haqqnda da gаrh almaq istoyirlor

У GOndalik хоЬоrlоri izloyarok gundami toyin etmok vo
опuпlа baýh vеrilо bilacok suаllап mчоууопlаgdirоrоk
taxmini haztrltq gёrmоk

Qeyd оluпап suаllапп toxmini ýyahrslnr va опlага сачаЬlаrt
tэrtiЬ еdаrkэп agaýrdakt mаsэlаlэrа dэ diqqэt уеtirilmеlidir:

} Эп 9ох mйЬаhisо doýura bilocok vo jurnalist tоrоfiпdап
qaldrtlacaq masa/a hanstdtr . ., 

"
} Mtjbahlsalimasolo ilo baýh ictimaiyyota ёtйrmоk istadiyiniz

mоlumаt поdir
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У Cavab vеrmоk istomodiyiniz оп gotin sual hапstфr vo Ьч
sual vеrilаrsэ опч песо саvаЬlапdrасаqыпtz

} МtjsаhiЬопiп diИafona yailb-yaztlmamag barodo qorar
vermalisiniz

У Jurnalisti mtjsahibo ilЕOп tomsil etdiyiniz hёkйmоt
rоsmisiпiп уапша Ьurахmаzdап ovvol rеqlаmепtо riауq
efmasi йqiп ciddixobardarlщ edin

} JurпаlЬfdоп istodiyi masa/a haqda sual vеrmоsиi xahý
etmokdan gоkiпmоуiп

} Son doqiqo mоlumаtlаrtm izloyin va m1sahibodon owol
qlsa gakilda rаhЬоrliуi хоЬоrdаr еdiп ki, mйsahiba zаmапl
hаmiп masa/a ila Ьаýh sualveriliorsa, 9аýq,пlщ уаrапmаып

У МйsаhiЬоdоп owol toyin etdiyiniz qaydalar haqqnda
j u rпаl i sti хоЬаrd аr ed iп

Miisahibo zamanl

Qaltgln mtisahibэya siz hakimlik edasiniz. Mtisahiba zamanl
па qadar diqqэtli va dаriпdап fikirlagsaniz, musahiba рrоsеsiпi
daha yaxgr idаrэ ede bilersiniz. Unutmaytn ki, pis sual уохdur,
pis cavab var,

A9aýldaktlara гiауэt etsaniz, musahiboya паzаrаt sizin
эlinizda ola Ьilаr:

У Mtisahiboyo baglamazdan ovvol mOоууоп etdiyiniz
qауdаlап takrar еdiп. Mйsahibo чеrап goxs/ar аdоtоп qeyd
й9йП оlmауап mаsоlоlоr haqqnda dапщmtrlаr. Вuпч bir
daha m\sahibo gбttiran jurnalista хаfirlаdп.

У МOhOm mosolalorlo Ьаýh uzun-uzad dапrymауп. Qаhуп
mйmkйп qodor doqiq vo lаkопik cavablar verosiniz.
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} Qаfiglл ki, mOsahibo zаmаm mtjzakirolari owolcodan tоуiп

edilmig mоsоlоlаr оtrаflпdа араrаsпЕ. Tez-tez qeyd edilon
mоsоlопi vurýulayn. Qafigln ЬйtOп sчаllап hоmiп
m osolal о rа уё п ol d asi п iz.

} Sua//ara cavab vеrаrkап galgln notico gхаrdаыпtz.
Vurýulamaq istodiyiniz mоqаmlап takrar edin.

} Qайglп nitqiniz aydn vo anlaylr о/suл ki, охчсч, dinlayicivo
уа tamagaq Sizibaga dtigscin.

У Cavablartntz sйЬut edin. Nitqin2da sfafbfik rоqоmlоrdап,
faktlardan, пOmuпоlоrdоп, sitatlardan, lоtifаlоrdоп,

hеkауоlоrdап istifado edin. iпsапlаr опlап
istiqamatlondiron уа faslr еdоп amillori yadda saxlayrlar,
Ваgqаlаппп tocrubosi daha tez yadda qahr.

Unutmaytn ki, mёчzu heg Ьir mtixbir va уа jurnalista sizdan
daha yaxgt balli ola bilmaz. Опа gёга da hаг geyi izah etmэkdan
gakinmayin.

} egar hor hапg Ьir mosolo ila baýh mопfi royinizi буrопmоk
isfayirlarsa, qаhуп bu haqda dапщmауаsmtz vo sualt
mёvzuya убпоldiп.

} Har hапg уапlщ апlаgl/mlg mоqаm vo уа doqiq оlmауап
mоlumаil dаrhаl dOzgldin.

У Matbuatda gёrmоk istomodiyiniz mоlumаt haqda heg vaxt
sitat gotirmoyin.

} Qайglл golocakdo sizin oleyhinizo istifado edilo bilgcok hоr
hansl Ьауапаt чеrmоуаsiпiz. Bela ki, redaktor vo уа
jurnalist bu Ьауапаilп апсаq опа sorfolihbsasиi gбthr2Ь,

опч digor hissa/ari поzоrо аlmаdап istodiyi kimi gorh edo
bilor.
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} Heg vaxt "Ьч haqda m[jlahiza уOr1tmоk istоmirэm"
dеmоуiп. Qafigln sualdan bagqa сйr уаупаsпtz, Моsоlап
"galin bu mоsglапi sопrа mйzakiro edok" kimi.

У Jаrqопlаrdап heq vaxt istifado еtmоуiп.
} Qalgln ауdп dапщаыпz ki, motbuat Sizin fikrinizi izah

etmok macburiyyotindo qаlmаgп. Вч zаmап опlаr sahvo
уоlчеrо bilorlar.

} Qайglл hаrzаmап апсаq bildiyiniz masa/o ilo baýh haqiqэti
deyosiniz. Эgаr mоsоlеdоп xoboriniz yoxdursa,
gоkiпmоуiп, jurnalisto Ьuпч etiraf еdiп vo qБa zamanda Ьч
suala cavab чеriп. Uпutmауп hoqiqetdon kепаr оlап
mоlumаt hоr zаmап oleyhinizo istifado оluпа bilor.

Miivzudan yayrnmamaq

Мёчzudап yaylnmamaq 09tin agaýtdakt
ifadalerden istifada eda bilarsiniz:

}'Masala burasndadtr ki,..........."

У "Эlачо еdim ki,,,..,.,,,.."
} "Опu da qeyd edim ki,.....,.,..."
У "Вuпч da qeyd etmok gox vacib оlаrd......,.
Y "Dаhа mаrаqlы оdur ki,...............,..,,.,.."

У "Dеmоk istardim ki,,......,.'
}'Hesab еdirоm ki,..........."
} 'Иопа оп 9ох чеrilоп suаllаrdап biri da .....
У "Хеуr, icazo чеriп aqqlaym.,...,.."
У "Мопо elo golir duzgtln ifada etmadim, ,,.,,.

} "Вu mаsоlапisолrа mhzаkirо edorik,.,,.."
>'ýz haqlBntz, lakin опч da qeyd edok ki,,.,

alaqalendirici

ф
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} "Вu qox gбzol suаlфr. iпsапlаr Ьurаdа уапilа bilor, mоsоlо
ondadr ki, ,........."

У "Моп Ьuпdап оmiп deyilom, lakin mопо е/а golir
ki,.,.......,...."

Televiziyada песа tasirli olmaq olar?

} Э9аr S2dал mhsahiba gёtlrап ýaxs еkrапdа
gёrsопасоksа, birbaga опа Ьахп. Эgоr jчrпаlist kопаrdа
aylagacaksa vo ekranda gоrOпmоуасаksа,
tele-kameraya Ьаюп, qilпki bu zаmап Sizin
hamsбhbatiniz rоluпdа tеlе-kаmеrа qхщ edir.

} Qallgln boyaz va раrlаq rопgli paltar gеуiпmауоsiпiz.
У Хапmlаrа isa bozok aksesuar/a ппdап mйmklп qedor az

istifado etmak mas/ahat gёrOlijr.
} Kigilara iso qаlstчklаппа пЬЬаfап daha tйпd rопgli

kёупоk gеуiпmаmаk moslohot оlчпчr. Вч сOr gеуimlоr
diqqotin уаупmаыпа sobob оlчr.

} Qаlglл опо, kаmеrауа dоýrч aylogasiniz.
} rаk hecah саvаЬlаrdап uzaq оlчп.
} Yatandag/ara fanlg оlmауап texniki ifadolordan istifado

еtmоmоуо say gёsfоriп
} Qaltgln nitqinizdo rоqаmlоrdоп Qox isfiada etmeyosiniz,

Э9аrhапslsа sfaflsfй faktlaп mйqауisо etmok bfasoniz,
yuvarlaq rоqоmlоrdап istifado еdiп. Bu сйr апlауqlап,
tаmа7аqilаr vo dinlayicilor daha tez qаvrауr.
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Miisahibodon sопrа

} еgаr mhsahibodan sопrа jurnalistlo olaqo saxlayb, olavo
mеlumаt verocoyinizi vod etmisinizso, Ьчпч dorhal еdiп.

} МйsаhiЬепi tohtil ёdiп: Mйsahibado qaydasnda geden
gеdоп пе оldч? Daha yaxýl ola bilordimi? Qeydlarinizi
golocak mOsahibo vo уа motbuat kопfrапы й9uп sахlауп.

} МйsаhiЬопi gоtйrап jurnalistin vo рrоqrаm rоhЬаriпiп афпt
оуrопiп.

У МйsаhiЬопi бz arxivinlzdo sахlауп.
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MaTBUAT KONFRANSI

Matbuat kопfrапslаrl hёktimat rеsmilогiпiп matbuat va
ictimaiyyat пtimауэпdоlэгiпiп suаllагlпа cavab чегmаsi
prosesidir. Matbuat kопfгапstпtп kegirilacayi уеri adaten
k,эпfrапst kеgirапlаr, уэпi hёk0mat rаsmilаri tayin еdirlэr.

Matbuat konfransrndan owal

МэtЬuаt konfranstnl kegirmazdan avval аmiп olmaq lazlmdtr

ki, malumat чаr. Вir 9ох hallarda jurnalistlari matbuat

kопfrапslаrtпа calb etmak gatin оlur, sabab kimi опlаr daha
vacib Ьir хаЬэrlа ma9ýul olduqlartnl gёstеrirlаг. Qaltgmaq
laztmdtr ki, sizin kопfrапs daha ahamiyyatli olsun. Опа gёrа de
kопfrапsl kеgiгmэzdап аччэl a9aýldakllan dэqiqlэ9diгmаk
laztmdlr:

. Копfrапsа calbedicibaglq sеglп.

. Masola ilo baýh motbuat kопfrапg keEirmak zаruridir,
yoxsa jurnalistlara mоsоlопi aqqlamalar vo уа faktlarla
qatdtrmaq mOmkйпdur.

r Дqirydа rоsmi пйmауопdопiп пе haqda qxry edocoyini
doqiqlogdirin.

. Дgtltg пitqiпiп bagftca mоqаmlапm уаzh gakildo hаzrlауп
уа 9/х/ý edacak rаsmi пйmауопdоуо toklif edin.

. Sоrugu/асаým tохmiп etdiyiniz sчаllапп va опlаrа verilo
bilocak саvаЬlапп siуаhtыm tartib edin. Bu, sizibag чеrа
bilacok hor hапg gаЕqпlщdап ыýоftаlауа bilar,
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У Motbuat kопfrапsпп keqirilocoyi saafl doqiqloqdirin,
Gйпuп Ьiriпсi уапg matbuat kопfrапg 0qйп ideal vaxt

hesab edilir. GOпtjп ikinci уаrtыпdа jurnalistlar maqala va

rероftаjlап hаzrlаmаq й9йп redaksiyada оlmаýа qаlщtrlаr,

У Motbuat kопfrапsпtп kegirilmosi t)qhп uyýun оlап mоkапt
sеgiл. Копfrапs чqOп уеr sеgаrkоп qаhуп ki, bu yer
п oq liyyat vasitol оrп о (mеtrо, aytobus d ау а п а саý t ) m 0 п а s i Ь

оlsuп vo jurnalistlor Ьurап rahat tapa Ьilsiпlоr. Bu уеr
texniki cghotdon hоm sizin, hаm da jчrпаlistlоriп istayino
uyýun golmolidir. Motbuat kопfrапsпtп keEirilocayi уеr igtqlt

ча 9епф olmaltdtr ki, foto-mixbirlor va tеlе-ореrаtоrlапп

ф/оmоsi rahat оlsuп,
} Э9оr kопfrапs gahar kопаппdа keEirilocokso, о zаmап

jurnalistlorin оrауа арапlmаы hq}п noqliyyaf уаsifаslлiп
fagk/l do ovvalcadon nazordo tutulmaldtr.

У Motbuat kопfrапsпtп keEirilmosi 09йп уеri doqiqlaqdiran
zаmап gаlryп ki, orada kопfrапsdап avvol vo sопrа
пtimауопdо hеуоtiпiп maEvorot efmasi }gun ауп otaq

оlsuп.
} Копfrапs zаmаm vizual vasitolordon isfifada

edib-etmoyocoyiniz baroda qorara galin.

У Motbuat kопfrапsпdа 9/rý vo уеkuп пitqlаriпiп kim

tarofi п dоп edi l ocoyi п i d aq iq l ogd i ri п.

У Motbuat kопfrапsпа dovot edilocak jurnalistlarin siуаhtыпt
toftib еdiп. Bu zаmап sizin idаrопiп igиi уахпdап
iуqlапdrап jurnalistlorin todbirdo igtirаhm tоmiп edin,

} Slyahlda аd оlап jurnalistlora todbir haqqnda molLlm,,

vermok й9йп Ьir-пеqо gйп avvalcadon хоЬаr чеriп э

опlапп igtirahm doqiqlogdirin.
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У Motbuat kопfrапsпdа jurnalistloro toqdim edilocok
mаtеriаllап awolcodan hааrlауп.

У Todbirdgn bir gйп ovval kопfrапsп keqirilocayi уеrо
gedarak, texnikitgchizafu bir daha уохlауп,

Копfгапstп kеgirilэсауi уеrdап asth оlmауагаq, avvlcodon
btitun mаslаlаlоr idareda holl еdilmаlidiг. Ва9 чеrа bilacak btit0n
ekstremalvaziyyetlora hazlr olmaltslntz ki, опlагl уегiпdа dэrhаl
hall eda bilasiniz.

Matbuat konfranstnda

} Копfrалsа gаlоп jurnalistlorin vo digar igtirаkgilапп
qeydiyyatnl араrlп.

} Копfrапsи awolindo jumalistlaro vaxt barasindo mаlumаt vеiп
va suаllапп qsa, kопkrеt veilmosi barado xaberdarltq edin,

} Bag/aлýlcda kопfrапsdа igtirak еdоп vo jurnalistlarin
sчаllапm саvаЬlапdtrап rаsmi gaxs/ari toqdim edin.

У Motbuat kопfrапgпdа edilocok 9/х/ý, уа Ьауапаtlап qtsa
edin ki, sual vеrmоk йqйп jurпаlistlоriп daha gox vaxtt
о/suп.

} Suа//алл verilmosi zаmапl galtgtn har kasa еупi hocmde
vaxt аупlып.

у Matbuat kопfrапsmп video va audio lento аlпmаgm tоmiп
еdiп ki, daha sопrа tohriflora yol veilmasin.

Matbuat konfransrndan sопrа

} Эп glsa vaxt orzinda motbuat kопfrапsпtп stепоqrаmаsml
h аz rl ау а raq, oz i пtе rп et s о h if о п i zd а у е rl о Е d i ri п,
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} Koлfransda igtirak еdэ Ьilmауоп, lakin .mаrаq 96sfaran
jurnalistlari kопfrапs mtЭtеriаllап ilo tachiz edin.

} О/а bilar ki, motbuat kопfrапg zаmапl glxlg еdап rоsmi
пйmауапdо vеri!оп hоr hапg bir suala cavab vermayib ,,.э

jurnalisto daqiqilogdirmodon sопrа cavab veracoyi Ьаrаdа
vod verib. Копfrапsdап sопrа 9аhЕп belo vadlor уеriпа
yetirilsin ki, jurпаlistlоr аrаsпdа паrаztlщ уаiапmаып.

}:Qаlцlп ёzйпtjzе garý, tonqidi mёvqedo dауапаrаq,
kопfrапsп tagkili ilo Ьаýh hesabaf hаzrlауаstпz. Наmiп
qeydlorinizdoп gоlеп tаdЬiriп togkili zаmапt istifado etmoyo
gаfglл.
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вонкдNLI чэZiууэтr.эк

Вёhrапlt чаziууэtlэr аdэtэп hadisalari поrmаl ахаппdап

9lхапr va qеуri daqiqlik, stress уаrаdlr. Вёhrапh чэziууоtlагiп
sobabi ham zolzola, dagqtn kimi tэbii falakэt, рагtlауtg,
mЁпаqigа, tегrоr aktl kimi qeyгitabii hadisэlor ola Ьilаr. Nаtiсэdэ
Ьu butovlukdэ hёktjmatin va уа mеsаlэуа ЬirЬа9а aidiyyatl olan
hаr hansl qurumuпuп пЁfuzuпа zагаr gэtiгэ Ьilаr. Lakin Ьёhrап
чэziууаtlаriпdа dоýru idагаgilik tokco nЁfuza dayan zаrаriп
аrаdап qaldtrtlmaslnda deyil, eyni zamanda hаmiп qurчmuп

ictimaiyyatdэ nufuzunun qalxmastna sэЬаЬ оlаr.

Bohranlt vaziyyatlarda dЁzgйп idаrаgiliуiп asasl Ьёhrап Ьа9

vermazdan эvval опа hazlr olmaqdlr, gunki Ьёhrап anlnda
dЦq0nmak u9йп vaxt gox mahdud оluг. Опа gёrо do Ьа9 чега
ьilэсоk muxtэlif hаdisаlог ovvalcadan пэzэrа altnmalt va
опlаrdап glxtg уоIlаrt hаztrlапmаhdtr.

Вёhrапlt voziyyэt|ordo ictimaiyyatin btitйn sаhаlаriпdа
olduýu kimi matbuatda da hоуэсап tэbili gаllпtr vo ig рrоsеsi
surаtlапir. Jчгпаlistlэr hadisolori daha уахlпdап izlэmek va
genig gakildo iglqlandrrmaq ugun rаsmi qurumlаrlа daha tez{ez
эlаqа saxlamaýa va Ьёhгап уеriпа daha yaxtn olmaýa sэу
gёstоrirlаr. Bela оlап halda jurпаlistlаrа hadisэnin gedigatr

haqtnda mtjtamadi malumat чеrоп Ьir паfэr rэsmi gaxs оlmаhdtr.
Hadisa haqqtnda hаzlrlапап rероrtаjlаrdа чо уа yaztlan
mаqаlэlэrdа эsаs rо|lаrdап Ьiriпi tutmaq sizin mаrаq|аrlпtz
daxilindэ olmaltdtr. Belo ki, Ьаrапizdа yayllan mапfi vo уа
musbэt mэlumаtlаr sizin hadisadan хоЬэrdаr o|maýlnlzl vэ
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опuп aradan qaldlrllmasl l]gun say gёstагmоуiпizi пйmауig
еtdiгir. Вёhгапll voziyyatlarda hadisa ila Ьаýh kеgiгilап iclaslar
va tаdЬirlаr Ьаrаdо KiV пЁmауапdеlаriпа mйtamadi malumat
чеriп ki, опlаr ictimaiyyata hadisэlarin gedigattndan malumat
чеrsiпlаг. Bu hэm dэ сэmiууэt аrаslпdа уаrапа bilacak har
hanst panikantn qaгgtstnl аlmаýа kёmаk еdаr. Unutmaytn ki,

matbuata чеrа bilaceyiniz оп az mэlumаt Ье|о хаЬаrlаrdэ
"hёkчmаtiп rаsmi ntimayandasi Ьаý чеrап hadisэdon
хэЬэrsizdiг" va уа "hёktimat гаsmilэri mesala ila Ьаýh rаsmi
agrqlama чеrmаkdап imtina еdiг" gеkiliпdэ чегilап gаrhlаrdап

daha уахgrdlг.
Вёhrапlr чаziууоtlэrdэ jчrпаlistlагiп suallartna cavab

чеrеrеkеп diqqat yetirilmasi vacib оlап mаsэlаlаrdап Ьiri dэ
ancaq dоýгч malumatln sёуlэпilmаsidir. Heg vaxt bilmadiyiniz
va уа эmiп olmadrýlnlz mэsеlеlаr haqqlnda gеrh чеrmэуiп.

Unutmayln ki, deyacayiniz hаr Ьiг sёzа gёrа masuliyyot

da9tytrstnlz чэ iglatdiyiniz hаг cr]mla sопrа sizin aleyhiniza
istifade оlчпа Ьilэr.

вбhrапdап avvol

У Metbuatla daim davam edacok еtiЬаrh mйпаsiЬоtlоr qчrчп.

Belo оlап halda Ьёhrапh voziyyotlordo motbuat Sizinlo
mйпаqi1о уаrаtmауаrаq, daha Qox omokdaghýa сап
atacaq,

D Вёhrапh voziyyotlerdo motbuatla elaqo quracaq Ьir поfаr
gaxsln оlmаsmа gаiglп.
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D Ноmiп gaxs/a Ьа9 чеrа bilocgk Ьоhrапh hadisolorlo baýlt
mйzаkirо арап vo hоmiп апlа baýh motbuat strаtеgiуаыпt
ovva lcad ап m йаууо п l ogd i ri п.

Р Вёhrапh vaziyyatlordo mаtЬuаtlа olaqo sахlаmаýп
mйxtalif йsullап barodo mйzаkirоlоr араrlп.

'. Bohranlt voziyyotlordo S2in qurumuп iýlоriпi igtqlantdra
bilacak jurпаlisttоriп Ь, еу vo mobil tеlеfопlаrtпп siyahstnt
tortib edin.

Ъ Вёhrапtt voziyyatlardo matbuat tqOп Ьоhrап mоrkоzlеlriпiп
qurulmast ugOп hаzr рlапа mlaik оluп. Вurауа ig sfo//an,

telefon, surot gхаrmа vo faks aparatlart daxildir.

Biihran anrnda

'> Воhrап bag verdiyi zаmап,dоrhаl motbuatla olaqe sахlауп.
Oks halda motbuat mоlumаil bagqa сOr iyqlandtracaqdr.

.24 saaf faatiyyot gёstаrосаk matbuat morkezinin
foaliyyatini tоmiп edin.

'> Mutomadi оlаrаq matbuatla olaqo sахlауtп. Motbuat
Ьёhrапп аrаdап qаtфпlmаst istiqamotinde Sizin foaliyyat
gбzto rd iyi п i zd о п хо Ьоrd а r o/sun.

't Bilidyiniz va апсаq bildiyiniz barosindo motbuata molumat
чеriп. Bilmodiyiniz haqda heg Ьir sбz dеmоуiп ve Ьч Ьаrоdо
sual verilorsa "Ьu istiqamatde аrаgdtrmа арапlr" deyib
suala саvаЬ vеrmоуiп

'> Вёhrапп уаrапdЩt апdап Ьаglaуаrdq mйmktjп qodar qox
mаlumаt, toplamaýa gafgln, Xcisusan do "kim", "по",

"harada", "по VaXt" Vo "пiуо" suаllаппа cavab Vеrmоуо
cahd gostarin.
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} Iamsll etdiyiniz qurumuп rоhЬоriпiп Ьёhrап vaziyyoti hqhп

уаrаdilап matbuat mоrkоziпdо j urп ali stlorla gёrйgй п й tagkil
еdiп. Uпutmауп ki, belg hallarda hоm jurnalistlor, hоm da
ictimaiyyot hadisolar haqqnda mаlumаil birbaga
qurumdak birincigaxsdan almaq istoyirlor, Belo оlап halda
ЬйtOп digor .рlапlаппш toxira salaraq апсаq Ьёhrапlа
mаrаqlапmаlвпtz.

D Motbuata verdiyiniz mоlumаtlап еупi zаmапdа ёz
omokdaglarlnza da ёtOrOп ki, hаdisоlоriп gеdiЕаilпdап
опlапп da хоЬоriоlsчп. Qйпki bela hallarda iglodiyi уеrdоп
va tutduýu vazifodon аыh оlmауаrаq, qurumuп hоr bir
пйmауопdоsi jurnalistlor й9Oп potensial хоЬаr mапЬоуiпо
gevirilo bilor, Опа gёrо do опlапп hоr Ьiriпiп matbuata
ёttjrйlЙmоsi zoruri оlап mоlumаil bilmosi olduqca
ohomiyyotli оlаrф.

У ictimaiyyotdo уауlап mепfi mаlumа| tоkrаr gоrh edin,

Qafigln haqqnzda уауlап mопfi хоЬоrlоrо mйnasibatinizi
Ьёhrапп аrаdап qaldnlmast istiqamatindo gёrulоп iglar

barosindo mоlumаt vеrаrоk tgkzib edosiniz.

ohomiyyet vеrmоsапiz jurnalistlor mоlumаh bagqa уеrdоп
almaýa qаlщасаqlаr vo mоqаlопi sizin komoyiniz оlmаdап
yazacaqlar ki, notico sizin йgOп xogaga/maz ola Ьilоr.

У МоtЬuаhп mопitоriпqiпi kеgiriп vo оrаdа уаlпщ оlап
mоlumаtlап toplayaraq, опlаrа dorhal mйnasibotinizi
bildirarok, опч dйzoltmoyo gаhуп.

} Э9аr hadisa ile baýh dеrhаl уепi bir iпtеrпеt sahiЬsi
аQsапЕ va уа бz iпtеrпеt sahifonizdo Ьuпuпlа Ьаýh аупса
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Ьбlmо aQsaпz bu, апсаq sizи реgаkаrhýпtzdап хоЬоr
Vеrоr.

Biihrandan sonra

У Вёhrап zamanltotbiq etdiyiniz рlаm gаrh еdiп.
У iпsапlаrtп Ьёhrапh vaziyyotda sizin iginizto baýh fikir vo

rоуlаriпi оуrапiп.
I Sahvlorinizi tahlil edin ki, Ьir daha Ьч sohvloro yol

чеrmоуоsiпiz.
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TaDBiRLэRiN PLANLAýDIRILMASI

Matbuat xidmatindo gаhgап эmаkdаglаr Ьir stra ictimai

hadisolarin tagkilinda da mэsul оlurlаг. Вu todbirlor iki hissэуэ
аупltr: matbuata agtq оlап, уапi КiV пumауэпdэlаriпiп davatli
o|duýu va olmadtýt tаdЬirlеr. Matbuat xidmatinin omakdaglart
mэtbuatln davatli olduýu va olmadtýl btittjn tаdЬiгlаrdа igtirak

еtmаlidirlэr. Веlэ tаdьirlагiп hazlrlanmaslnt hanstsa bir

tamaganln hazrrlanmaslna Ьапzаdirlаr. Вurаdа hаг kasin rоlu

чаrdtr vo hоr kos бz rоluпuп ёhdэsiпdап layiqinca galmalidir.

Kimsa rоiuпu ifa eda bilmodikdo bu, butun tamaganln
uýursuzluýa dugаг olmasl ilo паtiсаlапir. Эgог tamagada
аktуоrlаrlп уеriпi чэ rоluпu rеjsissоr mЁаууэпlаgdirirsо, idагэdэ
Ьч funksiyant rаhЬаr уеriпа уеtiriг. Опа gёrэ dэ опdап 8ох ýеу
asllldlr. ТоdЬirэ hаztrlа9аrkэп agaýtdakt mаqаmlага diqqat
yetirmak yaxgt оlаrdl:

} Har hалsl todbirin рlапlаgdпlmаg zаmаm aillacaq ilk
addm опuп idaraqiliyini чzаriпа gёtOrа bilacak gахsи
mtiаууоп edilmosidir. Еупizаmапdа опuп tарупqlапm iсrа
edocak Ьir пеqо ýgisиtп оlmаg zoruridir.

} Daha sопrа mоvzuпч Ьir daha daqiqlagdirin.
У ТоdЬiriп kеЕirilmоsiпiп sobobi поdir?
У ТаdЬiriп maqsodi поdir?
У ТоdЬiriп ictimaiyyato песо tasir etmosini istoyirsiniz?
} Р/алlаgdlrmа zamant gёrйlосоk hаr Ьir ý dgtjn sоп tarix

toyin edin.
У Tadbirin togkilindan mosu/ оlап gaxs/arla mOtamadi

gёrй9lоr keqirin.
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} Iadblrdan sопrа iytirаkqilаrtп hоr Ьiriпо togokkhr qeydlari
оlап mоИuЬ уаzп,

У Jurпаlistlоriп tadbiri 9епý iуqlапdrmаlап 0qйп garalf

уаrаdп,
У Todbirdon sonra todbir haqqnda уауlап mаluпЫlаrt

arxivlogdirin.
} IаdЬftdап sопrа hesabaf хаrаИеrli iclas keqirin va gёrйlоп

iglori dоуоrlопdiriп.
Tegkil edilan tэdbirin miqyastndan aslh оlаrаq, опuп hаr Ьir

saattna 5-10 saat hazldagmaq laztmdlr.
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ETIK MaSaLэLэRo DAIR

Etiketin tarixindan

iпsапlаr arastndakl unsiyyat , madaniyyati (etiket)

Ьаgаriууаtiп min illаr boyu yaratdtýt sabit апопаlэrа эsаslапlr,
Etiket - daha 9ох Onsiyyotin fогmаlаrtпt, texniki сэhаtlэгiпi,
dачгапlg mехапizmiпi muаууапlаgdirir: - mоsаlэп, musahibin
goxsiyyatina toxunmadan песа mubahisa etmak оlаr; stol

агхаslпdа, qonaqhqda ozйnti песа араrmаq оlаr; hadiyyani

песо taqdim va уа qabul etmok оlаr va s.

QаrЬdо ilk belo davranlg traktatrnl 12O4-ci ilda ispan kegigi

Pedro Alfonso yazlb... Ancaq biz hala 5 miп il Ьuпdап avviэl
yaýamlý qodim ýumеrlагiп эdаЬi mаtпlэriпdа Kilk axlaq
idеаllаrl> haqqtnda mulаhizэlагiп olduýunu Ьilirik. АzэrЬаусап
xalqlnln zangin manavi-madani dауэгlоriпi, klassik adabi-badii

irsiпi, fоlklог апэпаlаriпi aragdtгdtqda bol etik-эxlaqi dачrапlg
mасmuаlоriпа rast gэlmok оlur. Вёуuk alim Nasiraddin Tusi
KЭxlaqi-Nasiri> (Xlll аsr) asarinda axlaq чэ etika qaydalarlndan

atrafll Ьэhs edib, mэclisdo ёzuпu aparmaq, 9аrаЬ igmak, gaxsi
gigiyena, еч, аilэ, ugaq tаrЬiуоsi va s. mэsаlаlаrdап soz aglb.

Hэqiqetan, etiket qaydalartna, davranlg поrmа|аrlпа axlaq

рriпsiрlагiпdап аугt baxmaq mtimktjn deyil. Аdаmlагlп davratttg

qауdаlап asastnda опuп olkasi, xalql haqqtnda mtjlahizalar

уurUdtiгlduуtiпdап, har kasin etiket qауdаlаппа ciddi гiауаt

etmasivacibdiг.
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Etiket qaydalart

Mtixtalif dаirаlэrэ maxsus etiket qaydalan mёчсudduг (sаrау
etiketi, diplomatik etiket, sопаtgilэr, аlimlоr, реdаqоqlаг
агаstпdа va s.). Etiket camiyyatda muxtalif tаЬоqаlагiп
пumауапdэlаri, salahiyyatli adamlarla muпаsiЬэt quгmаq Ё9Ёп

ciddi qэkildэ haztrlanmlg, cilalanmt9 nэzakat qауdаlаппlп
murаkkаЬ sistemindэ ёzuпtj gёstагiг. Btitlin bu zahiri аlаmаtlаr
hаr Ьiг iпsапlп daxili madaniyyatindon хэЬаг чеriг, опuп
Ьагаsiпdэ atrafdaktlarda timumi tasavvtiг уагаdtr. Nэzakatli
olmaq - iпsапlаг агаstпdа unsiyyat zamanl гаhаt gаrаitа sabab
оluг. Эxlaqlt, etikalt, tаrЬiуаli, davrant9 qaydalartnt manimsami9
adam comiyyata daha tez uуýuпlаgа Ьiliг, uýur alda еdir, inkigaf

рillоlаri ila irэlilауir. Kobud аdаmlаr isa daim рrоЬlеmlоrlа
uzlэ9irlэг,

Мtiэууоп gагti qaydalart bilmak чэ опlаrа riауаt etmek
zэгurэtiпdоп bagqa, etiket ёlgulоri ham da vacib axlaqi dayar
оlап - insantn mэпачi yetkinliyina, ziyahhýtna dаlаlэt еdir. Lakin
аgаr etiket qaydalartna amal edilmasi zэiflеуаrsэ, уагапап
bogluýu mutlaq etinaslzhq, kobudluq tutacaq, madэniyyotsizlik
tаzаhuгlогi peyda olacaq.

iпsапlаr аrаslпdа sivil, madani Ёnsiyyet gагtlаri gox часiЬdir.
Bela Ёnsiyyat ёzЁпu hег addtmda, ап muxtalif sahalarda Ьtjruzа
чеrir: igdэ etiket (ig уегiпdа rаftаr, miidir-iggi muпаsiЬеtlаri,
geyim, unsiyyot qaydalan vэ s.); Sёhbat etmak (гаsmi

danlglqlar, qadlnla dantgtq, i9 yoldagt ilэ, vozifali gaxsla, slгavi
adamla dantgtq qaydalaгl va s.); Salamlagma, muгасiаt etma,
ёztiпЁ taqdim etma; Xidmэti yazlýma, mэktublagma va s.
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Вuпlаrlп hаг biri 9ох da gatin оlmауап, ancaq gOndэlik
hoyatlmlzda zаruгi оlап погmа|аrdlr чэ опlаrlп
manimsanilmasi hоr Ьiг muasir insanln sаdэсэ yaýam tэrziпа
gечrilmаlidiг.

Ре9а etikasr

Etiket, davrantg, nэzakot qaydalarl Ьагэdо danrgarkan, реýо
etikaslna xЁsusi dtqqat уеtiгilmа|idir. Ре9о foaliyyatinin уегiпа

уеtiгilmаsi baxlmlndan muеууап qruр iпsапlаr araslnda manavi

mtinasibэtlari muоууап va tanzim edan davrantg kodeksi
mёчсuddчr, Вuпu - реýа etikast anlaylgl ila izah etmak оlаr. Yani
umumi axlaqi tа|аЬlаrdап bagqa, реýа fэaliyyэtinin iсгаst

zamanl iпsапlаrlп dачгапtgtпl tэпzimlоуап xususi поrmаlаr da

mёчсчddчr.
Ре9а etikast camiyyatin mапочi-mэdапi inkigaf апапаlаriпi

qоruуuЬ saxlamaq, davam еtdirmэk baxtmtndan muhйm rоl

оупауlr. Веlэ ki, dёчrlаг, ictimai рrоsеslоr yenilagэnde, muhit

dауigэпdа реýе etikasl iпsапlаrtп hayatlnl sabit, dayanlq|t va
slпапmlý qауdаlагlа tэmiп etmigdir. Bu vo уа digar pege

пtimауепdэsiпiп gаrаf, leyaqэt, mаrаq ёlgtilагi hэm de о

adamln timumi qebul olunmug рriпsiр vo поrmаlаrа пэ
dэrесаdо riауаt еtmэsi ila muаууопlе9ir, Pega etikastntn agaýt

saviyyade olmasl - daýldlcr рrоsеslаrа tэkап чега Ьi]аr.

Xtlsusan herbi, polis sistemlaгinda, inzibati stгukturlаrdа bu,

ёzOпii tez gёstаrir.

Нэkimlэr аrаstпdа реýа etikasl - пе9е еsrlэrdir sabitl
о|аrаq 9ох е{iЬаrll Нiрроkrаt andl ilo tanzimlanir.
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Hйqquqgtinaslarda - qanunguluýa гiауэt еtmэk, prinsipiallrq
gёstаrmаk, htiquqi dбчlаtiп asaslarlnt qоrumаq va s. реýэ
etikastna dolalat edir. idагоgilik va inzibatgllrq реgэsiпdа osas
ýагt - hаr Ьir vatanda9ln htiququna, 9ахsiууоtiпэ hёrmоtlо
yanaýmaqdan iЬаrэtdir. Yazlgt, jurnalist, alim tigtin - реýа
etikasl haqiqэti doýru-duzgtin vо obyektiv yazmaqdan,
пlаdапi tаrэqiууа xidmat etmakdan iЬаrаtdir. Xidmat
sahalarinda iglayanior tigйn pega etikast - daqiq, nozakatli,
gulartiz, tэmizkаr olmaqdtr. Siyasatgiloг araslnda - rаqiЬiп
fikirlэгiпа qargt dёzum|u olmaq, еmоsiуаlаrа uymamaq, fikir
vo rау р|uгаlizmiпэ hёrmаtlа уапаýmаq, nitqda kоrгеktli
olmaq va s. lЬаrаtdir.

Нёkumаt strukturlагlпtп matbuat xidmetlaгinda iglayan
аmаkdаglаr iso Ьiг vaxtda iki istiqamэtda faaliyyat gбstэrirlаг.
Эgэr опlаr Ьir tоrаfdоп ictimaiyyatda hбk0mэti tэmsil еdiгlэrsа,
digar tаrаfdап da hokЁmat daxilinda ictimaiyyatin mаrаqlаrtпl
tэmsil еdirlоr.

Bela olan halda эgег sizdan ёz faaliyyatinizi ancaq Ьir
istiqamarda gёrmэk tэlаЬ оluпursа, Ьu zaman па edacэksiniz.
Вu сur рrоЬlеmlа dtinyantn bйttin оlkэlаriпiп matbuat
xidmэtlarinin аmэkdаglап rаstlаglгlаr. Va bu takco mэtbuat
хidmэtlагiпа deyil, eyni zamanda btittin реgаlаrа aid оlап

рrоЬlеmlаrdэпdir.
Нёkumаt struktuгlаrlпtп mэtbuat xidmatlaгinin omakdaglarl

ham ictimaiyyэtin, ham dэ tamsil еtdiklегi quгumчп гаhЬеriпiп
mаrаqlаrtпt tarazlagdlrmalt va bu mёчqеdап glxlý еtmаlidirlэг,
Buna gёrа do matbuat xidmatinin amakdaglan hоr iki tагэfiп
etibartnt qazanmaltdtг. Matbuat xidmatinin эmоkdаglаrl
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jurпаlistlагiп etibartnt апсаq uzun illэr davam еdэп реgэkаr
munsaibotlardan sопга qazana Ьilirlэr. Bela mйпsiЬаtlаriп
qurulmasl 09йп pega etikaslna ciddi gakildэ riayot edilmasl
zэruridir.

61



хtjlдsэ...

Hokumat struktur|аrtпlп matbuat xidmat|arinin ап эsаs
чаzifаlаrdэп biri ictimai гауi aydlnlatmada еп tesirli vasita оlап
mэtbuatla tamsil etdiyi qurum arastnda xog niyyot kёrрusЁпu
yaratmaqdlr. Эп tэsiгli vasitэ olan mэtbuatl yaxgt istifada eda
bilmэk tigЁn опu yaxýl tantmaq чо оуrэпmэk laztmdlr.

АzагЬаусап dilini bilmayan Ьiriпа Ьiг geyi Ьа9а salmaýa
gallgmaq пе qоdаг menastzdlrsa, matbuatl tantmayan Ьiri ilэ
matbuata yaxlnlagmaýa gallgmaq Ьiг о qodor manaslzdtr. Опа
gёrа dэ mэtbuatt tэsirli Ьir vasitэ kimi istifadэ еtmэk isteyan
matbuat xidmati amakdaglan metbuatt tanlyan, опuп dilini Ьа9а

dtigan, песа igladiyini bilen gахslаг оlmаltdlгlаr. Masalan,
kollektivin idага olunmast sahesindэ ixtisaslaýmlý va sadaca о
saha йzrа iglamig gахslаr vasitasilэ matbuatla a|aqo qurmаq
yanlrg addlm оlаrаdt. Mэtbuatla оlаqаlаr mutaxassisi, qurumla

эlаqоdаr melumatlarln matbuata sЁrэtli, dоýru ve bol gakildэ
чеrilmэsiпi tэmiп etmali vo matbuat ila tэgkilat аrаslпdа оlап
а|аqэlаri qarglllqlt etimad va anlaylg gergivosinda qurmalt чэ
inki9af еtdiгmоlidir. Metbuata yanlt9 mеlumаtlаrtп чеrilmаsi
эlаqаlэrdа etimad hissini zadaloyacakdir. Qazetler чеrilоп
mэlumаtlп tosdiqlэnmasi й9uп опu yeniden vo mtixtэlif
mапЬаlагdап уохlауtrlаr. Yanllg malumat чеrап motbuat xidmeti
эmakdagl mэtbuattn опа qаrýl оlап etimadtnl itiгir vа sопrа опuп
verdiyi dоýru malumata da эhamiyyet чеrilmir.

Mэlumat tagkilat tigun arzuolunmaz Ьir melumat olsa bela,

matbuata dtirtjst Ьir gakildэ gatdrrllmalrdlr. Haqiqatlaгi uzun
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mt]ddet gizlotmak mtimkЁn olmadtýtna gёrа, manfi

mоlumаtlагtп matbuata чеrilmаsiпiп Ьёуtik faydast чаrdtr. Эks
toqdiгda bu хаЬаr iglq Ёzй gёгасаk, ancaq bagqa manbalardan
allndlýlna gёrа daha уапh9 vo gigirdilmi9 olacaq.

Jurпаlistlаr qurчm ilэ аlаqэdаr malumatt ап salahiyyэtli
gaxsdan ёуrэпmэуэ can аtlrlаr, lakin gox vaxt bu gахslэr bu

saha tizra ixtisaslagmlg gехslаr deyilir. Опа gоrа da mэtЬuаt

хidmэtiпdэ iglеуэп mutexassislaг tagkilat ila alaqэdar
malumatlarla minimum ап sэlahiyyatli ýaxs qаdаr tamin
оluпmаltdtrlаr. Metbuatla оlаqеlоr mtitaxassisi mэtbuatln quгum

ilo baýlt btjtun suаllаrlпа cavab чега bilmirsa, Ьu zaman matbuat
daha selahiyyotli gaxsla alaqa quгur ki, Ьu bazan manfi

пеtiсэlаrа gэtiriЬ 9lхапr. Matbuatln asas vэ ktisayan Ьiг

хагаktеri чаrdlг; KiV mэhdudiууэtlэrо, tazyiqlare dёzmrjr. Bu
xtisusiyyat hэmigа паzоrа allnmall va buna gёrа da bazi
mаlumаtlапп iýlq iizЁ gёrmаmэsi u9un mэtbuata tazyiq
gёstаrilmэуа cahd edilmamalidir. Аrzu оluпmауап Ьir хэЬэriп
ictimayyata gatdtгtlmast va уа аrzч edilan Ьir mэlumatln

camiyyate gatdlnlmamastna gёrа kusmak va jurnalistdan уuхаrt
instansiyalara 9ikayat etmak kimi dачrапtglага heg vaxt yol

чеrilmаmе|idiг. Веlэ garaitdo ап optimal yol ёпса jurnalistlo

alaqa quгulmasl чэ mЁmktinsa daha genig iпfоrmаsiуа

чегilmаsidir.
KiV-la эlаqэlаr quгulап zaman matbuat оrqапlаrlпа

Ьёуtikluk, kigiklik, togkilatlnlza mrinasibati, siyasi va sosial
mёvqeyi kimi kгitеriуаlаг asastnda fаrq qoyulmasl qeyri-optimal

уоlduг. Моlumаtlагtп verilmasi ndo Ьаzilаriпа tisttj nltj k verilmasi,

matbuatla аlаqэlагiпizа mэпfi tasir eda Ьilоr. Ваzап jurnalistlar
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бz mапЬаlэriпdэп va imkanlarlndan istifada еdаrаk qurum ila
baýll hаr hanst Ьir хаЬаri ёуrопir va dаqiqlэgdiгmаk ugtin hemin
strukturun matbuat|a чэ уа iсtimаiууэtlэ эlаqаlэr 9ёЬаsiпэ
milrасiэt еdirlэr. Bela olan halda oncalik haqqtna hёrmаtlа

уапаýаrао bu ma|umat Ьа9qаlаrtпа чеrilmаmаlidiг.

vасiь niianslar

Matbuatla аlаqа|ог zamanl:
У Dйrйst оlчп.
У Эlаqа qurulacaq,saxsl dофru sеgи.
Y Matbuata ёz iEinigdrmosi Iq[iп Ьйtйп imkапlап уаrаdm.
} Rea//agmasl imkапsz оlап talablar irali shrmоуiп.
У Maraq kasb еdал хаЬоdоr чеriп
'> Molu mаfu motbu аtdап gizlatmoyin,

QaZETLORЭ MЭLUMAT qATDIRIИA
METODLARI

Matbuat Biilletenlari

Malumatlar эsаsап qэzеtlага matbuat rigun a9lqlama
vasitasi ila gопdэгiliг, Matbuat tigЁп a9tqlama (matbuat
bulleteni) ham gбrйпLigti, ham da mtjndoricattna gбrа bazi
xL]susivyatlari ёzuпdа camlogdirmalidir. Masalan, maktub
asanllqla a9tlmalt va matbuat rigun iпfогmаsiуа da9ldlýr
asanltqla Ьа9а dtiqtilmolidir. Вuпdап эlача ba9lrqla хэЬэr
агаstпdа va sahifanin iki tоrоfiпdэ va agaýl hissasinda bogluq
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olmamaltdtr. Bu Ьоg|uqlаr vacib olduqda qеуdlаr, эlачаlаг va
dtjzэltma|ar Ё9Ёп istifado оluпur. Qatdlrtlmasl паzаrdэ tutulan
хэЬаriп пэ olduýu motbuat Ьullеtепiпiп ilk раrаqrаftпdа asas
хэtlаrilа ifadэ edilmalidir, Matbuat btjlleteninin mаrаq kэsЬ
edib-etmamasi, bagllq va ilk сtjmlаlаrlа muayyan edildiyina

ýёгэ mэtbuat bйlleteninin bu hissosina ohamiyyat чеrilmэlidir.
Matbuat bulletenlarinda haqiqatan хаЬаr xЁsusiyyэti olan
mаlчmаtlаrа уеr verilmali, еlап va reklam gaklindaki mбчzuiаr
matbuat Ьйllеtепlоriпdо olmamalldlr. Мэtьчаt Ьt]llеtепlаri ela
tаrtiЬ -еdllmэ|idir ki, hаrаdап gёndarildiyi asanllqla malum
ol9un, Matbuat ЬЁllеtепiпi gбпdэгап qurumuп adl, uпvапt,

telefon пёmrаlаri;mоtЬuаt bulletenini tогtiЬ еdэп ча.gёпdэrлlt
gaxsin adl bagltqda mutlaq yaztlmalldlr. Unutmaytn ki, qozetlar
unvanl balli оlmауап хаЬаrlоrа ahamiyyat чеrmiгlоr. Qazetlar
lazlm olacaq alava mаlumаtlаrl kimdan ala Ьilасаklэriпi
bilmalidir.

Matbuat Konfranslarr va reportajlar

Matbuat kопfrапslаrl апсаq gox,ahamiyyotli bir mёчzuпuп
iпсаiiklэriпiп а9tqlаrлаsl zэrurоti уаrапdlqdа kegirilmalidir.
intensiv faa|iyyэt gёstаrап КiV пйmауапооlаriпа Matbuat
bulletenlori vasitasilo mёчzч Ьаrэdа avvalcadan haztrlanmtg
yazlll mаtпlаr, sопаdlаr vo gоkillаr paylanmalldlr. Вuпdап
оlаvэ farq qoyulmadan Ьйtчп ktitlovi iпfоrmаsiуа чаsitэlэri
mаtЬuаt konfranst Ьагаsiпdэ хаЬагdаr edilmali va jurпаlisti;r
mtjmkun qadar tez dэvat edilmэlidiгlar ki, рrоqrаmlаrtпt tartib

edo Ьilsiпlаr. Matbuat kопfrапstпtп ke9irildiyi уеr iсtirпаi
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naqliyyat vasitalarinin mагgrutuпdап uzaqdadtrsa bu zaman
jurпа|istlаriп kопfгапstп kegirildiyi уеrа aparlImasl tamin
edilmalidir.

ijz-iiza va уа telefon ila siihbat

Uz-Ёzа sёhЬэt va уа telefon ila sёhЬэt yazrll Ёпsiууэtdэп
farqli оlаrаq, qar9rllqll чэ iki istiqamatli Цnsiyyatdir. Bu сЁr
tinsiyyatda raztlagma alda etmok tez ve daha asan mЁmkЦп
оlur. Bu metodla mёчzuпuп a9|q gokilde qavranmasl
mumktiпdiiг. Мёчzu barasinda fikiгlаr sёy{anildiyi Ё9Uп qurum

haqda ictimaiyyэtin talab ve mёvqeyini оуrэпmеуе 9егаit
уаrапlг. Bu йnsiyyat fогmаslпdа mUsаhiЬауэ iпаm va rahathq
чеrilmаsiпа 9altgmaq lazlmdlг. Telefon danlglýt ila
mЁqayisado iz-izo gёгЁ9 mЁsаhiЬiп davrantg va
imkапlаrlпdап паtiсаlаr glхаrmаýа imkan чегir. Telefonla
sёhЬаt zamanl hansl qurumdап zang edildiyi, danlgan gexsin
adl va s. Ьu kimi mаlumаtlаг veri|meli va danlglq vaxtt

mumkЁп qadar uzadtlmamaltdrr. Uz-Oza va telefon ila
sёhbotda unsiyyatin effektivliyi sohbati араrапlп lidегlik ve
anJatma qabiliyyэtindan astlt оlаrаq аrtlг. SёhЬаtiп etfektiv
allnmasl ugЁп maqsad doýru mtiayyen edilmali, sёhЬеt planll
apartlmalt va istiqаmеtlэпdiгmэ оlmаlldtг. Вч metodla пэtiса
alda etmok Ё9uп musahiblarin sayl 9ох olmamalldtr.
МЁsаhiЬlаr gox olduqda isa quгumuп temsilgisi hоmiп qruрuп
lidегlаri sayllan gахslагlа sёhЬаt араrmаqlа пеtiса е]dэ
etmak mйmktiпdцr.

66



копfrапs va sеmiпаrlаr

Konfrans ve sеmiпаrlаr yazllt tinsiyyэtla mtiqayisэda daha
effektiv mеtоddчr. Копfгапslаг Ьir qrupa muayyon vaxt агziпdа
molumat чегilmэsi va fikirlаriп gatdtrllmaslnl tamin еdiг. Bu
metodlarda vasitalatdэ эkв alaqa yoxdur va movzu mагаqh

deyilsa effektivlik daracasi dэ az оlчr.

Radio va ТY

Matbuatla еlаqаlаr qurаrkэп Ьч vasitedan muxtalif gakilda

istifade оluпuг. Genig ktitlаlэr ti9Ёп поzэrdэ tutulan ргоqrаmdа,
televiziyadan istifada imkant mЁtlaq axtarllmaltdlr. Radioya va
televiziyaya gxmaq Ё9йп хэЬеrlэr, героrtаjlаг va agtq gёrtiglаr

kimi mеtоdlагdап istifadэ оlчпчr.

ХоЬаrlеr: Qazet, jurпаllаr Ё9Ёп gопdэгilап mэtЬчаt
ЬЁllеtепlэrirаdiо ve TV figйп da gёпdаrilа Ьilоr. Lakin, televiziya
va rаdiо tigйп hazlrlanan matbuat blillЁtenlarinin bazi fэгqli
саhэtlэr] чагdlг. Веlэ ki; qazetlar matbuat Ьйllеtепlаriпiп qtsa

хйlаsеsiпi vэ уа tam formaslnl eda Ьilаrlоr. Ancaq
гadio-televiziya girkatinin zamant uzatmast mtjmkйп deyil. Вir
rаdiо va уа televiziya girkati эп 9ох 24 saat еfirэ glxa Ьi|аr. Опа
gёrа da gёпdаrilэп matbuat ЬЁllеtепlоriпiп hэr zаmап еfirа

verilmamasi, уа da qtsaldtlaraq чегilmаsi motbuat xidmatlarini

iпсitmеmаlidiг. Вйllеtепlаr ancaq бпэm kasb edan хэЬэгlаri
ёzйпdа aks еtdirmэli va 9аh9mаq lazlmdlr ki, az sёzlа 9ох 9еу
ifada еtmэm mumkiin olsun.
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MaTBUATLA эI-AQa QURARKэN NэYi
Етмок oLAR чэ Nayi втмок

моQSэDоuуёutч nByil,

Вuпlаrt еtmэk tбчsiууэ оluпur
. НЭR ZД^/IДN - hoqiqati sоуlоуiп
I Qorozsiz va vicdanh оluп. Nйfuz vo etibar qаzапmапЕ

ьчпdап аыhdtr.

> Эgоr vеrilап sualtn cavahtnt bilmirsinizso, опч qobul edib,
sопrа ап tez vaxt garqivaslndэ опа cavab чеriп.

t Sohvlari darhal dйzaltmoyo gаlщtп. Qeyd еdiп ki, ota bilor
verdiyniz cavab tbm ауdп оlmауЬ vo уепidап izahat
vеrmоуо ehtiyac var.

'> Jаrqопlаrdап va tеrmiпlоrdоп istifado еtmоуiп, Qаhуп
nitqiniz sada о/suп ki, sizihar kas апlауа bilsin.

} Qalgln sбyladiyiniz hоr Ьir Eeyiyaztmaq йqOп deyosiniz ki,

sопrа jurnalistlorlo рrоЬlеmiпiz оlmаsп.
'> Эgоr dаrс edilan hэr hапg moqaloda sahya yol verilibso,

nazakatli gakildo hаmiп mаqаlапiп mйallifi i/a 'sdhbaf

еdаrоk, опа dоýruпч izah edin.
. Aragdtracaýntz masa/a ila Ьафh jurnalisto sёz чегiЬsiпizsо

mutloq Ьчпuпlа mаgýu/ оluп. Дrаgdrmа bitdikdon sопrа
d эrhа! j u rпа l i stl а эlаqа sахl aw п.

} Musahibodan sопrа darc оluпасаq vg уа еfirо gedacok
sitatlarnztn sza toqdim оluпmаsпt xahig еdiп.

'> Jurnalistlorlo Insiyyot zаmаm уumоrdап igtifado. edin.
. Verdiyiniz mоlчmаilп tаm mosuliyyotinidayyn
Вuпlаrl etmak tovsiyyэ оluпmur
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> НЕ8 VДХТ - уапlý mаlчmаt vеrmоуiп.
> НЕQ VДХТ - "bu masolo ilo Ьаýh gorhimiz yoxdur" dеmауiп.
} Speku/yasiyaya sabab ola bilacok malumat vеrmауiп.
} Эууаlсаdап еlап verib, daha sопrа matbuat ilqOп aEtqlama

vo faktlar hаzrlаmауtп. Qahyn hor zаmап еlап чеrmоzdоп
ovvol btjtun mаtеriаllаr оliпiziп alilnda o/sun.

У Motbuat kопfrапslаrtпа hazrhqstz gеtmауiп.
У Unutmaytn istanilon tadbirdo Siza sualverila bilor. Suallara

hаzrhqыz оlmауп.

aGoR Sэнчэ YoL vBKiriBSa...

sэhчlэri песа duzaltmali?
Hanslsa maqala barasinda sizdэn malumat altnan zaman

yanltg iпfоrmаsiуа vermisinizsэ, vaxtlnda faaliyyatэ baglayln.
Dагhаl jurnalistla alaqo saxlayIn. Faktlarda yanltgltýa yol

verdiyinizi qeyd edin va dоýru mэlumatt sбуlауiп. Эgэг jurnalisti

tapmaqda gatinlik gakirsinizso, о zаmап rеdаktоrlа эlаqэ
saxlayln.

Unutmayln ki, sahvin duzaldilmэsi ila baýll muraciat еdэп
yegana gaxs siz deyilsiniz, Ьir gox mаmurlаr bunu еdir. Lakin
internet sohifasina уегlаgidiгilап чэ оrауа istinadan yaytlan

mэlumatln duzaldilmasi Ьir qэdаr gox vaxt ala Ьilаr. Опа gёrа

da hаr hansl malumatl iпtеrпеt sahifэsina yerlogdirmazdon

avval опu daqiqlikla yoxlayrn. Bu zaman gёrасэуiпiz ilk ig

оlаrаq iпtеrпеt sэhifasindaki malumatl duzaltmэk va sопrа
iпtеrпеt sahifasina istiпаdэп moIumat уауап jurnalistlarla

elaqa saxlaytb, опlага dйzgtin informasiyant yenidan
gatdlrmaqdlr.
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sahvlar zamanl
} Уелldап уаlпщ mоlumаt vеrmоуiп.
Y ОzOпйzч m1dafiayo еtmауа gаhpmауп,
Ь Jurnalistlorin tеlеfоп zопglоriпdап qаQmауп
} Sаhуи dOzаldilmаsiуоllапm izah еdiп.
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SoN...

Olkada sёz va mэtbuat azadlrýr ila baýlr qanunvericilik
aktlannda informasiya almaq hЦquqlan qati 9эkildэ tasbit edilib.
АzаrЬаусапdа iпfогmаsiуа аldэ etmak sahasinda mёчсud
поrmаtiч hЁquqi baza dоlýuпdчг. Habela bu qanunlarda,
поrmаtiч aktlarda tэsbit edilmi9 iпfогmаsiуа эldа etmak
huququnu tamin edan mехапizmlаr da mёчсudduг. Lakin Ьir
tarafdan опlаr tam tэkmil deyil, digаг tегfdап опlапп iglamэsi
hiss оluпmuг,

Bu gЁп АzеrЬаусап jчrпаlistlоri informasiyant daha 9ох bu
molumata ma|ik olan, bu informasiya tigrin masuliyyot dagryan
vazifeligexsin ozundan almaýa usttinluk чеrirlаr. Yeni уаrапап
vo yaranmaqda olan matbuat xidmatlari, ictyimaiyyatla аlаqэlаr
ijzra qurumlагt ёzlаriпi doýrultmaqda lапgiуirlаr.

Digаг tэгаfdап, idаrа, mЁassisa rаhЬаrlэri matbuat
хidmэtlеriпа saгbastlik vermakda xeyli qtsqancltq еdirlаr.
Naticэda KiV-Oa iпfоrmаsiуа qltlrýr уаrап|r, Ьiг 9ох ciddi
рrоЬlеmlаr, 

,ictimai mаrаq dоýurап hadisalar Ьаrэdо jurnalist
daha 9ох fаrziууаlэr va mчlаhizаlоr уurtitmэli оluг. Э[ЬЬаtdо,
КlV amekdaglan iпfоrmаsiуа mепЬаlаri kimi Ьiг strа оЬуеktlага
sёуkэпiгlаг; bu stгаdа matbuat аgепtliklэri, ictimai tagkilatla,,
idara ча mйэssisаlаг, polis, mahkoma рrоsеsslагi , рагlаmепt,
matbuat хidmаtlэri va.s. qeyd etmak оlаr. Matbuat xidmatlari da
ап ciddi rаsmi iпfоrmаsiуа mапЬауi hesab еdilir. Qeyd edak ki,
KiV rigrin rоsmi iпfогmаsiуа monbayi gох ciddi mоsа|аlэrdir.
Nоrmаl ёlkаlаrdа rаsmi iпfогmаsiуа mапЬэlоriпо istinad
etmadan хаЬагiп ictimayyata ёttirulmаsi mэqЬul sayllmtr. Bu
уегdа konfedensial mэпЬа ila "etibarll mапЬа" kimi mйсоrгэd Ьiг
anlaylgl dayigik salmaq olmaz. Azarbaycanda matbuat
хidmэtlэriпiп iпfогmаsiуа vermakla baýlt yaratdtýl qrsqanclrq
fakt[arl "еtiЬаrll mэпЬа " kimi anlaylgln КlV-dэ ghenig
yaytlmaslna gаrаit yaradtb. Lakin matbuat xidmatlarina
munasibatda jurпаlistlагiп da bazi noqsanlari чаr. Оччаlа,
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hэlэlik tаzэса fоrmаiа9ап matbuat хidmэtiэriпdэп bu gЁп ЬutЦп
do|ýunluýu ilэ iпfоrrпаsiуа gёzlamak gэtiпdiг. АzогЬаусапdа
mаmuruп informasiyadan imtina etmasi jurnalisti xoga galmaz
situasiyaya sаltr. Вuпiаrсiап Ьiri informasiya mапЬэуiпi "уоrmа"
rjsulu ila mЁsаhiЬэуа сэiЬ etmaKdir. jurnalist prezidentin igtiгаk
etdiyi mагаsim va ytýlncaqlarda dочlэt mэmuruпuп zоrlа
dindirmak mэcburiyyatinda qallr. Xususi ila tele-jurnalistlor
"уоrmа" usuluna daha 9ох Ёstunluk чеrir|аr. Matbuat
хidmаtlэriпiп miistaqiliiyi gэгаitiпdа bela hаllаrа ehtiyac оlmur.
Matbuat xidmэtinin amai<daglart informasiya ugOn mэsuliyyet
dagtdrqlarr muassisa iсjаrэ va паzirliуiп i9 xususiyyatini, bu
sahanin butun хаrаktеriпi yaxgt bilmolidiг. Matbuat xidmatinin
аmаkdаglагl, xtisusilo rаhЬогi daha 9ох jurnalistlэrla iglэуir чэ
опu oz sahasindэ pegakarllýr gox vacib kefiyyat saylma]ldlт.
istэr motbuat xidmэti, istаr da dбviat mэmuru bilmalidir ki, о,
jurnalista iпfоrmаsiуа чеrmэуо Ьоrсludur. ictimai mаrаq
dоýuгап informasiyantn сэmiуzуэtэ оtrйlmаsi dёvlot mаrаýt kэsЬ
edir. QЁпki dёvlat саmiууэtэ ёtгt]lап bu iпfоrmаsiуаlаrа чеrilап
геаksiуаlаr asaslnda ёz igini tagkil есiir. Qапuпчеriсilikdэ dёvlat
mаmuгuпuп juгпаlist sorýusuna cavablnln daqiq muddati
gostarildiyi halda, 9ох vaxt Ьuпа amal edilmir. Lakin qanun
pozuntusu hesab edilan bu faktia baýlr holэlik heg Ьir mаhkэmэ
cazasl tadbiq еdilmэуiЬ. iпfогmаsiуа mulahizalora sоуkэпа
bilmaz. МапЬауi malum оlmауап informasiyant КlV vasitasilo
сэmiууаtа ёtЁгmоk olmaz. Нэttа Ьiг уеrdап alrnan iпfогmаsiуа
baqqa istiqamotciэn yoxlantirnaitdlг. lnformasiyanln dэqiqliyi
поrmаl ёlkа|аriп jurnalistikastnda dоktriпаlаr gok|iha saltnlb.
informasiyanln sеgilmэsiпdэ vo toqdiminda ргiогitеtlik mЁtlaq
gёzlапiimаlidir. lnformasiyanln haztrlanmastnda balans
prinsipina эmаl etmak vacibdir. Эks halda iпfоrmаsiуа qаrаzli
vа Ьir tаrэfli olacaqdlr. Qarazsizlik KiV-in ап vacib
dоktriпаlагtпdап olmaildtr. Qarэzsizliyin tamin edilmosinin
ba9lrca gаrti informasiyada juгпаlistiп oz mёvqeyindan
gakinmasidir. ýогh iпfогmаsiуапl qэгоzli gоstаriг.
iпfоrmаsi'уапrп hazlгlanmastnda dэqiqIiye nail olmaq ilkin
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gaftdir. Sэhчlаr darhal dЁzeldilma|idir. Fаktlаrtп dэqiqliyi опuп
dili ila da 9ох baýlrdrr. informasiyada ерitеtlаr, 9igirtmаlэr qеуri -
daqiqliye imkan чеrir. Statistik gёstэriсilаrdап ehtiyatla istifada
еdiг. Stasistika dэqiq izah tэleb еdir. Qэzа va falakatlarin taqdim
olunmaslntn xЁsusi qaydalart чаг va bu qaydalara amal
оlчmаhdlr. Bazialda edilmi9 iпfогmаsiуаlаrtп dёч|аt sirriча digэr
mаsаlаlэгlа Ьаýh qadaýan edilmasi паzагэ allnmahdtr, Milli
facia чэ hагЬi amaliyyatla Ьаýh rерогtаjlаrа fakt kimi hassas
yanaýmaq lаzmdtг. ýaxsi mёvqeyi aks еtdiгеп mulаhizаlаrlэ
rаsmi informasiya mапЬэуiпi aytrd etmak часiЬdir. Gizli
mikrоfоп, telefon danlgtqlan , gizli kаmеrа ila iпfоrmаsiуа
toplamaq qanunvericilkla qadaýan edilir. iпsапlаrlп gaxsi heyat
htiququna hёrmеtlа уапаýmаq часiЬdir. Lakin ictimai
хаdimlаriп bu hUququnun mahdudlagmastndan da sui-istifadэ
yol verilmazdir. Ваzэп jurпаlistlаri пёqsапlаrl daha 9ох
qabartmaqda gtiпаhlапdlrlгlаr. Lakin bilmak часiЬdir ki,
juгnalistika dёrdчпсЁ hakimiyyat kimi ёzliпdэп awalki ug rosmi
dёчlэt hakimiyyatinin uzerinde ictimai паzаrаt funksiyaslnt ёz
uzаriпэ gёttiriib. Digar tагоfdап охuсu, tamagagl vo dinlayici,
adetan manfi emosiya dоýurап informasiyaya meyillidir. Bazar
munasibetleri geraitinda КiV Ьuпu пэzаrэ almaýa mahkumdur.
iпfогmаsiуапl almaq, toplamaq gox gatin Ьir рrоssеs olsa da, bu
igin hэlо ilkin marhalesidir. Nёvboti mагhаlаlаrdо опuп
hazlrlanmasr va ёtriгulmоsi kimi ciddi ргоssеslаr dауапtr. Вuпа
gёrа mэtbuat хidmаtlагiпi п faaliyyati пiп saviyyasi j urпа l istlагi п

iginda ёzi]пЁ Ьirчzэ чеrir. Эgэr matbuat xidmatina malik hаr
hansl hёkumаt qurumu ile baýlt KlV-de yanltg informasiya
gedibsa Ьчrаdа yalnlz juгпаlistiп gйnahl уохduг. Yaxgl tagkil
edi|mig matbuat xidmэti i9i motbuatda yanlrg iпfоrmаsiуапlп
yayrlmagl ehtimallnl gox agaýl sаltr va bu da ёz nёvbasinda
tagkilatrn пOfчzuпuп lakelanmosinin qarglstnt аllr. Unutmaq
lazrm deyil ki, faaliyyetini yuksok saviyyadэ qura bilan matbuat
xidmati yol verilecak hаr hansl Ьir yalnrglrýa gёгэ masuliyyotin
bёyrik Ьir hissэsini Ьir пёч KiV-in tizагiпо qoymu9 оlur.
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